SORTNT BANKA

K PORT BANK

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Ceska exportni banka, a.s.

se sidlem Vodickova 34/701, 111 21 Praha 1

IC: 63077333

DIC: CZ63077333

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 3042,

(dale jako ,Objednatel”)

HATcoms. r. o.

se sidlem Vinohradska 33/89, Praha 2, PSC 120 00

IC: 04730224

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a. s., Dlouha 9, 110 00 Praha 1

¢. uctu: 4086799356/0800

zapsand v obchodnim rejstfiku vedenym Méstskym soudem v Praze, spisova znacka C
252256,

(dale jako ,Dodavatel”)
(Objednatel a Dodavatel dale spoleéné jako ,Smluvni strany*)

uzavreli nize uvedeného dne v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdk. ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik (dale jen ,obcansky zakonik”)

Smlouvu o poskytovani sluzeb v oblasti komunikace, marketingu

a public relations
(dale jen ,,Smlouva“)

1.
Predmét smlouvy

1.1 Pfedmétem Smlouvy je zdvazek Dodavatele poskytnout Objednateli sluZby v oblasti
komunikace, marketingu a public relations, které jsou specifikovany v ¢lanku 2 Smlouvy, a
zavazek Objednatele uhradit za poskytnuté sluzby dohodnutou Uplatu (cenu) zptsobem
a za podminek uvedenych v ¢lanku 3 Smlouvy.




2.
Rozsah poskytovanych sluZeb a povinnosti Dodavatele

2.1 Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby v oblasti komunikace, marketingu
a public relations, a to minimalné v rozsahu:

(dale spolecné jako ,,Sluzby”)

2.2 Dodavatel je povinen pfi poskytovani Sluzeb postupovat s naleZitou odbornou pédéi
a jednat pfi poskytovani Sluzeb v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

2.3 Dodavatel je povinen oznamit Objednateli vSechny skutecnosti vztahujici se k predmétu
Smlouvy, které zjistil pfi plnéni Smlouvy nebo které mohou mit podstatny vliv na jeho
schopnost poskytovat Sluzby fadné a vcas.

2.4 Dodavatel je opravnén pouzit k poskytovani Sluzeb i tfeti osoby, vidy viak pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele.

2.5 Dodavatel se zavazuje pfi poskytovani SluZeb postupovat v ramci pokyn Objednavatele,
jednat podle jeho pokyn(i a v souladu s nimi. V pfipadech, kdy Zadné pokyny neobdrzel a
to zejména pred zverejnénim tiskovych informaci, fotografii ¢i uéinéni jinych vefejnych
oznameni v rdmci poskytovanych Sluzeb, je Dodavatel povinen si od Objednatele pfredem
vyzadat jeho pisemny souhlas s postupem pfi plnéni Smlouvy. Obdrzi-li Dodavatel od
Objednatele pokyn zfejmé nespravny, je povinen na tuto skuteénost Objednatele
upozornit a splnit takovy pokyn jen tehdy, kdyZ na ném Objednatel trva.

2.6 Dodavatel je povinen jednat vzdy v nejlepsim zajmu Objednatele. Dodavatel se zavazuje
oznamit Objednateli v dostatecném predstihu jakykoliv (i potencialni} stfet zajmu svych
(v€etné zajmu vyplyvajicich z jeho ¢innosti pro tieti osoby) se zajmy Objednatele a podle




vyzvy Objednatele podniknout veskeré kroky k jeho k odstranéni ¢i naprosté minimalizaci.
Tim neni dotéena povinnost dle véty prvé tohoto odstavce.

2.7 Dodavatel je povinen umoznit Objednateli, aby jeho externi auditor a organy dohledu nad
Objednavatelem a dalsi organy kontroly vykondvané na zdkladé a v souladu s obecné
zadvaznymi pravnimi predpisy, méli na vyZadani Gcinny pfistup ke vSem informacim
o Smlouvé a o podle ni poskytovanych Sluzbdch. Stejné tak je povinen umoznit na vyzadani
uvedenym osobam provadéni kontrol souvisejicich s poskytovanim SluZeb na misté v
obchodnich prostordch Dodavatele, a poskytnout zmifiovanym osobam nezbytnou
soucinnost.

2.8 Dodavatel je povinen do 15 dnd od skonéeni Smlouvy vratit Objednateli veSkeré materialy,
které mu byly ze strany Objednatele pro Ucely plnéni Smlouvy poskytnuty. Tato povinnost
se vztahuje také na fotografie, vCetné pripadnych negativl, které byly v souvislosti s
poskytovanim Sluzeb zhotoveny.

3.
Cena za poskytované sluzby a platebni podminky

3.2 Dodavatel je opravnén vyjimecné navysit pausalni Uplatu uvedenou v odstavci 3.1 Smlouvy
a to ve zcela mimorfadnych prfipadech, kdy zddlvodu krizové komunikace dojde
k vyznamnému narlstu rozsahu poskytovanych SluZeb. Navyseni ¢astky je podminéno
pisemnym odOvodnénim a doloZzenim uvedenych skutecnosti podle odstavce 3.3 Smlouvy
a podléha schvaleni Objednavatele dle odstavce 3.4. Smiouvy.

3.3 Dodavatel vidy do péti pracovnich dni po konci mésice zasSle Objednateli spole¢né
s vyuctovanim SluZeb dle odstavce 3.5 a 3.6 Smlouvy pirehled Cinnosti, které za dany meésic
v ramci poskytovani Sluzeb provedl, véetné poctu hodin na jednotlivé ¢innosti. Pozaduje-
li Dodavatel navyseni ¢astky dle odstavce 3.2 Smlouvy, je Objednatel opravnén nad ramec
odlivodnéni navrhu a podkiadl k jeho posouzeni predloZenych Dodavatelem si vyzadat
doplnéni informaci ¢i podklad(i a Dodavatel je povinen mu je bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji vSak dva dny pred datem splatnosti dafiovych doklad(G dle odstavce 3.7
Smiouvy, dolozit.

3.4 Za predpokladu, ze Objednatel obdrzel viechny potfebné podklady k navyseni Uplaty,
rozhodne, zda ¢astku Uplaty navysi dle odstavce 3.2. Smlouvy ¢i nikoliv, a to nejpozdéji do
péti pracovnich dni po obdrzeni kompletnich podkladu.




3.5 Objednatel se zavazuje hradit uplatu (cenu) za poskytnuté Sluzby fadné a vcas,
bezhotovostné, tj. na zakladé fadné a vcas predloZzenych dariovych dokladi (dale jen
,faktur”), v mésici nasledujicim po poskytnuti SluZzeb. Objednatel je opravnén uplatu dle
odstavce 3.1 Smlouvy pfimérené snizit v pfipadé, Ze Sluzby nebyly poskytnuty fadné nebo
v minimalnim rozsahu uvedeném v odstavci 3.1 Smlouvy.

3.6 Faktury budou doruéeny do sidla Objednatele nejpozdéji 5 pracovnich dni po uplynuti
mésice, ve kterém byly poskytnuty Sluzby, a budou obsahovat naleZitosti upravené v § 28
a nasl. zak. & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni a dle zakona ¢.
563/1991 Sb., o ucetnictvi, v platném znéni.

3.7 Lhata splatnosti faktury ¢ini 14 kalendarnich dnli ode dne prokazatelného doruceni do
sidla Objednatele. Objednatel je opravnén fakturu vratit pfed uplynutim jeji splatnosti,
pokud nebude obsahovat naleZitosti uvedené v odstavci 3.6 Smlouvy a dale udaje
smluvné sjednané nebo nelpiné ¢i nepravdivé Gdaje. Dodavatel sluzeb je povinen
v takovém pfipadé vystavit fakturu novou, opravenou a dorucit ji Objednateli se [hitou
splatnosti v déice 14 kalendainich dnii ode dne jejiho prokazatelného doruceni do sidla
Objednatele.

3.8 Veskeré naklady na plnéni Smlouvy a poskytovani SluZeb jsou zahrnuty v dplaté (v cené
dle odstavce 3.1 Smlouvy a jejim pfipadném navySeni dle odstavce 3.2 Smlouvy).

3.9 V ptipadé, kdy dil&i ¢ast Sluzby bude zajistovana v ramci subdodavek tfetimi osobami dle
odstavce 2.4 Smlouvy, bude vyse uUplaty a nahrada nakladd na plnéni Smlouvy
a poskytovani Sluzeb pfedmétem dohody mezi Objednatelem a Dodavatelem.

3.10 V pfipadé prodleni s Ghradou sjednané uplaty je Objednatel povinen hradit Dodavateli
Grok z prodleni ve vysi 0,025 % z dluzné Castky za kaZzdy den prodleni.

4,
Povinnosti Objednatele, soucinnost Objednatele:

4.1 Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli soucinnost pfi plnéni pfedmétu Smlouvy
v rozsahu stanoveném Smlouvou a dale pfedev$im poskytnutim pokyn(i a dodavanim
spravnych a bezchybnych podkladt a informaci, nutnych pro fadné plnéni povinnosti
Dodavatele dle Smlouvy.

5.
Ostatni ujednani

5.1 Smluvnistrany se dohodly, Ze pfi jednani stran v zaleZitostech tykajicich se pInéni Smlouvy
bude Objednatele zastupovat pfedseda predstavenstva nebo vedouci oddéleni Strategie
a komunikace, pfipadné povéfeny zaméstnanec oddéleni Strategie a komunikace.
Dodavatele bude v zéleZitostech tykajicich se plnéni Smlouvy zastupovat jednatelka
Dodavatele, pfipadné ji povéFena kontaktni osoba Dodavatele. Zménu kontaktnich osob
jsou Smluvni strany povinny si ‘vza’jemné pisemné oznamit. Zména v kontaktni osobé
Dodavatele podléha pisemnému souhlasu Objednatele.




5.2 Kontaktnimi osobami pro ucely Smlouvy jsou:

5.3 Jednani podle Smlouvy v rozsahu pisemnych schvéleni a souhlasi, mohou byt ¢inény
zastupci stran rovnéZ prostrednictvim elektronické posty na kontaktnich e-mailovych
adresach.

5.4 Objednatel je opravnén kdykoli si vyZzadat na Dodavateli dopliujici informace
¢i dokumentaci k pInéni Smlouvy a Dodavatel se zavazuje tyto bez zbyteéného odkladu
doloZit.

6.
Dusevni a autorska prdva

6.1 Dodavatel udéluje Objednateli pravo v neomezeném rozsahu uZit dila, vzniklé pfipadné pfi
poskytovani Sluzeb dle Smlouvy, dle § 12 zak. €. 121/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich pfedpist
(dale jen autorsky zakon) nejpozdéji ke dni ukonceni Smlouvy, a to k veSkerym autorskym
vystupum realizovanym v ramci pfedmétu plnéni Smlouvy ak vedkerym souvisejicim
autorskym dildm.

6.2 Dodavatel udéluje Objednateli dle § 2358 a nasl. obCanského zakoniku licenci k uZiti
vystupl realizovanych v rdmci predmétu pinéni Smlouvy v rozsahu nize uvedeném (dale
jen ,licence”). Objednatel za podminek stanovenych touto Smlouvou a platnymi pravnimi
predpisy Ceské republiky poskytnutou licenci pfijima.

6.3 Rozsah licence je nasledujici:

a) licence je poskytovana jako vyhradni a bezuplatna,

b) ¢asovy rozsah licence je sjedndn jako neomezeny; poskytnuti licence je dcinné
okamZikem Ffadného predani a prevzeti vystupl realizovanych Dodavatelem
a zpracovanych pro Ucely poskytovani SluZeb dle Smlouvy, nejpozdéji viak ke dni
ukonceni Smlouvy,

c) tzemni rozsah licence je sjednan jako neomezeny, licence je poskytnuta po celou
dobu trvani majetkovych prav dle autorského zdkona,

d) osobni rozsah licence je sjednan jako neomezeny, Objednatel smi opravnéni tvorici
soucast licence poskytnout tfeti osobé,

e) vécny rozsah licence je sjednan jako neomezeny; Objednatel, mlZe upravit ¢i jinak
ménit dilo, jeho nazev nebo oznaceni autora a muze spojit dilo s jinym dilem, jakoz
i zaradit dilo do dila souborného dle potfeb Objednatele.

6.4 Objednatel neni povinen licenci vyuzit.




7.
Milcenlivost, ochrana informaci a zakaz jejich zneuziti

7.1 Davérnymiinformacemi se pro ucely Smlouvy, bez ohledu na formu a zpGsob jejich sdéleni
¢i zachyceni, rozumi vedkeré skutecCnosti, které se Dodavatel v pribéhu vzajemné
spoluprdce dozvi, a/nebo které mu Objednatel v prabéhu vzajemné spoluprace zpfistupni,
jakoZ i sama existence téchto skutecCnosti, s vyjimkou informaci vyslovné urcenych
Objednatelem ke zverejnéni (déle jen , Davérné informace”).

7.2 Obchodni tajemstvi a Dlivérné informace ve smyslu § 1730 obcanského zakoniku touto
Smlouvou chranéné tvofi rovnéz veskeré skuteCnosti technické, ekonomické, pravni
a vyrobni povahy v hmotné nebo nehmotné formé, které byly ze strany Objednatel takto
oznaceny a byly poskytnuty Dodavateli. Tyto skutecnosti nejsou v pfislusnych obchodnich
kruzich zpravidla béiné dostupné a Objednatel ma zdjem na jejich utajeni a na
odpovidajicim zplsobu jejich ochrany. (Obchodni tajemstvi a DGvérné informace jsou dale
spoletné oznaceny také jako ,Chranéné informace”).

7.3 Dodavatel se zavazuje, Ze Chranéné informace, které ziska v souvislosti s pinénim Smlouvy,
nebude dale rozsifovat nebo reprodukovat a nezpfistupni je treti strané. Soucdasné se
zavazuje, Ze zabezpedi, aby prevzaté dokumenty a pfipadné analyzy obsahujici Chranéné
informace byly fadné evidovany. Dodavatel se ddle zavazuje, Ze Chranéné informace
nepoufZije v rozporu s jejich i¢elem ani Ucelem jejich poskytnuti pro své potreby nebo ve
prospéch tretich osob. V pripadé, Ze Dodavatel zjisti, Ze doslo nebo muze dojit k vyzrazeni
Chranénych informaci, resp. k jejich ziskani neopravnénou osobou, neprodlené o této
skutecnosti informuje Objednatele a podnikne veskeré kroky potfebné k zabranéni vzniku
skody nebo k jeji maximalni eliminaci, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

7.4V pripadé, Ze Dodavatel bude nezbytné potrebovat k zajisténi nékteré ¢innosti tieti stranu,
muzZe ji pfedat Chranéné informace, které jsou predmeétem ochrany dle Smlouvy, pouze
s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele, a to za podminky, Ze se treti strana
smluvné zavaze k jejich ochrané minimalné ve stejném rozsahu jako Dodavatel.

7.5 Zavazek plnit povinnosti dle této ¢asti Smlouvy se nevztahuje na Chranéné informace,
které:

a) mohou byt zverejnény bez poruseni Smlouvy nebo pravnich predpist,

b) byly pisemnym souhlasem Objednatele uvolnény od téchto omezeni,

c) jsou verejné dostupné nebo byly zvefejnény jinak, neZ porusenim povinnosti
Dodavatele,

d) Dodavatel znd zcela prokazatelné dfive, neZ je sdéli Objednatel,

e) jsou vyzadany soudem, organy cinnymi v trestnim fizeni nebo vécné pfrisluSnym
spravnim organem na zakladé zékona a jsou pouzity pouze k tomuto ucelu; o tomto
neprodlené informuje Objednatele.

7.6 Poskytnuti informaci spadajicich do oblasti Chranénych informaci nezaklada zadné pravo
na licenci, ochrannou znamku, patent, pravo uziti nebo Sifeni autorského dila, ani jakékoliv
jiné pravo dusevniho nebo primyslového vlastnictvi.




7.7 Veskeré informace dle Smlouvy zUstanou vlastnictvim Objednatele a budou Dodavatelem
vraceny Objednateli nebo Dodavatel zajisti s pfedchozim souhlasem Objednatele jejich
zniceni/vymazani, to vie do 15 dni od doruéeni pisemného pozadavku Objednatele nebo
v pfipad€, nebude-li informace nebo poskytnuté tidaje Dodavatel potfebovat.

7.8V pripadé, Ze v ramci vzdjemné spoluprace pfijde Dodavatel vyjimeéné do styku s udaiji,
které podiéhaji bankovnimu tajemstvi dle § 38 a ndsl. zakona €& 21/1992 Sb., o bankach,
zavazuje se dodrzovat povinnost micenlivosti stanovenou timto zékonem.

7.9V pripadé, Ze v ramci vzajemné spoluprace pfijde Dodavatel vyjimeéné do styku s osobnimi
udaji, je povinen je zpracovavat pouze na zakladé zvidsétniho souhlasu Ceské exportni
banky, a.s. v souladu se zdkonem €. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udajl, v platném
znéni.

7.10  Za poruseni povinnosti dle této Casti Smlouvy, tj. tykajicich se ochrany obchodniho
tajemstvi, Duvérnych informaci a dalSich informaci podle Smlouvy nebo ochrany osobnich
udaji, ma Objednatel pravo uplatnit u Dodavatele narok na zaplaceni smluvnf pokuty.

7.11  VySe smluvni pokuty je stanovena na 20 000 K¢ za kazdy jednotlivy prokazany pfipad
poruseni povinnosti.

7.12 Smluvni pokutu, na kterou vznikne Objednateli narok dle Smlouvy, je Dodavatel
povinen uhradit do 15. kalendafnich dnG ode dne prokazatelného doruéeni vyzvy
k thradé smluvni pokuty. Ma se za to, Ze do3l4 zasilka odesland s vyuZitim provozovatele
poStovnich sluZeb je doru¢ena tfetim pracovnim dnem po jejim odesldni.

7.13  Zpusobi-li Dodavatel spole¢nosti Objednatele $kodu porusenim Smlouvy, odpovida za
ni dle obecnych pravnich predpisii. Sjednanim smluvni pokuty neni dotéen narok
Objednatele na nahradu skody.

7.14 Zavazky stanovené touto Smlouvou k ochrané skuteénosti tvoficich obchodni tajemstvi
a Davérné informace a daldi informace, které byly pfedany piede dnem ukonéeni
ucinnosti Smlouvy, platii nadéle po ukongeni t¢innosti Smiouvy.

8.
Uéinnost smlouvy

8.2 Smluvni strany mohou Smlouvu pisemné vypovédét bez udani davodu. Vypovédni Ihiita
¢ini jeden mésic a zaCina bézet 1. den mésice nasledujiciho po dni dorugeni vypovédi.




9.1.

9.2

9.3.

9.4.

9.5.

9.
Zavérecna ustanoveni

/’d : -
¢ Ceska exportni banka, as

1€ 630 78 333
Praha 1, Vodi¢kova 34/70
ap PsCii 2 :

Smlouva muiZe byt ménéna ¢i dopliovana po dohodé Smluvnich stran pisemnymi

Cislovanymi dodatky.

Prava a povinnosti Smluvnich stran vyslovné neupravena Smlouvou se Fidi obanskym

zakonikem a souvisejicimi pradvnimi pfedpisy.

Bez pisemného souhlasu protistrany nesmi Zadna ze Smluvnich stran pfenést préva

a povinnosti ze Smlouvy na jiné subjekty.

Smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich s platnosti originalu, kazda ze Smluvnich stran
obdrii po jednom vytisku, pficemz podpisy zastupcl obou Smluvnich stran musi byt na

téze listiné.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénym zdstupcem posledni Smluvni
strany.
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