RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi témito smluvnimi stranami

Meésto Vsetin

Se sidlem Svarov 1080, 755 24 Vsetin
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T-Mobile Czech Republic a.s.
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(ddle jako ,,Dodavatel”, nékdy téz ,Vybrany dodavatel” na strané druhé)

(Objednatel a Dodavatel jednotlivé jako ,, Smluvni strana“ a spole¢né jako ,, Smluvni strany*)

Preambule

Objednatel na zakladé ustaveni systému spolecného zadavani uzavrel s ostatnimi Objednateli (dale jen
téz , povérujicimi Objednateli”) uvedenymi v ptiloze €. 1 této Rd&mcové smlouvy Smlouvu o spoleéném

77

zadavani.

V souladu s uvedenou Smlouvou o spole¢ném zadavani provedl Objednatel dle zdkona €. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,,ZVZ“), zadavaci fizeni k verejné
zakdzce ,,Poskytovani mobilnich telekomunikacnich sluzeb pro Mésto Vsetin, pravnické osoby a obce
ve vztahu k Méstu Vsetin“ (dale jen ,vefejnd zakazka”) na uzavieni této Ramcové smlouvy o
poskytovani sluzeb (dale jen ,Ramcovd smlouva“ nebo ,,smlouva“).

C. zakaznika: 20060966; C. kontraktu: 19974656_4_1
DocType: KAS; SubType: FC; Kod dokumentu: DOC0113
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Dodavatel je podpisem této Ramcové smlouvy srozumén s tim, Ze jednotlivé provadéci smlouvy

o poskytovani sluzeb (dale jen ,,Provadéci smlouvy“) budou uzavirany (také) s Povérujicimi Objednateli.

Tato Ramcova smlouva vymezuje podminky tykajici se dilCich vefejnych zakazek na pofizeni opakujicich

se sluZeb a postup pfi uzavirani naslednych Provadécich smluv. Provddéci smlouvou se rozumi smlouva

mezi vybranym Dodavatelem a Objednatelem uzaviena postupem dle zakona o verejnych zakazkach a

této Ramcové smlouvy, na jejimz zakladé vybrany Dodavatel provede pro Objednatele sjednanou

sluzbu. Objednatelem se rozumi také povérujici Objednatelé, ktefi jsou uvedeni v pfiloze této ramcové

smlouvy. Tato Ramcova smlouva dale vymezuje zakladni smluvni podminky Provadécich smluv.

a)

Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem této RAmcové smlouvy je zavazek Dodavatele poskytovat nize uvedené sluzby v kvalité
a rozsahu specifikovaném v zadavaci dokumentaci a v nabidce podané Dodavatelem na verejnou
zakdzku a poZzadovaném touto smlouvou:

Poskytovani hlasovych a datovych telekomunikaénich sluZzeb prostfednictvim mobilniho operatora
bude v tomto v rozsahu:

Poskytovani hlasovych a datovych sluzeb

Dodavatel nabidne hlasové sluzby se vSemi nasledujicimi soucastmi: zakladni hlasové sluzby s

pokrytim min. 95 % Gzemi CR

e odchozi a pfichozi hovory do/ze viech tuzemskych i zahrani¢nich mobilnich i pevnych siti,
veskeré prichozi hovory pro Objednatele zdarma

e zaznamova schranka, zdarma

e zaslani informace o zmeskaném hovoru formou SMS na ¢islo Uc¢astnika, zdarma

e presmérovani hovoru (do hlasové schranky nebo na jiné telefonni ¢islo), zdarma,

¢ signalizace dalSiho ptichoziho hovoru (i vice hovort), zdarma

e pfidrzeni hovoru, zdarma

e konferencni hovory, zdarma

e moznost skryti telefonniho cisla volanému, zdarma

e zajisténi trvalého prioritniho volani az u 30 ucastnickych Cisel (krizové Fizeni), tzn. Objednatel

pozaduje, s ohledem na povinnosti uloZzené mu zakonnymi normami, v rdmci nabidky Ucastnika,

garanci moznosti prioritniho volani, v souladu s §99 zdkona ¢.127/2005 Sb., o elektronickych

komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpis(. Tento poZadavek Objednatele se vztahuje vyhradné

na vybrané SIM karty v poctu do 30 ks. Objednatel poZaduje, aby takové SIM karty byly zarazeny

v rezimu stalé prioritizace volani, tedy i v dobé, kdy nebyl krizovy stav vyhlasen a bude takto

garantovan prednostni pristup do GSM sité poskytovatele. Objednatel si vyhrazuje pravo pocet

téchto SIM karet po celou dobu trvani smluvniho vztahu kdykoliv zménit a poskytovatel je povinen

ve své nabidce garantovat, Ze pfipadnou zadost o zménu vtomto seznamu vyporada vidy a

neprodlené, resp. V ramci aktualnich technickych mozZnosti

e roaming (hovory mimo tzemi CR)

® podpora SMS technologie

® podpora MMS technologie

® zabezpeceni proti neopravnénému odposlechu a Uniku dat o telekomunika¢nim provozu
Objednatele.
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Objednatel poZaduje, aby uctovani hovor( narodniho volani bylo realizovano tak, Ze prvni minuta
odchoziho hovoru bude Uctovana jako celd a poté po sekundach s tim, Ze cena kazdé sekundy
bude vidy rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu (60+1).

Objednatel poZaduje, aby sluzby dodavatelem nebyly Uétovany v zavislosti na ¢asovém rozmezi
(ve Spicce, mimo 3$picku atd.). Dodavatel je povinen uvést v nabidce jednu jednotkovou cenu
voldni pro celé ¢asové pasmo.

Objednatel pozaduje, aby specidlni hlasové tarify byly zahrnuty do PPS (privatni podnikové sité)
s bezplatnym volanim navzajem. Obecné Objednatel pozaduje bezplatné volani v ramci sité PPS.
Za zarazeni SIM karty do PPS nebude dodavatel Gctovat ani aktivacni poplatek ani mésic¢ni pausal
(resp. je povinen zahrnout tyto naklady do ceny mési¢niho pausalu za SIM kartu). Hovory v ramci
PPS nebudou cerpany z volnych minut.

Dodavatel navrhne u specidlnich hlasovych tarifl cenu mési¢niho poplatku a ceny hovorného.
Ceny a dalsi udaje vyplni dodavatel do Tabulky s tarify — ptiloha €. II, ktera je nedilnou soucasti
této smlouvy.

Objednatel pozaduje, aby mohl po dobu platnosti smlouvy uzaviené s vybranym dodavatelem
soucasné vyuzZivat také standardni hlasové tarify, které jsou vSeobecné dostupné v nabidce
vybraného dodavatele a jsou platné. Objednatel pozaduje, aby tyto tarify byly rovnéz zahrnuty do
PPS.

Dodavatel v rdamci své nabidky predloZi navrh fesSeni pristupu uZivatell sluzeb k internetu s
vyuzitim mobilniho telefonu i modemu pro pfipojeni k mobilnim datovym technologiim, popis
nabizenych mobilnich datovych technologii s uvedenim maximalni rychlosti, pfipojeni, doby
odezvy a dostupnosti pokryti populace (nabizené technologie pro tarif, uddvana teoreticka
rychlost stahovani dat alespofi 512 kb/s, musi byt dostupné minimalné pro 95 % tzemi CR).
Objednatel pozaduje, aby v misté pripojeni byla dodavatelem poskytovana nabizena sluzba vzdy
s nejvyssi moznou dostupnou rychlosti datového pfipojeni.

Objednatel poZaduje vzdaleny nepfretrzity pristup ke kompatibilnim sluzbam provozovanym na
Microsoft Exchange serveru Objednatele — jde o pfistup k emailim, kalendafi, kontaktiim a
ukoltm.

Specidlni hlasové tarify, s balickem datovych sluzeb
Objednatel poZaduje nasledujici specidlni hlasové tarify s balickem datovych sluzeb:

Pozadavek/Hlasovy Tarif 1 Tarif 2 Tarif 3 Tarif 4 Tarif 5 Tarif 6
tarif (M2M)
Volné minuty neomezené | neomezené | neomezené 100 30 10
Volné SMS neomezené | neomezené | neomezené 50 30 10
Volna data* neomezené 15 GB 3GB 1GB 300 MB 100 MB

U tarifG 2,3,4,5,6 bude uplatfiovana politika FUP, Objednatel poZaduje poskytovani datovych
sluzeb s plnou mozZnou rychlosti, po dosazeni FUP/mésic nesmi byt datovy provoz zastaven, je
pfipustné snizeni rychlosti datového pfipojeni na 64/32 kbits, bez Gétovani objemu stazenych dat
nad uvedeny limit, u tarifu 4 se pripousti omezeni na 10 mbits

Tarif 1 je bez aplikace FUP.
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b)

Specialni datové tarify v ramci hlasovych tarift
Objednatel poZaduje k hlasovym tarifdm na vyzadani aktivovat datovy tarif s moZnosti
opakovaného dokupu v rdmci jednoho uUcetniho obdobi:

Pozadavek/Datovy tarif Tarif D1
FUP min.* 2GB

* po vyCerpani FUP/mésic dojde ke snizeni rychlosti bez Gétovani objemu stazenych dat nad

uvedeny limit

Dodavatel navrhne u specidlniho datového tarifu vramci hlasovych tarifd cenu meésicniho
poplatku. Ceny a dalsi udaje vyplni dodavatel do Tabulky s tarify — pfiloha €. II, kterd je nedilnou
soucasti této smlouvy.

Specidlni datové tarify pro zafizeni k pFistupu na internet
Objednatel poZaduje datové tarify urcené pouze pro zafizeni k pfistupu na internet (notebook,
tablet, modem apod.):

Pozadavek/Datovy tarif Tarif D2 Tarif D3 Tarif D4
FUP min.* 3GB 10GB 30GB

* po vyéerpani FUP/mésic dojde ke snizeni rychlosti bez Gc¢tovani objemu stazenych dat nad

uvedeny limit
Dodavatel navrhne u specidlnich datovych tarifi pro zafizeni k pfistupu na internet cenu

mésicniho poplatku. Ceny a dalsi Udaje vyplni dodavatel do Tabulky s tarify — pfiloha C. lI, ktera je
nedilnou soucasti této smlouvy.

Roaming (hovory mimo Gzemi CR) a mezindrodni voldni

Dodavatel bude dle pozadavku této verejné zakazky poskytovat sluzby roamingu a mezinarodniho
voldni za alespon standardnich technickych podminek, za kterych dodavatel poskytuje tyto sluzby
tfetim subjektim. V rdmci roamingu budou dostupné vsechny sluzby, které jsou dostupné na
tzemi CR. Objednatel pozaduje, aby sluiby roamingu a mezindrodniho volani zahrnovaly
minimalné vSechny evropské staty (véetné neclenl EU), Ruskou federaci a Spojené staty americké.
Objednatel dale pozaduje, aby dodavatel dodrzoval opatteni EU tykajici se roamingu a datovych
sluZzeb v rdmci EU, jenZ umoZiuji vyuZiti stejného rozsahu sluzeb v zemich EU bez dalSich poplatk
(bez navyseni vysoutézenych pausald).

Objednatel rovnéz predpoklada moznost vyuziti vSech pfipadnych slevovych (sezénnich — akénich)
akci na roamingové sluzby v dalsich zénach, které ucastnik v prabéhu trvani smluvniho vztahu
nabizi i ostatnim svym klientlm.

Dodavatel poskytl objednateli slevu na mezinarodni volani ve vysi 0 %, pro staty ----------- .
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c)

d)

e)

Zakaznicka podpora

Dodavatel se zavazuje poskytovat bezplatné nepretrzité zakaznické podpory (24 hod. denné, 7 dni
v tydnu) s uréenim konkrétni fyzické osoby, kterd bude za dodavatele uréenym partnerem pro
Objednatele.

Kazdy povérujici Objednatel komunikuje s dodavatelem pfimo, bez zprostredkovani
Objednatelem.

Dodavky nové objednanych SIM karet, telefonl, datovych zafizeni a pfislusenstvi budou na
naklady dodavatele doruceny kuryrni sluzbou do 2 pracovnich dnd od objednani na adresu
ur¢enou Objednatelem pfi objedndvce, stejné jako vystaveni a vyména vadnych SIM karet a
dodavky a aktivace nahradnich SIM karet vcéetné jejich doruceni Objednateli.

Objednatel pozaduje v pripadé, Ze SIM karta bude aktivovana nebo odpojena v pribéhu
kalendarniho mésice, aby dodavatel uctoval pouze pomérnou ¢astku mési¢niho pausalu za tarif.

Dodavatel v rdmci své nabidky navrhl zplsob komunikace s pracovniky Objednatele, odpovédnymi
za podporu sluzeb. Povinnosti dodavatele je poskytnout bezplatny internetovy nebo obdobny
elektronicky pfistup k podrobnym vypisiim z Uc¢tl Objednatele s tim, Ze kazdy vypis konkrétni
mésic bude umistén nejméné po dobu 2 mésicl na serveru dodavatele, ke kterému musi mit
povérené osoby Objednatele zabezpeceny pfistup prostfednictvim verejné sité Internet. Dale
dodavatel popsal moznost pro obménu mobilnich telefon( a zafizeni pro pfipojeni k internetu.
Dodavatel se zavazuje poskytnout aplikaci umoznujici vnitfni prelctovani dle pravidel
Objednatele, moznost tisku souhrnnych ¢i podrobnych vypistd hovor(, moznost tvorby sestav na
miru, moZnost nastaveni opravnéni dle fakturacnich skupin apod. Dodavatel v ramci své nabidky
uved| postupy v pfipadé reklamaci.

Prevedeni stavajicich sluzeb v pfipadé volby jiného nez stavajiciho operatora

Dodavatel v ramci své nabidky uvedl podrobny popis zplisobu zmény stavajiciho mobilniho
operatora, a to v souvislosti se zahajenim plnéni predmétu vefejné zakazky. Predpoklada se
prenos stavajicich ucastnickych ¢isel k novému operatoru (u nékterych stavajicich cisel postupné
po vyprseni sou¢asného zavazku). Vlastni pfenos Cisla k jinému operatoru se pozaduje zdarma, v
souladu se soucasnou obchodni praxi operatord a platnou legislativou. Pfenos telefonnich Cisel
nesmi zasadnim zplsobem omezit provoz sluZeb na telefonnich cislech Objednatele.

Pfeneseni telefonnich Cisel je poZzadovano bezplatné a nesmi zadsadnim zplsobem omezit provoz
sluzeb na telefonnich Ccislech Objednatele. Pfipadna docasna nefunkénost prendseného
telefonniho ¢isla nesmi byt delsi nez 12 hodin.

Ostatni provozni potfeby Objednatele a zaméstnanecky program

Flexibilni zména SIM karet ve skupinach zdarma (pfechod SIM mezi skupinami, pfichod nové SIM
nebo odchod staré SIM mimo uZivatele) - mozZnost snizeni nebo zvyseni poctu SIM karet v
jednotlivych skupinach dle aktudlni provozni potfeby Objednatele zdarma. Dodavatel bude i pro
tyto pfipady Objednatellim garantovat nabidnuté jednotkové ceny a neprodlené po oznameni
Objednatelem o zfizeni nové SIM karty zahdji poskytovani jednotlivych sluzeb na SIM kartu za
podminek sjednanych v ramci této verejné zakdzky. Dodavatel neni opravnén v takovém pfripadé
Uctovat Objednateli jakékoli poplatky, sazby ¢i ndhrady.

Zména fakturacnich udaja (napf. fakturacni adresy, fakturacni skupiny apod.).

Blokace a reaktivace MMS, SMS, datovych sluzeb, roamingu, mezinarodnich hovoru.
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f)

Vymeéna SIM zdarma stavajicimu ucastnikovi v pfipadé ztraty nebo potteby novéjsi verze SIM karty.

Dodavatel uvedl ve své nabidce konkrétni procesni manual fungovani zaméstnaneckého
programu, ze kterého jsou zfejma jasnd pravidla fungovani tohoto programu a sazby tarifl
zaméstnaneckého programu. Na jednoho zaméstnance pripada moZnost zaradit pod své rodné
Cislo do zaméstnaneckého programu 5ks sim karet.

Manual fungovani zaméstnaneckého programu, véetné sazeb zaméstnaneckych tarifll je pfilohou
této smlouvy.

Rozsifena servisni podpora Objednatele

V pfipadé poruchy dodaného pfristroje vyZzaduje Objednatel zapUjceni adekvatniho nahradniho
pfistroje pro zabezpeceni provozu uzivatele béhem opravy. Servisni pracovnik dodavatele, je-li to
mozné, v takovém pripadé provede zalohu dat ze zatizeni, pfipadné pfehrani dat do nadhradniho
zafizeni. Po skonéeni opravy provede nahrani dat zpét. Dodavatel je srozumén s tim, Ze s daty takto
ziskanymi nebude neopravnéné nakladano.

Pfredmétem smlouvy je téZ dodani pfistroji a zafizeni pouZivanych vramci mobilnich
telekomunikacnich sluzeb (zejména mobilni telefony), tzv. budgetu.

Objednatel poZaduje budget v ¢astce 1.000.000 K¢ bez DPH.

Céastka bude kdispozici Objednateliim pro vyuZiti od ndsledujiciho mésice. Budget bude
poskytovan dle nacenéni uvedeného v katalogu dodavatele, jenz byl soucasti nabidky dodavatele.
V prlibéhu doby plnéni verejné zakazky bude moct byt katalog aktualizovan s ohledem na ménici
se podminky v oblasti mobilni telefonie, tyto aktualizace vsak nesmi byt k tizi Objednateld. Neni
stanovena |hlta, béhem které musi Objednatelé tento budget vyuZit. Je pfipustné, Ze financ¢ni limit
bude objednateli postupné uvolfiovan (500.000 K¢ bez DPH/2roky).

Objednatel je opravnén vyzvat Dodavatele k poskytnuti plnéni vsouladu stouto Ramcovou
smlouvou. Objednatel neni povinen tuto vyzvu ucinit.

Dodavatel, se kterym bude uzaviena Provadéci smlouva, se zavazuje provadét pro Objednatele
sluzby za podminek uvedenych v této Ramcové smlouvé a nasledné uzaviené Provadéci smlouveé.

Objednatel se zavazuje zaplatit za poskytované sluzby v souladu s touto Ramcovou smlouvou a
Provadéci smlouvou cenu sjednanou v ptislusné Provadéci smlouvé.

BlizSi specifikace a pozadavky Objednatele na sluzby budou vymezeny v pisemné vyzvé
k poskytnuti plnéni.

Dodavatel je povinen sdélit centralnimu Objednateli objem plnéni, ktery byl realizovan na zakladé
této rdmcové smlouvy a k ni uzavienych provadécich smluv za pfislusné obdobi (Ctvrtleti ¢i rok),
aby jej centralni Objednatel mohl uverejnit na véstniku verejnych zakazek, jak mu uklada zdkon o
verejnych zakazkach.
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Provadéci smlouvy a postup jejich uzavieni

Na zakladé Provadéci smlouvy poskytuje Dodavatel dil¢i plnéni z ramce sjednaného touto
Ramcovou smlouvou. PInéni zadavana dle Provadécich smluv jsou verejnymi zakazkami ve smyslu
zakona o verejnych zakazkach a budou v souladu s ustanovenim § 89 odst. 6 pism. a) zakona o
verejnych zakazkach uzavirany postupem podle ustanoveni § 92 odst. 1. pism. a) zdkona o

verejnych zakazkach.

Tato Ramcova smlouva bude plnéna na zakladé pisemnych vyzev k poskytnuti plnéni v podobé
zavazného vzoru Provadéci smlouvy, ktery tvofi Ptilohu €. Il této Rdmcové smlouvy.

Navrh provadéci smlouvy je Dodavatel povinen ve lhaté do 7 pracovnich dni od jejiho obdrzeni
podepsat osobou opravnénou jednat jménem c¢i za uchazece a dorucit Objednateli. Navrh bude
v souladu s podminkami obsaZenymi v rdmcové smlouvé a nabidkou dodavatele, kterou udinil
v prvotnim zadavacim fizeni.

Cena za plnéni dle Provadécich smluv

Cena za poskytovani sluzeb je stanovena v jednotkovych cenach za nabizené tarify v K¢ bez DPH a
je uvedena v pfiloze €. Il této rdmcové smlouvy. Cena za sluzby poskytované Dodavatelem dle
konkrétni Provadéci smlouvy bude odpovidat cendm uvedenym v Pfiloze €. Il této Ramcové
smlouvy. Ceny zde uvedené jsou stanoveny jako ceny zavazné, nejvySe pripustné a
neprekrocitelné.

v s

Dodavatel vyslovné prohlasuje a ujistuje Objednatele, Ze ceny sluzeb dle konkrétni Provadéci
smlouvy jiz v sobé budou zahrnovat nejen veskeré rezijni ndklady Dodavatele spojené s plnénim
dle této Ramcové smlouvy a Provadéci smlouvy, ale také i dostate¢nou miru zisku zajistujici radné
plnéni této RAmcové smlouvy a Provadéci smlouvy z jeho strany. Cena za sluzby dle konkrétni
Provadéci smlouvy bude cenou koneénou, nejvyse pfipustnou a nemuize byt zménéna. Soucasti
ceny jsou také veskeré Upravy poskytovani sluzeb souvisejici s jakymikoliv zakonnymi pozadavky
v ndvaznosti na prijaté legislativni zmény.

Cena plnéni bude upravena o pfipadnou zakonnou procentni zménu DPH, a to ode dne ucinnosti

zmény.

Objednatel ma prdvo cenu plnéni pfimérené snizit v pfipadé, Ze mu nebude plnéni poskytnuto
v celém rozsahu.

V.

Platebni podminky

Uhrada za poskytnuté sluzby véetn& SIM karet bude hrazena Dodavateli vidy jednou mési¢né
zpétné za uplynuly kalendarni mésic (zuctovaci obdobi) na zakladé faktur (danovych dokladi)
vystavenych Dodavatelem, a to dle seznamu SIM karet (telefonnich cisel), pfipadné obdobnych
zafizeni, uzivanych Objednatelem.
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Danovy doklad musi obsahovat Cislo této Ramcové smlouvy, Cislo konkrétni Provadéci smlouvy a
naleZitosti radného danového dokladu podle pfislusnych pravnich predpisd, zejména pak zakona
o dani z pfidané hodnoty a zdkona o ucetnictvi v platném znéni. V pripadé, Ze danovy doklad
nebude mit odpovidajici nalezZitosti nebo nebude vystaven v souladu s touto Rdmcovou smlouvou,
je Objednatel opravnén zaslat jej ve Ihité splatnosti zpét k doplnéni Dodavateli, aniz se dostane
do prodleni se splatnosti; Ihlta splatnosti pocind bézet znovu od opétovného doruceni nalezité
doplnéného ¢i opraveného darfiového dokladu Objednateli.

Fakturu (danovy doklad) vztahujici se k povéfujicim Objednatelim bude zasildna Dodavatelem
zasilat na adresy konkrétnich povérujicich Objednatell, se kterymi Dodavatel uzavie Provadéci
smlouvu. Uvedena faktura bude témito povérujicimi Objednateli hrazena. Faktura bude obsahovat
prilohy po jednotlivych telefonnich cislech (telefonni Cislo, zuc¢tovaci obdobi, celkova ¢astka bez
DPH). Mésicni plnéni je vidy samostatnym zdanitelnym plnénim.

Splatnost darfiového dokladu vystaveného Dodavatelem je tficet (30) kalendarnich dni ode dne
jeho doruceni Objednateli, spolu s veskerymi poZzadovanymi dokumenty. Faktura se povaZzuje za
uhrazenou dnem, kdy je ¢astka odepsdna z Uctu subjektu, ktery je povinen ji dle vySe uvedenych
ustanoveni zaplatit.

Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na cenu, a to ani v souvislosti s poskytovanim
SIM karet.

Objednatel je povinen hradit pouze sluzby skutecné poskytnuté Dodavatelem.

Dodavatel se zavazuje poskytnout soucinnost spocivajici v podrobné specifikaci jednotlivych
soucasti realizace plnéni pfedmétu zakazky, kterd budou soucasti prislusného danového dokladu
(faktury) a to tak, aby byla v souladu s platnymi uc¢etnimi a daflovymi predpisy a vSichni Povérujici
Objednatelé ji takto mohli zahrnout do svého uUcetnictvi zejména za uUcelem radného vedeni
evidence majetku v souladu s témito pravnimi predpisy.

V.

Doba, podminky poskytovani sluzeb dle Provadécich smluv

Dodavatel je povinen poskytovat sluzby sjednané v pfislusné Provadéci smlouvé Objednateli po
dobu 48 mésicl od zahajeni poskytovani sluzby dle této rdmcové smlouvy, nejdéle vsak po dobu
ucinnosti samotné ramcové smlouvy, s tim, Ze poskytovani sluzby bude zahdjeno na zakladé vyzvy
objednatele do 5 pracovnich dni od jejiho doruceni Dodavateli.

O poskytovani sluzeb je Dodavatel povinen vypracovat rozpis dil¢ich Ghrad a rozpis poskytnutych
sluzeb, které budou pfilohou kazdého vyuctovani.

Pfi predani sluzby preda Dodavatel Objednateli i veskeré navody (manudly) k pouziti, doklady a
dokumenty, které se ke sluzbé ¢i se sluzbou dodanému zboZi vztahuji a jez jsou obvyklé, nutné i
vhodné k vyuziti sluzby ci se sluzbou dodaného zbozi. Veskeré navody (manualy) k pouZiti, doklady
a dokumenty budou v ceském jazyce a okamZikem jejich predani Objednateli se stavaji jeho
vyluénym vlastnictvim.

Pokud bude soucasti sluzby dodavka zboZi, bude toto zboZi zabaleno zplsobem obvyklym pro
takové zboZi s prihlédnutim k mistu dodani zboZi a zplUsobu prepravy tak, aby bylo zajisténo
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uchovani, ochrana a jakost zboZi a zboZi bylo zajisténo proti poskozeni mechanickymi a
atmosférickymi vlivy. Na obalu musi byt vhodnym zplisobem vyznacen druh zboZi a jeho mnozstvi,
popf. dalsi sjednané ¢i obvyklé Udaje.

Spolu s pfipadné dodavanym zbozim budou Objednateli predany veskeré navody (manualy)
k pouziti, doklady a dokumenty (napf. prohlaseni o shodé), které se ke zbozi vztahuji a jeZ jsou
obvyklé, nutné ¢i vhodné k prevzeti a k uzivani zbozi. Veskeré navody (manualy) k poutziti, doklady
a dokumenty budou v ceském jazyce a okamZikem jejich predani Objednateli se stavaji jeho
vyluénym vlastnictvim.

VL.

Zarucni podminky, odpovédnost za vady

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplisobenou Skodu v rdmci platnych pravnich predpis( a této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k prfedchazeni skodam a k
minimalizaci vzniklych skod.

Dodavatel zarucuje Objednateli, Ze poskytované sluzby:

a) budou plné funkéni a zpUsobilé pro pouZziti k urécenému ¢i obvyklému tcelu,

b) budou odpovidat sjednané specifikaci,

c) budou splfiovat veskeré naroky a pozadavky ceského pravniho radu.
Reklamaci vyuctovanych sluzeb mulze Objednatel uplatnit pisemné na kontaktni adresu
Dodavatele za podminek a ve Ih(té stanovené zakonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale také
jen ,,zakon o elektronickych komunikacich).

Dodavatel je povinen reklamaci vyfidit nejpozdéji ve Ihité stanovené zakonem o elektronickych
komunikacich. V pfipadé nesouhlasu s vyfizenim reklamace ze strany Dodavatele, je Objednatel
opravnén uplatnit ndmitky u Ceského telekomunikaéniho tfadu.

VII.
Zarudni servis

Zaruénim servisem se rozumi takova cinnost Dodavatele, kterd predchazi vzniku vad a slouzi
k uchovani vlastnosti poskytnutého pInéni.
Dodavatel se dale zavazuje bezplatné:

a) dbat o to, aby sluzba odpovidala technickym a provoznim standarddim a dbat o co nejvyssi
dostupnost sluzby;

b) provadét béZznou udrzbu tak, aby zavady byly minimalizovany, poptipadé odstranény bez
zbytecného prodleni po jejich vzniku;

c) planovat veskeré ¢innosti s omezenim kvality nebo dostupnosti sluzeb tak, Ze min. 7 dni

dopredu projedna Dodavatel omezeni provozu s Objednatelem a oboustranné domluvi
dobu nutného omezeni kvality nebo dostupnosti;
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d) na Zadost Objednatele nabidnout, projednat a popfipadé uzaviit smlouvu o vyssi
dostupnosti a kvalité sluzeb.

Kontaktni udaje:

a) Zakaznické centrum: -.w-: m" = Helpdesk: business@t-mobile.cz

,ﬁ-lelpdesk business@t-mobile.cz

b) Technicka podpora: 3 _;,:-L;-_-:_-_::,I-ﬂ.::& :; et
Dodavatel se zavazuje, Ze v pfipadé jakékoli vady nahlasené ze strany uZivatell Objednatele,
odstrani vadu bez zbytecného odkladu po telefonicky Ci pres e-mail, bude-li to povaha vady

pripoustét, nebo prostfednictvim servisniho technika pfimo v sidle Objednatele.

VIIl.
Sankce

V pfipadé prodleni Dodavatele s aktivaci ¢i deaktivaci roamingu na uZivanych SIM kartach, (jeho
zapojeni a vypojeni béhem |hlty 2 hodin na Zadost kontaktni osoby Objednatele, nejdéle vsak do
24 hodin od pfijeti pozadavku), je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu, kterd je
stanovena ve vysi 500,- K¢ za kazdy, byt jen zapocaty den prodleni ¢i nedodani vyse uvedené sluzby,
a to za kazdy pripad prodleni samostatné.

V ptipadé, Ze je Dodavatel v prodleni's poskytnutim sluzby zabezpeceni prioritniho volani v mobilni
siti déle nez 90 dn0 od zahdjeni plnéni predmétu smlouvy, je Dodavatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni Objednatele (konkrétniho povinného subjektu) s Uhradou fadné vystavenych a
dorucenych faktur (danovych dokladu), je Objednatel povinen uhradit Dodavateli Urok z prodleni
v zadkonné vysi.

Dodavatel se zavazuje provadét migrace telefonnich Cisel zdarma. Telefonni Cislo bez zavazku
pozaduje zmigrovat ve lh(té do 60 kalendarnich dni od podpisu smlouvy na plnéni této verejné
zakazky. Pokud Dodavatel tento termin nesplni, tak Objednatel pozaduje smluvni pokutu ve vysi
50 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni za kazdou jednotlivou SIM kartu kromé pripadd, kdy
Dodavatel prokaze, Zze nedodrzeni tohoto terminu je zplisobeno okolnostmi, které nemohl ovlivnit.
Telefonni ¢isla se zavazkem budou migrovana po jejich vyprseni.

V ptipadé poruseni zavazku Dodavatele podle ¢l. IX. odst. 1 této Smlouvy, je dodavatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢.

Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo na nahradu vzniklé skody a usly zisk
v celém rozsahu zplsobené skody.

Smluvni pokuta je splatnd ve lhaté 15 dnl od dne pisemné vyzvy strany opravnéné k jejimu
uhrazeni strané povinné.

Jakékoli dalsi sankce Dodavatele v(ci Objednateli jsou neptipustné.

®certified; vonaskoval; 25.08.2022 09:50:26;



IX.
Poddodavatelé

Dodavatel mlze povérit plnénim této Ramcové smlouvy jinou osobu, jestlize z povahy plnéni
nevyplyva nic jiného. Dodavatel pisemné sdéli nejpozdéji pred uzavienim Provadéci smlouvy
Objednateli vSsechny pfipadné casti plnéni, které budou dodavat subdodavatelé a identifikacni
Udaje téchto subdodavatel(. Objednatel si soucasné vyhrazuje pravo predem pisemné odsouhlasit
¢i neodsouhlasit subdodavatele a subdodavky s tim, Ze se zavazuje takovy souhlas bezdlvodné
neodepfit. V ptipadé jeho odepreni, vSak neni Dodavatel opravnén povérit plnénim této Ramcové
smlouvy jinou osobu. Za plnéni subdodavateld Dodavatel odpovida jako za své plnéni, véetné
odpovédnosti za dusledky vzniklé pfi poruseni smluvnich zavazka.

X.

Zavazky smluvnich stran pfi plnéni dle Provadécich smluv

Objednatel se zavazuje zajistit pracovnikim Dodavatele béhem plnéni predmétu této Ramcové
smlouvy, je-li to nezbytné, pfistup na prislusna pracovisté Objednatele a souc¢innost nezbytnou k
provedeni predmétu plnéni. Dodavatel se zavazuje dodrzovat v objektech Objednatele pfislusné
vnitfni pokyny a smérnice stanovujici provozné technické a bezpecnostni podminky pohybu osob
v objektech Objednatele. Pfi plnéni této Ramcové smlouvy v objektech Objednatele musi
Dodavatel v maximalni mife respektovat nutnost zajisténi neruseného uzZivani objektd jejich
uZivateli.

Dodavatel je povinen postupovat pfi plnéni této Rdmcové smlouvy svédomité a s fadnou a
odbornou péci. Dodavatel je povinen povérit plnénim zavazki z této Ramcové smlouvy pouze ty
své zaméstnance, ktefi jsou k tomu odborné zpUsobili. Pfi poskytovani sluZeb je Dodavatel vazan
touto Ramcovou smlouvou, zakony, obecné zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny Objednatele,
pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami nebo zajmy Objednatele. Dodavatel potvrzuje, Ze
Objednatel mu pred podpisem této Ramcové smlouvy predal vSsechny podklady nutné k radnému
provedeni sluzeb. Dodavatel je povinen pfi vykonu své cCinnosti véas pisemné upozornit
Objednatele na zfejmou nevhodnost jeho pokynl, jejichz nasledkem muze vzniknout Skoda nebo
nesoulad se zdkony nebo obecné zdvaznymi prdvnimi predpisy. Pokud Objednatel navzdory
tomuto upozornéni trva na svych pokynech, Dodavatel neodpovidd za jakoukoli Skodu vzniklou v
této pricinné souvislosti.

Dodavatel se zavazuje, Ze pfi své Cinnosti bude dbat, aby nebyla poskozena dobra obchodni povést
a obchodni firma Objednatele. Pfi poskytovani sluzeb musi Dodavatel vidy sledovat zajmy
Objednatele. Dodavatel se zavazuje nevyvijet jakékoliv aktivity, a to jak primo, tak
zprostredkované, které jsou v rozporu se zajmy Objednatele ve vSech oblastech jeho ¢innosti.

Pfi plnéni této Ramcové smlouvy je Dodavatel vazan touto R&mcovou smlouvou, zdkony, obecné
zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami
nebo zajmy Objednatele. Dodavatel je povinen vcas pisemné upozornit Objednatele na zfejmou
nevhodnost jeho pokynl, jejichZ nasledkem miZe vzniknout skoda nebo nesoulad se zdkony nebo
obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto upozornéni trva na
svych pokynech, Dodavatel neodpovida za jakoukoli Skodu vzniklou v této pricinné souvislosti.
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Dodavatel se zavazuje:

10.

11.

a. informovat neprodlené Objednatele o vSech skutecnostech majicich vliv na plnéni dle
této RAmcové smlouvy,

b. plnit fadné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této Ramcové
smlouvy,

c. pozadat véas Objednatele o potfebnou soucinnost za ucelem radného plnéni této
Ramcové smlouvy,

d. na vyzadani Objednatele se zUcastnit osobni schlzky, pokud Objednatel pozada o
schizku nejpozdéji 5 pracovnich dnli pfedem. V mimoradné naléhavych pripadech je
mozno tento termin po dohodé obou smluvnich stran zkratit.

Smluvni strany konstatuji, Ze oznacily pfi jedndni o uzavieni této smlouvy vSechny informace
tykajici se ¢innosti, postupu, strategickych plant a zamért, know-how, ucetnich a danovych
skutecnosti smluvnich stran jako dlvérné.

Povinnost mléenlivosti o dlvérnych informacich a ochrany ddvérnych informaci podle této
smlouvy se vztahuje na smluvni strany i na vSechny treti osoby, které néktera ze smluvnich
stran pfizve podle této smlouvy nebo s pfedchozim pisemnym souhlasem strany druhé, byt i k
parcialnimu jednani, nebo které se vzajemné si sdélovanymi skute¢nostmi jinak seznami.

Smluvni strana je opravnéna sdélit davérné informace treti osobé pouze s predchozim
pisemnym souhlasem druhé smluvni strany s tim, Ze tento souhlas je vazan na povinnost
zavazat tuto treti osobu, aby nakladala s témito informacemi jako s dlvérnymi a na souhlas
této treti osoby, Ze zavazek prijima, a to alespon v rozsahu stanoveném touto smlouvou; tim
nejsou dotceny povinnosti smluvnich stran stanovené pravnimi predpisy pro nakladani s
informacemi oznacenymi témito predpisy za divérné.

Davérnymi informacemi nejsou nebo prestavaji byt:
a. informace, které byly v dobé, kdy byly smluvni strané poskytnuty, vefejné znamé,

b. informace, které se stanou vefejné znamymi poté, co byly smluvni strané poskytnuty,
s vyjimkou pfipadl, kdy se tyto informace stanou verejné znamymi v duasledku
poruseni zavazkd smluvni strany podle této dohody,

c. informace, které byly smluvni strané prokazatelné znamé pred jejich poskytnutim,

d. informace, které je smluvni strana povinna sdélit oprdvnénym osobam na zakladé
platnych pravnich predpisa.

Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skutecnosti, informace a udaje tykajici se
druhé smluvni strany, predmétu plnéni této smlouvy nebo s predmétem plnéni souvisejici.
Veskeré takové skutecnosti jsou povazovany za zakonem chranéné obchodni tajemstvi.

S odkazem na Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu
téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (Obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl), se
dodavatel dale zavazuje ucinit takova opatreni, aby osoby, které se podileji na realizaci jeho
zavazkl z této smlouvy, zachovavaly mlicenlivost o veskerych skutecnostech, Udajich a datech
(osobnich ¢&i jinych), o nichz se dozvédély pfi vykonu své prace, véetné téch, které dodavatelé
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eviduji pomoci vypocetni techniky, ¢i jinak. Za poruseni tohoto zavazku se povaZzuje i vyuZziti
téchto skutecnosti, Udajl a dat, jakoZ i dalSich védomosti pro vlastni prospéch dodavatele,
prospéch treti osoby nebo pro jiné diavody. Toto ujednani plati i v pripadé nahrazeni
uvedenych pravnich predpisli predpisy jinymi. Za poruseni tohoto zavazku je dodavatel
povinen zaplatit druhé smluvni strané v kazdém jednotlivém pfipadé smluvni pokutu ve vysi
100 000,-K¢,

12. Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku trvaji i po skonéeni smluvniho vztahu.

Xl

Doba trvani této Ramcové smlouvy

Tato Rdmcova smlouva se uzavira na dobu urcitou do 31. 08. 2026. PInéni bude zahdjeno na zakladé
vyzvy k plnéni sluzby do 5 pracovnich dni. Timto neni dotéeno pravo ukondit trvani smluvniho vztahu
rovnéz na zakladé pfrislusnych ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpist z dlivodu poruseni
povinnosti nékterou ze smluvnich stran.

Tuto smlouvu je moZno ukoncit pisemnou dohodou podepsanou odpovédnymi zastupci smluvnich
stran, a to s uc¢innosti ke dni, jez bude v této dohodé uveden.
Tuto smlouvu je mozno ukoncit i jednostrannym Ukonem, a sice odstoupenim od této smlouvy z
dlvodl podstatného poruseni povinnosti vyplyvajici z této smlouvy, kdy tyto dlvody jsou
specifikovany v odst. 3 tohoto ¢lanku smlouvy.
V pfipadé, Ze jedna ze stran podstatné porusi povinnosti z této smlouvy vyplyvajici, mize druha
smluvni strana od smlouvy odstoupit. Pro ucely této smlouvy se za podstatné poruseni rozumi
zejména:

a. Dodavatel neni schopen poskytovat jakoukoli ze sluzeb;

b. vypadek poskytovanych sluZzeb bude trvat déle nez 48 hodin;

c. nedojde-li béhem 90 dni ke zméné vreklamované sluzbé, a pokud Dodavatel

neprokdze, Ze vynaloZil maximalni Usili ke zlep3eni jeji kvality;

d. prodleni objednatele s Ghradou faktur o vice nez 30 dn.
. Chce-li néktera ze stran odstoupit od této smlouvy na zdkladé ujedndni z této smlouvy vyplyvajicich,
je povinna svoje odstoupeni pisemné oznamit druhé strané s uvedenim terminu, ke kterému od
smlouvy odstupuje. V odstoupeni musi byt uveden divod, pro ktery strana od smlouvy odstupuje a
presna citace toho bodu smlouvy, ktery ji k odstoupeni opravriuje.

. Objednatel je opravnén tuto rdmcovou smlouvu vypovédét z nasledujicich divodl a pti dodrZeni
stanovené vypovédni lhity:

a. na trhu dojde k vyznamnému poklesu cen dodavatele (vypovédni Ih(ita 6 mésicl). Za
vyznamny pokles cen se povazuje snizeni cen dodavatele na trhu o 30% a vice.

Objednatel ma pravo ukondit i pfislusnou Provadéci smlouvu z vySe uvedenych ddvodd.

5. Ukoncéenim smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, ochrany informaci,

nahrady Skody a ustanoveni tykajicich se takovych prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze trvaji
i po skonceni smlouvy.
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XII.
Zavérecna ustanoveni

Objednatel je od Dodavatele, po uplynuti kazdého roku ucinnosti této Ramcové smlouvy opravnén
poZzadovat, maximalné v rozsahu, ktery byl pozadovan v Zadavacim fizeni na uzavieni této
Ramcové smlouvy, prokazani kvalifikace nebo jeji ¢asti. Objednatel je povinen Dodavateli pro uUcely
prokazani splnéni kvalifikace poskytnout Ih(tu alespon v rozsahu, v jakém byla stanovena lhita
pro prokazovani splnéni kvalifikace pfi zadavani této Ramcové smlouvy. Pokud Dodavatel,
neprokaze splnéni pozadované kvalifikace, neni Objednatel opravnén vyzvat k poskytnuti plnéni
nebo k podani nabidky do doby prokazani pozadované kvalifikace.

Dodavatel prohlasuje, Ze ke dni podpisu této smlouvy neni nespolehlivym platcem DPH dle § 106
zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, platném znéni, a neni veden v registru
nespolehlivych platct DPH. Dodavatel se dale zavazuje uvadét pro ucely bezhotovostniho prevodu
pouze Ucet, Ci Ucty, které jsou spravcem dané zvefejnény zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup
dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. V pfipadé, Ze se Dodavatel
stane nespolehlivym platcem DPH, je povinen tuto skutecnost oznamit objednateli nejpozdéji do
5 pracovnich dni ode dne, kdy tato skutecnost nastala, pficemZ oznamenim se rozumi den, kdy
objednatel predmétnou informaci prokazatelné obdrzel.

V pripadé, Ze Vseobecné obchodni podminky Dodavatele jsou dodavatelem k této (rdmcové)
Smlouvé dodany, se poufZiji na prava a povinnosti smluvnich stran dle (ramcové) Smlouvy pouze v
pfipadé, Ze je to pro Objednatele ptiznivéjsi.

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva nepodléha obchodnimu tajemstvi, pokud si to smluvni
strany vyslovné nedohodnou; smluvni strany souhlasi's tim, aby veskeré informace obsazené v této
smlouvé, véetné jejiho Uplného textu, byly poskytnuty tfetim osobam na jejich Zadost v souladu se
zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Dodavatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o financ¢ni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisd,
osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou
zbozi a sluzeb z verejnych vydaju. K feseni pripadnych sport, pokud nedojde k dohodé, bude vécné
pfislusny soud podle sidla Objednatele.

Ramcové smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou feseny, pokud mozno nejprve smirné.

Dodavatel bere na védomi, Ze mésto Vsetin je povinny subjekt k poskytovani informaci dle zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim a zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv
(dale ,registr smluv”). Dodavatel souhlasi se zptistupnénim Ci zvefejnénim celé této smlouvy v
jejim pIném znéni, jakoz i vSech jednani a okolnosti s jejim uzavienim souvisejicich. Tato smlouva
podléhd povinnosti zvefejnéni v registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, Ze mistné prislusnym soudem pro reSeni pripadnych sporl bude soud
pfislusny dle mista sidla Objednatele.

Smluvni strany timto prohlasuji, Ze neexistuje zadné Ustni ujednani, smlouva ¢i fizeni nékteré
Smluvni strany, které by nepfiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prav a povinnosti dle této Ramcové
smlouvy. Zaroven potvrzuji svym podpisem, Ze veskerd ujisténi a dokumenty dle této Ramcové
smlouvy jsou pravdivé, platné a pradvné vymahatelné.
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10. Tato Ramcova smlouva je vyhotovena ve Ctyfech (4) stejnopisech, z nichz kazdy bude povazovan
za prvopis. Kazda Smluvni strana obdrzi po dvou stejnopisech této R&mcové smlouvy.

11. Objednatel potvrzuje, Ze tato smlouva byla uzaviena v souladu se zdkonem ¢. 128/2000 Sb., o
obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisd, a byly splnény podminky pro jeji platné
uzavreni stanovené timto zdkonem (§ 41 citovaného zakona) a usnesenim Rady mésta Vsetin
& EV C. MUVS-S 13588/2022

12. Na dikaz toho, Ze Smluvni strany s obsahem této Ramcové smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji
se k jejimu plnéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato R&mcové smlouva byla uzaviena podle

jejich svobodné a vaziné vile prosté tisné.

XIll.
Kontaktni osoby Dodavatele:
Kontaktni osoba
Jméno: A T e
Adresa: Pohranic¢ni 27, 703 00 Ostrava
Telefon: s ]
E-mail: f..':- '-Aﬁ'\-'-.:;; ':fﬁ{;:'- L "‘ f
Kontaktni osoba
Jméno: Zakaznické centrum — Business
Adresa: Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
Telefon: Q‘ﬁ‘ﬁ(ze sité T-Mobile zdarma)
D
E-mail: ST

V pripadé zmény kontaktni osoby je povinen Dodavatel i Objednatel se navzadjem pisemné informovat
bez zbytecného odkladu poté, co ke zméné této osoby dojde.

ks i
Dodavatel

Mésto Vsetin T-Mobile Czech Republic a.s.
RTRAEE S

starosta mésta na zakladé povéreni
Seznam priloh:

Priloha ¢. | Seznam povérujicich Objednatell

Priloha ¢. Il Tabulka s tarify (vyplnéna dodavatelem) s uvedenim cen

Priloha ¢. Il Provadéci smlouva o poskytnuti sluzeb

Ptiloha ¢. IV Popis zaméstnaneckého programu
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Priloha ¢. | Seznam povéfujicich Objednatel

Seznam povérujicich zadavatelll dle Smlouvy o spole¢ném postupu zadavatel( pti zadani verejné zakazky
"Vertejna zakdzka na poskytovani mobilnich telekomunikacnich sluzeb pro Mésto Vsetin, pravnické osoby
a obce ve vztahu k Méstu Vsetin"

SdruZeni zadavatelli zastoupena IC
Agentura pro ekonomicky rozvoj
Vsetinska, o0.p.s., Horni ndmeésti 3, Vsetin, |Ing. Filipem Holzmdllerem,
75501 feditelem 26863081
ALCEDO - stredisko volného casu a Mgr. Martinou Hromadovou,
plavecka skola Vsetin, Zavise Kalandry zastupkyni feditele, povérenou k
1095, Vsetin, 755 01 vedeni 00851922
Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi  |[Mgr. Michalem Tréalkem,
0.p.s.,Hrbova 1561,Vsetin, 755 01 feditelem 25909614
Dam kultury Vsetin, spol. sr. 0., Svarov  [Mgr. Petrou Varikovou,
1055, Vsetin, 755 01 jednatelkou 47972114
Masarykova verejna knihovna,Dolni Ing. Danielou Divinovou,
namésti 1356,Vsetin, 755 01 reditelkou 00851817
Materska skola Kobzanova 1537, Vsetin,
755 01 Vlastou Cizovou, feditelkou 60042401
Materska skola Vsetin, Jasenka 757,
Vsetin, 755 01 Ivou Tretinovou, feditelkou 60609231
Materska skola Vsetin, Na Kopecku 13,
Vsetin, 755 01 Helenou Matoskovou, reditelkou 70872236
Materskd Skola Vsetin, Ohrada 1879,
Vsetin, 755 01 Mgr. Sarkou Kotrlovou 60609249
Materska skola Vsetin-Luh |.,Stara cesta [Mgr. Lenkou Navratilovou,
1832, Vsetin, 755 01 feditelkou 60042338
Materskd Skola Vsetin-
Rokytnice,Rokytnice 425,Vsetin, 755 01 [Alexandrou Kukulovou, rfeditelkou 60042371
Materska skola Vsetin-Sychrov, Sychrov
96,Vsetin, 755 01 Emilii Susnovou, reditelkou 60042362




SdruzZeni zadavatell zastoupena IC

Materska skola Vsetin-Travniky, Travniky

1218, Vsetin, 755 01 Mgr. Rendtou Sysovou, feditelkou 60042354

Materska Skola Vsetin, Benatky 1175, Mgr. Pavlinou Houserovou,

Benatky 1175, Vsetin, 755 01 reditelkou 60042389

Mistni akéni skupina Valassko-Horni Ing. Tomasem Kocourkem,

Vsacko, o.s., Hovézi 74, 756 01 predsedou sdruZeni 28559908
Ing. Radkem Chromcdakem,

Obec Halenkov, Halenkov 655, 756 03 starostou 00303763

Obec Huslenky, Huslenky 494, 756 02 Oldfichem Suralou, starostou 00303828

Obec La¢nov, Lacnov 158, 756 12 Oldfichem Pechalem, starostou 00303968

Obec Lidecko, Lidecko 467, 756 12 Ing. Vojtéchem Ryzou, starostou 00304042

Obec Liptal, Liptal 331, 756 31 Ing. Milanem Danou, starostou 00304051

Obec Mala Bystfice, Mala Bystfice 55,

756 27 Lucii Kotrlovou, DiS., starostkou 00304085

Obec Valasska Senice, Valasska Senice

145, 756 14 Pavlem Novosadem, starostou 00635774
Ing. Tomasem Kocourkem,

Obec Zdéchov, Zdéchov 175, 756 07 starostou 00304484
Ing.arch.Martinou Hovorakovou,

Sdruzeni obci Mikroregionu Vsetinsko, |pfedsedkyni rady a Antoninem

Svarov 1080, Vsetin, 755 01 Konarikem, ¢lenem rady 70238880

Technické sluzby mésta Vsetina, p.o., Ing. Josefem Steskalem,

Jasenice 528, Vsetin, 755 01 reditelem 75063468

Technické sluzby Vsetin, s.r.o., Jasenice

528, Vsetin, 755 01 Ing. Janem Stépanikem, feditelem 26782596




SdruzZeni zadavatell zastoupena IC
Vsetinska sportovni, s.r.o., Na Lapci 394,
Vsetin, 755 01 Mgr. Ivo Kousalem, feditelem 28593987
Vzdélavaci a komunitni centrum Integra
Vsetin o.p., Na Rybnikach 1628, Vsetin,
75501 Mgr. Sonou Zelikovou, reditelkou 26842149
Zakladni skola - Sychrov, Sychrov 97, Mgr. Pavlinou Plankovou,
Vsetin, 755 01 reditelkou 60990465
Zakladni Skola Integra Vsetin, Rybniky
1628, Vsetin, 755 01 Ing. Liborem Podesvou, Ph.D. 69211612
Zakladni skola Travniky, Matouse Mgr. Liborem Slovackem,
Vaclavka 1217,Vsetin, 755 01 reditelem 60990449
Zakladni Skola Vsetin,Luh 1544, Jasenickd [Mgr. Petrem Kofenkem,
1544,Vsetin, 755 01 reditelem 60990406
Zakladni Skola Vsetin, Rokytnice 436, Mgr. Hynkem Hromadou,
Vsetin, 755 01 reditelem 60990457

Zakladni skola Vsetin, Ohrada 1876,
Vsetin, 755 01

PaedDr. Helenou Slovakovou,
reditelkou

60990368




Priloha ¢. II Tabulka s tarify

Priloha k Ramcové smlouvé na poskytovani mobilnich telekomunikacnich sluzeb
pro Mésto Vsetin, pravnické osoby a obce ve vztahu k Méstu Vsetin"

HLASOVE TARIFY

neomezené volani do vSech siti
neomezené volani v privatni podnikové siti
neomezené SMS

neomezena data

neomezené volani do vsech siti
neomezené volani v privatni podnikové siti
neomezené SMS

omezena data FUP 15 GB

neomezené volani do vSech siti
neomezené volani v privatni podnikové siti
neomezené SMS

omezena data FUP 3 GB

Cena bez
DPH

cena tarifu / meésic

| 529,00|Kc‘f/mésic

cena tarifu / meésic

499,00 |KE/mésic

cena tarifu / meésic

279,00|K&/mésic

cena tarifu / mésic 139,00 [K¢&/mésic
100 volnych minut do vsech siti cena min CR vlastni sit 1,25|K¢&/min nad ramec volnych
cena min C_R ostatni sité 1,25[K&/min nad rdmec volnych
50 volnych SMS do vsech siti cena SMS CR 1,25|K¢&/ks nad ramec volnych
omezena data FUP 1 GB
neomezené volani v privatni podnikové siti
cena tarifu / mésic 59,00|K&/mésic
30 volnych minut do vSech siti cena min CR vlastni sit 1,50[K&/min nad rdmec volnych
cena min C_R ostatni sité 1,50[K&/min nad rdmec volnych
30 volnych SMS do vsech siti cena SMS CR 1,50|K¢&/ks nad ramec volnych
omezena data FUP 300 MB
neomezené volani v privatni podnikové siti
cena tarifu / mésic 29,00|K¢/mésic
10 volnych minut do vSech siti cena min CR vlastni sit 6,00|K¢/min nad ramec volnych
cena min C_R ostatni sité 6,00|K&/min nad ramec volnych
10 volnych SMS do vSech siti cena SMS CR 2,50|K¢/ks nad ramec volnych
omezena data FUP 100 MB
neomezené volani v privatni podnikové siti
CENA MMS pro vSsechny hlasové tarify |cena MMS CR | 4,00|K¢/ks

DATOVE TARIFY - libovolné bude mozné pridat datovy tarif k hlasovému tarifu

Tarif omezeny - CR - D1
FUP min. 2GB /meésic v rezimu

opakovaného dokupu v ramci jednoho
Ucetniho obdobi

cena tarifu / meésic

| 249,00[K&/mésic

DATOVE TARIFY - samostatny datovy tarif

Tarif omezeny - CR - D2
FUP min. 3 GB/mésic

cena tarifu / meésic

| 129,00|K&/mésic

Tarif omezeny - CR - D3
FUP min. 10 GB/mésic

cena tarifu / meésic

| 229,00[K&/mésic

Tarif omezeny - CR - D4
FUP min. 30 GB/mésic

cena tarifu / meésic

| 349,00[K&/mésic




Provadéci smlouva C. ..............

k Ramcové smlouvé o poskytovani sluzeb ze dne [-]

NiZe uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

(]

Se sidlem: []
IC: []
DIC: []
Bankovni spojeni: []
Cislo Gctu: []
Zastoupen: [']
Kontaktni osoba: []
Tel: []
E-mail: []

(dale jen jako ,Objednatel”)

na strané jedné

a

[]

Se sidlem: []
IC: []
DIC: (]
Zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném: [-], oddil [-], vloZka [-]
Bankovni spojeni: []
Cislo uétu: []
Zastoupen: []
Kontaktni osoba: []
Tel: []
E-mail: []

(ddle jednotlivé jako ,,Dodavatel”)

na strané druhé



uzavrely tuto Provadéci smlouvu (dale jen ,Provadéci smlouva“) k R&mcové smlouvé o poskytovani
sluzeb ze dne [-] (dadle jen ,Rdmcova smlouva®“), k verejné zakdazce ,Poskytovani mobilnich
telekomunikacnich sluzeb pro Mésto Vsetin, pravnické osoby a obce ve vztahu k Méstu Vsetin®.

Pfedmét smlouvy

1. Predmétem této Provadéci smlouvy je poskytovani sluzeb Dodavatelem Objednateli, v souladu se
specifikaci uvedenou v zadavaci dokumentaci k predmétné verejné zakazce.

2. Dodavatel se podpisem této Provadéci smlouvy zavazuje provadét pro Objednatele sluzby
specifikované v této Provadéci smlouvé a jejich prilohdch, za podminek uvedenych v této Provadéci

v s

smlouvé a RAmcové smlouvé a odstranit pfipadné vady v souladu s ustanovenimi této Provadéci
smlouvy a Ramcové smlouvy.

3. Objednatel se zavazuje za radné poskytované sluzby zaplatit dohodnutou cenu, a to zplsobem
definovanym v Ramcové smlouvé.

Cena za plnéni

1. Cena za sluzby dle této Provadéci smlouvy je specifikovana v pfilohach této smlouvy.

Doba poskytovani sluzeb

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby v souladu s ustanovenimi Rdmcové smlouvy
a této Provadéci smlouvy po dobu 24 mésicll od zahajeni poskytovani sluzby dle ramcové smlouvy,
nejdéle vsak po dobu ucinnosti samotné ramcové smlouvy.

Iv.

Zarucni podminky, zarucni servis a odpovédnost za vady

1. Smluvnistrany nesou odpovédnost za zpisobenou Skodu v ramci platnych pravnich predpist a této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k prfedchazeni skodam a k
minimalizaci vzniklych skod.

2. Dodavatel zarucuje Objednateli, Ze poskytované sluzby:

a) budou plné funkéni a zpUsobilé pro pouZziti k urécenému ¢i obvyklému tcelu,
b) budou odpovidat sjednané specifikaci,
c) budou splriovat veskeré naroky a pozadavky ceského pravniho radu.

3. Reklamaci vyuctovanych sluzeb mulze Objednatel uplatnit pisemné na kontaktni adresu
Dodavatele za podminek a ve Ih(té stanovené zdkonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych



10.

komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejich zakonl(, ve znéni pozdéjsich predpist (dale také jen
»Zakon o elektronickych komunikacich).

Dodavatel je povinen reklamaci vyridit nejpozdéji ve lh(té stanovené zakonem o elektronickych
komunikacich. V pfipadé nesouhlasu s vyfizenim reklamace ze strany Dodavatele, je Objednatel
opravnén uplatnit namitky u Ceského telekomunikaéniho tfadu.

Reklamaci na poskytovani sluZzeb je Dodavatel povinen vyfidit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé;ji
vsak do 30 dnl ode dne doruceni reklamace. Pokud se strany nedohodnou jinak, je Dodavatel
povinen u reklamace vypadku poskytovani sluzeb odstranit technickou nebo provozni zavadu,
ktera brani radnému poskytovani sluzby do 48 hod. O vytizeni reklamace poridi Dodavatel pisemny
zaznam, ktery bude zaslan kontaktni osobé Objednatele, ktery reklamaci podaval.

Zarucnim servisem se rozumi takova cCinnost Dodavatele, kterd predchazi vzniku vad a slouZi
k uchovani vlastnosti poskytnutého plnéni.

Dodavatel se dale zavazuje bezplatné:

a) dbat o to, aby sluzba odpovidala technickym a provoznim standardlim a dbat o co nejvyssi
dostupnost sluzby;

b) provadét béznou udrzbu tak, aby zavady byly minimalizovany, poptipadé odstranény bez
zbytecného prodleni po jejich vzniku;

c) planovat veskeré ¢innosti s omezenim kvality nebo dostupnosti sluzeb tak, Ze min. 7 dni
dopredu projedna Dodavatel omezeni provozu s Objednatelem a oboustranné domluvi
dobu nutného omezeni kvality nebo dostupnosti;

d) na Zadost Objednatele nabidnout, projednat a popfipadé uzaviit smlouvu o vyssi
dostupnosti a kvalité sluzeb.

Kontaktni udaje:

a) Zakaznické centrum: tel.: [-], Helpdesk: [']
b) Technicka podpora: tel.: [-], helpdesk: [*]

Dodavatel se zavazuje, Ze v pfipadé jakékoli vady nahlasené ze strany uZivatell Objednatele,
odstrani vadu bez zbytecného odkladu po telefonicky i pres e-mail, bude-li to povaha vady
pripoustét, nebo prostrednictvim servisniho technika pfimo v sidle Objednatele.

Na zafizeni doddvané v ramci budgetu se vztahuje bézna zarucni lh(ta dle obecné zavaznych
pravnich predpis(.

V.

Ostatni ujednani

Veskera ujednani této Provadéci smlouvy navazuji na R&mcovou smlouvu a Ramcovou smlouvou
se fidi, tj. prava, povinnosti ¢i skutecnosti neupravené v této Provadéci smlouvé se fidi
ustanovenimi Ramcové smlouvy. V pripadé, Ze ujednani obsazené v této Provadéci smlouvé se
bude odchylovat od ustanoveni obsazeného v Ramcové smlouvé, ma ujednani obsazené v této
Provadéci smlouvé prednost pred ustanovenim obsazenym v Rdmcové smlouvé, ovSsem pouze



ohledné plnéni sjednaného v této Provddéci smlouvé. V otdzkach touto Provadéci smlouvou
neupravenych se pouZiji ustanoveni Ramcové smlouvy.

2. Tato Provadéci smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.

3. Tato Provadéci smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichZ kazdy bude povaZzovan za prvopis.
Kazda Smluvni strana obdrzZi po dvou stejnopisech této Provadéci smlouvy.

4. Na dlkaz toho, Ze Smluvni strany s obsahem této Provadéci smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji
se k jejimu plnéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Provadéci smlouva byla uzaviena podle
jejich svobodné a vazné vile prosté tisné.

5. Dodavatel bere na védomi, Ze Objednatel je povinny subjekt k poskytovani informaci dle zdkona ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim a zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv (dale
,registr smluv“). Dodavatel souhlasi se zpfistupnénim ¢i zverejnénim celé této smlouvy v jejim
plném znéni, jakoZ i vSech jednani a okolnosti s jejim uzavienim souvisejicich. Tato smlouva

podléhd povinnosti zvefejnéni v registru smluv.

6. Nazdakladé ramcové smlouvy budou dodavany objednateli téZ pfistroje a zafizeni, tzv. budget. BIlizsi
podrobnosti jsou stanoveny v samotné ramcové smlouvé.

Prilohy:

Pfiloha ¢. 1 Kopie rdmcové smlouvy uzaviend mezi zadavatelem a dodavatelem (obsahuje
podrobnou specifikaci) jednotlivych tarifl

Ptiloha ¢. 2 Tabulka s tarify (vyplnénd dodavatelem) s uvedenim cen

Pfiloha ¢. 3 Pocet tarif(i, které budou objednateli poskytovany

Voo dne ...........
Objednatel Dodavatel
Oznaceni objednatele Oznaceni dodavatele
Jméno, pfijmeni, titul Jméno, pfijmeni, titul

Funkce Funkce



T-MOBILE BENEFIT
PRO MESTO VSETIN

Vyhodna nabidka mobilniho volani a dat B
pro zameéstnance, jejich rodiny a pratele.

T-Mobile
Benefit

Nabidka plati do 01.07.2022

] I E BN PRO SPOLECNE ZAZITKY



Vyberte si tarif
podle svych potreb

Nové tarify jsou flexibilni, bez zavazku a data vam

s nimi hned tak nedojdou. Vyberte si ten, ktery vam
bude nejvic vyhovovat.

V nabidce je i nékolik neomezenych datovych tarif.
Ato neni vSe! Dalsi slevy s T-Mobile Benefit ziskate
vstupem do programu Magenta 1 (hromadna sleva
pfi aktivaci vice sluzeb) zde.

Obchodnik zodpo
védny za T-Mobile Benefit: T-Mobile Czech Republic a.s.



T-Mobile Benefit vam
poskytne spoustu vyhod

Priibézné si mlizete vybirat ze Siroké nabidky benefit: vybrané letni a vano¢ni promoakce

promoakce na pfislusenstvi

telefon na splatky bez navyseni zde

sleva na vybrané telefony

pojisténi telefonu zde

moznost jednorazového dokoupeni dat s platnosti
balicku 30 dni zde

libovolny tarif z nabidky pro rezidentni zakazniky,
véetné tarifl s neomezenymi daty zde aslevou

z T-Mobile Benefit

akéni slevy na sluzbu Chytré auto zde

sluzba Skolak zde, ktera pomuize pii kontrolenejen
nad telefonem vaseho potomka

sluzba Chytré détské hodinky zde pro rodice, ktefi
chtéji svym détem dat vétsi svobodu a zarovenmit
prostfedek ke komunikaci s nimi

dobijeni kreditu predplacenych karet napf. svym
détem na vyuctovani

aktivace audiotexové sluzby zde a m-platby zde pro
nakupovani také na Google Play, App Store,Microsoft

Store nebo na Facebooku

Jedna se o vybrané slevy a benefity, které ziskavate nad ramec
smluvné sjednanych slev uvedenych v rdmcové smlouvé
o T-Mobile Benefit

zachovani volani zdarma napfi¢ T-Mobile Benefit

i ramcovou smlouvou

pies mobilni aplikaci Mij T-Mobile |ze spravovat své
sluzby, mit pod kontrolou své vyuctovani nebo si
rezervovat navstévu znackové prodejny na konkrétni
¢as a byt obslouzen bez ¢ekani

Obchodnik zodpo
védny za T-Mobile Benefit: T-Mobile Czech Republic a.s.



Prehled nabizenych tarifu

(ceny uvedeny s DPH)

Tarify Porad online

Nikdy nedojdou data pro komunikaci, mapy nebo tfeba vyhledani spoje...

Porad online 1GB Plus 3 GB Plus 4 GB Plus 5 GB Plus 6 GB Plus 8 GB Plus 12 GB Plus
Mésiéni pausal po slevé
2 T-Mobile Benefit 450,00 K& 495,00 K¢ 517,50 K& 540,00 K& 562,50 K& 607,50 K& 697,50 K&
Volné minuty do vSech siti v CR neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené
Volné SMS do véech sitiv CR neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené
Volani v podnikové siti zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
Datovy limit s neomezenou rychlosti 1GB 3GB 4GB 5GB 6GB 8GB 12GB
Cena MMS 490 K¢e 490 K¢e 490 K¢e 4,90 K¢ 4,90 K¢ 490 K¢e 490 Ke
Tarify Neomezené
Zakladni a 5G Prémiové neomezené tarify
Neomezené Neomezené XL Neomezené XXL Neomezené 5G L plEoez et
5G XL XXL
Mésiéni pausal po slevé z T-Mobile Benefit 787,50 K& 877,50 K& 967,50 Ké& 1147,50 K& 1417,50 K&
Volné minuty do vSech siti v CR neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené
Volné SMS do véech siti v CR neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené
Volani v podnikové siti zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
Datovy limit 15GB pl’nou rychlosti 30GB pl’nou rychlosti | 40 GB p!nou rychlosti } ;
poté 10 Mb/s poté 10 Mb/s poté 20 Mb/s neomezene neomezene
Cena MMS 4,90 K¢ 4,90 Ké 4,90 K¢ 4,90 Ké 4,90 K¢
Mezinarodni minuty do EU - - 100 1000 neomezené
Volné roamingové jednotky — Internet Svét 1 - - - - 500 MB
5G vyhoda - - ano ano ano
T-Mobile TV mini v ramci tarifu zdarma - - ano ano ano

- Tarify Porad online obsahuji bali¢ek Porad online — po vycerpani
objemu dat v daném tarifu plnou rychlosti a zapnuti bali¢ku Porad
online zédkaznik neomezené Cerpa data rychlosti max. 256 kb/s
do konce ztc¢tovaciho obdobi. Bali¢ek je potieba v aplikaci Mdj
T-Mobile zapinat kazdy mésic.

- T-Mobile TV Mini v ramci tarifu zdarma — TV tarif pro chytry
telefon / tablet v ramci tarifd Neomezené 5G L, Neomezené 5G XL
a Neomezené 5G XXL. Aplikaci T-Mobile TV GO lze vyuzivat
v 1 mobilnim zafizeni.

- 5G vyhoda - tarify mohou vyuzivat 5G Prémiovou sit.

- Seznam zemi, ve kterych lze uplatnit volné roamingové jednotky,
je uveden v Ceniku tarifd a sluzeb pro tarifni a TWIST zékazniky na

strankach www.t-mobile.cz v kapitole Roamingové sluzby, Datové
balicky Internet Svét 1.

Cena za Jednorazové navys$eni datového limitu 1GB je 75 K¢ sDPH.
Jednorazové navyseni datového limitu plati 30 dni od aktivace.
Nevycerpa-li Uastnik navyéeny datovy limit v plném rozsahu,
kondéitoto jednorazové navyseni datového limitu vzdy ve 23.59 hod.
posledniho dne jeho platnosti. Datovy limit z Jednorazového
navyseni datového limitu se ¢erpa vzdy prednostné pred datovym
limitem z datové ¢asti tarifu.

Maximalni rychlost stahovani (= odhadovana maximalni rychlost)je
300 Mb/s. Maximalni rychlost nahravani (= odhadovana maximalni
rychlost) je 50 Mb/s.

Obchodnik zodpo
védny za T-Mobile Benefit: T-Mobile Czech Republic a.s.



Prehled nabizenych tarifu

(ceny uvedeny s DPH)

Tarify Plné dat

Pro ty, ktefi tolik nevolaji

Plné dat Data 4 GB Plus Data 10 GB Plus Data neomezené Data neomezené 5G
Mési¢ni pausal po slevé z T-Mobile Benefit 318,75 Ké 487,50 K& 656,25 K¢ 881,25 K¢
Volné minuty do véech siti v CR 150 150 150 150
Volné SMS do viech siti v CR 150 150 150 150
Volani v podnikové siti zdarma zdarma zdarma zdarma
Datovy limit 4GB 10 GB 30 GB plnou rychlosti poté 10 Mb/s neomezené
Cena za minutu volani do véech siti v CR 2,63 Ke 2,63 K& 2,63 K¢ 2,63 Ke
Cena SMS do véech siti v CR 1,13 Ké 1,13 Ké 1,13 Ké 1,13 Ké
Cena MMS 4,90 K¢ 4,90 Ke 4,90 Ke 4,90 K¢
Porad online ano ano - -
5G vyhoda - - - ano

Tarify Internet

Vhodné do notebookd a tabletd, |ze je ale pouzit i v mobilu

Internet Internet 4 GB Internet 10 GB Internet neomezené Data neomezené 5G
Mésicni pausal po slevé z T-Mobile Benefit 202,50 K& 405,00 K& 607,50 K& 877,50 K¢
Datovy limit 4 GB plnou rychlosti 10 GB plnou rychlosti | 30 GB plnou rychlosti poté 10 Mb/s neomezengé
Cena za minutu volani do viech siti v CR 3,50 K& 3,50 K¢ 3,50 K¢ 3,50 Ké
Cena SMS do viech siti v CR 1,50 K¢ 1,50 K& 1,50 K& 1,50 K¢
Cena MMS 4,90 K¢ 4,90 K¢ 4,90 K¢ 4,90 Ke
56 vyhoda = - - ano

Porad online — po vycerpani objemu dat v daném tarifu plnou
rychlosti a zapnuti balicku Porad online zakaznik neomezené cerpa
data rychlosti max. 256 kb/s do konce zuétovaciho obdobi. Bali¢ek
je potieba v aplikaci Mij T-Mobile zapinat kazdy mésic.

- 5G vyhoda - tarify mohou vyuzivat 5G Prémiovou sit.

- Cenaza Jednoréazové navyseni datového limitu 1 GB je 75 K¢ s DPH.
Jednorazové navyseni datového limitu plati 30 dni od aktivace.
Nevyéerpa-li Uéastnik navy$eny datovy limit v plném rozsahu, konéi

toto jednorazové navyseni datového limitu vzdy ve 23.59 hod.
posledniho dne jeho platnosti. Datovy limit z Jednordzového
navySeni datového limitu se ¢erpd vzdy prednostné pfed datovym
limitem z datové ¢asti tarifu.

Maximalni rychlost stahovéni (= odhadovana maximalni rychlost)je
300 Mb/s. Maximalni rychlost nahravani (= odhadovana maximalni
rychlost) je 50 Mb/s.

Obchodnik zodpo
védny za T-Mobile Benefit: T-Mobile Czech Republic a.s.



Piehled nabizenych tarifu

(ceny uvedeny s DPH)

Startovaci tarify

Pro nenarocné zakazniky, s nizkym datovym objemem

Startovaci tarify
Mési¢ni pausal po slevé z T-Mobile Benefit
Volné minuty do vech sitiv CR
Volné SMS do vech sitiv CR
Volani v podnikové siti
Datovy limit
Cena za minutu volani do véech siti v CR
Cena SMS do véech siti v CR
Cena MMS

- Tarify nemaiji k dispozici bali¢ek Porad online, po vycerpani dat

dojde k zastaveni datovani.

Start 150
315,00 K¢
150
150
zdarma
1 GB plnou rychlosti
3,50 Ké
1,50 K¢
4,90 K¢

Start
427,50 K¢
neomezené
neomezené

zdarma

1 GB plnou rychlosti
zdarma
zdarma
4,90 K¢

posledniho dne jeho platnosti. Datovy limit z Jednordzového
navyseni datového limitu se ¢erpa vzdy prednostné pred datovym

- Cena za Jednoréazové navyseni datového limitu 1 GB je 75 K& s DPH. limitem z datové Casti tarifu.

Jednorazové navyseni datového limitu plati 30 dni od aktivace.

Maximalni rychlost stahovani (= odhadovana maximalni rychlost)je

Nevyéerpa-li Ugastnik navygeny datovy limit v plném rozsahu, konéi 300 Mb/s. Maximalni rychlost nahravani (= odhadovana maximalni

toto jednorazové navyseni datového limitu vzdy ve 23.59hod.

rychlost) je 50 Mb/s.

Obchodnik zodpo

védny za T-Mobile Benefit: T-Mobile Czech Republic a.s.



Co ziskate vstupem
do Magenty 1

vyhodnéjsi tarify — dalSi slevu z jiz zvyhodnénych - slevy na dalSi nase produkty do vasi domacnosti —
tarifl T-Mobile Benefit pevny internet (Opticky internet, xDSL, Pevny
neomezené volani a SMS mezi telefonnimi Cisly, internet vzduchem, Pevny internet do zasuvky)zde
ktera mate v Magente 1 nebo T-Mobile TV zde
nadstandardni péci — v prodejnéch ani na infolince - kompletni prehled vyhod naleznete zde
nebudete dlouho ¢ekat ve fronté - kompletni prehled sluZzeb kompatibilnich
ve dvou nejvyssich Magentach 110 nebo 15 GB dat s Magentou 1 najdete zde
ve skupiné navic - vSechny podrobnosti o Magenté 1 naleznete zde
POCET POCET POCET POCET
SLUZEB SLUZEB SLUZEB SLUZEB
2 3 4 S
Magenta Magenta Magenta Magenta
mala stredni velka nejvétsi
Vyhodnéjsi mésicni pausal 10 % 15 % 20 % 25 %

Neomezené volani a SMS v ramci Q Q 0 0
skupiny (véetné TWISTU)
Prémiové odbaveni na Q 0 0 0

infolince — Magentova péce

Spoleéna data navic Q Q 10GB 15GB

Vyhody

- Sleva z Magenty 1 se uplatfuje na sluzby s cenou 399 K¢ s DPH
avys$i (cena po uplatnéni slevy z T-Mobile Benefit). Sdilena data lze
vyuzit pouze s tarify nové generace. Zmény v pravidlech programu
Magenta 1vyhrazeny.

- Slevy z Magenty 1 zakaznik ziskava nad ramec smluvné sjednanych
slev uvedenych v R&mcové smlouvé T-Mobile Benefit.

Obchodnik zodpo
védny za T-Mobile Benefit: T-Mobile Czech Republic a.s.



T-Mobile
Benefit

Obchodnik zodpo
védny za T-Mobile Benefit: T-Mobile Czech Republic a.s.




Zaverecna ustanoveni
nabidky programu
T-Mobile Benefit

- Limit SIM pro T-Mobile Benefit : xx SIM
- Limit SIM na ¢lena T-Mobile Benefit : xx SIM

- Ostatni tarify a sazby zde neuvedené se fidi standardnimi cenovymi podminkami T-Mobile (www.t-mobile.cz) — dle Ceniku sluzeb pro tarifni a
TWIST zakazniky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. zde. Neuplatiuji se na né tedy zadné slevy.
- VSechny ceny jsou uvedeny s DPH.

- Tato nabidka nepredstavuje koneény navrh na uzavieni ¢i zménu smlouvy ani prijeti takového navrhu. Neslouzi k distribuci mezi
zaméstnance Ci koncové uzivatele. Pro tento Gcel zakaznik obdrzi Podminky a cenik T-Mobile Benefit — pfilohu Ramcové smlouvy

T-Mobile Benefit.

Obchodnik zodpo
védny za T-Mobile Benefit: T-Mobile Czech Republic a.s.



