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Nazev Sluzby: Zajisténi odbornych sluzeb a infrastrukturni podpory na vyzadani

1. OBDOBI POSKYTOVANI SLUZBY

. Sluzba ,Zajisténi odbornych sluzeb a infrastrukturni podpory na vyZzadani (dale také ,Sluzba
GFR_SLV/04") je poskytovana od terminu milniku, ktery definuje jeji zahajeni, do terminu ukonceni
poskytovani Sluzby GFR_SLV/04.

Termin spinéni

Nazev milniku o
milniku

na zakladé ucinnosti

Zahajeni poskytovani Sluzby GFR_SLV/04 dodatku &.4

Ukondceni poskytovani Sluzby GFR_SLV/04 31.12. 2023

2. REZIM POSKYTOVANI SLUZBY
Sluzba GFR_SLV/04 bude poskytovéana v reZimu, jak je uvedeno v tabulce nize:

Rezim poskytovani sluzby Doba poskytovani
Sluzba bude poskytovana podle pozadavku
Pracovni dny 08:00 - 18:00 hod objednatele na zakladé upresnéni v Objednavce -
ZaPL.

Forma vyzadani sluzby je uvedena ve smlouvé.

3. POPIS ROZSAHU SLUZBY
Obsahem Sluzby GFR_SLV/04 je zaji$téni odbornych sluzeb v oblasti architektury IS, analyzy a
infrastrukturni podpory (dale jen ,Odborné sluzby").
3.1 Rozsah Sluzby

SPCSS bude poskytovat Odborné sluzby v rozsahu, ktery bude odpovidat pozadavkim objednatele
uvedenym v Zadavacim a povérovacim listu na dané obdobi. Zadavaci a povérovaci list bude obsahovat
nasledujici informace:

- nazev: objedndvka - Zadavaci a povérovaci list pro Katalogovy list GFR_SLV /04;
- Ciselné oznaceni;
- specifikaci zadani — nazev role pro zajisténi sluzby;
- zadany pocet ¢lovékodni (dale jen ,MD") tj. pracovnich dni v rozsahu 8 pracovnich hodin;
- obdobi realizace;
- rozsah a popis pozadovanych cinnosti;
- specifikace vystupd ¢innosti;
- rozsah povéreni;
- podpis osoby opravnéné k jednani ve vécech plnéni smlouvy za objednatele;
- podpis osoby opravnéné k jednani ve vécech plnéni smlouvy za poskytovatele.
3.2 Popis role
Personalni zajisténi poskytovani Odbornych sluzeb zahrnuje obsazeni nasledujici role:

3.2.1 Solution Architekt

vrs g7 v v o r r nr e . r
e ridi sbér pozadavku na novy systém, podili se na navrhu architektury systému;
e navrhuje a odpovida za implementaci FeSeni v rozsahlych podnikovych prostredich;
» zajistuje analyzu potieb a pozadavk{ organizace na fedeni ICT;
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e odpovida za navrh komplexniho feSeni, vCetné garance technické kvality reSeni napfic
technologiemi;

e pfipravuje a dokumentuje pozadavky na testovani, vcetné pripravy zkuSebnich dat pro
testy.

4. KVALITATIVNI PARAMETRY POSKYTOVANE SLUZBY

O rozsahu poskytnuté Sluzby GFR_ SLV/04 bude SPCSS predkladat za jednotlivé specialisty vykaz,
ktery bude obsahovat popis rozsahu poskytnutych odbornych sluzeb a infrastrukturni podpory.
Poskytnuté odborné sluzby bude kontrolovat a schvalovat osoba opravnéna k jednani ve vécech
pInéni této smlouvy za stranu objednatele. Tato osoba je uvedena v ZaPL.
Pfehled poskytnutych odbornych sluzeb a infrastrukturni podpory bude SPCSS predkladat ke
schvaleni formou Akceptacniho protokolu za dané obdobi. Akceptacni protokol za dané obdobi bude

obsahovat:
e Ciselné oznaceni Akceptacniho protokolu;
e (islo Objednavky - zadavaciho a povérovaciho listu, ktery je zadanim akceptovanych

odbornych sluzeb a infrastrukturni podpory;
e specifikace dodané sluzby/cCinnosti;
e akceptovany pocet MD;
e obdobi realizace;
e termin plnéni / akceptace;
e zadany pocet MD, resp. pocet pracovnich hodin;

e skutecny rozsah poskytnutych odbornych sluzeb a informacni podpory podle jednotlivych roli
v navaznosti na Zadavaci a povérovaci list na dané obdobi;

e rozhodnuti o rozsahu akceptace — akceptovano, akceptace s vyhradou nebo neni akceptovano;
e cenu sluzby podle jednotlivych roli;

e datum rozhodnuti;

e schvaleni Akceptacniho protokolu opravnénymi zastupci smluvnich stran;

e datum schvaleni.

5. CENA SLUZBY

Denni sazba za jednotlivé role odbornych sluzeb a infrastrukturni podpory pro dohodnuté obdobi
¢ini ¢astku 9.612,- K¢ bez DPH a bude uvedena v Zadavacim a povérovacim listu (ZAPL).

Poskytovatel predloZi k akceptaci pfehled a cenu poskytnutych odbornych sluZeb a informacni
podpory v daném obdobi podle jednotlivych roli a celkovou cenu za sluZzbu GFR_SLV/04 v daném obdobi.

Cena za Sluzby GFR_SLV/04 bude stanovena dle skute¢ného akceptovaného plnéni v daném
obdobi.

Cerpéni za jeden kalendafni meésic ¢ini maximalné 20 MD pro danou roli dle ¢l. 3.2.1 tohoto
Katalogového listu ¢. 5 GFR_SLV/04.

6. POZADOVANA SOUCINNOST PRO ZAJISTENI POSKYTOVANI SLUZBY
6.1 Pozadovana soucdinnost pFi zpracovani pisemnych vystupli odbornych sluzeb
a infrastrukturni podpory

Objednatel bude spolupracovat s poskytovatelem na vytvareni dokumentl (pisemnych vystupl)
a predd vdechny nezbytné podklady tykajici se obsahu zadanych pisemnych vystupl odbornych sluzeb
a infrastrukturni podpory.

6.2 Pozadovana soucinnost pfFi zajisténi odbornych sluzeb a infrastrukturni podpory

Objednatel bude spolupracovat s poskytovatelem pfi kontrole rozsahu poskytnutych odbornych
sluzeb a infrastrukturni podpory, zejména formou poskytnuti informaci o terminech realizovanych
odbornych sluzeb a infrastrukturni podpory.
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7. ZMENA ROZSAHU POSKYTOVANYCH SLUZEB

Zmeéna rozsahu odbornych sluzeb a infrastrukturni podpory se provadi zménovym fizenim.
Zmé&novy pozadavek mize vzniknout na strané objednatele nebo poskytovatele. Zmé&novy pozadavek
vznikne v okamziku, kdy se v prib&hu poskytovani sluZby vyskytne skute¢nost, kterd mlze mit vliv
na terminy, cenu, rozsah a kvalitu odbornych sluzeb a infrastrukturni podpory.

8. MISTO POSKYTOVANI SLUZBY
Mistem poskytovani objednanych sluzeb jsou pracovisté objednatele a poskytovatele.

Adresa pracovisté objednatele:
Zitnad 563/12, 120 00 Praha 2

Adresa pracovisté poskytovatele:
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3.

Pokud to povaha poskytovani objednanych sluzeb umoznuje, je poskytovatel opravnén poskytovat
plnéni dle tohoto Katalogového listu také vzdalenym pristupem, neni-li nezbytné nebo vhodné vykon
takového plnéni zajistit on-site. Pro vylou&eni jakychkoli pochybnosti bude forma a zplsob poskytovani
objednanych sluzeb specifikovana v ZaPL.
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