ev. €. 2252/2022/HS

Smlouva o instalaci a provozu zarizeni dalkového prenosu dat
pro ucely vzdalené protipozZarni ostrahy
¢. 2022 - 091AB

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zdkonik, v platném a G¢inném znéni

I.  Smluvni strany
1.1 ECHO alarm, s.r.o.,

se sidlem: Frydecka 444/257, 718 00 Ostrava - Kuncicky
IC: 61946702

DIC: CZ61946702

ucet: CSOB 272589111/0300

zapis v obchodnim rejstriku: Krajsky soud v Ostravé, spisova znac¢ka C 12912
zastoupenad —, jednatelem

déle jen ,poskytovatel”

1.2 Statutarni mésto Ostrava

se sidlem: ProkeSovo nam. 8, 729 30 Moravska Ostrava
IC: 00845451

DIC: CZ00845451

ucet: [N

zastoupens || G - iétorem

dale jen ,klient”

poskytovatel a klient ddle spole¢né jen ,, smluvni strany”.

II. Uvodni ustanoveni

2.1 Poskytovatel je spolec¢nosti zabyvajici se poskytovanim sluzeb v oblasti zabezpecovacich
systémi a v souladu s mandatni smlouvou ze dne 17.12.2001 uzavfenou s Ceskou republikou —
Hasi¢skym zdchrannym sborem Moravskoslezského kraje (ddle jen ,HZS MSK”“), ve znéni
dodatku €. 1 ze dne 24.7.2003 a dodatku €. 2 ze dne 5.8.2015, je opravnén provadét pomoci
zarizeni dalkového prenosu dat (dale jen ,,ZDP“) napojeni systém elektrické pozarni signalizace
(dale jen ,EPS“) tfetich osob pro ucely prenosu dat z EPS na pult centralizované ochrany
instalovany u HZS MSK (dale jen ,,PCO“).
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Poskytovatel je drzitelem pfislusnych licenci potfebnych pro pfenos dat pomoci ZDP.

Klient je majitelem objektu DK Poklad, parkovaci diim na adrese ul. Matéje Kopeckého,
Ostrava Poruba, objekt bez ¢.p. (dale jen ,objekt”), ve kterém ma zfizen EPS a ma zdjem na
pfipojeni EPS instalovaného v objektu na PCO.

lll. Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je stanoveni podminek a predpoklad( instalace a provozu ZDP
v objektu klienta ze strany poskytovatele a napojeni EPS instalované v objektu klienta na PCO
prostfednictvim ZDP.

Sluzby poskytované poskytovatelem podle této smlouvy zahrnuiji, neni-li ddle uvedeno jinak:

3.2.1. instalaci ZDP v objektu klienta;
3.2.2.  napojeni EPS instalované v objektu klienta na ZDP;
3.2.3.  zajisténi prenosu dat prostrednictvim ZDP na PCO;

3.2.4. nepretrzity servis a pravidelné revize ZDP.

Sluzby poskytované poskytovatelem podle této smlouvy nezahrnuiji:

3.3.1. 4drzbu a provoz EPS;
3.3.2. provadénivzdalené ostrahy;
3.3.3. provadéni primé (fyzické) ostrahy objektu;

3.3.4. provadéni vlastnich pozarnich zdsahd.

Pro ucely provadéni vzdalené ostrahy prostfednictvim ZDP klient uzavie samostatnou smlouvu
s HZS MSK.

IV. Instalace a udrzba ZDP v objektu

Poskytovatel se zavazuje bez zbytec¢ného odkladu poté, co klient splni technické podminky
pfipojeni EPS na PCO (viz dale v ¢l. V), instalovat v objektu klienta na misté k tomu vhodném
a ur¢eném dohodou smluvnich stran ZDP, skladajici se z pfenosového zafizeni a antény.

Vlastnikem ZDP je po celou dobu trvani této smlouvy poskytovatel.

Klient se zavazuje poskytnout poskytovateli pro Ucely instalace ZDP veSkerou potfebnou
soucinnost.

Klient se zavazuje zfidit a poskytnout bezplatné poskytovateli kabelovy pfivod k ZDP z mistni
LAN sité (kabelem min. UTP CAT5) s mozZnosti pfimého pfistupu na ,Internet” (protokolem
TCP/IP, UDP s DHCP nebo statickou IP adresou pro ZDP).

Naklady provozu ZDP (tj. spotfebovanou elektrickou energii) hradi klient. Klient je povinen
zajistit, aby k ZDP nemély pfistup nepovolané osoby, a v pfipadé zjisténi jakéhokoliv poskozeni
ZDP nebo manipulace s nim tuto skutec¢nost neprodlené ohldsit poskytovateli.

Strana 2 (celkem 9)



4.6

4.7

5.1

6.1

6.2

7.1

7.2

ev. €. 2252/2022/HS

Poskytovatel zajistuje pravidelné revize ZDP jedenkrat ro¢né v terminu predem dohodnutém
s klientem a dale nepfretrzity servis ZDP (hlaseni poruch na tel. 596 126 580 v pracovni dobé od

7:00 do 15:30 nebdj ] mimo pracovni dobu).

Klient se zavazuje po ukonéeni platnosti této smlouvy poskytovateli umoznit pfistup k ZDP
a jeho demontaz z objektu.

V. Technické podminky, testovaci provoz

Klient bere na védomi, Ze nezbytnou podminkou pro instalaci ZDP za ucelem pfipojeni EPS
instalované v objektu na PCO je splnéni technickych podminek ptipojeni EPS na PCO, které jsou
blize specifikovany na webovych strankach HZS MSK.

VI. Odpovédné osoby klienta

Klient je povinen urcit alespon tfi osoby, které budou poskytovatelem sezndmeny s obsluhou
a zpGsobem napojeni EPS prostfednictvim ZDP na PCO a budou odpovédné za komunikaci
s poskytovatelem ZDP zejména pfi signalizaci poruchy ZDP nebo v souvislosti havarii v objektu
(ddle jen ,odpovédné osoby klienta” ¢i jednotlivé ,odpovédna osoba klienta“). Seznam
odpovédnych osob klienta, véetné telefonniho, mobilniho a e-mailového kontaktu, platny k datu
uzavreni této smlouvy, tvofi pfilohu ¢. 1 této smlouvy.

Klient se zavazuje udrzovat seznam odpovédnych osob klienta stale aktualni a v té souvislosti
oznamovat zmény v seznamu odpovédnych osob klienta v dostate¢ném predstihu poskytovateli
emailem na V pfipadé zmény kontaktnich Gdaji uvedenych
v pfedchozi vété je poskytovatel povinen klienta neprodlené informovat.

VIl. Cena sluzeb, platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za poskytovani sluzeb dle této smlouvy ve vysi celkem

3 500,-K¢ mésicné sestavajici z:

7.1.1. castky 2 900,-K€ za najem ZDP, vCetné platby za provoz SIM karty instalované v ZDP

a provoz frekvence pro prenos dat pomoci ZDP;

7.1.2.  Castky 600,-K€ za nepretrzity servis ZDP.

Nad ramec ceny za poskytovani sluzeb uvedené v odst. 7.1 vysSe se klient zavazuje hradit
poskytovateli:

7.2.1. castku 3000,-K€ rocné za pravidelné revize ZDP (2.500,-K¢ za revizi, 500,-K¢ za kontrolu

provozuschopnosti). V ¢astce dle predchozi véty jsou zahrnuty ndklady na dopravu
povérené osoby poskytovatele do objektu klienta a bézny spotfebni materidl;

7.2.2. castku 15.000,-K¢ jednorazové za pfipojeni a doplnéni EPS o rozhrani mezi Gstfednou EPS

a ZDP tak, aby EPS byla zpUsobild pfipojeni na PCO.
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Cena za poskytovani sluzby dle odst. 7.1.1 a 7.1.2 vySe bude poskytovatelem klientovi
vyuctovana fakturou vidy nejpozdéji do 10. kalendarniho dne po skonceni pfislusného
kalendarniho mésice, za ktery je fakturovano. Cena za pravidelné revize ZDP dle odst. 7.2.1 bude
poskytovatelem klientovi vyuactovdana fakturou vidy nejpozdéji do 10. kalendarniho dne po
provedeni revize ZDP. Cena za pfipojeni a doplnéni EPS dle odst. 7.2.2. bude poskytovatelem
klientovi vyuctovana fakturou nejpozdéji do 10. kalendafniho dne po samotné instalaci ZDP.
Faktury vystavené poskytovatelem budou splfiovat nalezZitosti danového dokladu. Zasilani faktur
bude probihat elektronicky na emailovou adresu: posta@ostrava.cz.

Céstky uvedené vtéto smlouvé jsou uvedeny bez DPH. Poskytovatel je opravnén k témto
¢astkam pripocitat DPH v zdkonné vysi.

Doba splatnosti faktur Cini 15 kalendarnich dnli ode dne doruceni klientovi. Nebude-li faktura
obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nélezitost, nebo bude chybné vyucétovana cena
nebo DPH, je klient opravnén fakturu ve |h(ité 5 dnl ode dne doruceni vratit poskytovateli
k provedeni opravy. Ode dne doruceni opravené faktury klientovi bézi nova doba splatnosti.

Klient se zavazuje cenu vyuctovanou poskytovatelem hradit na Ucéet poskytovatele uvedeny
v pfislusné faktufe. Cena se povaZuje za uhrazenou dnem pfipsani pfislusné castky na ucet
poskytovatele.

Cena za poskytovani sluzeb dle odst. 7.1 vySe a cena za pravidelné revize ZDP dle bodu 7.2.1
vySe muzZe byt poskytovatelem kazdorocné upravena z divodu inflace, a to o miru inflace
vyhlagenou Ceskym statistickym Gfadem za minuly kalendafni rok, pfitom zékladem vypoctu
ceny na dany rok bude vySe ceny za predchdzejici kalendarni rok. Pokud nebude moZnost
stanovit inflaci za prfedchozi rok tak, aby byla zohlednéna v prvni ¢i v prvnich mésicnich
Uhraddach ceny za poskytovani sluzeb toho kterého roku, bude pftislusny narlst za jiz uhrazené
¢astky ceny za poskytovani sluzeb uhrazen v ramci té mésicni fakturace, ktera bude prvni po
provedeni vypoctu ceny pro dany rok. Poskytovatel je povinen pisemné oznamit klientovi
zvyseni ceny za poskytovani sluzeb a/nebo ceny za pravidelné revize ZDP dle tohoto ¢lanku ve
IhUté nejpozdéji jeden (1) mésic pred prvnim terminem zvysené platby.

V pripadé, Ze ddlkovy prenos dat je po dobu nejméné 96 hodin po sobé jdoucich nefunkéni
z diivodu poruchy ZDP, ma klient ndrok na slevu z ceny za poskytovani sluzeb ve vysi 1/30 ceny
za poskytovani sluzeb dle odst. 7.1 vySe za kazdy dalsi den, ve kterém bude ZDP nefunkéni.

VIIl. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje:

8.1.1. zajistovat vsSestranny servis, spocivajici v opravé nebo vyméné pripadné vadné casti ZDP

za Cast bezvadnou a to po celou dobu trvani smlouvy. V pfipadé zjisténi poruchy ZDP
bude klient bezodkladné vyrozumén dispecerem HZS MSK;

8.1.2. dostavit se v rdmci nepretrzitého servisu do objektu klienta k opravé ZDP, dle provoznich

moznosti co mozna nejrychleji po nahldseni poruchy poskytovateli, a to v kterykoliv den
a v kteroukoliv denni dobu. Pokud servisni zasah pfipadne na dobu, kdy v pfisluSném
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objektu nebude pritomen klient nebo jim povérena osoba, bude poskytovatel telefonicky
kontaktovat odpovédnou osobu uvedenou vseznamu vedeném podle ¢l VI
Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximalni Usili, aby se kopravé ZDP dostavil
nejpozdéji do tfi hodin od okamziku nahldseni poruchy; v pfipadé, Ze vsak je
u poskytovatele hlaseno vice poruch na rdznych objektech nebo u rdznych uzivatell ZDP,
bude poskytovatel opravy provadét podle poradi nahlaseni poruch a pro tento pfipad je
klient srozumén s tim, Ze poskytovatel k opravé muze nastoupit se zpozdénim;

seznamit klienta s technickymi podminkami napojeni EPS na PCO.

Klient se touto smlouvou zavazuje:

8.2.1.

8.2.2.
8.2.3.

8.2.4.
8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

zdrzet se jakychkoliv zasahl do ZDP a fidit se pokyny poskytovatele, co se ty¢e podminek
jeho provozu, resp. zasahu, které by funkci ZDP ohrozovaly;

hradit naklady na opravu zdvad ZDP, které nejsou zpUsobeny béZnym provozem;

oznamit poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu potfebu opravy ZDP. Pfi poruseni této
povinnosti poskytovatel nenese odpovédnost za Skodu tim zpuUsobenou, ledaze se
o potifebé opravy dozvédél jinak;

strpét omezeni poskytovani sluzeb v rozsahu nutném pro provedeni oprav ZDP;

umoznit poskytovateli prohlidku ZDP za ucelem kontroly jeho stavu, jeho pravidelné
udrzby a eventualné servisniho zasahu; klient je opravnén dle svého uvazieni byt
prohlidce pritomen;

dodrzovat pfi obsluze a uzivani EPS veSkeré pokyny, s nimiz byl pisemné seznamen
dodavatelem EPS a udrzovat EPS v fadném a bezvadném stavu tak, aby predesel hlaseni
tzv. falesnych poplachl prostfednictvim ZDP vyzadujicich servisni zasah (v pfipadé, ze
servisni zdsah poskytovatele bude zplsoben chybnym hlasenim EPS, je poskytovatel
oprdvnén pozadovat u klienta Uhradu nakladd vynaloZenych v souvislosti s takovym
vyjezdem;

neprovadét zadné zasahy do napojeni EPS na PCO nebo uUpravy tohoto napojeni a jiné
manipulace a nepfipojovat k EPS Zzadné dalsi technické zafizeni bez védomi
poskytovatele; za pfipadnou Ujmu vzniklou nasledkem poskozeni napojeni EPS na PCO
zasahem tretich osob, pfip. neodbornymi zdsahy nebo nedodrzenim pokynl pro uzivani
EPS ze strany klienta nenese poskytovatel jakoukoliv odpovédnost;

oznamit poskytovateli bezodkladné poruchu EPS; klient je povinen nést v plném rozsahu
naklady pfipadného planého vyjezdu jednotek poZdarni ochrany z dlvodu chybné
signalizace EPS;

v dostatecném predstihu anebo neprodlené po zjisténi (nebude-li predem zndmo) hlasit
HZS MSK vypnuti zafizeni EPS, popf. ZDP, nebo zahajeni Cinnosti, ktera muaze ovlivnit
¢innost EPS, popft. ZDP;
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8.2.10. zfidit v objektu knihu provozu EPS a umoZinit poskytovateli do této knihy nahlizet

a provadét do ni zapisy;

8.2.11. zajistit fyzickou ostrahu objektu v pfipadech (zejm. pti vypadku dalkového prenosu dat)

a dle podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpist (zejm. zdkon ¢. 133/1985
Sb., o pozdrni ochrané, v platném znéni);

8.2.12. oznamit poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu zmény v provozu mistni LAN sité, které

mohou ovlivnit chod ZDP nebo zpusobit nefunkénost spojeni na PCO HZS MSK. Pfi
poruseni této povinnosti poskytovatel nenese odpovédnost za nefunkénost pfenosové
trasy.

IX. Milcenlivost

Obé smluvni strany se zavazuji zachovat mlcenlivost o vSech skuteCnostech, které byly ziskany
od druhé smluvni strany v souvislosti s plnénim této smlouvy a které maji podle své povahy
nebo podle vile nékteré smluvni strany zlstat utajeny pred tretimi osobami, a to zejména
o vSech skutecnostech tykajicich se obchodni a technické povahy souvisejicich s ¢innosti
smluvnich stran, jakoz i dalSich informacich a Udajich, jejichz rozSifovdnim by mohly byt
ohrozeny zdjmy druhé smluvni strany nebo poskozeno jeji dobré jméno na trhu, a ddle se
zavazuji, ze informace a poznatky ziskané od druhé smluvni strany zachovaji jako dlvérné,
pouZiji je pouze pro Ucely, pro které byly pfedany, a budou je chranit jako své vlastni. VeSkeré
takto ziskané informace a poznatky smluvni strany povazuji pro ucely této smlouvy za obchodni
tajemstvi. Smluvni strany jsou oprdvnény zpfistupnit poskytnuté informace a poznatky nebo
nékteré znich svym vedoucim pracovnikim, zaméstnancim, pfipadné obéma smluvnimi
stranami pisemné odsouhlasenym tfetim osobdm, a to za predpokladu, Ze takto poskytnuté
informace a poznatky budou vyuzity vyluéné v rdmci plnéni této smlouvy. Souhlas s poskytnutim
informaci treti osobé podle predchozi véty nebude bezdlivodné odeprfen. Smluvni strany
vyslovné sjednavaji, Ze poskytovatel je opravnén informace podle tohoto ¢lanku, stejné jako
obsah této smlouvy, zpfistupnit HZS MSK.

Zavazek mlcelivosti podle tohoto ¢ldnku smluvni strany sjedndvaji po dobu platnosti a G¢innosti
této smlouvy a dale po dobu tfi (3) let od jejiho ukonceni.

Ustanoveni tohoto ¢l. IX. se nevztahuje na pfipady zverejnéni smlouvy v registru smluv
v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,,zakon o registru smluv“). Poskytovatel
vyslovné prohlasuje, Ze souhlasi s uverejnénim plného znéni této smlouvy v souladu
s ustanovenimi zdkona o registru smluv, kromé zverejnéni Udaja chranénych jinymi pravnimi
predpisy. Smluvni strany se dohodly, Ze odpovédnost za uverejnéni smlouvy v registru smluv
nese klient. Poskytovatel dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vedena v evidenci
smluv, ktera je verejné pfistupnd, dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla v plném
rozsahu zverejnéna na webovych strankach uréenych klientem.
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X.  Smluvni pokuty

Dojde-li k poruseni odstavce 6.2 a zadna z odpovédnych osob klienta nebude dosazitelna (at uz
z dlvodu neaktualnich udaji nebo z jiné priciny), je klient povinen uhradit poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 2.000,-K¢ za kazdy jednotlivy marny vyjezd k nahlasené opravé Ci revizi ZDP.

V pripadé prodleni se zaplacenim ceny za poskytovani sluzeb nebo ceny za pravidelné revize
ZDP nebo jakékoliv jejich ¢asti je klient povinen zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Za kazdé poruseni povinnosti dle této smlouvy ze strany poskytovatele je poskytovatel povinen
zaplatit klientovi jednorazovou smluvni pokutu ve vsi 2.000,- K¢

XIl.  Trvani smlouvy, zavazky po ukonceni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Poskytovani sluzby provozu zafizeni dalkového
pfenosu dat bude zahdjeno prvnim dnem kalendarniho mésice ndsledujiciho po samotné
instalaci ZDP.

Tato smlouva mUze byt ukon¢ena dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi ucinénou
kteroukoli ze smluvnich stran. Vypovédni doba cini 2 mésice a pocina bézet prvnim dnem
kalendafniho mésice ndsledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

Kterdkoliv smluvni strana mlze od této smlouvy odstoupit s u¢innosti ode dne doruceni
pisemného odstoupeni druhé smluvni strané v pfipadé podstatného poruseni této smlouvy
touto druhou smluvni stranou. Za podstatné poruseni smlouvy ze strany klienta opravnujici
poskytovatele odstoupit od smlouvy se povazuje mimo jiné:

11.3.1. nesplnéni technickych podminek pfipojeni uvedenych v odst. 5.1 této smlouvy;
11.3.2. prodlenis dhradou ceny sluzeb nebo jakékoliv jeji ¢asti o vice nez 30 kalendarnich dn;
11.3.3. jednani klienta, v jehoz dlsledku doslo k poskozeni ZDP nebo takové poskozeni hrozi;

11.3.4. poruseni povinnosti aktualizovat seznam odpovédnych osob klienta dle odst. 6.2;

XIl. Zavérecna ustanoveni
Tato smlouva se fidi ceskym pravem. Prdva a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena
touto smlouvou se fidi prislusnymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
v platném a uc¢inném znéni.
Tato smlouva nabyva Ucinnosti dnem zverejnéni v registru smiuv.

Poskytovatel se v souladu se zakonem ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné spravé
a ozméné nékterych zakonu, v platném znéni, zavazuje spoluplsobit pfi vykonu financ¢ni
kontroly. Tato povinnost se rovnéz tyka téch ¢asti nabidek, smlouvy a souvisejicich dokumentd,
které podléhaji ochrané podle zvladstnich pravnich predpisd (napt. jako obchodni tajemstvi,
utajované skutecnosti) za predpokladu, Zze budou splnény pozadavky kladené pravnimi predpisy,
napr. zakonem ¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad).
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Jakykoliv dopis, ozndmeni ¢i jiny dokument bude povazovan za doruceny druhé smluvni strang,
bude-li doru¢en na adresu uvedenou u dané strany v zahlavi této smlouvy, nebo na jakoukoli
jinou adresu oznamenou touto stranou druhé strané pro ucely dorucovani pisemnych
oznameni. V pripadé pochybnosti se mda za to, Ze pisemnost zasland doporucenou postovni
prepravou byla dorucena treti den po dni odeslani pisemnosti.

V pfipadé, Ze se jakékoliv ustanoveni této smlouvy oddélitelné od ostatniho obsahu ukaze
neplatnym, neucinnym nebo nevymahatelnym, zlstdvaji ostatni ustanoveni této smlouvy
nedotcena. Smluvni strany se dohodnou na ndhradé takového neplatného, nedcinného nebo
nevymahatelného ustanoveni ustanovenim jinym, které nejblize spliuje tytéz obchodni ucely,
jako ustanoveni nahrazované.

Tato smlouva muizZe byt ménéna nebo doplfiovana jen pisemnymi Ccislovanymi dodatky
podepsanymi obéma smluvnimi stranami s vyjimkou aktualizace pfilohy €. 1, ktera je ménéna
postupem podle odst. 6.2 této smlouvy.

Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve
znéni pozdéjSich predpist: O uzavieni této smlouvy na strané klienta rozhodla rada mésta
usnesenim €. 158 ze dne 23.8.2022.

Tato smlouva je uzaviena v elektronické podobé.

V Ostravé, dne V Ostravé dne

Diﬁita’lné podepsal
Datum: 2022.08.23
14:36:37 +02'00'

ECHO alarm, s.r.o. I
_ jednatel primator
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Ptiloha €. 1

ECHO alarm, s.r.o.
Frydecka 444/257
718 00 Ostrava - Kuncicky

tel/fax:
E-mail:

ALARM http://www.echoalarm.cz
Seznam odpovédnych osob klienta
Jméno telefon mob. telefon e-mail
I
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