SMLOUVA CQS D-I —743/22

0 dozorovém auditu
Smluvni strany:

Nemocnice Pardubického kraje, a.s.

sidlo: Kyjevska 44, 532 03 Pardubice, Ceska republika

zastoupena: MUDr. Tomasem Gottvaldem, MHA, piedsedou piedstavenstva a Ing. Hynkem Raisem,
MHA, mistoptedsedou predstavenstva

bankovni spojeni: CSOB, a.s. pobo¢ka Pardubice, &.uétu: 280123725/0300

1CO: 27520536 DIC: CZ27520536

zapsana U Krajského soudu v Hradci Kralové, B 2629

(dale jen ,,objednatel*)

a

CQS zs.

sidlo: Prosecka 412/74, 190 00 Praha 9, Ceska republika

statutarni organ: Ing. Tomas Hruska, predseda sdruzeni

zmocneénec pro podpis smlouvy a smluvni jednani: XXXXXXXXXXXXXXXX, vykonny feditel
bankovni spojeni: CSOB, a.s., &.0étu: 156335069/0300

ICO: 69346305 DIC: CZ69346305

vedeno u Méstského soudu v Praze, L 58728

(dale jen ,,kontrolor<)

uzaviraji za icelem provedeni dozorového auditu v souladu s ustanovenimi § 2652 az 2661 zakona
¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném znéni, tuto smlouvu:

Clanek I.
Predmét a misto pInéni

Predmétem plnéni je nestranné zjisténi a posouzeni, zda objednatel, resp. jim uvedena pracovisté
Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Kyjevska 44, 532 03 Pardubice (Gstfedi + NPK + CHN + OUN +
LIT + SYN) s pfedmétem certifikace uvedenym v certifikatu CQS 214/2021, spliiuje podminky a kritéria
podle normy CSN EN ISO/IEC 27001:2014 (déle jen norma). Vysledkem posouzeni je zprava z auditu,
kterou kontrolor pfeda objednateli, a ktera obsahuje skute¢nosti o plnéni ¢i neplnéni pozadavkt piislusné
normy.

Clanek II.
Etapy - terminy plnéni

1. Provedeni 1. dozorového auditu systému managementu podle bodu I. smlouvy a projednani zjisténych
skutecnosti s feditelem useku ICT objednatele.
Termin: zari 2022
2. Vypracovani zpravy z auditu dle I1. / 1. smlouvy, projednani zavéra s feditelem tseku ICT objednatele
a zaslani zpravy z auditu objednateli (vlastnikem zpravy je kontrolor).
Termin: do 14-ti dnii po ukonéeni auditu
3. Prezkoumani vysledku auditu véetné souvisejicich materialti podle poZzadované normy.
Termin: do 15 dnt po ukonceni cinnosti podle
predchoziho ¢l. smlouvy

4. Nesoulad s vySe uvedenou normou, provérka uc¢innosti opatfeni k naprave, uskuteénénych

objednatelem, eventualné opakovani ¢innosti, uvedenych v bodé 1. a 2. smlouvy se fesi dodatkem této
smlouvy.
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b)

c)
d)

f)

Clanek III.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje:

Umoznit kontrolorovi ve sjednaném terminu zah4jit audit a poskytnout mu potiebnou soucinnost.

Odsouhlasenym pracovnikiim tymu auditort piedlozit na vyzadani vesSkerou dokumentaci popisujici
systém managementu (z toho ptirucku, ISMS, smérnice a vybrané postupy nejméné ve dvoutydennim
ptredstihu pfed planovanym zahdjenim auditu), umoznit ptistup do vSech prostor, ve kterych je tieba
provetit plnéni vyse uvedené normy a poskytnout vSechny pozadované informace.

Zajistit ubytovani v lokalité provéfované organizace ¢lenim tymu auditorii v potfebném rozsahu.

Bezodkladné pisemn¢ informovat kontrolora o vSech zménach, majicich vliv na systém management
od vydani certifikatu po dobu jeho platnosti (napt. zmény v piedmétu certifikace vcetné zmén
Vv piipadné pftiloze k certifikatu, pokud je vydana; zmény vztahujici se k pravnimu, obchodnimu,
organiza¢nimu statutu nebo vlastnictvi; k organizaci a managementu; zmény kontaktni adresy a
kontakty na pracovisté; vyznamné zmény v systému managementu a procesech apod.).

Prestat vyuzivat v§ech vyhod plynoucich z certifikatu pii ukonceni platnosti certifikatu (jakymkoliv
zplsobem), pfi pozastaveni jeho ucinnosti, zruseni nebo pifevedeni. Pfi odejmuti certifikatu
neprodlené vratit origindly vSech vytiskl certifikati CQS a IQNet na sekretariat CQS.

Podrobit se na vyzvani kontrolora provedeni kontrolnich (dozorovych) auditti jedenkrat rocné
v rozsahu vyse uvedené normy.

g) Umoznit kontrolorovi zabezpecit piitomnost pozorovatelti — posuzovateltl akreditacniho organu, pokud

h)
i)
)
k)

2.

o to akredita¢ni organ pozada kontrolora.

Udrzovat certifikovany systém managementu trvale v souladu s pozadavky normy uvedené v ¢l. L
smlouvy.

Necinit zadna zavadejici prohlaseni tykajici se certifikace.
Na vyzadani dolozit vedeni zaznami o stiznostech a opatienich k napravé.

Prohlasovat, Zze ma certifikovan systém managementu jen v rozsahu platného certifikatu a pouzivat
certifikat, pfipadné certifika¢ni znacku IQNet a CQS predepsanym zptisobem. Neprohlasovat, ze ma
certifikovany systém managementu na obalech produkti nebo v doprovodnych informacich
k produktiim (za obal produktu se povazuje to, co lze z produktu odejmout bez rozebrani nebo jeho
poskozeni; za doprovodné informace k produktim se povazuji informace, které jsou samostatné
dostupné nebo snadno od produktu oddélitelné; oznaceni typu nebo identifikacni Stitky jsou
povazovany za soucast produktu). Zadné prohlaseni nesmi identifikovat, ze jsou certifikovany
produkty, procesy nebo sluzby. ProhlaSeni musi obsahovat odkaz na identifikaci objednatele, typ
systému managementu a prisluSnou normu, odkaz na certifikaéni organ vydavajici certifikat.
Nenaznacovat, Ze certifikace plati pro ¢innosti a mista, ktera jsou mimo rozsah certifikace. Nepouzivat
certifikaci zplisobem naznacujicim, Zze vyrobek nebo sluzba jsou schvaleny certifikacnim organem
nebo zpuisobem, ktery by mohl vést ke zpochybnéni certifikaéniho organu nebo certifikacniho systému
nebo ke ztraté¢ davéry vetejnosti. Nepouzivat certifikacni dokument, zpravu nebo jejich Cast
zavadgjicim zplisobem.

Odkazovat se na stav své certifikace ve sdélovacich prostiedcich (jako napt. na internetu, v brozurach,
reklamé nebo v dalsich dokumentech) v souladu s uvedenymi pozadavky dle ¢l. I11., bod 1. pism. K)
smlouvy. Upravit veskeré reklamni prostiedky, pokud by byl rozsah certifikace omezen. Pfi ukonéeni
certifikace prestat vyuzivat reklamni materialy obsahujici odkaz na certifikaci.

Objednatel ma pravo:
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a)

Pozadovat po kontrolorovi poskytnuti zakladnich informaci o procesu proveétovani tizené
dokumentace a auditu. Objednatelem zmocnény pracovnik muze nahlizet do pfirucky jakosti
kontrolora.

b) Byt informovan o dobé¢ trvani auditu, jejiz stanoveni vyplyva z pozadavku mezinarodniho dokumentu

c)
d)

€)

d)

ISO/IEC 17 021-1, pokud o to pozada
Byt v dob¢ plnéni informovan o pribéznych vysledcich auditu, pokud o to pozada.
V pribchu auditu vznést ndmitky proti zptisobu auditovani.

Pozadovat vraceni vSech podkladi, které kontrolorovi ptedal k zajisténi plnéni predmétu smlouvy.

Kontrolor se zavazuje:

Predlozit objednateli k odsouhlaseni slozeni tymu auditord nejpozdéji tfi pracovni dny pred zahajenim
auditu.

Poskytnout objednateli plnéni podle této smlouvy podle pravidel a postupid, uvedenych V platné
priruéce jakosti CQS a to ve sjednanych terminech. Na zakladé vzajemné dohody potvrdi kontrolor
faxem nebo e-mailem aktualni termin auditu.

Zachovavat mléenlivost o informacich ziskanych béhem auditu a bez souhlasu objednatele je
nezvefejiiovat; to se netyka udaji, vedenych a ovéfitelnych na www.cgs.cz a www.ignet-
certification.com, coZ je jednou z podminek jeho akreditace.

Pfi nesplnéni terminu praci uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny plnéni za kazdy den

prodleni.

4.
a)

b)

c)

d)

€)

1.

Kontrolor je opravnén:

Vyzadovat od objednatele poskytnuti v§ech podkladii dle ¢l. I11., bod 1 pism. b) smlouvy a umoznéni
ptistupu do vsech prostor, ve kterych je tieba ovefit plnéni vyse uvedené normy.

Pierusit audit na misté znasledujicich davodt: cile auditu nelze dosahnout (napf. objednatel
neoznamil vyznamné zmény ve svém systému managementu nebo procesech pred auditem na miste,;
vyznamné navyseni poctu zameéstnanct; zména predmétu certifikace — z toho vyplyvajici pozadavek
napf. na zménu tymu auditor(); existuji okamzita a vyznamna rizika (napf. bezpecnost) pro které neni
mozné audit na mist¢ u objednatele provést. Vicendklady na toto preruseni auditu je kontrolor
opravnén dotctovat objednateli na zakladé skute¢né vynalozenych nakladu.

Zpftistupnit informace, které byly ziskany béhem auditu, akreditacnimu organu, ktery akreditoval
kontrolora, pro tucely provéfeni ¢innosti kontrolora a dale ¢lentim programu vzajemného posuzovani
(Peer Assessment) IQNet. Pracovnici akredita¢niho organu i IQNet jsou vazani mlcenlivosti o
informacich, které ziskaji béhem tohoto provétovani.

Zasilat e-mailem dokumentaci tykajici se auditu (napf. jmenovani tymu auditort, plan auditu, zpravu
z auditu) otevienou mailovou komunikaci

Zasilat e-mailem informace o $kolenich a kurzech potadanych CQS (pfipadné ¢lent CQS).

Clanek IV.
Cena

Cena za sjednanou ¢innost je stanovena dohodou mezi kontrolorem a objednatelem. Objednatel se
zavazuje uhradit v souladu se zdkonem €. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni, smluvni cenu ve
vysi 142.000,- K¢, slovy jednostoctyficetdvatisice + DPH podle aktudlné platnych zdkonnych
piedpist za provedeni ¢innosti v rozsahu predmétu podle této smlouvy.
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Clanek V.
Platebni podminky

1. Objednatel se na zakladé dohody s kontrolorem zavazuje uhradit ¢astku podle ¢lanku IV. této
smlouvy ve prospéch CQS z.s., se sidlem Prosecka 412/74, 190 00 Praha 9, IC: 69346305, a to
na zakladé faktury. Sjednana doba splatnosti faktury je 30 dnli od jejiho doruceni objednateli.

2. Uhraduv se objednatel zavazuje provést bezhotovostnim pifevodem Ve prospéch bankovniho uctu
banka CSOB, a.s., pobocka Praha 9, ¢islo uc¢tu 156335069/0300.

3.V piipadé prodleni s placenim penézitého zavazku, je kontrolor opravnén uétovat objednateli tirok
z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni a déle je objednatel povinen uhradit
kontrolorovi v plné vysi prokazatelnou §kodu, ktera timto prodlenim kontrolorovi vznikne.

4. Pokud nedojde k uhrad¢ faktury v dobé splatnosti, ma kontrolor pravo odejmout objednateli vydany
certifikat.

Clanek V1.

Ochrana osobnich udajia

1. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel za ucelem prokdzani splnéni pozadavki systému
managementu podle ptislusné normy zptistupni kontrolorovi doklady ke konkrétnim osobam, jejimz
prostiednictvim splnéni pozadavkil systému managementu podle pfislusné normy/ptislusnych norem
zabezpecuje. Tyto doklady mohou obsahovat osobni idaje objednatele nebo jeho subdodavatelt.
Tyto doklady mohou obsahovat zejména tyto osobni udaje: jméno, pfijmeni, titul pracovnika,
pracovni zafazeni u objednatele, dosazené vzdélani, doklad o odbornosti, Cislo telefonu, e-mail
pracovnika.

2. Ochrana osobnich udajt se tidi zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajli, ve znéni
pozdéjsich piedpist a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) 2016/679 o ochrané fyzickych
0s0b v souvislosti se zpracovani osobnich idaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochran¢ osobnich tdaji).

3. CQS prohlasuje, Ze je schopen poskytnout takové technické a organizacni opatfeni, aby ochrana
pfedanych osobnich udaji nezbytnych k doloZzeni splnéni pozadavkll systému managementu
objednatele podle piislusné normy spliiovala pozadavky prislusnych pravnich predpist.

4. CQS se zavazuje, ze predané osobni Udaje pracovnikii objednatele pouzije vyhradné pro ucely
posouzeni a doloZeni splnéni pozadavki systému managementu objednatele podle piislusné normy.

Clanek VII.

Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, ktera maji stejnou platnost. Jedno vyhotoveni obdrzi
objednatel a kontrolor.

2. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami. Na tuto smlouvu se vztahuje
zakon ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv, v platném znéni (zakon o registru smluv). Objednatel bezodkladné po jejim
uzavieni odesle smlouvu k fadnému uvetejnéni do Registru smluv vedeného MV CR. O uvefejnéni
smlouvy bude druha smluvni strana informovana prostiednictvim datové schranky, kdy obdrzi zpravu
o zvefejnéni pfimo z Registru smluv. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvetejnéni v registru
smluv. Smluvni strany berou na védomi, Ze nebude-li smlouva zvefejnéna ani 90. den od jejiho
uzavfeni, je nasledujicim dnem zrusena od pocatku s G¢inky ptipadného bezdivodného obohaceni.
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. Lhtta pro zahajeni vlastnich ¢innosti, uvedenych v ¢lanku II. smlouvy po¢ind dnem Ucinnosti této
smlouvy.

. Vyskytnou-li se v prub&éhu plnéni této smlouvy skutecnosti, které nebyly smluvnim strandm znamy
pti uzavieni smlouvy nebo jakékoliv zmény a doplitky, budou feSeny pisemnym dodatkem k této
smlouvé. Dodatek nabyva platnosti po podepsani obéma smluvnimi stranami.

. Divodem vypovédi smlouvy smluvni stranou je neplnéni podminek stanovenych touto smlouvou
druhou ze smluvnich stran. Vypovédni doba je 1 mésic a pocne bézet prvnim dnem kalendainiho
mesice nésledujiciho po doruceni pisemné vypovedi.

. Préva a povinnosti smluvnich stran, kterd nejsou ve smlouvé vyslovné upravena, se fidi obanskym
zakonikem ¢. 89/2012 Sb., v platném znéni.

. Ptipadné spory vzniklé mezi smluvnimi stranami v souvislosti s pInénim této smlouvy budou feseny
prednostné dohodou. Pokud k dohod¢ nedojde, bude spor fesen pfislusnym ¢eskym soudem s tim, Ze
ucastnici se zavazuji rozsudek soudu vykonat.

. Tato smlouva, ani zadna prava, zajmy nebo povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze smlouvy,
nemohou byt postoupeny, a ani Zadné povinnosti pieneseny, bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla sepsdna na zaklad¢ jejich pravé, svobodné a vazné
vile prosté omylu, nebyla ujednana v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek, coz stvrzuji svymi

podpisy.

V Pardubicich dne 1. 8. 2022.

Objednatel:

Nemocnice Pardubického kraje, a.s.

zastoupena
MUDr. Tomasem Gottvaldem, MHA
predsedou predstavenstva

Nemocnice Pardubického kraje, a.s.

Zastoupena
Ing. Hynkem Raisem, MHA
mistopiedsedou predstavenstva

V Praze dne 1. 8. 2022

Vykonavatel:

CQSzs.
zastoupené

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, vykonnou feditelkou
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