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DODATEK C. 3
K OBCHODNI SMLOUVE C. 00020/2003

SMLUVNI STRANY

Edenred CZ s.r.o., 1CO: 247 45 391, se sidlem na adrese Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8,
zapsand v obchodnim rejstitku Méstského soudu v Praze, spisovd znaCka C 170804,
zastoupena Ing. Lucii Pletichovou na zakladé plné moci,

(déle jen ,,dodavatel*)

Hygienicks stanice hlavniho mésta Prahy se sidlem v Praze, ICO: 71009256, se sidlem na
adrese Rytifské 12, 110 00 Praha 1, zastoupena MUDr. Zderikou Shumovou, feditelkou,

(déle jen ,,odbératel)

(dale spole¢né oznacovany jako ,,smluvni strany®)

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

1.

Smluvni strany uzaviely dne 9. 1. 2003 smlouvu o zabezpedeni zavodniho stravovani pro
zaméstnance odbératele prostiednictvim dodavek papirovych stravenek (poukazek), ve znéni
dodatku €. 1 ze dne 17.5.2016 a dodatku ¢. 2 ze dne 23. 6.2016 (déle spoletné jen
»omlouva®);

Odbératel ma zdjem naddle odebirat od dodavatele stravenky v elektronické formé
a dodavatel je schopen odbérateli tyto stravenky v elektronické formé dodavat;

UZAVIRAJI SMLUVNI STRANY TENTO DODATEK C. 3 KE SMLOUVE:

1.

Dodavatel bude odbérateli dodavat stravenky ve formé elektronickych poukazek nahranych
na personalizovanych kartdch Edenred Card (EC) umoziiujicich zaméstnanctim odbératele
provadét bezhotovostni platby za potraviny a jidlo v provozovnach smluvnich partnert
dodavatele.

Dodavateli naleZi za sluzby poskytované dle Smlouvy provize ve vy$i I celkové
nomindlni hodnoty elektronickych poukazek nahranych na kartach EC.

Veskeré vztahy smluvnich stran neupravené Smlouvou se tidi ustanovenimi V3eobecnych
obchodnich podminek dodavatele (VOP) a Cenikem dodavatele, které tvoii nedilnou soudast
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tohoto dodatku ¢. 3 ke Smlouvé jako jeho pfilohy €. 1 a €. 2 s tim, Ze ustanoveni Smlouvy ve
znéni vSech jejich pozdéjsich zmén a dodatkt maji pfednost pfed pfipadnymi odliSnymi
ustanovenimi VOP a Ceniku.

Tento dodatek €. 3 je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichZ kazd4 smluvni strana obdrZzi
po jednom vyhotoveni.

V Praze dne V Praze dne
. Digitally signed by MUDT. Digitlné podepsal
[ng. LUCIe ll"‘lg. Lucie Pletichova . MUDr. Zdenka
. ; Date: 2022.08.12 Zdenka Shumowva
- A I Datum: 2022.08.15
P I etic h Ova 12:11:20 +02'00" Shumova 1;;ou3|:‘;3 +02'00'
Za Edenred CZ s.r.o. Za Hygienickou stanici hlavniho mésta
Ing. Lucie Pletichova Prahy se sidlem v Praze
na zakladé plné moci MUDr. Zdeiitka Shumova
feditelka

Edenred CI s.ro.

Pemerova 91/42. 184 00 Praha 8- Karlin
DIC: CI 247 45391

edenred.cz

Spoleénost je zapsand u Méstskéhe soudu v Praze oddile C, viozka 170804



PLNA MOC

Spolecnost Edenred CIZ s.r.0.,

IC: 247 45 391, se sidlem Pernerova 691/42, Karlin, 186 00 Praha 8, zapsand v obchodnim
rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 170804, zastoupend: Petrem
Hradiskym, prokuristou (déle jako ,Spolecnost*)

timto zmocihiuje

pani Ing. Lucii Pletichovou

aby za Spole&nost &inila pravni Ukony a zastupovala ji v zdleZitostech spojenych
s uzavirdnim standardnich obchodnich smiuv s kiienty a zprostiedkovatelskych smiuv
s parinery Spolecnosti, a souvisejicich dokumentl zejména cestnych prohldSeni a
nabidek a daldich listin poffebnych pro (ifast Spole@nosti ve vefejnych zakdzkdch a
vybérovych fizenich. Tatc pind mac se neudéluje k jedndnim, ke kterym zdkon vyZaduje
zvIl&sini pinou moc.

Tato pind moc je udélena na dobu uritou, a to do 31.12. 2022, nebude-li Spoleénosti
odvoldna dfive. Tato pind moc zanikd nejpozdéji ke dni skonéeni nebe zmény
pracovnépravniho vziahu Zmocnénce ve Spolecnosti. Po zéniku této piné moci nesmi
Imocnénec jiZ ddle Cinit na jejim zakladé za Spolecnost Zadnd jedndni.Zmocnénec neni
oprdvnén udélit dalsi plnou moc treti osobé.

V Praze dne ej// /0 025224

Za Spole¢nost: .

¥ ) ?.":
| Edenred CZs.r.o. *
3 JI Pemerova 491/42, 184 () Proha 8- Karfn
7 | 2342340

| Kentcz@edenmd.com

| € 274550

Podpis:

Peter Hrtf{disk?, prokurista a generdini feditel

\% Prazé dne 922 /() 02&72//

Zmocnénec:

Podpis: ..
Lucie Pletichova

e

Edenred CLsro.

Pemerova 671/42, 18& 00 Praha § - Karlin
DIC: CZ 247 45 391

edenred.cz

polegnost je zapsand v Mésiskéno soudu v Praze oddle C. viozka 170804



Vieobecné obchodni podminky spoleénosti Edenred CZ

(ivodni ustanoveni

Tyto vieobecné obchodni podminky (ddle jen ,VOP") upravuji prava
a povinnost smluvnich stran wplyvajicl 2o smlouvy uzanviend mesz
spoleénosti Edenred CI sro., ICO: 247 45391, se sidlem Praha 8,
Pemerova 491/42, PSC 186 00, ktera je zapsand v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 170804 (ddle jen
.Dodavatel"), a Odbératelem (ddle spoleéné joko ,smluvni strany"”).
Ipusoby uzavieni smlouvy mez smiuvnimi stranami jsou popsany dale.

VCP upravuji prava a povinnesti smiluvnich stran, pokud smlouva nebo
jiné pisemnné ujedndni smiuvnich siran nestanovi jinak.

Prdva a povinnosti smluvnich stran

Po dobu, kdy jsou v ob&hu nebo vydavany samostatné karty Ticket
Restaurant® Card nebo Edenred Benefits Card, vztahuji se na né tyto
VCOP a jejich pfisluing ustanoveni pfiméfené.

Povinnosti Dodavaiele je dodavat Qdbérateli na zdakladé jeho
objedndavky poukézky zabezpedené profi zfaBovani, kdy poukdzkou se
rozumi papirovd poukdzka Ticket Restaurant®, Edenred Sporta&kultura,
Edenred Academica, Edenred Medica, Edenred Holiday, Edenred
Compliments, Edenred Cisty a Edenred Multi (ddle jen ,Poukdzky"}.
Poukdzkou se ddle rozumi i elektronickd poukdzka Ticket Restaurant® na
karté Ticket Restaurant® Card nebo Edenred Card (ddle jen ,TRC" a
LEC"] a elekironickd poukdzka Edenred Benefits na karié Edenred
Benefits Card nebe Edenred Card (ddle jen ,EBC" a EC").

Jednotlivé Poukdzky miZe uiivatel uplatnit ve vybranych provozovnach
smiuvnich partnerd Dodavatele, jeZ jsou zpravidla oznaceny logem
symbolizujicim moZnost uplatnéni Poukdzky usmluvnine parfnera
Dodavatele a sou€asné uvedeny na webovych strankach Dodavatele.

Edenred Card [ddle jen ,.EC") je multifunk&ni pfedplacend karta vydana
spole€nosti PrePay technologies Ltd., zapsané pod cislem 4008083 v
Angli @ Walesu, se sidlemn 3 Sheldon Square. éth Floor, Londyn W2 6HY,
Spojené krélovstvi (ddle jen ,PPS") na zdkladé licence Mastercard s
pfidélenym osobnim identifikaénim cislern (PIN), kterd vsobé muize
obsahovat o dvé digitalni penéienky — stravenkovou Ticket Restaurant®
a volnoéasovou Edenred Benefits, Edenred Cord je personalizovana
kara na jméno Driitele karty, kterd umoinuje kontakini i bezkontaktni
platby na platebnich termindlech.

Edenred Benefits (ddle jen ,EB") je volnofasova digitdaini penéZenka na
Ederred Card. kterd umoinuje provadét bezhotovostni Uhrady za zbod
a sluzby na GEely podle § 6 odst. ¥ pism. d) zékona o danich z pfijm0,
v patném znéni. PenéZenkou Edenred Benefits se také rozumi dfive
yyoévand samostatnd karta Edenred Benefits Card (ddle také EBC").
Prostfedky nabité v rdmci digitdini penéZenky EB nejsou elektronickymi
penézi ve smyslu zékona ¢€. 370/2017 Sb.. o platebnim styku. Platba
prostfednictvim penézenky EB je omezena &astkou 40 000 KE na den, to
neplati pro samostatné vydavane karty EBC.

Ticket Restaurant® (dale jen ,TR"] je stravenkowd digitalni penézenka,
kterd umoZiuje Uhradu ceny nebo &dsti ceny stravovani nebo ndkupu
potravin, kieré slouii k pfimé spotfebé Prostrednictvim digitdini
penéienky TR je zakdzano hradit ndkup tabdkovych a alkoholickych
vyrobk(. Prostfedky nabité v radmci digitaini pen&ienky TR nejsou
elektronickymi penézi ve smyslu zakona &. 370/2017 Sb.. o platebnim
styku. Platba prostfednictvim pengienky TR neni omezena dennim &i
transak&nim limitem. TR se rozumi také diive wddavand samostatng karta
TRC.

Benefity Café se rozumi on-line systém pro spravu zaméstnaneckych
benefitd (tzv. cafeterie).

Uzavieni smlouvy

Dodavatel poskyiuje své sluiby na zdkladé smiouvy. Odbératel je
opravnén zaslat Dodavateli objedndavku, kierd je povazovana za navrh
smiouvy a stéva se zavaznym okamiikem jejiho doruéeni Dodavateli.

Dodavatel si vyhrazuje prave odmitnout cbjedndvku do 7 pracovnich
dni, pokud ji podal Cdbératel, ktery v minulosti porusil své povinnosti vici
Dodavatel, nebo by realizace objedndvky byla v rozporu § pravnimi
predpisy.

Smiouva mezi Dodavatelem a QOdbératelem je uzoviena jednim
z nasledujicich zplsob:
a) v listinné podobé v piipadech, kdy se na tom smiuvni strany
dohodnou nebo to Dodavatel poiaduje;
b] potvzenim objedndvky Odbératei, pokud o takové potvrzeni
Odbératel vyslovné pozadal;

c] konkludentngé okamikem zahdjeni pinéni v souladu
s objednavkou  Odbératele  uéingnou  prostiednictvim
elekironického cbjedndavkového formuldfe Dodavatele;

d] zaslanim pisemneé nabidky ze strany Dodavatels Odbeératell
a jejim pisemnym potvrizenim ze strany Odbératele, picemz
za dodrieni pisemné formy se povaiuje rovnéi potvrzeni
prostfednictvim elektronické poity.

Objedndvdni a doruéovdni papirovych Poukdzek

V pipadech podle pfedchozino &l pism. ) ¢ d) Dodavatel zahdji pinéni
dle smiouvy, resp. doddvku Poukdzek af na zdkladé objedndvky
Odbératele, ktera musi byt provedena zejména jednim z nasledujicich
zplsob:
. na webovych strankach www.edenred.cz formou on-line
farmulafe,
. objednavka Poukdzek zasland elektronickou poitou na
adresu objednovky-cz@edenred.com
. v piipadé, ze Odbératel objedna Poukdzky pred zaplacenim
pfedchozi objednavky, a to za podminky, Ze neni v prodleni,
je srozumén s tim, Ze proces objedndvky bude nestandardni
(prostfednictvim zakamickéno centra Dodovatele na fel
Eisle: 234 662 340) a zahdjeni pinéni objedndvky je zavislé na
posouzeni Dodavatele.

Kaida objednavka provedend prostiedrictvim dotové schranky,
elektronické poity nebo faxu je zpoplatnéne jednordzovym poplatkem
50- K& bez DPH. Cbjedndavky provedené na webovych strankdch
www.edenred.cz formou on-line formuldre nejsou zpoplatnény.

Objednavka je zavaznd dnem jejiho dorugeni Dodavatel. V pfipadé
zruisni objednavky, na kierou jiZ Dodavatel zacal pinit, je Dodavatel
opravnén Uctovat Odbérateli stomo poplatek ve wii 4 % z objemu dané
objednavky.

Poukdzky jsou doruCovany jednim z nasledujicich zplsobU:

B poitou — prostfadnictvim poskytovatele postovnich siuzeb (pe
celé Ceské republice),
. kuryrem (po celé Ceské republice)

Vraceninespotfebovanych Poukdzek k proplacenije moiné, jsou-li doruceny
Dodavateli nejdéle do 15 kalenddmich dnl po skonéeni doby platnosti
Poukdzek.

Dodavatel je opravnén O&tovat Odbérateli skartaéni poplatek ve vyl 4 %
{minimaln& 100 K&} z objemu vracenych Poukdzek, neni-i v Ceniku uvedeno
jirak.

Platnost papirovych Poukdzek je uvedenc na predni strané Poukdzky.
Papirova Poukdzka Ticket Restaurant® je platnd od 1. fiina do 31. prosince
nasledujiciho kalenddiniho roku. Papirové Poukézky Edenred Benefits maji
platnost 21 mésicy, a to od 1. dubna do 31. prosince ndsledujiciho roku.

Platnost prostfedkd nabitfch v rdmei penéienky

Plainost Edenred Card, TRC a EBC je 36 nebo 40 mésicl. Datum konce
platnosti karty je vidy uvedeno na predni strané karty. Prostredky nabité v
ramci penézenky TR na EC nebo na TRC jsou platné v pfipadé nabiti v obdobbi
od 1. ledna do 30. zdi daného kalenddinho roku vidy do 31. prosince
daréhe kalenddinihe reku a v piipadé nakiti v obdeobki od 1.fijna de 31.
prosince daného kalenddiiho roku do  31. prosince ndsledujiciho
kalenddéiniho roku. Prostfedky nabité v ramci penézenky EB nebo na EBC jsou
platné 24 mésicy od nabiti. Po uplynuti této Ihity neni moiné tyto prostfedky
pouiit.

Karia EC, EBC nebo TRC funguje na principu pfedplacené karty, provedenim
platby se sniz wyie prostiedkd nabitych v rdmci pfisluing penézenky.
Hocnota transakce nemlie byt vétsi nei hodnota zistatku v piisluing
penéience.

Kartu EC, EBC nebo TRC neni moiné pouiit k vybéru penéinich prosifedkd
z bankomatu ani pro vybér hotovosti pii platcé ve vybranych provozovndch
(sluiba cash back). Vyména elekironickych prosifedkd za penéini prostfedky
neni moznd. Elekironické prosttedky budou vidy v narodni méné Ceské
republiky.

Dodavatel na zdkladé objednavky Odbératele zajisti distribuci EC, EBC nebo
TRC jednotlivym zamésinancim Odbératele (,Dritelé karty"). EC je
personalizovand karta a nese identitu Driitele karty.

Spoleénd ustanoveni pro karty Edenred



Dodavatel mize béhem platnosti této smlouvy odmitnout objedndavku
Odbératele na nabiti nebo dobiti karty, pokud mé Odbératel vOE
Dodavateli nevyrovnang zavazky.

Dodavatel zistane viastnikem karet, ale poskyine Drziteldm karet prévo ugit
prostredky do hodnoty nabité na pfisluiné karté.

Viechna prava spojend s elektronickymi prostfedky (jako je napf. pravo na
proplaceni nevyufité &dstky) z0stévd Dodavateli a neni pfevadéno na
Driitele karet nebo na Cdbératele.

V pfipadé exspirace karty Dodavatel zgjisti vydani nové karty na zdkladé
objednavky Odbératele provedeng 30 dni pfed skoncenim platnosti plvodni
karty. Aktivaci nové karty dojde k pfevedeni hodnoty dosud nevyCerpanych
prosttedkd na novou kartu automaticky. V plipadé, Ze po skonceni platnesfi
TRC nebo EBC dojde k vydani EC, prostfedky jsou pfevedeny do pfisluiné
penéZenky na EC prostfednictvim Uétu Driitele karty na www.edenred.cz.

Pokud dojde ke zirdté nebo odcizeni karty, Driitel karty je opravnén provest
dogasnou nebo trvalou blokaci karty, a to prostfednictvim svého kartového
on-line UEtu nebo pres infolinku. Obdobnym zplsobem je moiné kartu
odblokavat, V piipadé blokace trvalym zplsobem jiz neni moiné kariu
odblokovat.

V pfipadé vydani nahradni karty je zlstatek dle wySe zstatku na pivodni
karté ke dni ndsledujicimu po dni blokace karty preveden do odpoviddjici
penéfenky na Edenred Card. V pfipadé samostatné vydavané TRC nebo
EBC se zdstatek prevede automaticky na ndhradni TRC nebo EBC, kterd
bude vydana na zdakladé odsouhlaseni Odbératele. V pfipadé vydani EC
jako ndhrady za samostatnou kartu TRC a EBC jsou nevy&erpané prostiedky
prevedeny do pfislusné penéZenky na EC prostrednictvim 0&fu Driitele karty
na www.edenred.cz.

Pii wyddni ndhradni karty z divodu jeji trvalé blokace (napf. phi ztrdté &
odcizeni karty) je Driitel karty povinen uhradit poplatek dle Ceniku. Poplatek
za vydani nahradni karty nesmi byt hrazen z prostredkd nabitych na karté
nebo z prostfedkd v ramci piisluiné penézenky v Benefity Café.

Objedndvéni a deruéovdni Edenred Card

Dodavatel se zavazuje dodat Odbérateli karty do 10 pracovnich dni od
zaplaceni objednavky Dodavatel, nestanovi-i smlouva jinak. Zaplacenim se
rozumi piipséni penéinich prostfedkd na Uéet Dodavaiele.

Spolu s kartou zabezpedi Dodavatel dedani aktfivaénino kédu. Na zakladé
tohoto kédu je moiné kartu aktivovat, a to zplscbem, ktery stanovi pravidia
pouiivani karty (ddle jen ,Pravidla pouiivénit] a/nebo privodni dopis
dodany spolu s kartou. Odbératel je povinen zajistit, aby se kaidy DrZitel karty
pfed pfevzetim karty sezndmil s pravidly pouiivani karty a s podminkami
zpracovani osobnich Udajd Driitell karet.

Dodavatel je opravnén kdykoli rozhodnout o pfedcasném zruieni platnosti
karty, a to v pfipadé pokusu pouiit kartu k inému nez uréenému Ucelu nebo
pfi  podezfeni ztrestné &innosti. WV takovém plipodg zonika dnem
pred&asného zruieni platnosti karty plainost prostfedkd na karté a Odbératel
ani Drzitel karty nemaji pravo na jakékoliv pinéni z titulu zaniklych Poukdzek.

K wydéani EC dojde na zdkladé zému a objedndavky Odbératele, v piipadé
jejiho edsouhlaseni Dodavatelem nebo na zékladé obchodniho rozhodnuti
Dodavatele o zruieni samostatnych TRC a/nebo EBC karet anebo
0 ukanceni jejich vyddvani pro daného Cdbératele.

Dobijeni penéfenek TR a/nebo EB

Digitdini pen&ienka TR nebo EB bude nabita na zdkladé pisemné
objednavky Odbératele, a to bud prosifednicivim e-mailu na objednavky-
cz@edenred.com nebo prostiednictvim on-line formuldie nachdzejiciho se
na www.edenred.cz. Dodavatel je oprdvnén odmitncut nedplnou nebo
nespravnou abjednavku Odbératele. © odmitnuti nespravné nebo nelpiné
objednavky informuje Dodavatel Odbératele bez zbytednéno odkladu,
nejpozdéji viak do 2 pracovnich dnd.

Dodavatel se zavazuje nabit penéZenku TR a/nebo EB dle podminek
stanovenych ve smlouvé, nejpozdéji viak do 5 pracovnich dnl ode dne
uhrazeni cbjednévky Odbératelem. W pfipadé zruSeni objedndavky po
zahdjeni jejiho pinéni je Dodavatel opravnén Uétovat Odbérateli smiuvni
pokutu ve vyii 4 % z objemu nabijenych prosttedkd na penéienku.

Digitdini pen&ienka je oktivni okamikem piipsani prostfedkd ve
prospéch dané penézenky v piipadé, ie je karta akfivovana.

Po terminu exspirace nevyterpanych prostredkd na penéience uiivatele
v Benefity Café budou tyto prostfedky automaticky pfevedeny na jeho EBC
nebo do pfisluine penéZenky na EC.

Prava a povinnosti smiuvnich stran v souvislosti s fakiuraci

Dodavatel je opravnén zménit fakturaéni a platebni podminky. Pledmétern
této zmény mohou byt jakékoliv platebni &i fakturaéni podminky sjednané
mezi smiuvnimi stranami (napf. doba splatnosti]). O této zméné je povinen
Dodavatel pisemné informovat Odbératele ve [hité nejméné 14 dnd ped
pfedmatnou zménou. V plipadé prodleni se splatnesti je Dodavatel
opravnén U&tovat smiuvni pokutu ve vyii 0,05 % za kaidy den prodieni.

Na zdkladé objedndvky je Odbérateli vystavena faktura, kterd je zasldna
elekironicky zdarma. pficemi Dodavatel vystavi samostatnou fakturu na
objednévku wvyddni o dobiti EC, samostatnou zdlohovou fakiuru na
objednavku vyddni a dobiti karet TRC a EBC a jednu keneénou faktury, kterd
bude obsahovat souhm zdlohovych faktur k objedndvkém odeslanym
béhem jednoho dne. V piipadé poiadavku Odbératele na zaslani faktury
v papirové podobé je toto zaslani zpoplatnéno &astkou 50 KE. Poplatek za
vydani EC se fidi dle objednavky dobiti prostfedkd do odpovidgjici
elekironické penéienky. nebylo-li pisemné dohodnuto jinak.

Ipracovdni osebnich Udaji smluvnimi siranami

Odbératel bere na védomi, ze Dodavatel pii pinéni smiouvy zpracovava
osobni Udaje v reli spravee, a to z divodu, Ze sam uréuje Utely a prostfedky
zpracovani, tedy rozhoduje, jaké osobni Udaje, jakymi zplsoby a pro jaké
Uéely bude Dodavatel zpracovavat. Dodavatel v roli spravce zpracovava
zejména identifikaénl a kontokini Udoje osob wystupujicich na strané
Qdbkératele a dalii Udaje poffebné k pinéni smiouvy s Odbératelem (napf.
Udaje k plnéni objednavky, Gdaje predané Odbératelem za i&elem pinéni
smlouvy o jeho zoméstnancich, resp. o Driitelich karet). Dodavatel
zpracovavda osobni Udaje v postaveni sprdvce faké v phipadech, kdy
zpracovava osobni Udaje na zakladé svého oprévnéného zdjmu, na zdkladé
souhlasu &iz divodu plnéni pravnich povinnosti (napf. pro Ucely marketingu,
na ochranu swych ndrokd). BlifE informace o zpracovani osobnich Gdaju
Dodavatelem jsou popsany v dokumentu , Informace o zpracovani osobnich
Udajd” uvefejnéném na  webovych strankach Dodavatele
hitps://www.edenred czfochrana-osobnich-udaju. COdbératel uzavienim
smiouvy potvrzuje, Ze se seznamil s Informaci o zpracovéni osobnich Udajd.
Dodavatel a Odbératel prohlaiuji, Ze vO& sobé nejsou v postaveni
spoleénych spraved.

Dodavatel nese odpov&dnost za zpracovani osobnich Udajl Odbératele
a viivateld/Driiteld karet v roli sprévee. Dodavatel zpracovava osobni idaje
vsouladu s Nafizenim Evropskénc parlamentu a Rady (EU) 2018/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Odajd
a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smémice $5/44/ES (ddle jen
,Nafizeni"). Dodavatel piijal o udrzuje piiméfend ochrannd a bezpecnostni
opatreni ve smyslu Slankd 25 a 32 Naofizeni, a tyto pribéiné aktualizuje.
Dodavatel na Zadost poskytne Odbérateli bliii informace o phjatych
technickych a organizaénich opatfenich.

Odbératel samostatné odpovidd v piném rozsahu za vlastni zpracovani
osobnich Udajo, které &ini v roli spravee.

Smiluvni strany si dle potfeby poskytnou nutnou scucinnost a informace
potfebné k naplfiovani prav subjektd Odaill, jejichi osobni Udaje jsou
predmétern zpracovani smluvnimi stranami.

Odpovédnost

V pfipadé reklamace sluzeb poskytnutyeh dle téchte VOP se vztahy
Cdbératele a Dodavatele fidi platnymi prévnimi pfedpisy s tim, ze Dodavatel
je povinen wyfidit reklamaci do 30 dnd a Odbératel je povinen reklamaci
uplatnit co nejdiive po tom, co se o vadé dozvédél, nejpozdéji do jednoho
mésice po obdrieni objedndavky.

Dodavatel neruéi za kvalitu sluZeb, zbofi nebo jinych benefitd, kieré jsou na
zékladé Poukdzek poskytovdny tretimi osobami. Plipadné reklamace na
kvalitu slufeb, zbodi nebo jinych dohodnutych benefith fiedi Odbératel pfimo
s treti osobou,

Iavéreénd ustanoveni

VOP se fidi &askym pravnim Fadem, zejména zdkonem &. 8%/2012 Sb.,
ob&anskym zdkonikem, v plainém znéni. Veskeré spory ze smicuvy a f&chio
VOP budou pfedevsim feseny smirmou cestou, a pokud nedojde ke smiru mezi
smluvnimi stranami, jsou kTeSeni sporu piisluing obecné soudy v Ceské
republice.

Smiuvni strany se dohodly, Ze tyto VOP a Cenik mohou byt mé&nény
ndésledujicim postupem: Dodavatel je opravnén navrhovat zmény VOP
a Ceniku, zejména v ndvaznosti na zmény pravnich pfedpisl nebo zménu
obchodnich podminek na relevantnim trhu, v zdjmu zlepeni kvality
poskytovanych slufeb odbératellim o s ohledem na obchodni cile
Dodavatele. Dodavatel ozndmi Odbérateli zménu  VOP/Ceniku  na
e-mailovou adresy Odbératele uvedenou ve smiouvé, o to nejméné 14 dni
pfed navrhovanym dnem O&innosti zmény Pokud Odbératel pisemné
neodmitne zménu VOP/Ceniku nejpordéji v posledni pracovni den pfed
navrhovanym dnem acinnosti, plati, Ze s touto zménou souhlasi. Smiuvni strany



maiji prdvo vypovédét smlouvu v pfipadé, Ze Odbératel pisemné odmitne
zménu VOP/Ceniku. Tote ustanoveni se pouiije | pro zménu Ceniku.

Pro smiuvni vziah mezi Odbératelem a Dodavatelem se wylu€uji tafo
ustanaveni zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist: § 556 odst, 2, § 558 odlst. 2, § 544, § 1740 odst. 3, § 1751 odst. 2, § 1752
odst. 2, § 1799, § 1800, § 1978 odst. 2 a § 1805 odst. 2., § 2050. Pro vylou€eni
pochybnosti se uvédi, Ze Zadny zdvazek podle této Smilouvy neni fixnim
zévazkem podle § 1980 Ob&anského zékoniku.

Tyto VOP jsou G&inné od 30. listopadu 2021.



Priloha €. 1 Cenik - Edenred Card:

Cenik vybranych poloiek Edenred Card

Druh poplatku Smluvni vy3e poplatku

klientska provize

vydani noveé karty
spréva 1 Uctu meésicné
|nabiti karty

Cenik dalSich polozek Edenred Card

Druh poplatku Smluvni vvie poplatku

EC - doruéeni - hromadna zasilka na adresu

EC - doruceni "Kuryr"- hromadna zésilka na adresu (nadstandard)
EC - obnova karty po exspiraci

Cenik dal3ich poloZek pfenosnych na uZivatele/zaméstnance Edenred Card

EC - wydani nové karty po ztraté/ukradeni
EC doruceni - individudlni zasilka na adresu







