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Smlouva ¢. 40212/01

o0 zajiSténi spravy a udrzby vypocetni techniky
(uzaviena dle paragrafu 536 a nasledujicich zdkona 513/1991 Sbirky v platném znéni)

I. Smluvni strany

Objednatel: UNIVERZITA KARLOVA V PRAZE
MATEMATICKO - FYZIKALNI FAKULTA
Sidlo: Ke Karlovu 3
12116 Praha 2, Nové Mésto
IC: 00216208
DIC: CZ00216208
Zastoupeny |
(dale jen Objednatel)
Poskytovatel:
ComArr, spol.s r.o.
Sidlo: Tolarova 291
533 51 Pardubice
IC: 15050084
DIC: CZ15050084
Zapsany v Obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 447
Zastoupeny:

(dale jen Poskytovatel)

I1. Doba platnosti smlouvy

Pocatek platnosti: 1. 1. 2010
Doba platnosti: na dobu neurcitou
Vypovédni lhuta: jeden mésic

II1. Definice pojmi uzitych ve smlouvé

wServisni podminky“ — Dokument vydany Poskytovatelem, piistupny Objednateli, s popisem
¢innosti a ujedndni souvisejicich s touto smlouvou, ktery definuje povinnosti smluvnich stran
této smlouvy v ramci jejiho plnéni, prilozeny jako ptiloha této smlouvy.

»Cenik servisnich praci®— Dokument vydany Poskytovatelem, pfistupny Objednateli

s uvedenim cen za jednotlivé druhy praci, pfilozeny jako priloha této smlouvy.

IV. Pfredmét smlouvy
Vykonavani spravy, udrzby a servisu vypocetni techniky Objednatele dle ,,Servisnich
podminek Poskytovatele uvedenych v piiloze této smlouvy.
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V. Cena a platebni podminky

Zuctovaci obdobi: mesiéné
Smluvni pausalni platba: 7000,- K& bez DPH za jedno zt¢tovaci obdobi
Rozsah sluzeb v ramci pausalni platby: 10 hodin servisnich praci
Cena praci nad ramec pausalni platby: dle ,,Centku servisnich praci”
ceny pro smluvni zdkazniky
Platebni podminky: dle ,, Servisnich podminek "
Pocatek zpoplatnéni: od 07/2010

V1. Misto a ¢as pInéni
Mimo mista plnéni smlouvy urcend ,,Servisnimi podminkami* se stanovuji tato dal$i mista
plnéni:
Univerzita Karlova v Praze, Matematicko-fyzikalni fakulta, Ulice: V HoleSovickach 2
PSC180 00 Praha 8
Doba k zahajeni vyzadaného servisniho zésahu:
Dle ,.Servisnich podminek™

VII. Zmény sjednané proti znéni ,Servisnich podminek* a ,,Ceniku
servisnich praci*

Predmétem servisni smlouvy je predevsim zabezpeceni chodu sluzeb na sitove infrastrukture.

Hardware vybaveni:

- 2x server (OS Linux CentOS)
- 1x diskové pole 24TB

- 2x aktivni prvky

- 1x APC RM 2200XL

- 1x APC AP7920

Piehled naplné servisni smlouvy a pozadavki:

- monitoring systému

- zalohu nastaveni kritickych bodu konfigurace

- instalace update a patchii

- instalace a nastaveni novych, pozadovanych sluzeb
- technickou podporu IT administratora

- doporugeni tiprav a rozsifeni systému

- telefonicky support (konzultace)

- provedeni ptipadnych upgrade systému a firmware

Predplacené servisni hodiny, které "Objednatel” nevycerpa v daném mésici, se mu pievadéji a
kumuluji do mésicti nésledujicich (plati pro ¢asové obdobi leden — iijen). Mésic listopad a
prosinec bude v piipadé nakumulovanych hodin vyfakturovan se snizenym pausalem (bude o
tyto hodiny poniZen).

VIII. Osoby uréené k vécnému jednani dle
Za Objednatele:
Za Poskytovatele:

,wServisnich podminek*
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IX. Smluvni pokuty

Pokud Poskytovatel nedodrzi dobu ur¢enou k zahdjeni servisniho zasahu dle ..Servisnich
podminek™, ptipadné znéni této smlouvy, je Objednatel opravnén tGctovat mu jedno procento
z pausalni platby za kazdy zapocaty den prodleni.

Pokud Objednatel bude v prodleni s platbou dle této smlouvy a ..Servisnich podminek*,
piipadné s platbou za dodavky bezprostiedné souvisejici, je Poskytovatel opravnén tctovat
mu jedno procento z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni platby.

X. Zavérecna ujednani

Smlouvu lze vypovédét pouze pisemné ve vypovédni dobé stanovené bodem II. této smlouvy.
Vypovédni doba zac¢ind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni vypoveédi druhé
smluvni strané.

Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi ¢islovanymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi
stranami.

Zménu znéni ,, Servisnich podminek " nebo ,, Ceniku servisnich praci” musi Poskytovatel
oznamit minimalné jeden mésic pied tim, neZ zména vstoupi v platnost.

Ostatni prava a povinnosti v této smlouvé vyslovné neuvedené se fidi obecné zavaznymi
pravnimi piedpisy. Pokud se nékteré ustanoveni této smlouvy stane neplatnym, neudinnym,
nebo protipravnim, nebude tim dotc¢ena platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Takova
ustanoveni budou nahrazena novymi, ktera budou odpovidat puvodnimu smyslu ustanoveni
neplatnych, neti¢innych nebo protipravnich.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu, po jednom pro kazdou
smluvni stranu.

XI. Podpisy smluvnich stran

Smluvni strany svymi podpisy stvrzuji, ze se znénim smlouvy dikladné seznamily a Ze se
znénim smlouvy souhlasi, dale prohlasuji, ze smlouvu uzaviraji ze své svobodné viile, nikoli
v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek.

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
9 0 A AN ({197 C
Dne: xf/C ; /:/ KoDE7 Dne: 32005
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