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Servisní a materiálová smlouva (pronájem, cena za klik) císlo smlouvy: 1202249
(dále jen ,,Servisní smlouva")
uzavrená podle ust. § 1746 odst. 2 zák. c. 89/2012 Sb., obcanský zákoník, ve znení pozdejších predpisu
mezi smluvními stranami:

ZÁKAZNÍK:
Firma: Mesto Rudná
Adresa: Masarykova 94/53, 252 19 Rudná
ICO: 00233773
DIC: CZ00233773
Zastoupena: Lubomírem Kocmanem - starostou

tel.: 311 652 311
zákaznické císlo: 5585778
kontaktní osoba: Jan Geleti
tel. c. 311 652 332

(dále jen ,,Zákazník") a

DODAVATEL:
OFFICEO s.r.o.
Floriánova 2461, 253 01 Hostivice
ICO: 64942503
DIC: CZ64942503
Zastoupena: Ing, Milanem Baranem
bankovní spojeni: 805322007/2700
tel.: 311 614 312, 729 784 312
fax: 311 614 257
kontaktní osoba: Michal podebradský
Obchodní rejstrík MS v Praze,sp. zn. C 42398
Datum zápisu: 8.1.1996

(dále jen ,,Dodavatel")

I. Predmet Servisní smlouvy
Na základe této Servisní smlouvy poskytuje Dodavatel Zákazníkovi Služby TS spoc|vaj|c| v pronajmu Produktu TS uvedených
v bode ||. této Servisní smlouvy a poskytováni servisních a materiálových služeb pro tyto Produkty TS v rozsahu a za podmínek
uvedených v této Servisní smlouve. Zákazník se zavazuje platit Dodavateli za poskytované Služby TS cenu dle této Servisní
smlouvy. Tato Servisní smlouva je tvorena textem této smlouvy, jejími prílohami vcetne Všeobecných a Zvláštních obchodních
podmínek Dodavatele (VOP, ZOP Technického servisu).

It. Specifikace Produktu TS
Produkty jsou specifikovány v príloze C.4 této Smlouvy.

Ill. Doba trvání Servisní smlouvy
Den zahájení poskytování služeb TS: 1.8.2022
Smlouva je uzavrena do : 1.8.2026

IV. Platební podmínky
Cena za Služby TS je stanovena za kalendární mesíc jako soucet cen uvedených pod písm. a) a b) níže:

a) Pronájem zarízeni

b) Cást ceny, jejíž výše je závislá na poctu zhotovených kopií a která se vypocítá jako soucet:
násobku ceny za jednu Cb ci COLOR kopii formátu A4 a poctu kopii formátu A4 zhotovených na Produktu TS
v prubehu príslušného ka|endárního mesíce nepresahujÍcÍm výrobcem doporucené maximální mesícní zatížení
Produktu TS prípadne " násobku ceny za jednu Cb ci COLOR kopii formátu A4 a poctu kopií formátu A4 zhotovených
na Produktu TS zhotovených na Produktu TS v prubehu príslušného kalendárního mesíce presahujIcM výrobcem
doporucené maximální mesícnI zatížení Produktu TS.

Cástky a doporucené mesIcnI zatíženi jsou specifikovány v príloze c. 4 této Smlouvy

Fakturace pronájmu zarizenúslužeb bude provádena: ctvrtletne

V. Odstranování vad a jiné zásahy
Zákazník objednává služby TS (opravy, údržbu) na tel: 729 784 312/326, 311 614 312/326; fax: 311 614 257 nebo e-mail:
technicky.serviscz@officeo.cz a to v pracovní dny od 7:30 do 16:30 hod. Objednávky toneru a papíru do druhého dne bude
možné objednávat do 15:00 hod. Objednávky, které obdržíme po 15:00 hod. budou dodány do 48 hodin.

Upozornení: Tonery prípadne papír (viz cl.V) pro stroje uvedené ve smlouve objednávejte pouze pres TS na výše
uvedených kontaktech.

Zvláštni ujednání: Reakcní doba zásahu Dodavatele je do 8 hod. od nahlášeni vady. Dodání náhradního Produktu TS je do 48
hod. od nahlášení vady a požadavku na dodání náhradn Iho Produktu TS. Použité tonery: originál HP

VI. RozšírenÍ Služeb TS )
Dodávky kopirovaciho papíru: NE



VIl. Záverecná ujednání

1. Servisní smlouva je uzavrena a nabývá úcinnosti dnem jejího podpisu obema smluvními stranami.
2. Další skutecnosti a práva a povinnosti smluvních stran neupravené v textu této Servisní smlouvy, jsou upraveny ve

VOP a ZOP Technického servisu.
3. Pokud není v této Servisní smlouve (príp. dÍIcÍ Objednávce) uvedeno jinak, mají výrazy zde/tam použité a uvozené

velkými písmeny význam specifikovaný ve VOP a ZOP Technického servisu.
4. Zákazník svým podpisem výslovne prohlašuje, že se seznámil s VOP a ZOP Technického servisu uverejnenými na

diciální internetové stránce Dodavatele \N\N\N.on|ine.omceo.cz (príp. uvedenými v Príloze této Servisní smlouvy) a že je
v celém rozsahu akceptuje.

5. Smluvní strany se dohodly, že pro smluvní vztah založený touto Servisní smlouvou a dilckni Objednávkami dle této
Servisní smlouvy se nepoužijí nás|edujÍcÍ ustanovení:
a) § 558 odst. 2 OZ v té cásti, která uvádí, že obchodní zvyklosti mají prednost pred ustanovením zákona, které

nemá donucujÍcÍ úcinek;
b) § 1732 odst. 2 OZ, které mimo jiné stanoví, že návrh dodat zboží nebo poskytnout službu za urcitou cenu ucinený

v katalogu je nabídkou;
C) § 1740 odst. 3 OZ a ustanovení § 1751 odst. 2 OZ, které stanovi, že je smlouva uzavrena i tehdy, kdy nedojde k

úplné shode projevu vule smluvních stran;
d) § 1799 a § 1800 OZ, která upravují odkazy na obchodní podmínky ve formulárových smlouvách, definují

nesrozumitelné nebo zvlášte nevýhodné doložky a podmínky jejich platnosti;
e) § 1978 odst. 2 OZ, které stanovi, že marné uplynutí dodatecné lhuty stanovené k plneni má za následek

automatické odstoupení od smlouvy;
f) § 2108 OZ, které stanovi, že kupující nemusí platit cást kupní ceny odpovídajÍcÍ jeho právu na slevu z duvodu

vadného plneni.
6. Zákazník svým podpisem dále výslovne prohlašuje, že se detailne seznámil a souhlasí s tím, že:

a) Dodavatel je oprávnen dodat Zákazníkovi jiné provedeni Produktu, než které u nej Zákazník objednal, a to za
podmínky, že skutecne dodané Produkty budou v minimálne shodné kvalite, za tutéž cenu a použitelné pro
shodný úcel užiti jako Produkty Zákazníkem objednané, pricemž takovéto plnení se nepovažuje za vadné plneni
ve smyslu ustanoveni § 2099 s násl. OZ;

b) veritel má právo na náhradu škody vzniklé nesplnením penežitého dluhu v plné výši bez ohledu na prípadné
úroky z prodlení;

C) Zákazník na sebe okamžikem uzavreni této Servisní smlouvy, resp. jednotlivé dncí Objednávky prebírá nebezpecí
zmeny okdností ve smyslu § 1765 OZ.

7. Smluvní strany svým podpisem potvrzují, že se žádná z nich nepovažuje za slabší smluvní stranu v porovnáni s druhou
smluvní stranou a že mely možnost seznámit se s textem a obsahem této Servisní smlouvy vcetne jejích príloh, VOP a
ZOP Technického servisu, obsahu rozumí, chtejí jim být vázány a smluvní ujednání spolecne dostatecne projednaly.

8. Zákazník svým podpisem výslovne potvrzuje, že všechny doložky obsažené v této Servisní smlouve, vcetne jejich
príloh, VOP a ZOP Technického servisu jsou mu srozumitelné, nejsou pro nej nevýhodné a smlouva se neodchyluje od
obvyklých podmínek ujednávaných v obdobných prípadech.

9. Servisní smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originálu, z nichž po jednom vyhotovení obdrží každá
ze smluvních stran.

10. Tato Servisní smlouva má nás|edujÍcÍ prílohy, které jsou její nedílnou soucástí:

Príloha c. 1 - Protokol o predáni Produktu TS za úcelem pronájmu
Príloha c. 2 - Všeobecné obchodní podmínky (VOP)
Príloha c. 3 - Zvláštni obchodní podmínky (ZOP) Technického servisu
Príloha c. 4 - Seznam zarízení (ceník služeb)
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Razítko, jméno, funkce a podpis Zákazníka



Príloha servisní smlouvy C.4

Seznam zarízenI (ceník služeb)

Ceny za služby Cena za kopie zhotovené do Cena za kopie zhotovené nad

výrobcem Popjatek/mesic pronájem zarízeni výrobcem doporuceného výrobcem doporucenémaximálniho mesfcniho zatížení maximálM mesícní zatížení
doporucené

císlo smlouvy Typ zarízení výrobni cšlo maximální adresa umistení stroje stav pocítadla
mesícní zatíženi cástka/mesÍc ..castka/mesrc pri .

kopii A4 pronájem . . cernobila barevna kopie cernobílá barevná kopie
zarízení (48 prodlouzen' kopie A4 A4 kopie A4 A4

smlouvy
mesícu)

1202249 HP U Pro MFP M428fdn 4500 255 140 0,38 x 0,44 x Masarykova 94/53, 252 19 Rudná O



Príloha c. 3 Príloha c. 3

ZVLÁŠTNÍ OBCHODNÍ PODMÍNKY PRO SLUŽBU TECHNICKÉHO SERVISU
SPOLECNOSTI OFFICEO s.r.o.

l) Úvodní ustanovení
l) Tyto zvláštní obchodní podmínky pro Službu Technického servisu (dále jen ,,ZOP Technického servisu")

vydává Dodavatel za úcelem stanovení obchodních podmínek pro Službu Technického servisu
poskytovanou pro Zákazníky smluvního prodeje, a to v souladu s ustanovením § 1751 zákona c. 89/2012
Sb., obcanský zákoník, ve znení pozdejších predpisu (dále jen ,,OZ").

2) svým podpisem pod textem ZOP Technického servisu nebo na jakémkoli jiném dokumentu zakládajÍcÍm ve
smyslu VOP smluvní vztah mezi Dodavatelem a Zákazníkem nebo jakoukoli jinou formou, vcetne zaslání
Objednávky na Službu Technického servisu, potvrzuje osoba, která tak ucinila, že je s aktuálne platným
znením ZOP Technického servisu srozumena a že je v celém rozsahu akceptuje.

3) Další skutecnosti neupravené temito ZOP Technického servisu, jakož i práva a povinnosti smluvních stran
jsou upraveny ve VOP a Smlouve.

4) Aktuálne platné znení VOP je zverejneno vždy na oficiální internetové stránce Dodavatele
www.online.oMceo.cz

Íl) Vymezení pojmu
l) Zarízením se rozumí zarízeni kancelárské techniky, vcetne kopírovacích stroju, tiskáren a multimediálnÍch

projektoru, které není ve vlastnictví Dodavatele a které je blíže specifikováno ve Smlouve.
2) ZOP Technického servisu se rozumí tyto zvláštni obchodní podmínky jak stanoveno v ci. 1)1) výše.

Pokud není dále uvedeno jinak, mají ostatní výrazy používané v techto ZOP Technického servisu uvozené
velkými pÍsmeny, které nejsou definovány výše, význam specifikovaný ve VOP nebo Smlouve.

III) Plnení Dodavatele
l) Dodavatel se zavazuje:

a) prenechat Zákazníkovi Produkty TS speánkované ve Smlouve k docasnému užívání (pronájem) a
poskytovat pro Produkty TS služby spocLvajÍcÍ v jejich bežné údržbe vcetne dodávek servisních kitu,
dodávky spotrebního materiálu pro jejich provoz (tzn. dodávky toneru, a pokud je v CI. V. Servisní
smlouvy uvedeno, tak i dodávky papíru) a další servisní služby v rozsahu dle CI. Ví) techto ZOP
Technického servisu, nebo

b) poskytovat pro Zarízení Zákazníka služby spocívajÍcÍ v jejich bežné údržbe vcetne dodávek servisních
kitu, dodávky spotrebního materiálu pro jejich provoz a další servisní služby v rozsahu dle CI. VI) techto
ZOP Technického servisu,

a to za podmínek techto ZOP Technického servisu a Smlouvy.

2) V prípade, že je tak uvedeno ve Smlouve, je predmetem plneni Dodavatele dle Smlouvy i dodávka
kopÍrovacího papíru.

lV) Cena a platební podmínky
l) Za poskytování Služeb TS se Zákazník zavazuje hradit Dodavateli cenu dle Smlouvy a prípadne další úplaty

stanovené Smlouvou.
2) je-li cena stanovena v závislosti na poctu zhotovených kopií, provede Dodavatel vždy po skoncení

príslušného fakturacního období v délce dle Smlouvy (jinak mesícne) vyúctování podle skutecného poctu
kopií formátu A 4 zhotovených za príslušné fakturacní období, které zjistí odectem z pocitadla Produktu TS
ci ZarizenÍ. Je-li možné na urcitou kopii aplikovat dvojí cenu dle ruzných parametru závisejÍcÍch na poctu
zhotovených kopií, pak se tyto ceny nescítají a použije se vždy cena vyšší.

3) V prípade ctvrtletního fakturacního období bude pro vyúctováni rozhodný prumer mesícních poctu kopií A4
zhotovených za fakturacní období.

4) Ceny uvedené ve Smlouve budou navýšeny o dan z pridané hodnoty (DPH) v sazbe podle príslušného
právního predpisu platného v dobe vyúctování.

5) Dodavatel má právo každorocne navýšit cenu platnou dle Smlouvy o míru inflace vyjádrenou prírustkem
prumerného rocního indexu spotrebitelských cen vyhlášenou ceským statistickým úradem za
bezprostredne predcházející kalendárnl rok, a to vždy s úcinností od kalendárnÍho mesíce následujÍcÍho po
vyhlášeni této innace. Nová cena bude platná do doby její prípadné další úpravy zpusobem dle tohoto
odstavce.

6) Pro úcely stanoveni poctu kopií A4 budou kopie formátu A3 pocítány jako dve kopie formátu A4 (bílý papír,
gramáž 80 g/m2) a kopie porizované po obou stranách papiru budou pocítány jako dve kopie formátu A4.

7) Do poctu skutecne provedených kopií se pro úcely vyúctováni nezapocítávaji tzv. záseky papiru
(neprovedené kopie) dle pocÍtadla, pokud je Produkt TS ci Zarízení takovýmto pocÍtadlem vybaveno, a dále
kopie zhotovené pri oprave Produktu TS ci Zarízení servisním technikem Dodavatele.

8) Kupní cena za prodej pronajatého produktu TS dle Smlouvy bude vyúctována Dodavatelem Zákazníkovi
jednorázove ke dni obdrženi oznámeni Zákazníka o uplatneni práva koupe Produktu TS se splatností do
15 (patnácti) dnu po dorucení vyúctování Zákazníkovi.

V) Daiši práva a povinnosti Zákazníka
l) Zákazník je povinen hradit Dodavateli cenu za Služby TS sjednanou dle Smlouvy na základe danových dokladu

(faktur), které budou Dodavatelem vystavovány vždy po skoncení príslušného fakturacního období. Ceny jsou
splatné do 15 (patnácti) dnu od dorucení faktury Dodavatele Zákazníkovi.

2) Pokud není umožneno nebo nelze provádet odecet pocitadel vzdálenou správou je zákazník povinen hlásit
aktuální stav pocítadla zarízení ke každému 15 kalendárnímu dni v mesíci na emailovou adresu
pocitadlacz@officeo.cz. V prípade, že nebude stav pocÍtadel zaslán, bude vystavena automaticky faktura na
dvojnásobek prumerného meslcnÍho tisku za predcházející kvartál.

3) Zákazník se zavazuje:
a) zajistit pro umÍstení Produktu TS odpovÍdající prostory:
b) pred instalací Produktu TS na svuj náklad provést úpravy príslušných prostor v rozsahu nutném pro jejich

správné zapojeni a provoz (napr. zajistit elektrické a telefaxové zásuvky) v souladu s príslušnými právními
predpisy a platnými CSN;

c) nepremist'ovat Produkty TS na jiné místo, než na které bylo nainstalováno, bez predchozího písemného
souhlasu Dodavatele a bez spolupráce s technikem Dodavatele a neprovádet žádné úpravy Produktu TS;

d) umožnit Dodavateli v prubehu trvání Smlouvy pristup k Produktum TS a ZarízenÍ za úcelem provádení
sjednaných Služeb TS a za úcelem provedení inventury poctu zhotovených kopii na Produktech TS a
Zarízení;

e) pri provozu Produktu TS postupovat podle návodu k obsluze dodaného Dodavatelem a dle pokynu
Dodavatele;

f) používat Produkty TS pouze k úcelu, ke kterému jsou urceny dle návodu k obsluze, a pouze v souladu
s príslušnými technickými normami, které se vztahují k provozu Produktu TS;

g) používat Produkty TS pouze svými zamestnanci;
h) ohlásit Dodavateli neprodlene zpusobem dle Smlouvy potrebu oprav nebo údržby Produktu TS ci ZarízenÍ;
i) zabezpecit Produkty TS proti odcizení a zniceni:
j) na své náklady pojistit Produkty TS v potrebném rozsahu proti odcizení a znicení.

4) Zákazník odpovídá za prípadnou újmu na Produktech TS a majetku, která by vznikla v dusledku nesplneni
povinností Zákazníka zejména dle CI. V)3) techto ZOP Technického servisu nebo v dusledku jiného jednání

Zákazníka, a to bez ohledu na jeho zavinení. V prípade poškození ci zniceni Produktu TS zajistí Dodavatel dle
svého zvážení bud' opravu, nebo výmenu Produktu TS, a to na náklady Zákazníka. Skutecnost, že Produkt TS
nebude v provozu z duvodu provádení jeho opravy ci zajištení výmeny, nemá vliv na povinnost Zákazníka hradit
cenu za Služby TS dle Smlouvy.

5) Uzavrením Smlouvy Zákazník nezískává žádná vlastnická práva k Produktu TS a není oprávnen Produkt TS ani
jeho cást jakkoli prevést, prodat, zastavit ci poskytnout tretí osobe k užívánL

VI) Další práva a povinnosti Dodavatele

l) Dodavatel se zavážuje:
a) dopravit Produkt TS k Zákazníkovi na místo jím urcené, zajistit jeho instalaci a uvedeni do provozu a

predat jej Zákazníkovi na základe Protokolu o predání;

b) zajistit zaškolení 1- 2 zamestnancu Zákazníka pro obsluhu Produktu TS;
c) predat Zákazníkovi návod k obsluze Produktu TS a príslušnou technickou dokumentaci k Produktu TS.

2) Dodavatel se dále zavazuje zajišt'ovat ode dne predáni Produktu TS, resp. ode dne zahájení poskytování Služeb
TS v prípade Zarízení, další Služby TS, a to v nádedujích rozsahu:

a) bežnou údržbu Produktu TS/Zarízení v rozsahu:
(i) pravidelná údržba v intervalech podle poctu kopií stanovených pro daný model semišovaného

Produktu TS/Zarízení dle servisní knížky:
(ii) pravidelné výmeny servisních kitu v intervalech predepsaných výrobcem pro daný model

servisovaného Produktu TS/ZarízenÍ.

b) dodávky spotrebního materiálu v rozsahu:
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(i) dodávky toneru v množství odpovídajÍcÍm kapacite toneru na pocet zhotovených kopií (za kapacitu
toneru se pro úcely této smlouvy považuje kapacita udávaná výrobcem pri 5% pokrytí stránky,
navýšená o 20%):

(ii) dodávky kopÍrovacího papíru v množství odpovídajÍcÍm poctu zhotovených kopii, jsou-li sjednány.
c) další servisní služby v rozsahu:

(i) opravy vad Produktu TS/Zarizení;
(ii) jiné zásahy na Produktu TS/ZarízenÍ, které nejsou specifikovány pod písm. a) a b) tohoto odst. 2)

ci. ví), s výjimkou oprav poškozeni zpusobených nesplnením povinností Zákazníka dle Smlouvy
a/nebo techto ZOP Technického servisu nebo v dusledku jiného jednání Zákazníka.

3) Servisní technik Dodavatele se dostaví k odstraneni vad nebo k jinému zásahu v rámci plnení dalších servisních
služeb dle písm. C) odst. 2) CI. VI) po jejich nahlášenÍ/objednání Zákazníkem zpusobem uvedeným ve Smlouve.
Odstraneni vad probehne na základe posouzení rozsahu závady servisním technikem bud provedením opravy
Produktu TS/ZarízenÍ nebo dodáním náhradního spotrebního materiálu, a to v terminu, který bude dohodnut se
Zákazníkem. Požadavek Zákazníka na poskytnuti servisních služeb ve dnech pracovního klidu nebo mimo

pracovni dobu Dodavatele uvedenou ve Smlouve bude akceptován ze strany Dodavatele pouze tehdy, pokud je
tak výslovne sjednáno ve Smlouve.

4) Dodávky spotrebního materiálu nad rozsah uvedený pod písm. 2)b) odst. 2) CI. VI) techto ZOP Technického
servisu, které budou objednány Zákazníkem, nejsou zahrnuty v cene dle Smlouvy a budou poskytnuty
Dodavatelem pouze za podmínky jejich úhrady Zákazníkem za cenu sjednanou mezi Zákazníkem a
Dodavatelem.

5) Dodavatel má právo pozastavit plnení dle Smlouvy v prípade prodlení Zákazníka s úhradou nekteré z plateb dle
Smlouvy, a to až do doby jejího úplného zaplacení vcetne príslušenství. V dobe pozastavení plneni má Zákazník
povinnost platit Dodavateli sjednanou cenu ve výši dle Smlouvy jako úhradu na materiál dodaný pro provoz
Produktu TS/Zarízeni v období pred prerušením plneni, který Zákazník užívá v dobe svého prodlení s placením,
ledaže se smluvní strany dohodnou jinak. Po vyrovnání splatných dluhu a jejich príslušenstvÍ má Zákazník právo
na dodání materiálu, který by v rámci sjednaného mesÍcního poplatku zaplaceného dle tohoto odstavce za dobu
pozastavení plnení Dodavatele prípadne uhradil navíc. O pozastavení dodávek spotrebního materiálu a dalších
Služeb TS vyrozumí Dodavatel Zákazníka pÍsemne.

6) Dodavatel neodpovídá za škodu zpusobenou ztrátou dat nebo tím, že se data (analogové i digitální) staly
nepoužitelnými v dusledku nesprávné obsluhy nebo chybným užíváním Produktu TS/Zarízení.

VIl) Další ustanoveni týkajÍcÍ se trvání a ukoncení Smlouvy
1. Zákazník je povinen zaslat Dodavateli oznámení, s trímesÍcnÍ výpovední lhutou ke dni jejího ukoncení, o svém

úmyslu neobnovit smluvní vztah po uplynuti období sjednaného v bode III. Servisní a materiálové smlouvy a
to formou doporuceného dopisu s potvrzením dorucení.
Pokud k výše uvedenému nedojde, strany souhlasí, že Servisní a materiálové smlouva bude automaticky
prodloužena vždy na další jednorocní období, kdy cena za kopie zustane zachována a výše pronájmu bude
upravena viz príloha C.4 (sloupec - cástka/mesíc pri prodloužení smlouvy)

2. Vzhledem k tomu, že ceny za Služby TS dle Smlouvy jsou ze strany Dodavatele kalkulovány v závislosti na
sjednané dobe trvání Smlouvy, bude Zákazník v prípade predcasného ukonceni této smlouvy, povinen
Dodavateli zaplatit veškeré své závazky vuci Dodavateli, zejména: dlužné splátky nájemného do dne
predcasného ukonceni této smlouvy; náhradu škody vzniklou Dodavateli v souvislosti s predcasným ukoncením
Smlouvy predstavujÍcÍ soucet všech ke dni predcasného ukoncení této smlouvy nesplatných splátek nájemného
a v prípade, že Produkt nebyl Dodavateli vrácen i sjednanou zustatkovou hodnotu Produktu; dále i pripadnou
náhradu škody vzniklou Dodavateli v souvislosti s predcasným ukoncením této smlouvy, a to ve výši vIcenákladu
vzniklých Dodavateli v souvislosti s predcasným ukoncením této smlouvy, zejména vÍcenák|adu spojených s
odebráním, prepravou, skladováním, zažen Im a/nebo likvidací Produktu, jakož i veškerých dalších vIcenákladu,
které Dodavateli v souvislosti s predcasným ukoncením této smlouvy vznikly.

3. Pri ukoncení Smlouvy bude Zákazník povinen na vyzvání Dodavatele bezodkladne umožnit Dodavateli
deinstalaci a odvoz Produktu TS. Zákazník bude povinen predat Produkt TS Dodavateli ve stavu, v jakém jej
prevzal s prihlédnutím k obvyklému opotrebeni. V prípade poškození Produktu TS bude Zákazník povinen
uhradit prípadné náklady nutné na jeho uvedení do odpovÍdajÍcího stavu.

Vlil) Další a záverecná ustanovení

l) Veškeré pÍsemné podklady a veškerá technická dokumentace vztahující se k obsluze Produktu TS, predané
Zákazníkovi Dodavatelem, vcetne informací v nich obsažených, jsou majetkem Dodavatele nebo výrobce
Produktu TS. jejich kopírováni, publikace nebo jiné šíreni je prípustné pouze po predchozím písemném
souhlasu Dodavatele.

2) Zákazník podpisem Smlouvy potvrzuje, že byl s príslušnými technickými normami, které se vztahují k provozu
Produktu TS, seznámen.

3) Na Služby TS se neaplikuje ustanovení VOP o garanci ,,zÍtra nebo zdarma®".

Podpis zákazníka


