SKRIVANEK

jazykova Skola

C. smlouvy: CZ1320081361

Smlouva o poskytovani jazykovych sluzeb

Skrivanek s.r.o.
se sidlem Praha 4 — Podoli, Na Dolinach 153/22, PSC 147 00, IC: 60715235, DIC: CZ60715235
zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 232789, 20. 7. 1994

zastoupené/jednajicim, feditelkou pobocky, na zakladé plné moci
adresa pro zasilani korespondence V listinné podobé: “
bankovni spojeni: Komerc¢ni banka a.s., €. u¢tu: 86-4134100267/0100

adresa URL: www.skrivanek.cz

telefon

email:

osobaly zmocnenale ve smyslu této smiouvy jednat za ucastnika: ||| GGGz e
ale tez zhotovitel) na strane jedné

a

Ustav molekularni genetiky AV CR, v. v. i.

se sidlem Videriska 1083, PSC 142 20, IC: 68378050, DIC: CZ68378050

zapsana v rejstfiku vefejnych vyzkumnych instituci MSMT

zastoupeny: RNDr. Petrem Draberem, DrSc., feditelem

adresa pro zasilani korespondence v listinné podobé&: Videriska 1083, PSC 142 20
bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., €. uc¢tu: 19-8482430287/0100

telefon:

osoba zmocnéna/é ve smislu této smlouvi jednat za ucastnika: ||| G

(dale téz objednatel) na strané druhé

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku tuto ramcovou smlouvu na zaji$téni jazykovych sluzeb
. Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele poskytovat objednateli vyuku Ceského jazyka
v ramci svého zivnostenského opravnéni a pfedmétu podnikani (Cinnosti).

2. Zhotovitel se za podminek uvedenych v této smlouvé zavazuje poskytovat své sluzby objednateli a
ten se zavazuje za kazdou splnénou sluzbu zaplatit sjednanou cenu.

ll. Specifikace predmétu smlouvy

1. Specifikace sluzby: lekce Ceského jazyka v rozsahu v rozsahu od 1. 9. 2022 do 30. 6. 2023 budou
zabezpecCeny minimalné v nasledujicim poctu kurzi:

CZ1310047002 uroven: beginner #1 blok 2 lekci tydné
CZ1310047003 uroven: beginner #2 blok 2 lekci tydné
CZ1310047004 Uroven: intermediate blok 2 lekci tydné
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2,

1.1

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

5.1

5.2

5.3

5.4

Vzhledem k poctu studentl a vysledkl rozfazovacich testli maze byt pocet kurz(i navysen
v pribéhu trvani smlouvy na zakladé pozadavku objednatele maximalné o dal$i dva kurzy.

lll. Specifikace plnéni

Nedilnou soucasti smlouvy jsou vSeobecné obchodni podminky sluzeb jazykové Skoly (dale téz
VOP) zhotovitele ze dne 1. 1. 2021, dostupné, mimo jiné, na www.skrivanek.cz,

IV. Splnéni sluzby (zakazky), zasady spoluprace a podminky ruseni vyuéovacich hodin
Zhotovitel fadné splini sluzbu jejim dokon&enim v rozsahu a za podminek ve smlouvé sjednanych.

VesSkera jednani a ujednani v pribéhu spoluprace vedou se zhotovitelem kontaktni osoby
objednatele uvedené v zahlavi smlouvy.

V pfipadé jazykové vyuky se sjednava, ze:
objednatel ma pravo na fadné poskytnuti sluzeb lektorem, kterého doda zhotovitel;

pokud vyuka bude probihat v prostorach objednatele, objednatel se zavazuje na vlastni naklady
zajistit prostfedi vhodné pro vyuku jazyka (tj. dostateéné velkou mistnost s minim. vybavenim, tj.
tabule/flipchart a CD pfehravac);

ucebni materialy zajiStuje zhotovitel po dohodé s objednatelem. Naklady na u€ebni materialy hradi
objednatel samostatné;

den i €as, pfipadné rozsah vyu€ovacich hodin, se mohou po vzajemné dohodé obou stran zménit;

zastupce zhotovitele i objednatele se mohou po vzajemné dohodé zucastnit vyuky za ucelem
provedeni observace.

V pfipadé neuskutecnéni vyuky, které zavini zhotovitel (napf. nemoc lektora), budou neoducené
nasmlouvané hodiny odu€eny v nahradnim terminu po vzajemné domluvé.

Pro fakturaci sluzeb dale plati:

jestlize je sjednana vyulovaci hodina odvolana 24 a vice hodin pfed jejim zahajenim, je tato
vyuCovaci hodina zruSena a do naplnéni limitu uvedeného v ¢l. IV 5.4 této smlouvy nebude
objednateli u¢tovana, pokud se objednatel a zhotovitel nedohodnou na jejim nahradnim plnéni. Toto
ustanoveni neplati zejména pro skupinovou semestralni vyuku pro vefejnost;

jestlize je sjednana vyuc€ovaci hodina odvolana pozdéji nez v dobé uvedené v ¢l. IV 5.1, propada
tato hodina bez naroku na nahradu a je uhrazena stejnym zpusobem jako vyu€ovaci hodina
oducens;

neprobiha-li vyuka standardné béhem sobot a nedéli, pocitaji se do ¢asu ruseni vyu€ovaci hodiny
pouze pracovni dny;

objednatel je opravnén zrusit podle &l. IV 5.1 maximalné 25 % nasmlouvanych vyu€ovacich hodin
jednoho kurzu v kazdém jednotlivém mésici, pokud neni v pfedem sjednanych pfipadech dohodnuto
jinak. Zbylé vyu€ovaci hodiny, i kdyz v€as zruSené, budou uc¢tovany jako fadné oducené ze strany
zhotovitele.
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V. Cenova ujednani, fakturace a splatnost

V pfipadé jazykové vyuky se pro individualni a skupinoveé kurzy Ceského jazyka sjednava cena 449
K¢ za 1 vyucovaci hodinu v délce 45 minut. Tato cena bude navySena o pfisluSnou sazbu DPH.
Cena je kalkulovana pro blok, ktery zahrnuje nejméné 4 vyucovaci hodiny v délce 45 min. Pokud
bude vyuka probihat v bloku krat§im, nez jsou 4 vyu€ovaci hodiny v délce 45 minut, bude pfipocitan
pfiplatek ve vysi 11 %.

Vyuka bude realizovana v prostorach objednatele na adrese: Videriska 1083, PSC 142 20.

Fakturace kurzd bude probihat vzdy zpétné, a to k poslednimu dni uplynulého kalendaifniho mésice
na zakladé faktury vystavené zhotovitelem-dariového dokladu. Protoze zhotovitel i objednavatel
vyslovné pfipousti udast tfetich osob z Fad zaméstnanctl ostatnich dstavi AV CR na vyuéovaci
hodiné, stanovi zhotovitel vySi mési¢ni Uhrady na zakladé sjednané ceny za lekci takto:

(Jednotkova cena dle €l. IV. 1.) x (poCet skutecné realizovanych lekci v mésici) x (koeficient, dany
pomeérem poctu studentll — zaméstnancl Objednatele, zapsanych v daném pololeti do kurzu, vidi
poctu vSech zapsanych student().

Prilohou kazdé faktury je pfehled dle PFilohy ¢. 3 této smlouvy, obsahujici vykaz realizovanych lekci,
seznamu studentu, pfihlasenych v daném pololeti a vypocCet koeficientu. Dale budou k fakture
pfipojeny kopie prezencnich listin z daného mésice.

Uhrady kurzovného za tfeti osoby se Fidi smluvnimi vztahy mezi t&émito osobami a zhotovitelem.

Pro fakturaci cen sluZzeb a uc¢tovani dalSich narokd, jakoz i pro jejich splatnost, pokud neni uvedeno
jinak, plati mezi u€astniky ustanoveni VOP zhotovitele.

V pfipadé nezaplaceni faktury do 30 dnu od data splatnosti faktury je zhotovitel opravnén od této
smlouvy pisemné odstoupit s uc€inky odstoupeni ke dni doruceni, aniz by tim bylo né&jak dotéeno
pravo zhotovitele na vymahani pohledavek soudni cestou.

VI. Zpracovani osobnich tdaji a zasilani obchodnich sdéleni

Zhotovitel shromazduje a vede aktualni evidenci svych zakaznik(, kterym je i objednatel, obsahujici
osobni udaje, identifikaéni a provozni udaje. Zhotovitel je opravnén zpracovavat tyto udaje ru¢né i
automatizovanym zplsobem, sam nebo prostfednictvim tfetich osob a tyto udaje v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy vyuzivat pro ucely pravnimi pfedpisy stanovené a/nebo dovolené, pro
ucely plnéni smlouvy, ochrany svych zajmu a pro dal$i dohodnuté ucely.

Objednatel pfedlozenim objednavky a/nebo uzavienim smlouvy bere na védomi, ze zhotovitel
zpracuje jeho osobni Gdaje, v souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajd a o volném pohybu téchto udaju. Zhotovitel zpracovava pouze ty osobni udaje objednatele,
které ziska v souvislosti se smlouvou a jejim plnénim, a to v rozsahu, ve kterém jsou uvedeny ve
smlouvé a/nebo v materidlech uréenych k poskytnuti sluzby a/nebo ve kterém je objednatel v ramci
plnéni smlouvy zhotoviteli nasledné poskytne.

Tyto udaje budou zhotovitelem vyuzity k jeho opravnénym zajmum a za ucelem plnéni smlouvy.

Objednatel predlozenim objednavky a/nebo uzavienim smlouvy bere na védomi, ze zhotovitel je
v pfiméfené mife opravnén zasilat obchodni sdéleni a informovat jej o produktech z jeho nabidky a
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z nabidky jeho sesterskych a spolupracujicich spole¢nosti, tyto produkty mu nabizet a pfipadné
zjistovat jeho spokojenost se stavajicimi produkty.

5. Objednatel bere na védomi, Ze miize kdykoliv bez udani divodu zrusit zasilani obchodnich sdéleni
a je seznamen se svymi pravy, pfedevSim pak

- pravem na pFistup ke vdem svym osobnim udajam, které jsou zhotovitelem zpracovavany,

- pravem pozadovat opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani osobnich udajl

- pravem vznést u zhotovitele namitku tykajici se zpracovani osobnich udaja

- pravem podat stiznost u statniho dozorového Gfadu, jimz je Ufad pro ochranu osobnich Gdajc.

6. Objednatel pfedlozenim objednavky a/nebo uzavienim smlouvy stvrzuje, Ze se seznamil s Pravidly
zpracovani osobnich udaju zhotovitelem dle Informacniho memoranda na strankach zhotovitele.

7. Objednatel bere na védomi, ze ma v pfipadé dotazll ke zpracovani osobnich udaju zhotovitelem,

moznost kontaktovat zhotovitele na mailové adres_

VII. Ukonéeni smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou do dne 30. 6. 2023.

2. Kazda ze smluvnich stran mize tuto smlouvu vypovédét. Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a zacina
béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi.

VIIL. Zavérecéna ujednani

1. Smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran nebo v pfipadé&, Ze nebude podpisovana mezi
pfitomnymi, dnem doru€eni smlouvy s podpisem posledni ze smluvnich stran ostatnim smluvnim
stranam a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv .

2. Pokud neni v této smlouvé a pfilohach v ni oznacenych vyslovné sjednano jinak, fidi se vztahy
Ucastnikd pfislusnymi ustanovenimi z.¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik a ostatnich platnych
pravnich predpisli a VOP zhotovitele, jak jsou v této smlouvé konkretizovany bez ohledu na to, zda
jsou k jejimu textu pfipojeny. Objednatel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze obsah vSech vyse
uvedenych pfiloh, ustanoveni VOP, jakoz i jinde v této smlouvé uvedenych materiall je mu znam.

3. Smluvni strany berou na védomi, Ze Ustav molekularni genetiky AV CR, v.v.i. je subjektem, na ktery
se vztahuje povinnost uvefejnit soukromopravni smlouvy uvedené v zakoné ¢. 340/2015 Sb., o
registru smluv a souhlasi s uvefejnénim tohoto dodatku a smlouvy v registru smluv a to vcetné
v8ech udajl ve smlouvé uvedenych. Zakonné divody pro pfipadné neuverejnéni nékterého udaje
z této smlouvy se druh& smluvni strana zavazuje prokazat Ustavu molekularni genetiky AV CR,
v.v.i. nejpozdéji pfi uzavieni této smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni této smlouvy v
registru smluv zajisti Ustav molekularni genetiky AV CR., v.v.i. a to do péti pracovnich dnd od dne
uzavieni smlouvy. V pfipadé, Zze smlouva neni podepisovana smluvnimi stranami soucasné,
zavazuje se kazda ze stran odeslat podepsanou smlouvu dal$i smluvni strané bezodkladné po svém
podpisu smlouvy.
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4. Tato smlouva byla vyhotovena ve dvojim vyhotoveni, pficemz kazdé vyhotoveni podepsané
ucastniky ma platnost originalu.

5. Ugastnici smlouvy prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pied podpisem piegetli, souhlasi s jejim obsahem
a na dikaz toho ji podepisuiji.

V Praze dne 15. 8. 2022

Digitally signed by
RN Dr- Petr RNDr. Petr Draber, DrSc.
7 Date: 2022.08.17
Draberl DrSC' 08:12:48 +02'00'

Skfivanek s.r.o. Ustav molekularni genetiky AV CR, v. v. i.
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Pfilohy ke smlouvé o poskytovani jazykovych sluzeb
Pfiloha €. 1 — V8eobecné obchodni podminky sluzeb jazykové Skoly ze dne 1.1.2021

Pfiloha €. 2 — PIna moc
Pf¥iloha €. 3 — Vzor pfilohy k faktufe
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Priloha €. 1 — VSeobecné obchodni podminky sluzeb jazykové Skoly ze dne 1. 1. 2021

SKRIVANEK

1.341

1.32

2.1
211

212

214

215

Uvodni ustanoveni

Tyt VOP upravuji prava a povinnosti spolednosti

Skiivanek 5.r.o.. se sidlem Ma dolinach 153/22, Praha 4.

PSC 147 00, ICO 60715235, cbehodni spoleénosti

zapsané u Méstského soudu v Praze, oddil C, vioZka

232789, 20.7. 1994, (dale jen .zhotovitel') a objednatele, 1.
tykajici se Upravy podminek poskytovani a zajisténi

jazykowve vyuky ze strany zhotovitele a daldich prav 1.
a povinnost, které nejsou vyslowné uvedeny v kaZdé
jednotlivé smicuvé (smlouve o zajisténi jazykowve vyuky)
uzanvirané s chjednatelem, pfidemz za objednatele se

povaZuje fyzicka &i pravnicka osoba poZadujici plnéni ve
formé poskytovani sluZeb v oblasti jazykové viuky a s im
spojenych dalSich éGinnosti.

Predmétem téchto VOP jsou podminky, za nichZ 3
zhotovitel na zakladé kaZdé jednotlivé smiouvy & formou
samostatnych diléich smiuv, kierymi jsou definovany

detailni podminky peskytovani slufeb, poskytne

objednateli smiuvni pinéni (dale jen sluZbafy) v ramci

sveho Zivnostenského epravnéni a pfedmétu podnikani
(ginnosti), jehoZ predmétem je zejména jazykova vyuka.
Zhotovitel peskytuje objednateli swé sluZby za podminek
uvedenych v téehto VOP a smiuvnim ujednanim ve formé

dle téchto VOP

Zhotovitel poskytuje sluZby objednateli prostiednictvim 3.
swych zaméstnancd, jakoZ i smiuvnich externich

spolupracovnikil. 31
3.2

Pizemna forma Ukonu a doruéovani 3.3

Za dkony uginéné v pisemné formé se pro Ofely téchio

VOP vedle pisemnosti v listinné podobé povaZuje i 3.4

faxova zprava (dale t&E fax);

elektronicka posta (dale té2 e-mail); 35

elektronicky objednavkovy formulaF zhotovitele (dale 182

chjednavkowy formular). W pripadé e-mailu i 3.6

chjednavkowvého formuldfe odeslaného z jiné nes ve

smlouvé uvedené adresy je pisemna forma zachovana

tehdy, obsahuje-li zprava 37

Gislo kurzu / objednavky / ramcové smilouvy pridélend 4.
zhotovitelem, které pro tyto déely plni funkei sjednaného
hesla.

Bude-li e-mail &i objednavkowvy formulaf cpatfen &islem
kurzu / objednavky / ramecoveé smlouvy, plati mezi
uéastniky nevyvratitelna domnénka, Ze pfislusny
uéastnik, jeho jménem byl cdesldn, tento e-mail
podepsal se stejnymi Gginky, jako by Slo o podpis
specifikovany v &. II. 1.3.1. USastnik odpovida za Skodu,
kterd by druhému Géastnikovi zneuZitim hesla vznikla.

Za den, resp. okamzZik doruéeni, se povaZuji u pisemnosti
cdeslané na spravnou korespondenéni adresu, faxoveé
Gislo, resp. e-mailovou adresu, v pfipadé

listiny:

u zasilek doruéovanych osobné datum potvrzeného
plevzeti;

u béZnych zasilek doruéovanych prosthednicivim 5.
drEitele postovni licence datum prevzeti vyznadené na

listiné adresatem:

u deporuéenych zasilek doruéovanych prostiednictvim

driitele postovni licence den uvedeny na potvrzeni o

doruéeni a v plipadé, kdy adresat od nositele poStovni 6.
licence zasilku nepfevezme, treti den po jejim podani k
prepravé drZiteli postovni licence;

faxu: &as bezchybného odeslani vyznadeny na potvrzeni T.

4.1

4.2

4.3

4.4

wytisténém faxovou stanici odesilajiciho; 71
e-mailu &i cbjednavkového formuldfe: éas zpétného 7.2

potvrzeni adresatem e-mailu &i cbjednavkoveho
formulafe, a neni-li takove potvrzeni a neni-i prokazanc
jinak, pak den nasledujici po datu odeslani e-mailu,
pokud odesilatel necbdrZel zpravu o jeho
nedorugitelnosti.

Smlouvy

Smilouva mezi objednatelem a zhotovitelem, s vyjimkou
v techto VOP vyslowvné uvedenou, vznika bezvyhradnym
potvrzenim objednaviky cbjednatele ze strany zhotovitele
&i podepsanou smlouvou mezi zhotovitelem

a cbjednatelem uskuteénéné pisemnou formou. Predmét
smlouvy je v textu téchto VOP pedle potfeby cznadovan
jako sluZba, popf. vyuka.

Plati, Ze ode dne U&innosti smlcuvy mezi zhotovitelem

a objednatelem se jeji souéasti, jakoZ i soudasti kaZdé,
ato i diléi smlouvy uzaviené na zakladé napf. ramcove
smlouvy, stanou veskera ujednani téchito VOF, i kdyZ na
né nebude smilouva vyslovné odkazovat s wyjimkou
wylougeni VOP wyslowné sjednanym uvedenou smilouvou,
pridemz plati, 2e pokud by byl mezi ustanowvenim
smlouvy a/nebo nékterého dalsiho v tomto bodé
uvedeného dokumentu rozpor, bude mit prednost
ustanoveni smhouwy.

Kromé obvyklych naleZitosti objednaviky & smlouvy jsou
strany povinmny uveést:

specifikaci sluZby;

svetovy jazyk, kterého se poZadovana sluZba tyka;
specifikaci obecného nebo specializovaného zaméfeni
sluZby (napf. zamé&feni terminalogie z hlediska oboru
plsobnosti chjednatele):

objem poptavanych sluzeb {napf. pofet studentl. podet
hodin apod.);

poZadovany termin poskytnuti sluZby nebo zahajeni
vyuky a délka jejich trvani;

poZadované misto pinéni sluZby [napf. misto konani
wyuky / technicky prostfedek (software) pouZity pro
uskute&néni vyuky);

kontaktni oscbu obouw stran.

K poptavce doruéené v pracowvnich dnech v obwyklé
pracovni dobé (dale 182 pracovni doba) pfisluiné
provozovny zhotovitele se zhotovitel objednateli vyjadfi
v piiméfené Ihité. Spolu s vyjadienim k poptavee miaze
zhotovitel zaslat objednateli bud

poadavek na upfesnéni poptavkou poZadovanych
sluZeb &i podminek jejich poskytnuti, nebo

nabidku k realizaci poZadovanych sluZeb a podminek
jejich poskytnuti, nebo

pisemny navrh smlouvy. to zejména v plipadé poptavky
5 vetSim rozsahem poptavkou poZadovanych sluZeb
(napf. na zajisténi firemnich jazykowjch kurzl apod.),
nebo

v pripadé poptavky s mensim rozsahem poZadovanych
sluZeb (napf. na zajifténi individudiniho jazykového kurzu)
potvrzeni, Ze poptavkou poZadovanou slufbu poskymne.
Smilouva mezi cbjednatelemn a zhotovitelem vanikne

v okamziku, kdy se (&astnici shodnou na celém jejim
obsahu, tj. potvrzenim objednavky objednatele ze strany
zhotovitele nebo podpisem samostatné smlouvy meszi
objednatelemn a zhotovitelem.

Zménit smlouvu Ize pisemnou dohodou, pfidem: pravidla
pro vznik smiouvy plati v tomto pfipadé pfiméfené i pro
jeil zménu.

Zrusit smicuvu lze:

pisemnou dohodou cbjednatele a zhotovitele;

pisemnym Gkonem (odstoupenim od smilowvy) dle a'nebo
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za podminek téchto VOP & smlouvy (cbjednavky);

v pfipadé, Ze se po uzavieni smlouvy vyskyinou na strané
zhotovitele i objednatele neodstranitelné prekadky
branici spinéni zavazku;

z divedd uvedenych ve smlouvé, v téchto VOP afnebo

v pravnim predpise, kterym se smluvni vztah fidi.
Objednatel je opravnén odstoupit od smicuvy pisemnym
ocznamenim doruéenym zhotoviteli. V takovém plipadé

je zhotovitel oprawvnén poZadovat Ghradu stornopoplatku
po cbjednateli, se splatnost jednoho tydne cde dne
doruéeni oznameni o poZadavku stomopoplatku

s vyGislenim jeho vyse. VySe stormopoplatku je uréena jak
dale uvedeno:

ve vyEi aZ 50 % z ceny sluZby pfi odstoupeni ze strany
chjednatele pfed zahajenim poskytovani sluzby,

prigemz vite stomopoplatku je na uvaZeni zhotovitele
dle jiZ vynaloZenych nakladd na plipravu sluZby (kurzu}
se zohlednénim objektivnich divod( na strané
chjednatele;

ve vysi a2 100 % z ceny sluZby (kurzu) bez DPH pfi
odstoupeni v cbdobi po zahajeni wyuky dnem zahajeni
kurzu ze strany objednatele vyjma objektivnich dinvedd
na strané objednatele ohledné nemoZnosti vyuZit slufeb
dle uzaviené smilouwvy, pfigemz koneéna vyie
stomopoplatku je odvisla od ji2 poskytnutého pinéni &
nakladd spojenych s dosud poskytnutou sluZbou ze
strany zhotovitele.

Splnéni sluzby

Zhotovitel Fadné spini sluZbu jejim dokenéenim v rozsahu
a za podminek ve smiouvé sjednanych.

Je-li sluZba poskytovana elektronickymi prostredky
{napf. formou plistupu na weboveé stranky zhotovitele),
zagle &i pfeda zhotovitel cbjednateli pfistupové Gdaje
{napf. pfistupove heslo), a to v dostateéném pledstihu.
Tyto Gdaje je objednatel povinen uchovat v tajnosti

a odpovida za Skedu, kterd by zhotoviteli vznikla jejich
zZneuZitim. Plati, 2e uZiti objednateli zaslanych
plistupovych Gdajl z jakéhokoliv externiho zafizeni bude
piiéitano objednateli s pfipadnym zaznamem v pfislusné
databazi zhotovitele.

Objednatel je povinen sluZbu {wyuku) pfevzit v misté

a zplscbem sjednanym we smilouvé.

V plipadé zdsahu vy33i moci a nemoZnosti zhotovitele
poskytnout sluZbu (vyuku) prezenéni formou je zhotovitel
opravnén poskytnou slusbu elektronicky prostiednictvim
internetu {napf. formou Skype & jiného dalkového
phipojeni) — online wyuka, pficemz online vyuka je
povaZovana za pinchodnotnou nahradu jeji prezenéni
formy. Pro tyto Géely se za zasah wyiE moci povaZuje
jakakoliv mimofadna a necdvratitelna okolnost, ktera
znemoZhiuje uskuteénéni prezenéni formy sluZby (vyuky)
nezavisle na vili zhotovitele a kterou nemiZe zhotovitel
jakymkoliv zpisobem owlivnit, tj. zejména, nikoliv vSak
wyluéné, Zivelni pohromy, stavky, valka, mobilizace,
povstani, vyskyt pandemie, uloZeni plodného zikazu
statnimi crgany nebo jiné nepfedvidané a neodvratitelné
udalosti.

Pfevzeti sluZby je cbjednatel povinen zhotoviteli
neprodlené potvrdit, piicems za potvrzeni se povaZuje

v pripadé

klasické wyuky podpis studenta na dochazkoveém listu;
e-learningové vyuky potvrzeni o plijeti plistupovych praw;
online wyuky akceptovani/nerozporovani hlaseni lektora
v elektronickém systému dochéazky zhotovitele

o realizované vyuce. Pro tyto Géely je slufba povaZovana
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za potwrzencu, pokud objednatel nerozporuje hlaseni
lektora v elektronickém systému dochazky zhotovitele
do 72 hodin od chvile, kdy bylo hlageni lekiora do
SYstEmuU Zanesend.

SluZba, jejimz predmétem je vwuka, neni poskytnuta
opoZdéné, pokud je zhotovitelem po uplynuti doby pro
vyuku uvedené ve smiouvé realizovana nahradni vyuka
za vyuku zrusenou zplsobem a z divedd ve smiouve
pFedvidanjich.

Pokud Fadné nabidnutou wyuku objednatel znemoZni
provést jinym zplsobem neZ zplscbem predvidanym ve
smilowve, ziraci narck na zajisténi nahradni wuky

a zhotoviteli vznika prave na jeji zaplaceni ckamzZikem,
kdy ji nabidl objednateli k pfevzeti. TotéZ plati v pfipadé,
kdy cbjednatel bez uvedeni divodu predvidaného ve
smilouvé nepotvrdi zhotoviteli pfevzet jakékoliv jiné fadné
provedené sluZby.

V pripadé neuskuteénéni vyuky, které zavini zhotovitel
(napf. nemoc lektora), budou necdudené nasmiouvané
hodiny oduéeny v nahradnim terminu.

Je-li predmétem smiouvy klasicka vyuka {individualni
nebo skupinova) fakturovana vidy mésiéné zpétné, pak
plati:

jestliZe je sjednana vyutovaci hodina odvolana 24

a vice hodin pfed jejim zahajenim, je tato vyudovaci
hodina zrufena a do napinéni limitu uvedeného v &L

IV. 9.4 téchto VOP nebude cbjednateli 0étovana, pokud
se chjednatel a zhotovitel nedohodnou na jejim
nahradnim pinéni. Toto ustanoveni neplati zejména pro
skupinowou semestralni vyuku pro vefejnost;

jestlife je sjednana vyudovaci hodina odvolana pozdgji
neZ v dobé uvedené v &l IV. 9.1, propada tato hodina bez
naroku na nahradu a je uhrazena stejnym zplsobem jako
vyuSovaci hodina odutena;

neprobiha-li vyuka standardné béhem sobot a nedéli,
poéitaji se do éash rufeni vyudovaci hodiny pouze
pracovni dny;

objednatel je opravnén zrusit podle &. IV. 9.1 maximalné
25 % nasmlouvanych vyugovacich hedin jedncho kurzu
v kaZdém jednotlivém mésici, pokud neni v predem
sjednanych pfipadech dohodnuto jinak. Zbylé vyudovaci
hodiny, | kdyZ véas zrusené, budou Gétovany jako fadné
oduéené ze strany zhotovitele.

Zarucni doba, reklamacni Ihuty a naroky
z odpovédnosti za vady sluzby

SluZba ma vady v pfipadé, Ze nebyla poskytnuta

v souladu se smlouvou a VOP

Objednatel je povinen uplatnit naroky z vad sluzby
pisemné bez zbyteéného odkladu poté, kdy je zjistl,
nejpozdéji viak do 7 dni ode dne poskytnuti sluZby. Za
poskytnutou sluZbu se pro tento Uéel povaZuje v piipadé
Kasicke vyuky kasda jednotiva uskute énéna vyudovac
hodina bez ohledu na celkovou sjednanou délku a fomru
wjuky:

e-learningu okamZik pFedani pfistupovych prav;
jazykového auditu provedeni viastnihe otestovani;
jazykové zhousky (East na zkousce.

Marcky z odpovédnosti za vady slufby zanikaji, jsou-li
uplatnény z divodl, které smlouva anebo tyto VOP
vyluduji, a'nebo po uplynuti reklamagni iy,

Objednatel je povinen reklamovat vady sluZby pisemng
bez zbyteéného cdkladu poté, co je zjistil. V reklamaci je
objednatel povinen uvést afnebo plipojit:

divod reklamace;

jasnou identifikaci poskytnuté slusby (&islo kurzu apod.);
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dobu a zplsob zjisténi vadly;

popis vad/y a piipadné &etnost jejich vyskytu;

plipadny neupraveny zvukowy anebo zvukové-obrazovy
zaznam.

Bude-li reklamace shledana oprasménou, poskytne
zhotovitel objednateli pedie jeho velby bud pfiméfenou
slevu z ceny sluZby bez DPH odpovidajici povaze a
rozsahu vad, nebo, je-li pfedmétem sluZby vyuka,
nahradni wyuku anebo vyménu lektora.

Cenova ujednani, fakturace a splatnost

Pokud neni cena ujednana mezi objednatelem

a zhotovitelem predem, je podkladem pro jeji sjednani
cenova nabidka zhotovitele pfedloZena cbjednateli

av ni uvedené ceny a cenové podminky afnebo zplsob
jejiho uréeni.

Zhotovitel je opravnén poZadovat zaplaceni éasteénych
nebo pinych dhrad pfedem a za timte Géelem je opravnén
vystavovat cbjednateli pfislusné zalohové anebo dafoveé
doklady. Meni-li ve smlouvé vyslowné sjednano jinak, jsou
vydané podle ust. § 1751 odst. 1 z &. 892012 Sb.,
cbéansky zakonik tyto zalohové anebo dafiové doklady
splatné v terminu na nich uvedeném.

Meni-li vyslovné uvedeno jinak, ma se za to, Ze vesSkeré
ceny, jakoZ | daldi £astky, nezahmuji DPH v zakonné vy si.
Pokud nebyla cena uréité slufby ve smlouvé sjednana,
Uétuje zhotovitel objednateli jake cenu takové sluZby cenu
sluZeb podle platného ceniku zhotovitele, Uéinného ke dni
poskytnuti takove sluby.

Medcjde-li k vystaveni dafiowého dokladu jiZ pfi objednani
sluZby, pak fakturace bude probihat v pfipadé jednotlivé
sluZby k datu uskuteénéni zdanitelného pinéni, jinak

u plnéni podle smiuv uzavienych na deli éasowé obdobi
zpemé, vidy k poslednimu dni uplynulého mésice.
Vylétovani phipadnych nedoplatki & preplatkl, jako2

i dalich narokl, bude provadéno pfi fakiuraci mésice
nasledujiciho.

Zhotovitel vystavi objednateli fakturu s naleZitostmi
dafiového dokladu {dale téZ faktura) v pfipadé jednotlivé
zakazky bud pfi jejim cbjednani, nebo k datu uskuteénéni
zdanitelného pinéni, jinak u smluv uzavienych na delsi
tasové obdobi, neZ jeden mésic bude probihat mésiéni
fakturace za poskytnuté sluZby, a to vidy do patnactého
dne mésice nasledujiciho, za které je Ohrada hrazena.
Objednatel je povinen uhradit fakturu ve Ihaté splatnosti,
ato do 14 dni od data vystaveni faktury, a swaji platbu
radné oznadit.

Pokud neni zhotovitelem wvylétovana &dstka zaplacena

v hotovosti, pak se za den zaplaceni pro déely téchto VOP
povaZuje den plipsani prislusné &astky na Uéet
zhotovitele.

V pfipadé prodieni se zaplacenim je cbjednatel povinen
zaplatit zhotoviteli smiuvni pokutu ve vysSi 0,1 % z diuZné
Gastky za kaZdy den predleni.

Ffi opoZdéné platbé je uhrada objednatele, bez chledu
na jeji oznateni objednatelem, nejdiive zapo&itana na
uroky z prodleni, smiluvni pokutufy a Uhradu storna a
zbyvajici &ast platby na dluh'y sameotny/é v pofadi podle
jeholfjejich splatnosti.

V plipadé, Ze objednatel bude viéi zhotoviteli v prodieni
se zaplacenim dafového dokladu na éaste€nou & plnou
Uhradu predem oproti terminu v tomto dokladu
uvedenému ainebo v prodieni se zaplacenim jakékoliv
jiné Eastky po dobu delii nez 30 dnd od jejihe data
splatnosti, je zhotovitel cpravnén:

cdstoupit od smlouvy s tim, Ze Géinky odstoupeni

1.2
1.3

11.4
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nastavaji ke dni, ke kterému k cdstoupeni doslo, a Ze

v pripadé smlouvy na del3i Easové obdobi v takowém
pfipadé k datu ocdstoupeni zanikaji veskeré dosud
zhotovitelem nesplnéné diléi smlouvy v ramei smiouvy na
deldi éasoveé obdobi uzaviené; ainebo

smlouvu vypovedet; afnebo

poZadovat od objednatele zajisténi svych dosavadnich

i budoucich pohledavek, pfidemz o vhodnost ainebo
pfiméfencsti takoveého zajisténi rozhoduje zhotovitel;
anebo

do doby dplného zaplaceni svych pohledavek pozastavit
poskytovani svych slufeb objednateli, a to i z dosud
nesplnénych smiuv, aniZ by to bylo povaZovano za
poruseni smlouvy ze strany zhotovitele. O dobu prodieni
se zaplacenim se v takowém pfipadé prodiufuji veskeré
terminy pinéni uvedené v dosud nespinénych smlouvach.
Zhotovitel je opravnén zmocnit tFeti osobu k vymahani
swych pohledavek od objednatele a pohledavky
postoupit theti osobé.

Zasady spoluprace

UEastnici jsou povinni pfi vzdjemném styku uvadst vidy
&islo smicuvy, cbjednivky nebo kurzu.

Objednatel je povinen pfedat zhotoviteli vEas veSkeré
podklady, materialy a informace potfebné pro poskytnuti
sluZby.

Zhotovitel je povinen bez zbyteéného odkladu od vzniku
nékteré niZe uvedené skuteénosti informovat objednatele,
Ze se vyskytly okolnosti, které by mohly chrozit vEasné
spinéni sluzby objednateli.

Objednatel je povinen bez zbyteéného odkladu
informovat zhotovitele o viech okolnostech, které by
mahly mit viiv na plnéni jeho smiuvnich povinnost,
véetné povinnosti véas zaplatit sjednanou cenu, jakoZ

i o tom, e vstoupil do likvidace a/nebo se stal dpadcem
podle insolvenéniho zikona.

Zvlastni ujednani

Pougije-li zhotovitel v ramci sluZby material {napf. listinu
s odbornym textem, zvukovy & obrazovy zaznam)
poskytnuty mu cbjednatelem, nenese Zadnou
odpovédnost za pfipadné disledky spojené s porufenim
autorskopravnich predpisd, pokud by viéi zhotoviteli
byly uplatnény jakékoliv narcky tretich osob, pak tyto
naroky vypofada objednatel a poskytne zhotoviteli
veskerou potfebnou souginnost pfi obrané jeho zajmd.
Objednatel nesmi bez vyslowného pisemného scuhlasu
zhotovitele v obchodnich zdleZitostech, zejména
tykajicich se aktualng poskytované sluZby, kontaktovat
napfimo lektora nebo jarykového auditora (dale 1é3
lektar).

Pfi kontaktu mezi objednatelem a lektorem s nim nesmi
objednatel projednavat zaleZitosti tykajici se finanénich
a obchodnich podminek sluZby a je povinen necdkladné
informovat zhotovitele o jakémkoliv novém sjednaném
ujednani s lektorem.

Objednatel nesmi bez vyslowného pisemného

souhlasu zhotovitele wstupovat do jakychkoliv obchodnich
&i obdobnych pravnich vetah s lektorem zhotovitele, se
kterym pfisel do styku v souvislosti s plnénim smlouvy
(popf. v souvislosti s jinym cbchodnim vztahem mezi
objednatelem a zhotovitelem tykajicim se prekladd

a tlumogeni), &init sdm & prostrednictvim thetich csob

u lektora poptavky slueb &i vyuZivat nabidky lektora
zahmuijici prekladatelské &i umoénické sluZby,
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kontaktovat lektora zhotovitele, popf. predavat kontakini
udaje lektora zhotovitele fetim osobam, to vie po dobu
LEinnost smlouvy uzaviené se zhotovitelem a po dobu
12 mésich od ukendeni této smiouvy. Objednatel neni
déle opravnén &init jakékoliv kroky, které by vedly

k piimému & nepfimému peruSeni tohoto odstavee z jeha
strany &i ze strany jiné treti osoby. Zakaz dle tohoto
odstavce se nevziahuje na toho lekiora zhotovitele, ktery
objednateli jiz pfed zahajenim spoluprace se zhotovitelem
prokazateiné poskytl sluZbu shodnou s predmétem
podnikani zhotovitele.

Objednatel je povinen vyvarovat se viici zhotoviteli vSech
dalEich pfipadnych forem nekalé soutéZe a jakéhokoliv
jednani, které by bylo na Gjmu zhotovitele.

V plipadé, Ze objednatel nékierou povinnost uvedenou

v tomto &lanku VOP poruii, je povinen zaplatit zhotoviteli
smiuvni pokutu v maximalni vy3i az 200 000 KE za kazdy
jednotivy pripad porugeni povinnosti, a to | opakované.
Zhotovitelern objednateli vydétovana smiuvni pokuta je
splatna do 15 dnl od dorudeni jejiho vylétovani, pritemz
tato pokuta se nezapodéitiva na nahradu zpisobené
Skosdy.

Zavazek micenlivosti

Mize v tomto &lanku uvedeny zdvazek zhotovitele plati

v pripadé, Ze mezi objednatelem a zhotovitelem
nebyla‘nebude uzaviena zviasini dohoda o miGenlivosti,
a to bez ohledu na jeji souasné & budouci oznaceni.
Zhotovitel je povinen zachovavat migenlivost viiéi csobam
mimo objednatele o vSech informacich tykajicich se:
cbjednatele, o kterych se v ramci své Einnosti pro
cbjednatele dozvi;

zakazniki a partnerd chjednatele, se kterymi se seznamil
pii wykonu svich sluZeb;

obsahu vyehazich materiall, pokud mu pro zajiSténi
sluZby {vyuky) byly objednatelemn poskytnuty.

Zavazku migenivost nepodiéha udaj, kiery ma
prokazatelné alespon jednu = téchto viastnosti:

pred sdélenim je ji2 vefejné znamy nebo vefejné
dostupny:

Udaj je nutno sdélit tfeti strané na zakladé povinnosti
uleZené platnym pravnim pfedpisem anebo byl vynucen
rozhodnutim/opatifenim organu vefejné moci, kierému byl
zhotovitel powinen se podrobit.

Zpracovani osobnich Gdaji a zasilani
obchodnich sdéleni

Zhotovitel shromazduje a vede aktudlni evidensi svych
zdkaznikd, kterym je i objednatel. obsahujici osobni Gdaje
{vEetné data narczenl a rodnéhe &isla, bylo-li pfidélenc)

a identifikadni a provozni Odaje. Zhotovitel je opravnén
zpracovavat tyto Udaje ruéné | automatizovanym
zpusobem, sam nebo prostiednictvim tretich osob a tyto
ddaje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy vyuZivat pro
Géely pravnimi predpisy stanovené a'nebo dovolené, pro
Gcely pinéni smicuvy, ochrany swych zajml a pro dalsi
dohodnute GSeky.

Objednatel pfedioZenim objednavky afnebo uzavienim
smilouvy bere na wvedomi, Ze zhotovitel zpracuje jeho
osobni idaje, v souladu s NARZENIM EVROPSKEHOD
PARLAMENTU A RADY (EU) 2018/673 ze dne 27.

dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchio
Gdajl a v souladu se zakonem &. 110/2013 Sb.,

3
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o zpracovani osobnich Odaji. Zhotovitel zpracovava

pouze ty osocbni Udaje objednatele, které ziska v

souvislosti se smlouvou a jejim pinénim, a to v rozsahu,

ve kiterém jsou uvedeny ve smiouve a/nebo v materidlech

uréenych k poskytnuti slufby afnebo ve kterém je

cbiednatel v ramei pinéni smlouvy zhotoviteli nasledné

poskytne.

Tyto Gdaje budou zhotovitelem vyuZity k jeho opravnénym

zajmim a za Géelem plnéni smiouvy.

Objednate] predioZenim objednavky anebo uzavienim

smiouvy bere na védomi, Ze zhotovitel je v piiméfené

mife opravnén zasilat obchodni sdéleni a informovat jej

o produktech z jeho nabidky a = nabidky jeho sesterskych

a spolupracujicich spoleénosti, tyto produkty mu nabizet

a plipadné zjigfovat jeho spokojenost se stavajicimi

produkty.

Cbjednatel bere na védomi, e miZe kdykoliv bez udani

divodd zruit zasilani obchodnich sdéleni a je seznamen

se svymi pravy. predeviim pak

- pravem na piistup ke vEem svym oscbnim Gdajom, které
isou zhotovitelem zpracovavany,

- pravem poZadovat opravu, vymaz nebo omezeni
zpracovani osobnich ddaji;

- pravem vznést u zhotovitele namitku tykajici se
zpracovani osobnich Odajl;

- pravem podat stiZnost u statniho dozorowehe Gradu,
jim je Ufad pro ochranu osobnich Gdaji.

Objednatel predloZenim objednavky anebo uzavienim

smiouvy stvrzuje, Ze se seznamil s Pravidly zpracovani

osobnich ddajl zhotovitelem die Informaéniho

memoranda na sirankach zhotovitele.

Objednatel bere na védomi, 2e ma v plipadé

dotazi ke zpracovani osobnich Gdaji zhotovitelemn,

maozZnost kontaktovat zhotovitele na e-mailové

adrese gdpriickrivanckcz,

Ukonceni smiouvy

Smilouvu lze ukonéit zphsoby, které povoluji platné prawvni
predpisy a'nebo zplsoby uvedenymi ve smiouvé a/nebao
predvidanymi v tEchto VOP.
Pokud byla smiouva uzaviena na dobu neuréitou,
pak kazda ze smiuvnich stran miZe smlouvu vypovedst,
Vypowedni doba smicuvy &ini 3 mésice a zatina béZet
prvnihe dne mésice nasledujiciho po doruéeni wwpovedi
druhé smiuvni strané.
Objednatel je opravnén vypovedét i jednotivé dilgi kurzy
(cbjednavky uginéné na zakladé uzavfene ramcove
smilouvy). Vypovedni doba jednotiivych kurzl (dilsich
objednavek) &ini:
- 4 tydny v pripadé, Ze objednatel vypovida 1 kurz
v Easovém rozmezi jednoho mésice;
- B tydnl v pfipadé, Ze objednatel vypovida 2 kurzy
v Easovem rezmezi jednoho mésice:
- 12 tydnd v plipadé, Ze objednatel vypovida 3 a vice
kurzl v Easovem rozmezi jednoho mésice.
V éasovém rozmezi 3 mésicd neni objednatel opravnen
vypovedét zpliscbemn die odst. 3 tohoto Elanku vice nez
B0 %% objednanych kurzl (dildich chjednavek). Vypoved
objednaného kurzu (dilé objednaviky) nad stanoveny fimit
dle tohoto odstavee je neplatna.
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Favéretna ustanoveni

Pokud smlouva a tyto VOP nestanowvi jinak, fidi se smiuwwni
vzighy s objednatelem zakonem ¢. 89/2012 Sb., cbtansky
zakonik a ostatnimi platnymi pravnimi predpisy a dale bez
chledu na to, zda jsou ke smluvnimu textu pripojeny,
témito VOP, které jsou k dispozici v sidle zhotovitele a na
imternetovych strankich wew skrivanek ez

Vyplnénim objednaviky & uzavienim smiouvy objednatel
potvrzuje, Ze se seznamil s VOP v aktudlnim znéni a Ze

5 témito souhlasi. V pfipadé rozporu mezi VOP

a smlouvou & objednavikou poskyinutou zhotovitelem
objednateli, ma prednost smlouva &i objednavka.

V plipadé, Ze se kierékoli ustanoweni VOP stane neplainé
ci nevymahatelne, nebude to mit viiv na platnost ostatnich
ustanoveni.

Zneni techto VOP je pro smiuvni strany zavazne a tvoi
nedilnou soudast objednavky &i kaZdeé jednotivé smiouvy
uzavrene mezi Beastniky die 1. 1l techio VOP.

Objednatel podpisem amebo uzavfenim smlouvy
potvrzuje, Ze obsah vSech vyie uvedenych materiald,
jakoZ i jinde v techto VOP oznadenych materiald, je mu
znam.

Zneni VOP miZe zhotovitel ménit &i doplfiovat. Timto
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikle
po dobu O&innost predehaziho znéni VOP. Aktudlni znéni
platnych a G€inmych VOP pro objednatele jsou k dispozici
na webowych strankach zhotovitele. Jakekolv zmeny

&i dopinéni téchto VOP nabyvaji Oinnosti k datu wydani
aktualnich VOP a jejich zveTejneni na webowych
strankach zhotovitele.

Diojde-li ke zméné VOP je zhotovitel povinen o této
skuteénosti pred nabytim G&innost jejich nového znéni
vhodnym zplscbem informovat objednatele, pficemz za
vhodny zplsob se povaZuje zejména:

zvefejnéni na internetovych strankach zhotovitele

wrww skrivanek, cz;

oznameni o jejich zverejnéni na e-mailovou adresu
objednatele;

zaslani jejich aktudlni verze na e-mailovou adresu
objednatele;

zaslani jejich aktudlni verze v listinné podobé na
kerespondenéni adresu objednatele; pficemz volba
zplsobu oznameni prisiusi zhotoviteli.

Tyt vEeobecné cbehodni podminky nabyvaji G&innosti
dne 1.1.2021.

Ing. Pavel Skiivanek, jednatel
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Priloha ¢. 2 — PIna moc

Eae.

C. smlouvy: CZ1320081361

Piaklady a Bumodeni

Jazykwova dkola | Lokalizace
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C. smlouvy: CZ1320081361

Priloha €. 3 — Vzor prilohy k fakture

Obdobi 1.9.-30.9.2022
Pocet lekci za tyden 30

Pocet zapsanych student( v aktualnim semestru 25

Z toho pocet studentd zaméstnancd UMG 16

Z toho pocet studentt zaméstnanct MBU 6

Z toho pocet studentd zaméstnancd BTU
Koeficient UMG

Jednotkova cena

Jednotkova cena * koeficient UMG
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