
Dvůr Králové
nad  Labem

Smlouva o posbtování služeb č. 10/2018

Název organizace:      Technické služby města Dvora Králové nad Labem

Sídlo:                             Seifertova 2936, Dvůr Králové nad Labem, PSČ 544 01

Zástupce:                      Ing. Jan Horsák, ředitel organizace

IČ:                                      00052981

DIČ:                                 CZ 00052981

dálejcm„Objednatel"

Název Íýzické osoby: Ing. Petr Samek

Sídlo:                              Řečice 23, Zábřeží-Řečice, PSČ 544 01

Provozovna:                 Riegrova 327, Dvůr Králové nad Labem, PSČ 544 01

Zástupce:                      Ing. Petr samek

IČ:                                     486 255 23

DIČ:                                  CZ5909021415

dále jen „Poskytovatel"

Smluvní strany se dohodly na následujícím znění smlouvy:

1.  PŘEDMĚT SMLOUW
1.1       Na základě této smlouvy se poskytovatel zavazuje poskytovat objednateli následující
služby:

Softwarový servis sítě IT
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2.  PŘEDMĚT A ROZSAH SLUŽEB
2.1       V rámci služby softwarový servis sítě lT se   poskytovatel zavazuje vykonávat pro
Objednatele  práce   spojené   se   systémovou  správou  a  údržbou  programového  vybavení
organizace.
Poskytovatel též poskytne podporu k zajištěm' chodu softwarových aplikací.

2.2       Servis a podporabude prováděna:
•    fomou pravidelných návštěv  v  sídle  objednatele  v předem dohodnutém temínu  s

obvyklou ftekvencí lx týdně
•    v případě akutních problémů na základě telefonické nebo mailové žádosti a to buď v

sídle objednatele nebo pomocí vzdálené správy

3. CENA A PLATEBNI  PODMINKY

3.1 Cena služeb, platná ke dni podpisu této smlouvy činí:

Softwaro\ý servis sítě IT  měsíčně 12 000 Kč za správu sítě
(slovy dvanáct tisíc korun českých).
V  případě  rozsáhlejších  zásahů  přesahující  rámec  standartního  servisu  bude  rozsah

dohodnut individuálně se sazbou 250 Kčmodinu.

3.2. K této ceně bude připočtena DPH dle platných předpisů.

4. SPOLUPŮSOBENÍ SMLUVNÍCH STRAN

4.1  Smluvni' strany jsou povinny zajistit utajení důvěmých infomací získaných při realizaci
této   smlouvy  způsobem  obvyklým  pro  utajování  takových  infomací,  není-li  výslovně
sjednáno jinak. Tato povinnost platí bez ohledu na ukončení účinnosti této smlouvy.  Strany
jsou povinny zajistit utajení důvěmých infomací i u svých zaměstnanců, zástupců, jakož i
jiných spolupracujících třetích stran, pokud j im takové infomace byly poskytnuty.
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5.  PLATNOST A ÚČINNOST SMLOUVY

Tato  smlouva  nabývá  platnosti  dnem  podpisu  a  účinnosti  dnem  1.  8.  2018.  Smlouva  se
uzavírá na dobu neučitou s výpovědní lhůtou 3 měsíce.

Účinnost této smlouvy lze předčasně ukončit písemnou dohodou obou smluvních stran. Každá
ze  smluvních stran je oprávněna odstoupit od této  smlouvy v případě podstatného porušem'
povinností druhou smlu`mí stranou.

6. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá smluvni' strana obdrží jedno
vyhotovení. Smlouva má celkem tři strany.

Smluvní  strany  prohlašují,  Že  si  tuto  smlouvu  přečetly,  že  s jejím  obsahem  souhlasí  a  na
důkaz toho k ní připojují svoje podpisy.
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Poskytovatel

lng. Petr Samek
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Ing. Jan Horsák
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Specifikace služeb
Dodatek č. 1 ke smlouvě č. 10/2018

uzavřené mezi :

Technické služby města Dvora Králové nad Labem
Seifertova 2936, 544 01 Dvůr Králové nad Labem
IČ:       ooo52981
DIČ:   CZ00052981
dále jen „Objednatel"
a

Eegái::g3:šZ:koizábňzí-Řečice
IČ:     48625523
DIČ: CZ5909021415
dále jen „Poskytovatel"

1 . Předmět a rozsah služeb

1.1        V  rámci  Služby  Softwaro`ý  seNis  sítě  IT  se     poskytovatel  zavazuje  vykonávat  pro
Objednatele práce spojené se  systémovou správou a údržbou programového  vybavem'   uvedeného
v Seznamu spravovaných systémů.

1.2        Seznam spravovaných systémů a činností:

Správa virtualizačního SW VMWARE
Provoz virtuálních sewerů na virtualizační platfomě Vmware: Server, App
Server SERVER -MS Windows server 2016 -služby: AD, DHCP, DNS
Server APP -MS Windows server 2016 -uživatelské služby aplikací
Server Synology - pro zálohování dat
Server Era -pro správu antivirového programu Eset
Conroler UNIFl pro správu Wifi sítě
Klientské PC (ccaloo ks) -OS Windows 10 -správa operačního systému a základního
software

1.3        Do základních služeb se nezahmuje:
Instalace a přeinstalace systémových serverů
Management síťových prvků
lnstalace nových zařízení připojených do sítě

1.4       Seznam   spravovaných  systémů  může  být  v  průběhu  platnosti  a  účinnosti   Smlouvy
aktualizován po dohodě smluvních stran.
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1.5        V bodě 3.1  smlouvy dochází ke změně za cenu služeb, která bude platná od následujícího
měsíce od podpisu tohoto dodatku:
Softwaro\ý  servis  sítě  IT  měsíčně  14.000  Kč  za  správu  sítě  (slovy  čtmáct  tisíc  korun
českých).

1.5        0statní ustanovení smlouvy zůstávají beze změny.

Ve Dvoře Králové nad Labem
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Ing. Petr Samek, Poskytovatel
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