SMLOUVA O POSKYTOVANIi SLUZEB KONEKTIVITY PRO LOKALITY MZE 2022
- CAST 3B
(¢islo smlouvy Objednatele: $2022-0024, DMS: 790-2022-12120, &. j. MZE-33364/2022-12120)

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
se sidlem: Té3nov 65/17, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
ICO: 00020478, DIC: CZ00020478
bankovni spojeni: Ceska narodni banka, centralni poboc¢ka Praha 1
¢. uctu: 6015-1226001/0710
Zastoupena: Ing. Vladimirem Velasem, feditelem Odboru informacnich a komunikaénich technologii

(dale jen ,Objednatel” nebo , Ministerstvo zemédélstvi“ nebo ,MZe“)

WIA spol. s r.o.
se sidlem: Praha 1, Vojtésska 231/17, PSC 11000
ICO: 26703297, DIC: CZ 26703297, je platcem DPH
spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a. s.
¢islo ctu: 818279001/5500

zastoupend: |

(dale jen ,Poskytovatel”)

dnesniho dne uzavrely tuto smlouvu na zakladé dokonceného zaddvaciho fizeni dle ustanoveni § 25 zakona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ“), a podle ustanoveni
§ 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh., obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , obéansky
zakonik”)

(dale jen ,Smlouva“)
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1.
11

1.2

Smluvni strany, védomy si svych zavazkl v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt touto Smlouvou
vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

UVODNIi USTANOVENI
Objednatel prohlasuje, Ze:

1.1.1 je ustfednim orgdnem statni spravy, jehoZ plisobnost a zasady ¢innosti jsou stanoveny zdkonem
¢.2/1969 Sh., o ziizeni ministerstev a jinych Ustfednich organl statni spravy Ceské republiky, ve znéni
pozdéjsich predpisd, a

1.1.2 spliiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavrit a radné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, zZe:
1.2.1 je pravnickou osobou fadné zaloZzenou a existujici podle ¢eského pravniho fadu a
1.2.2 neni s odkazem na ¢l. 5k nafizeni Rady EU 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni

narizeni (EU) ¢. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem Ruska destabilizujicim situaci na
Ukrajiné,
a) ruskym statnim prislusnikem, fyzickou ¢i pravnickou osobou nebo subjektem ¢i organem se sidlem
v Rusku;

b) pravnickou osobou, subjektem nebo orgdnem, které jsou z vice nez 50 % pfimo ¢i nepfimo vlastnény
nékterym ze subjektl uvedenych v pismeni a) tohoto pododstavce Smlouvy, pficemZ podily téchto
subjektl se scitaji, nebo

c) fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jednaji jménem nebo na pokyn
nékterého ze subjektd uvedenych v pismeni a) nebo b) tohoto pododstavce Smlouvy,

1.2.3 neni osobou, na niz by se vztahovaly (i) sankéni rezimy zavedené Evropskou unii na zakladé
nafizeni Rady (EU) ¢. 269/14 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem narusujicim nebo ohrozujicim
uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny a nafizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 o omezujicich
opatrenich vici nékterym osobam, subjektlim a organim vzhledem k situaci na Ukrajiné, stejné jako na
zékladé nafizeni Rady (ES) ¢. 765/2006 o omezujicich opatfenich viéi prezidentu Lukasenkovi a nékterym
predstaviteldm Béloruska, a dale (ii) ¢eské pravni predpisy, zejména zakon €. 69/2006 Sb., o provadéni
mezinarodnich sankci, v platném znéni, navazujici na nafizeni EU uvedena vtomto a predchdzejicim
pododstavci Smlouvy, a

1.2.4 spliiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavrit a radné plnit zavazky v ni obsazené; a

1.2.5 neni v Upadku dle zdkona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho feseni (insolvenéni
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisa (dale jen , Insolvencni zdkon“), a zavazuje se Objednatele bezodkladné
informovat o vSech skutecnostech, které nasvédcuji hrozicimu Upadku, popf. o prohlaseni Upadku jeho
spolecnosti; a

1.2.6 se timto zavazuje udrZovat prohlaseni podle tohoto odst. 1.2. Smlouvy v pravdivosti a platnosti
po dobu ucinnosti této Smlouvy a Objednatele bezodkladné (nejpozdéji vsak do 3 pracovnich dni ode dne,
kdy prislusna skutecnost nastala) informovat o vSech skutecnostech, které mohou mit dopad na pravdivost,
Uplnost nebo presnost predmétného prohlaseni a o zménach v jeho kvalifikaci, kterou prokdazal v ramci své
nabidky na plnéni Verejné zakazky, a

1.2.7 je pripraven verejnou zakazku ,Zajisténi konektivity MZe — ¢ast 3B“ (dale jen ,Vefejna
zakazka“) pro Objednatele radné a vcas splnit za Uplatu sjednanou v této Smlouvé, a

1.2.8 dle nejlepSiho védomi Poskytovatel ma nezbytnd osvédceni, individudlni opravnéni a dalsi
pfipadnd osvédceni vyzadovana zdkonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,ZoEK"), ptipadné dalSimi pravnimi predpisy a zavazuje se udrZovat v platnosti ve vSech zasadnich

ohledech licence, souhlasy, povoleni a dalsi opravnéni pozadovana po celou dobu Uc¢innosti této Smlouvy.
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1.2.9 Poskytovatel je pojistény na Skodu zplsobenou Poskytovatelem Objednateli s vysi pojistného
pInéni minimalné 10 000 000,- K¢ se spolutcasti maximalné 10 % z ¢astky pojistného plnéni a zavazuje se
udrZovat platnost tohoto pojisténi po celou dobu trvani Smlouvy a na pisemnou vyzvu Objednatele do 5
pracovnich dni od jejiho obdrZeni predloZit Objednateli kopii pojistné smlouvy.

2. UCEL SMLOUVY

2.1 Ucelem této Smlouvy je zajisténi poskytovani sluzeb konektivity lokalit Ministerstva zemédélstvi
Oddéleni spravy budov (déle jen ,,0SB“) za podminek jak jsou specifikovany v Priloze €. 1 a v dalSich ustanovenich
této Smlouvy (dale téz jako ,,Sluzby”).

3. PREDMET SMLOUVY

3.1 Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli Sluzby specifikované dale
v této Smlouvé, a to za podminek bliZze sjednanych v této Smlouveé vcetné jejich priloh, zejména v Pfiloze €. 1 této
Smlouvy.

3.2 Pfedmétem této Smlouvy je dale zdvazek Objednatele uhradit Poskytovateli sjednanou cenu za Sluzby
poskytované Poskytovatelem Objednateli, a to za podminek blize sjednanych v této Smlouvé.

4. ZAVAZKY SMLUVNICH STRAN

41 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby v lokalitach uvedenych v Priloze €. 2 této
Smlouvy.

4.2 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v souladu s pozadavky uvedenymi v Pfiloze €. 1 této Smlouvy

a v Priloze €. 3 této Smlouvy.

4.3 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby sam nebo je oprdavnén, pokud nebude dohodnuto jinak,
k plnéni svych zavazkl dle této Smlouvy, jakoZto i k poskytovani Sluzeb a pInéni svych dalsich zavazk( dle této
Smlouvy, pouzivat jako poddodavatele tieti osoby, které jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 8 Smlouvy. Jakakoliv dodatecna
zména osoby poddodavatele nebo zvétSeni rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli musi byt pfedem pisemné
schvalena Objednatelem. PFi poskytovani Sluzeb poddodavatelem, at jiz Objednatelem schvélenym (i
neschvalenym, mda Poskytovatel odpovédnost, jako by Sluzby poskytoval sam. Pfi dodatecné zméné osoby
poddodavatele nebo pfi zvétSeni rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli dle tohoto odstavce vsak neni nutné
uzavirat dodatek k této Smlouvé. Poskytovatel se s odkazem na ¢l. 5k nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8.
dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU) €. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem Ruska
destabilizujicim situaci na Ukrajiné, zavazuje a odpovida za to, Ze jeho poddodavatelé, pokud jejich plnéni
predstavuje vice nez 10% hodnoty Verejné zakazky, nejsou

a) ruskym statnim prislusnikem, fyzickou ¢i pravnickou osobou nebo subjektem ¢i organem se sidlem v Rusku,

b) pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jsou z vice nez 50% pfimo i nepfimo vlastnény nékterym
ze subjektl uvedenych v pism. a) tohoto odstavce Smlouvy, pficemz podily téchto subjekti se séitaji, nebo

c) fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jednaji jménem nebo na pokyn nékterého
ze subjektl uvedenych v pism. a) nebo b) tohoto odstavce Smlouvy.

Poskytovatel dale odpovida za to, Ze Zadny jeho poddodavatel neni po celou dobu trvani této Smlouvy osobou,
na niz by se vztahovaly (i) sank¢ni rezimy zavedené Evropskou unii na zakladé nafizeni Rady (EU) ¢. 269/14 o
omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem narusujicim nebo ohroZujicim Gzemni celistvost, svrchovanost a
nezavislost Ukrajiny a nafizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 o omezujicich opattenich vici nékterym osobam, subjektim
a organtm vzhledem k situaci na Ukrajiné, stejné jako na zakladé natizeni Rady (ES) ¢. 765/2006 o omezujicich
opatrenich vici prezidentu Lukasenkovi a nékterym predstavitelGm Béloruska, a dale (ii) Ceské pravni predpisy,
zejména zékon ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci, v platném znéni, navazujici na nafizeni EU
uvedend v tomto odstavci Smlouvy.

4.4 Poskytovatel se dale zavazuje, zajisti po celou dobu plnéni podle této Smlouvy

44.1 plnéni veskerych povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisti Ceské republiky, zejména pak
z predpis pracovnépravnich, predpisl z oblasti zaméstnanosti a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci,
legdlniho zaméstnavani, spravedlivého odménovani, a to vic¢i vsem osobam, které se na plnéni podle této
Smlouvy podileji; k pInéni téchto povinnosti zavaze Poskytovatel i své poddodavatele,
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4.4.2 sjednani a dodrzovani nediskriminacnich smluvnich podminek se svymi poddodavateli, zejména
srovnatelné urovné splatnosti faktur a srovnatelné vyse shodnych smluvnich pokut s podminkami této
Smlouvy, véetné poskytovani fadnych plateb za provedené prace témto svym poddodavatelim.

443 pfi vykonu administrativnich ¢innosti souvisejicich s pInénim této Smlouvy pouZivat, pokud je
to objektivné mozné, pouzivat recyklované nebo recyklovatelné materialy, vyrobky a obaly.

5. ZRIZENi SLUZEB

5.1 Poskytovatel je povinen Sluzby zfidit (instalovat) a zahdjit fadné poskytovani SluZeb nejpozdéji k
1. 11. 2022. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze Sluzby budou poskytovany ode dne nasledujiciho po dni, kdy
dojde k protokolarnimu preddani Sluzby dle odst. 5.3. tohoto ¢lanku Smlouvy; k protokolarnimu predani musi dojit
nejpozdéji k 31. 10. 2022.

5.2 Poskytovatel je povinen pro kaZdou zfizenou a predavanou Sluzbu (tzn. pro Sluzby pro kaZdou
jednotlivou lokalitu) predloZit mérici protokoly, které budou prokazovat, Ze Sluzba je zfizena v souladu
s podminkami stanovenymi v této Smlouvé (predevsim v souladu s technickymi parametry Sluzby uvedenymi
v prilohach této Smlouvy). Po vyhotoveni daného mériciho protokolu, na zakladé provedeného méreni a kontroly
u konkrétni zfizené Sluzby, bude tento méfici protokol zaslan v elektronické formé na urcené povérené osoby
dle ¢lanku 13 Smlouvy ke kontrole a schvaleni.

5.3 Radné predani a zahajeni poskytovani Sluiby bude potvrzeno podpisem predavaciho protokolu
povérenymi osobami smluvnich stran. Méfici protokol a dokumentace uvedena v katalogovych listech budou
vidy soucasti preddvaciho protokolu.

6. MONITORING A VYKAZ PLNENi

6.1 Poskytovatel bere na védomi, Ze Poskytovatelem poskytované Sluzby budou zapojeny do
automatizovaného dohledu nad poskytovanim Sluzeb za Géelem vyhodnoceni Urovné plnéni Sluzeb a/nebo
sledovani pInéni SLA parametrd uvedenych v ramci Pfilohy ¢. 1 této Smlouvy a/nebo v ramci Prilohy €. 3 této
Smlouvy (dale jen ,Monitoring”).

6.2 Poskytovatel bere na védomi, Ze z Cinnosti osoby provozujici Monitoring, tj. Objednatele nebo jim

uréené osoby (dale jen , Provozovatel monitoringu“), mohou vzejit idaje relevantni pro posouzeni, zda jsou
Sluzby dle této Smlouvy poskytovany v kvalité definované v jednotlivych SLA.

6.3 Poskytovatel je povinen poskytnout Provozovateli monitoringu potfebnou soucinnost, aby bylo mozné
fadné provadét Monitoring Sluzeb dle této Smlouvy, a to i v pfipadé technickych zmén Monitoringu nebo
ptiinstalaci ¢i udrzbé jakychkoliv dalSich systémU automatizovaného dohledu, které se Objednatel rozhodne
vyuZzivat, bez ohledu na to, zda budou slouzit jako podklad pro vyhodnoceni plnéni SLA parametru.

6.4 V pfipadé, Ze udaje z Monitoringu nebudou za urcité obdobi dostupné, mohou byt pro vyhodnoceni
kvality SluZeb a pInéni SLA vyuZzity jakékoliv jiné dostupné udaje.

6.5 Vykaz pInéni slouZi jako podklad k akceptaci Sluzeb ve vztahu k Vyhodnocovacimu obdobi (jak je tento
pojem definovan v odst.6.6) pro vSechny Sluzby a zahrnuje zejména, nikoliv vSak vylu¢né, nasledujici podklady:

6.5.1 ndvrh akceptacniho protokolu s uvedenim celkového souhrnného plnéni Sluzeb za Vyhodnocovaci
obdobi, zahrnujici i vyhodnoceni pfipadnych slev z ceny za Vyhodnocovaci obdobi;

Report obsahujici prehled pInéni SLA parametrd; (dale jen ,Vykaz plnéni “).
6.6 Vyhodnocovacim obdobim je 1 kalendarni mésic (dle jen ,Vyhodnocovaci obdobi“).
6.7 Poskytovatel je povinen predat kompletni Vykaz pInéni Objednateli nejpozdéji do 5 pracovnich dni od

konce vyhodnocovaciho obdobi nebo od obdrieni podkladli ze strany Objednatele, jsou-li nezbytné pro
vyhotoveni Vykazu pInéni a nemiZe je zajistit Poskytovatel sém, nedohodnou-li se strany jinak.

7. CENA ZA SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

7.1 Smluvni strany se dohodly, Ze cena za Sluzby poskytované Poskytovatelem dle této Smlouvy, bude
stanovena (vypoctena) na zakladé cenovych Udajl obsaZenych v Pfiloze €. 4 této Smlouvy a v souladu s ostatnimi
ustanovenimi této Smlouvy. Dan z ptridané hodnoty bude Uc¢tovana v souladu s pfislusnymi predpisy.
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7.2 Cena za  poskytované  Sluzby sjednand vtéto Smlouvé je cenou  maximalni
a neprekrocitelnou, pricemz jeji vysi neni mozné zménit s vyjimkou zmény danovych predpist tykajici se dané
z pfidané hodnoty (DPH).

7.3 Cena Sluzeb bude Objednatelem Poskytovateli hrazena na zadkladé faktury Poskytovatele, kterd bude
vystavovana po ukoncéeni Vyhodnocovaciho obdobi (kalendarniho mésice) za nasledujicich podminek:

7.3.1 Cena SluzZeb a pfislusna faktura bude v pfipadé neplnéni SLA sniZzena o Castku (slevu z ceny)
uréenou podle pravidel definovanych v Priloze €. 1 této Smlouvy a v Pfiloze €. 3 této Smlouvy;

7.3.2 V pripadé, Ze byly Sluzby poskytovany v rozsahu odpovidajicim pouze ¢asti kalendarniho
mésice, bude za pfislusny kalendarni mésic uhrazena pouze pomérna ¢ast ceny za mésic dané Sluzby;

7.3.3 Cena za Sluzby bude Objednatelem hrazena na zakladé faktury, kterou je Poskytovatel
opravnén vystavit po schvaleni Vykazu plnéni za pfislusné Vyhodnocovaci obdobi Objednatelem, pficemz jeji
pfilohou bude Vykaz plnéni schvaleny Objednatelem. Poskytovatel neni opravnén vystavit fakturu na dhradu
Sluzeb pred schvalenim Vykazu plnéni ze strany Objednatele za pfislusné Vyhodnocovaci obdobi.

7.4 Faktura vystavena na zakladé této Smlouvy je splatna ve Ih(té 30 dni od jejiho doruceni Objednateli a
musi splfiovat ndlezZitosti obchodni listiny ve smyslu §435 obcanského zakoniku a fadného danového dokladu
pozadovaného zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist. Faktura bude
vidy obsahovat Objednatelem schvaleny Vykaz pInéni, véetné oboustranné potvrzeného akceptacniho protokolu
ve smyslu predchoziho odst. 6.5., a Cislo této Smlouvy (DMS) Objednatele. Nebude-li dariovy doklad obsahovat
Smlouvou ujednané naleZitosti nebo prilohy nebo v nich nebudou spravné uvedené udaje, je Objednatel
opravnén vratit jej pfed uplynutim lhaty splatnosti Poskytovateli. V takovém pripadé se prerusi béh lhaty
splatnosti a nova Ihita splatnosti pocne béZet doru¢enim opravené faktury a jeji pfilohy. Objednatel preferuje
zaslani elektronické faktury Poskytovatele do datové schranky Objednatele ID DS: yphaax8 nebo na mailovou
adresu podatelna@mze.cz, ve strukturovanych formatech dle Evropské smérnice 2014/55/EU nebo ve formatu
ISDOC 5.2 avyssim. Faktura musi obsahovat jméno Osoby povéfené ve vécech technickych a realizacnich
Objednatele.

8. KVALITA SLUZEB

8.1 U Sluzeb, pro néZ jsou v Katalogovém listu stanoveny SLA, je Poskytovatel povinen poskytovat
predmétné Sluzby v souladu s SLA parametry stanovenymi v pfedmétném Katalogovém listu.

8.2 V ptipadé planované odstavky parametru Sluzby musi Poskytovatel zaslat Objednateli Zadost o schvaleni
odstavky minimalné 30 dnl predem. Objednatel se musi vyjadfit do 10 dn0.

8.3 Odstranéni jakékoli zavady SluZzeb z dlivodu leZicich na strané Poskytovatele je Poskytovatel povinen
poskytnout bezuplatné.

9. TRVANIi SMLOUVY

9.1 Smluvni strany se dohodly, Ze tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni ze smluvnich
stran (tj. uzavienim Smlouvy). Tato Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv.

9.2 Smluvni strany se dohodly, Ze tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou 48 mésici ode dne zahajeni
poskytovani Sluzeb dle odst 5.1 Smlouvy.

9.3 Smluvni strany se dohodly, Ze pred okamzikem zaniku této Smlouvy dle odst. 9.2 této Smlouvy lze tuto
Smlouvu ukoncit vyhradné (a) na zakladé pisemné dohody smluvnich stran, nebo (b) vypovédi za podminek
uvedenych v tomto ¢l. 9 Smlouvy, nebo (c) odstoupenim od Smlouvy z divod( stanovenych v tomto ¢l. 9 Smlouvy
nebo v pravnich predpisech.

9.4 Objednatel je opravnén ukoncit tuto Smlouvu vypovédi s jednomésicni vypovédni dobou, a to i bez
uvedeni dlivodd. Objednatel je opravnén ukoncit tuto Smlouvu vypovédi s jednomeésicni vypovédni dobou
i Castecné dle jednotlivych KL nebo v ramci KL dle jednotlivych lokalit, a to i bez udani divodu. Vypovédni doby
dle tohoto odstavce zacinaji plynout prvnim dnem nasledujiciho kalendarniho mésice od doruceni vypovédi
Poskytovateli. Obé smluvni strany maji pravo po vzajemné dohodé prodlouzit vypovédni dobu.

9.5 Odstoupit od Smlouvy Ize v pfipadech stanovenych v této Smlouvé a ddle v pfipadech stanovenych
pravnimi predpisy.

9.6 Objednatel je dale opravnén odstoupit od této Smlouvy bez jakychkoliv sankci vici jeho osobé v pripadé,
Ze:
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9.6.1 bude vydano rozhodnuti o Upadku Poskytovatele, nebo

9.6.2 Poskytovatel sam poda dluznicky navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni, nebo

9.6.3 bude zahajeno insolvencni fizeni s Poskytovatelem, nebo

9.6.4 Poskytovatel vstoupi do likvidace, nebo

9.6.5 je tak stanoveno v této Smlouveé nebo jejich pfilohach, nebo

9.6.6 Objednatel za podminek uvedenych v § 223 odst. 3 ZZVZ zjisti, Ze o Poskytovateli byly uvedeny

v prabéhu zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku nepravdivé Udaje v evidenci skutec¢nych majitell, nebo

9.6.7 dojde k poruseni zavazku dle odst. 1.2. pododst. 1.2.6. Smlouvy udrZovat po celou dobu jejiho
trvani prohlaseni Poskytovatele dle odst. 1.2. pododst. 1.2.2. nebo pododst. 1.2.3. Smlouvy v pravdivosti a
platnosti, nebo

9.6.8 nedodrZeni jakykoliv zavazk( Poskytovatele dle odst. 4.3 Smlouvy, nebo

9.6.9 poruseni povinnosti dle odst. 13.4 Smlouvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastévaji dnem doruéeni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni
strané.

9.7 Smluvni strany se dohodly a souhlasi, Ze pro ucely této Smlouvy je poruseni podstatné, jestlize smluvni
strana porusujici tuto Smlouvu védéla v dobé uzavreni této Smlouvy nebo v této dobé bylo rozumné predvidat
s pfihlédnutim k ucelu této Smlouvy, ktery vyplyva z jejiho obsahu, Ze by druhad smluvni strana Smlouvu
neuzavrela, pokud by toto poruseni predvidala. Smluvni strany se dale dohodly a souhlasi, Ze pro ucely této
Smlouvy je poruseni podstatné rovnéz v pripadech vyslovné tak oznacenych v jinych ustanovenich této Smlouvy.

9.8 Smluvni strany se ddle dohodly a souhlasi, Ze pro ucely této Smlouvy se za podstatné poruseni Smlouvy
povaZuje rovnéz pripad, kdy se prohlaseni Poskytovatele dle odst. 1.2 této Smlouvy ukaze jako nepravdivé.

10. SANKCE, SLEVY Z CENY A NAHRADA SKODY

10.1 V pfipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité ¢astky vznikd opravnéné strané
narok na urok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta (0,01 %) z dluzné Castky za kazdy i zapocaty den prodleni.
Tim neni dotcen ani omezen narok na nahradu vzniklé Skody.

10.2 V pfipadé nesplnéni povinnosti Poskytovatele zfidit Sluzby vterminu dle odst. 5.1 Smlouvy je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni
se splnénim predmétné povinnosti.

10.3 V pfipadé, Ze Sluzby nebudou poskytovany v souladu s parametry stanovenymi v Priloze €. 1 této
Smlouvy, je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli slevu z ceny dle Pfilohy €. 3 této Smlouvy.

10.4 V pfipadé poruseni povinnosti ze strany Poskytovatele dle odst. 8.2 této Smlouvy je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

10.5 V pripadé poruseni kterékoliv povinnosti ze strany Poskytovatele dle ¢l. 11 této Smlouvy je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

10.6 V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi povinnost reagovat na pozadavek Objednatele nebo jim uréené treti
strany a zahajit poskytovani soucinnosti dle ¢l. 12 této Smlouvy nejpozdéji do 3 pracovnich dnii ode dne doruceni
takovéhoto pozadavku, je Objednatel opravnén po ném pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdy
i zapocCaty den prodleni s plnénim této smluvni povinnosti.

10.7 V pfipadé poruseni kterékoli povinnosti ze strany Poskytovatele dle odst. 13.3 této Smlouvy je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

10.8 V pripadé poruseni kterékoliv povinnosti ze strany Poskytovatele dle KL bodu ,Dalsi Podminky*
v Priloze ¢. 1 této Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni.
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10.9 V ptipadé prodleni Poskytovatele s predloZzenim kopie pojistné smlouvy dle odst. 1.2. pododst. 1.2.9
této Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3000,- K¢ za kazdy pfipad
prodleni, a to i opakované.

10.10 Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat ndhradu Skody v pIné vysi, a to i v pfipadé, Ze se
jedna o poruseni povinnosti, na kterou se dle této Smlouvy vztahuje smluvni pokuta nebo sleva z ceny.

10.11 Smluvni pokuty dle této Smlouvy jsou splatné jednadvacaty (21.) den ode dne doruéeni pisemné vyzvy
opravnéné smluvni strany k jejich Ghradé povinnou smluvni stranou, neni-li ve vyzvé uvedena Ihita delsi.

10.12 Ustanoveni odst. 10.10 a 10.11 tohoto ¢lanku Smlouvy se pouziji také pro smluvni pokuty nebo slevy
z ceny stanovené na jinych mistech této Smlouvy, nestanovi-li pro né Smlouva jinou dobu splatnosti, nebo v jejich
prilohach.

11. DUVERNOST INFORMACi A OCHRANA DUSEVNIHO VLASTNICTVi
11.1 Duvérné informace a zévazek k jejich ochrané

11.1.1 Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna zpfistupnit jakékoli tieti stran&, ani pouzit nebo vyuzit
k jakémukoli ucelu jakékoli informace tykajici se ostatnich smluvnich stran nebo jejich zastupct, spfiznénych
osob, podnikatelské ¢innosti a obchodl zamyslenych touto Smlouvou (déle jen ,Davérné informace”), jez
ziska nebo ziskala na zdkladé této Smlouvy, vyjma pokud tak uéini (i) s predchozim pisemnym souhlasem
pfislusné smluvni strany, nebo (ii) v souladu s poZadavky pfislusnych pravnich predpisi (véetné prava
Objednatele zvefejnit tuto Smlouvu v souladu se zakonem ¢.106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist, a se zdkonem ¢&. 340/2015 Sbh., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejriovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjsich predpist), platnych ucetnich predpist, platnych burzovnich predpisli a rozhodnuti pfislusného
soudu ¢i jiného opravnéného organu verejné moci, nebo (iii) pokud to tato Smlouva vyslovné umoznuje.

11.1.2 Zadné ustanoveni této Smlouvy neni obchodnim tajemstvim Poskytovatele a bez ohledu na
jind ustanoveni této Smlouvy je Objednatel opravnén tuto Smlouvu uverejnit. Objednatel je dale opravnén
bez omezeni nakladat s veskerymi informacemi, které se tykaji plnéni této Smlouvy.

11.2 Pro Gcely této Smlouvy se za DUvérné informace nepokladaji Zddné informace:

11.2.1 které se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zverejnénim doslo k poruseni zavazk( ptijimajici
smluvni strany ¢i pravnich predpisd,
11.2.2 které méla pfrijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy,

pokud takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy
o ochrané informaci,

11.2.3 které jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to
schopna doloZit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi tfeti strany,

11.2.4 které po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané treti osoba, jeZz neni omezena
v takovém nakladani s informacemi,

11.2.5 jejichz zpfistupnéni je vyZzadovano zakonem ¢i jinym pravnim predpisem vcéetné prava EU nebo
zavaznym rozhodnutim opravnéného organu verejné moci.

11.2.6 které jsou obsaZené ve Smlouvé a jsou zverejnéné dle pfislusnych pravnich predpist.

11.3 Budou-li data nebo jiné informace, se kterymi se Poskytovatel ¢i jeho poddodavatel seznami v souvislosti
s touto Smlouvou, obsahovat data podléhajici ochrané podle pfislusnych pravnich predpisl, véetné natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajd; dale jen "GDPR") a zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, zavazuje se
Poskytovatel splnit povinnosti dané mu témito pravnimi predpisy. Zejména je Poskytovatel povinen v pfipadé, ze
zjisti, Ze bude jakymkoliv zplisobem zpracovavat osobni Gdaje, o této skutecnosti povinen neprodlené informovat
Objednatele a uzavfit s nim zpracovatelskou smlouvu v souladu s GDPR, a to napfiklad formou dodatku k této
Smlouvé.
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11.4 Poskytovatel dale vyslovné prohlasuje a bere na védomi, Ze tato Smlouva nepredstavuje jeho obchodni
tajemstvi ani neobsahuje jeho divérné informace, a svym podpisem niZe potvrzuje, Ze souhlasi s tim, aby byl
uverejnén obraz Smlouvy vcéetné jejich pfiloh a jejich pfipadnych zmén (dodatk() a dalSich dokument( od této
Smlouvy odvozenych véetné metadat pozadovanych k uverejnéni v registru smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach Gcéinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o
registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisi. Uverejnéni Smlouvy a metadat v registru smluv provede
Objednatel, nedohodnou-li se strany jinak.

11.5 Opravnéni ke zpfistupnéni Davérnych informaci

11.5.1 Jakdkoli ze smluvnich stran je opravnéna sdélovat Davérné informace svym spfiznénym
osobam, poddodavatellim, pravnim zastupciim, Géetnim, zaméstnanclim, zadstupclim a predstaviteliim,
avsak s tim, Ze takova smluvni strana zajisti, aby ty osoby, jeZz budou mit pfistup k DOvérnym informacim,
nezpristupriovaly DOvérné informace tretim osobam, ani je nepouZivaly, ani nevyuZivaly k jinému ucelu, nez
(i) za ucelem plnéni (resp. zajisténi plnéni) zakonnych povinnosti prislusné smluvni strany, nebo (ii) za
ucelem plnéni (resp. zajisténi pInéni) povinnosti vyplyvajicich smluvni strané z této Smlouvy.

11.6 Bezpecnostni opatreni ve vztahu k Divérnym informacim

11.6.1 Kazda ze smluvnich stran se zavazuje, Ze bude dodrZzovat pfimérend bezpecnosti opatreni za
ucelem zamezeni neopravnéného pristupu tretich osob k Davérnym informacim, jez jsou v drZeni pfislusné
smluvni strany.

11.7 Trvani zavazkl davérnosti dle této Smlouvy

11.7.1 Zavazky obsaZené v této Smlouvé tykajici se zachovavani divérnosti zlistanou v pIném rozsahu
platné a Ucinné jesté po dobu deseti (10) let od zaniku G¢innosti Smlouvy.

11.8 Ostatnimi ustanovenimi této Smlouvy nejsou dotéeny zdvazky Poskytovatele, plynouci z ochrany
osobnich, provoznich a lokalizac¢nich Udaji a dlvérnosti komunikaci ve smyslu ZoEK, ptipadné dalsich
souvisejicich pravnich predpisd a predpist tykajicich se ochrany informaci a osobnich tdajli a nakladani s nimi.

11.9 Bez ohledu na ostatni ustanoveni Smlouvy se veskeré informace ziskané v souvislosti s touto Smlouvou
povazuji s ohledem na potencionalné vysokou zneuZitelnost informaci Objednatele vylu¢né za DUlvérné
informace Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chranit v souladu s touto Smlouvou.
Poskytovatel pfi tom bere na védomi, Ze povinnost ochrany informaci podle tohoto ¢l. 11. se vztahuje pouze na
Poskytovatele.

12. PODPORA PRI PRECHODU NA NOVEHO POSKYTOVATELE

12.1 V pripadé, Ze dojde k uzavieni nové smlouvy tykajici se Sluzeb nebo jakékoli jejich ¢asti s novym
poskytovatelem odliSnym od Poskytovatele, zavazuje se Poskytovatel poskytovat Objednateli nebo jim uréenym
tfetim strandm veskerou soucinnost potfebnou pro ucely plynulého a fadného poskytovani sluzeb obdobnych
Sluzbam ¢i jejich prislusné ¢asti novym poskytovatelem, pokud bude naplnéni tohoto cile zaviset na znalostech
Poskytovatele ziskanych na zakladé pInéni této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze Poskytovatel je
v ramci soucinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy povinen zabezpecit osobni Géast prislusnych ¢len( realizaéniho
tymu na jednanich s Objednatelem ¢i jim uréenymi tretimi stranami, pficemz tato forma soucinnosti mize byt ze
strany Objednatele poZadovana do uplynuti 3. kalendafniho mésice po mésici, ve kterém tato Smlouva zanikla.
Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci, v€as a zodpovédné. Poskytovatel se
zavazuje reagovat na pozadavek Objednatele nebo jim uréené tfeti strany a zahajit poskytovani soucinnosti dle
tohoto odstavce Smlouvy nejpozdéji do 3 pracovnich dnli ode dne doruceni takovéhoto poZzadavku. Smluvni
strany se dohodly, Ze cena za pInéni dle tohoto odstavce je soucéasti ceny za poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.

13. DORUCOVANI

13.1 Kromé jinych zplGsobl komunikace se za Ucinné povazuje i doruovani na nize uvedené kontaktni adresy
smluvnich stran:

Objednatel:

Osoba povérenad ve vécech smluvnich a obchodnich:
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Adresa: TéSnov 65/17, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto

K rukam: Ing. Vladimir Velas
Telefon: 221814 502
Email: vladimir.velas@mze.cz

Osoba povérenad ve vécech technickych a realiza¢nich:

Adresa: TéSnov 65/17, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
K rukam: Ing. Ivo Jancik
Telefon: 221812 060
Email: ivo.jancik@mze.cz
Help Desk:
Telefon: 222312977
Email: helpdesk@mze.cz
Poskytovatel:

Osoba povérenad ve vécech smluvnich a obchodnich:

Adresa: A. Staska 511/40 140 00 Praha 4 - Kr¢

K rukam: _
Telefon: _
Email: _
Osoba povérenad ve vécech technickych a realiza¢nich:
Adresa: A. Staska 511/40 140 00 Praha 4 - Kr¢
K rukam: _
Telefon: _
Email: _

Help Desk:
Telefon: 211151151
Email: noc@wia.cz

13.2 Kazda ze smluvnich stran je opravnéna zménit vySe uvedené kontaktni idaje jednostrannym pisemnym
oznamenim doruc¢enym druhé smluvni strané.

13.3 Poskytovatel je povinen pisemné oznamit Objednateli zménu Udajl o Poskytovateli uvedenych v zahlavi
Smlouvy, zmény dle odst. 13.2, a jakékoliv zmény tykajici se registrace Poskytovatele jako platce DPH, a to
nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od uskutecnéni takové zmény. Ke zméné Cisla G¢tu smluvni strany neni treba
vyhotovovat dodatek ke Smlouveé.

13.4 Poskytovatel je dale povinen bezodkladné (nejpozdéji vsak do 3 pracovnich dnli ode dne, kdy pfislusna
zména nastala) oznamit Objednateli zménu jakychkoliv skutec¢nosti v jeho prohlaseni dle odst. 1.2 pododst. 1.2.2.
nebo 1.2.3 Smlouvy nebo v ustanoveni dle odst. 4.3 Smlouvy.
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14. KYBERNETICKA BEZPECNOST

14.1 Poskytovatel se pfi plnéni zavazuje dodrZovat zdsady bezpecnosti informaci v souladu se zdkonem
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale
jen ,zédkon o kybernetické bezpeénosti“), vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb., o bezpeénostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecénostnich incidentech, reaktivnich opattenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti
a likvidaci dat (dale jen ,vyhlaska o kybernetické bezpecnosti“) a vyhlaskou ¢. 317/2014 Sb., o vyznamnych
informacnich systémech a jejich urcujicich kritériich, ve znéni pozdéjsich predpist. Poskytovatel se zavazuje
poskytnout Objednateli veSkerou soucinnost nezbytnou ktomu, aby Objednatel fadné naplfoval pravni
povinnosti stanovené zakonem, a zejména se zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost smérujici k zavedeni
a provadéni bezpecnostnich opatreni podle uvedenych pravnich predpisu.

14.2 Na zakladé ustanoveni § 4a odst. 1 zdkona o kybernetické bezpecénosti, je Poskytovatel provozovatelem
podplrného aktiva vyznamnych informacnich systémuU (nebo jejich casti) ve smyslu § 2 pism. d) a g) zdkona
o kybernetické bezpecnosti, a tudiZ se stal orgdnem nebo osobou podle § 3 pism. e) téhoZ zdkona a vyhlasky
¢.317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich systémech a jejich urlujicich kritériich, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

14.3 Objednatel upozoriuje, ze podle §3 zakona o kybernetické bezpecnosti jsou Poskytovateli povinnosti
v oblasti kybernetické bezpecnosti ukladany pfimo timto zakonem a Poskytovatel je povinen podle §4 odst. 2
zakona o kybernetické bezpecnosti zavést a provadét bezpecnostni opatieni v rozsahu nezbytném pro zajisténi
kybernetické bezpecnosti vyznamného informacniho systému a vést o nich bezpecénostni dokumentaci.

14.4 Koncové zafizeni Poskytovatele umisténé v lokalité zakaznika (,,customer edge” routver/switch), musi
zaznamenavat auditni udalosti definované v Interni dokumentaci a Poskytovatel musi umozZnit a poskytnout
soucinnost na jejich integraci do systému bezpecnostniho monitoringu (SIEM), a to takovym zplsobem, aby
naplfiovala poZadavky na bezpecnostni monitoring definovany v Interni dokumentaci. Integrace auditnich
udalosti musi byt zajisténa v ¢ase blizicim se realnému ¢asu, pokud neni Objednatelem povoleno jinak.

15. OSTATNI A ZAVERECNA USTANOVENI

15.1 Jakakoliv smluvni strana bude opravnéna iniciovat jednani smérujici k doplnéni ¢i zméné této Smlouvy
prostiednictvim pisemného oznameni zaslaného druhé smluvni strané, nacez smluvni strany v dobré vife
povedou jednani o predmétné zdlezitosti. Pro pfipad ukonceni téchto jednani smluvni strany vylucuji pouZiti
§ 1729 obcanského zakoniku.

15.2 Pokud neni v této Smlouvé vyslovné stanoveno néco jiného, mlze byt tato Smlouva (vcéetné jejich pfiloh)
doplriovana nebo ménéna pouze ve formé pisemnych dodatkl podepsanych vsemi smluvnimi stranami.

15.3 Veskera doplnéni a zmény této Smlouvy je mozno ucinit vylu¢né v souladu se ZZVZ.

15.4 Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zakona ¢. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zdkond (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni
pozdéjsich predpisl, provedly finanéni kontrolu zdvazkového vztahu vyplyvajiciho z této Smlouvy s tim, Ze se
Poskytovatel podrobi této kontrole, a bude pUsobit jako osoba povinna ve smyslu ustanoveni § 2 pism.
e) citovaného zakona.

15.5 Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi obéanského
zakoniku, ZZVZ a ZoEK. Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni
budou Fedeny pokud mozno nejprve smirné. Neni-li pro rozhodovani sporu pfisluény Cesky telekomunikaéni trad,
budou spory vyfeseny vécné a mistné pislusnymi soudy Ceské republiky; piicem? v piipadé, ze Poskytovatel ma
sidlo mimo tzemi Ceské republiky (spory s mezinarodnim prvkem), bude vécné a mistné pfisluinym soudem vzdy
soud urceny podle sidla Objednatele.

15.6 Poskytovatel neni opravnén postoupit pohledavky vyplyvajici z této Smlouvy na tfeti osobu bez
predchozi pisemného souhlasu Objednatele.

15.7 Prava Objednatele vyplyvajici z této Smlouvy, jejich poruseni se promléuji ve Ih(ité patnacti let ode dne,
kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

15.8 Poskytovatel prebira podle § 1765 obcanského zakoniku riziko zmény okolnosti, zejména v souvislosti
s cenou za poskytnuté plnéni, a poZzadavky na poskytovani plnéni dle této Smlouvy.
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15.9 V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Prilohy ¢. 5 a ustanovenimi €l. 1 aZ 16 této Smlouvy a taktéz
ustanovenimi Pfiloh €. 1 aZ 4 a Priloh €. 6 aZ 8, se ustanoveni uvedenad v Pfiloze €. 5 nepoutziji. Ujednani uvedena
v Pfiloze €. 5 se déle nepoufiji v rozsahu, ve kterém (i) omezuji prava Objednatele uvedena v této Smlouvé nebo
v pravnich predpisech, (ii) stanovi Objednateli dalsi povinnosti nad ramec povinnosti stanovenych v ramci této
Smlouvy, (iii) pfipadné jsou z jinych dlvodi pro Objednatele méné vyhodna, neZ Gprava uvedena v této Smlouvé
nebo pfilohach 1 az 4 této Smlouvy. Ujednani uvedena v ¢l. 1 az 16 této Smlouvy, Pfilohdch €. 1 az 4 a Prilohach
¢. 6 az 8 maji vidy prednost pred ujednanimi v Pfiloze ¢. 5 této Smlouvy.

15.10 Pozadavek pisemné formy dle této Smlouvy je splnén i tehdy, pokud je pfislusné pravni jednani ucinéno
elektronicky a elektronicky podepsano.

15.11 Tato Smlouva se vyhotovuje v elektronické podobé ve formatu (.pdf), pficemz kazda ze smluvnich stran
obdrzZi oboustranné elektronicky podepsany datovy soubor této Smlouvy.

16. PRILOHY
16.1 Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:
Priloha €. 1: Specifikace Sluzeb
Pfiloha €. 2: Seznam lokalit
Ptiloha €. 3: Ujednani o Urovni Sluzeb
Pfiloha €. 4: Souhrnna cenova tabulka
Ptiloha €. 5: VSeobecné a provozni podminky Poskytovatele
Pfiloha €. 6: Kontaktni udaje lokality
Ptiloha €. 7: Vzor Akceptacniho protokolu
Priloha €. 8: Seznam poddodavatelt

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho k ni
pFipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel
V Praze dne dle el. podpisu V Praze dne dle el. podpisu
., Digitadlné podepsal
VEIaS Datum: 2022.08.12
12:52:39 +02'00'
Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi WIA spol. sr.o.
Ing. Vladimir Velas _
feditel odboru informaénich
a komunikacnich technologii —

WIA spol. sr.o.
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ID: KONEKTIVITA_OSB

Nazev sluzby

Obecny popis sluzby

TES

PoZadavky na konektivitu mezi lokalitami TéSnov (TES) a Oddéleni Spravy Budov (OSB):

Konektivita

Pozadavky

Performance monitoring

Proaktivni dohled

Podpora zafizeni Poskytovatele

Pfiloha ¢. 1
Specifikace Sluzeb

KONEKTIVITA_OSB - PAUSALNi

Konektivita TéSnov a Oddéleni Spravy Budov

V ramci lokalit bude vybudovana privatni MPLS sit, ktera bude spojovat TES a lokality OSB
— které jsou uvedeny v pfiloze €. 2.
Veskera komunikace musi byt realizovana prostrednictvim protokolt IPv4 a IPv6.
Pro realizaci sluzby je poZzadovano poufZiti vyhradné téchto prenosovych technologii:
o metalickd vedeni (sluzbu neni moZno realizovat na agregovanych a
asymetrickych linkach prostfednictvim inverzniho multiplexu)
o optickd vedeni
o radiové spoje:
=  pro sluzby s parametrem SLA 99,5 % a vysSim musi byt pouzita
technologie pracujici na kmitoctech s individualnim opravnénim
= technologie pracujici v pasmech se vSeobecnym opravnénim je
povoleno pouZivat pouze pro sluzby s parametrem SLA nizsim nez 99,5
% s vyjimkou technologie WiFi v pdsmu 2,4GHz a 5GHz

Sluzba musi umoznit pouZiti adresniho prostoru zvoleného koncovym uzivatelem.
Sluzba nesmi filtrovat zakaznicky provoz.

Nedilnou soucasti sluzby musi byt koncové zafizeni Poskytovatele spravované
Poskytovatelem.

MoZnost nasazeni ACL pravidel mezi lokalitami.

Koncové zafizeni Poskytovatele spliiuje poZadovanou propustnost (rychlost pripojky -
kapacitu) i pfi nasazeni dynamického routingu.

Preddavacim rozhranim sluzby jsou Ethernet porty zakoncené dle pfilohy ¢. 2.

Koncové zafizeni umisténé na lokalité OSB dle pfilohy ¢. 2 musi umoZnovat funkci DHCP
relay — adresy DHCP serverU uréi MZe béhem instalace.

Sluzba musi splfiovat IP MTU min 1472.

Sluzba obsahuje poskytnuti reportl SLA a vykonnostnich charakteristik — mésicni report.

Soucasti sluzby je monitorovani performance charakteristik prislusné linky.
Utilizace interface (%), chybovost interface (pocet chyb), pratok dat (Mb/s).
Report utilizace jednotlivych interface bude soucasti Vykazu plnéni.

Sluzba je proaktivné dohledovana Poskytovatelem.

Poskytovatel zahajuje feSeni incidentu i bez nahlaseni ze strany uzivatele sluzby.
Poskytovatel informuje Objednatele o incidentu na sluzbé do 10 minut od vzniku
incidentu.

Po celou dobu poskytovani sluzby musi byt zafizeni s pfedavacim rozhranim k MZe pod
podporou vyrobce (prokazatelné doloZitelné kdykoliv na vyzvani MZe).

Zatizeni musi byt provozovano s vyrobcem aktualné podporovanou verzi SW/firmware
z dlivodu mozZnosti eskalace bezpecnostnich chyb.

1 Gb/s

CEB

10Mb/s
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IH 10Mb/s
PIS 10Mb/s
BRN 10Mb/s
HRK 10Mb/s
NAC 10Mb/s
RNK 10Mb/s
PEL 10Mb/s
BRU 10Mb/s
ERM 10Mb/s
OPA 10Mb/s
oLo 10Mb/s
SUM 10Mb/s
CRE 10Mb/s
PAR 10Mb/s
UNO 10Mb/s
KRD 10Mb/s
MEL 10Mb/s
LB 10Mb/s
PLZ 10Mb/s
ROK 10Mb/s
UHH 10Mb/s
UNL 10Mb/s
LN 10Mb/s

TES 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
CEB 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
JIH 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
PIS 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
BRN 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
HRK 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
NAC 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
RNK 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
PEL 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
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BRU 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
FRM 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
OPA 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
oLO 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
SUM 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
CRE 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
PAR 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
UNO 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
KRD 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
MEL 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
LIB 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
PLZ 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
ROK 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
UHH 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
UNL 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
ZLN 7x24 (0-24)h 99,5 15 20
TES 1 10
CEB 1 10
JH 1 10
PIS 1 10
BRN 1 10
HRK 1 10
NAC 1 10
RNK 1 10
PEL 1 10
BRU 1 10
FRM 1 10
OPA 1 10
oLO 1 10
SUM 1 10
CRE 1 10
PAR 1 10
UNO 1 10
KRD 1 10
MEL 1 10
LIB 1 10
PLZ 1 10
ROK 1 10
UHH 1 10
UNL 1 10
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Monitoring systém testuje funkénost (dostupnost) sluzby kazdych 5 minut. Pokud je
sluzba nefunkéni (nedostupna), testuje jeji funkénost znovu po 1 minuté a pokud je
opét nefunkcni (nedostupnad), bere se sluzba jako nedostupna.

Omezeni

Priorita 1 Monitoring systém testuje funkénost (dostupnost) sluzby kazdych 5 minut. Pokud
nebudou splnény parametru Stabilita (ST) nebo Packet Loss (PL), testuje spInéni
téchto parametrd znovu po 1 minuté a pokud nebudou pfedmétné parametry znovu
splnény, bere se sluzba jako nedostupna.

Priorita 2 Monitoring systém dle scénare detekoval pfekroceni parametru Stabilita (ST) nebo

1. Kontrola bude provadéna z dohledového systému Objednatele na koncové zafizeni Objednatele v pfislusné
lokalité.
Vykazem plnéni parametrd SLA, ktery je poZadovan jako pravidelny mésicni report od Poskytovatele.
Prokazani, Zze k nedostupnosti a/nebo omezeni poskytovani Sluzeb doslo vinou vnéjsiho vlivu (mimo pdsobnost
Poskytovatele) nebo nesoucinnosti Objednatele je povinnosti Poskytovatele. Pokud toto prokazani neni doruceno
jako soucast podkladid pro vyhodnoceni dodavek Sluzeb, je nedostupnost povaZovana za prokazanou.

Packet Loss (PL).

Sluzba je poskytovana bez omezeni.

Dalsi podminky

Poskytovatel v ramci Sluzby vytvofi a bude udrzovat aktualni dokumentaci, kterd bude
obsahovat:

e konfiguraci zafizeni smérem k Objednateli:

o DHCP relay

fyzickd konfigurace pfedavaciho interface
vysoké dostupnosti, pripadné link agregace
MAC adresy preddavacich interface
routovaci tabulku (subnety Objednatele)
provozovanou verzi firmware

O O O O O

o datum posledni aktualizace firmware
e skutecnou trasu kabeldze a umisténi zafizeni v objektu Objednatele.
e zakladni sitovy diagram propojeni lokalit
e Poskytovatel je povinen predat vytvorenou dokumentaci soucasné se
zfizenim Sluzby a dale se zavazuje predat aktualizovanou dokumentaci vzdy
ke konci Vyhodnocovaciho obdobi.
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Ptiloha €. 2
Seznam lokalit

ID: KONEKTIVITA_OSB

ID | Lokalita Adresa RUIAN | pfedavaci | redundatnni ID KL
kéd rozhrani | pfivod (LAG)
TES | Tésnov Té%nov 65/17, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto | 21650829 RJ 45 ANO 0SB
ID | Lokality OSB Adresa RUIAN | pfedavaci | redundatnni ID KL
kéd rozhrani | pfivod (LAG)
CEB | Ceské Ceské Budéjovice, Ceské Budéjovice 4, 25287711 | RI45 NE 0SB
Budg&jovice Rudolfovska tf. 493/80
JIH | Jindfichlv Jindfichlv Hradec, JindfichGQv Hradec II, 14800101 RJ 45 NE 0SB
Hradec Pravdova 837
PIS | Pisek Pisek, Budéjovické Predmésti, Nadrazni 5541328 RJ 45 NE 0SB
1988
BRN | Brno Brno, Vevefi, Kotlarska 931/53 19176422 RJ 45 NE 0SB
HRK | Hradec Kralové | Hradec Kralové, Ulrichovo ndmésti 810/4 23871482 RJ 45 NE 0SB
NAC | Nachod Nachod, TyrSova 59 7440367 RJ 45 NE 0SB
RNK | Rychnov nad Rychnov nad KnéZnou, Jiraskova 1320 9853529 RJ 45 NE 0SB
Knéznou
PEL | Pelhfimov Pelhfimov, U Stinadel 1316 20142323 RJ 45 NE 0SB
BRU | Bruntal Bruntal, Partyzanska 1619/7 2835011 RJ 45 NE 0SB
FRM | Frydek-Mistek | Frydek-Mistek, Mistek, 4. kvétna 217 20570601 RJ 45 NE 0SB
OPA | Opava Opava, Pfedmésti, Krnovska 2861/69 27967891 RJ 45 NE 0SB
OLO | Olomouc Olomouc, Hodolany, Blanicka 383/1 25533061 RJ 45 NE 0SB
SUM | Sumperk Sumperk, Nemocni¢ni 1852/53 14276003 | RJ45 NE 0SB
CRE | Chrudim Chrudim, Chrudim IV, Podébradova 909 18900666 RJ 45 NE 0SB
PAR | Pardubice Pardubice, Zelené Pfedmésti, BoZzeny 7692692 RJ 45 NE 0SB
Némcové, 231
UNO | Usti nad Orlici | Usti nad Orlici, Tvardkova 1191 24747262 | RI45 NE 0SB
KRD | KralGv Dvar KralGv Dvir, Pod Hajem 324 22824596 RJ 45 NE 0SB
MEL | Mélnik Mélnik, Bezrucova 109 11660040 RJ 45 NE 0SB
LIB | Liberec Liberec, U Nisy 745/6 23773065 RJ45 NE 0SB
PLZ | Plzen Plzen, Jizni PFedmésti, Nerudova 2672/35 24556611 RJ45 NE 0SB
ROK | Rokycany Rokycany, Plzerské Predmésti, 26125170 RJ45 NE 0SB
Klostermannova 635/3
UHH | Uherské Uherské Hradisté, Protzkarova 1180 26125323 RJ45 NE 0SB
Hradisté
UNL | Usti nad Usti nad Labem, Bukov 275/19 25539515 | RI45 NE 0SB
Labem
ZLN | Zlin Zlin, Zarami 88 4208439 RJ45 NE 0SB
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1.
11

Priloha ¢. 3
Ujednani o urovni Sluzeb
Preambule
Vzhledem k tomu, Ze:
1.1.1 Smluvni strany maji zajem na tom, aby Sluzby poskytované ze strany Poskytovatele ve prospéch
Objednatele dle této Smlouvy byly poskytovany v souladu s kvalitativnimi poZadavky vztahujicimi se
k takovym Sluzbam, a ze

1.1.2 Smluvni strany maji zdjem na tom, aby kvalitativni poZadavky vztahujici se ke Sluzbam
poskytovanym ze strany Poskytovatele ve prospéch Objednatele dle této Smlouvy byly mérfeny a aby
pfipadné nedodrzeni kvalitativnich poZadavku bylo sankcionovano,

dohodly se Smluvni strany na ndasledujicim:

2.2

Ujednani o urovni Sluzeb a sankcich za jeji poruseni
Pouzitd terminologie
2.1.1 Pojmy uZivané v této pfiloze ¢. 3 maji vyznam, jenz jim je pripisovan v této Smlouvé (véetné
vsech jejich priloh).
Kvalitativni ukazatele Sluzby
2.2.1 Poskytovatel zajisti dodrZzovani SLA parametr( Sluzby dle Katalogového listu. SLA parametry,
které jsou vyhodnocovany, jsou ,Dostupnost sluzby” a ,Maximalni mési¢ni pocet incidentd” déle jen
,Kvalitativni ukazatele®). SLA parametry, jejichZ poruseni je vyhodnocovéano v ramci parametru Dostupnost
sluzby, jsou Stabilita a Packet Loss.
2.2.2 Kvalitativni ukazatele budou posuzovany vidy oddélené pro jednotlivé Polozky (CP)
poskytované dle Katalogového listu a pfipadny vypocet slev bude pocitan z ceny bez DPH.

Slevy z ceny
Pokud Poskytovatel ve vztahu ke Sluzbé poskytované dle této Smlouvy Objednateli nesplni Kvalitativni
ukazatel , Dostupnost sluzby” nebo ,Maximalni mésicni pocet incidentd” tak, jak jsou tyto vymezeny
v Katalogovém listu, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli slevu z ceny, jejiz vySe bude vypoctena
v souladu s ustanovenim tohoto ¢lanku, a to i opakované za kazdé Vyhodnocovaci obdobi (rozuméno 1
kalendarni mésic), ve kterém nedosahl definované hodnoty.

Méfeni Kvalitativnich ukazatell a jejich vykazovani

1. Poskytovatel bude nepretrzité mérit veskeré Kvalitativni ukazatele, vést prokazatelnym zplsobem
evidenci o téchto mérenich a zpracovavat vykazy (resp. udrzovat informace s moznosti prohlizeni
on-line), pfehledy a vystupy z méreni a provozniho sledovani tak, aby z nich byla zfejma troven
plnéni Kvalitativnich ukazatel(l. Poskytovatel zajisti Gplnost, spravnost a pravdivost takové
evidence, vykaz( a vystup( a bude udrZovat tyto informace alesporn po dobu trvani této Smlouvy.
Poskytovatel je povinen k zZadosti Objednatele, popt. osoby povérené ze strany Objednatele
sledovanim dodrzovani Kvalitativnich ukazatell, sdélit bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do
jednoho (1) pracovniho dne, aktudini hodnoty Kvalitativnich ukazateld.

2. Ujednani o urovni Sluzeb neomezuji moznost Objednatele, popf. osoby povérené ze strany
Objednatele sledovanim dodrZovani Kvalitativnich ukazatel(, provadét vlastni nezavislé méreni
Kvalitativnich ukazatell, k cemuz je Poskytovatel povinen poskytnout nezbytnou soucinnost.
Zejména muze byt pInéni SLA parametrd vyhodnocovano prostiednictvim Monitoringu v souladu
s pfisluSnymi ustanovenimi Smlouvy. V ptipadé jakéhokoliv rozporu mezi vystupy méreni
Kvalitativnich ukazatell provadéného Poskytovatelem a vykazy Monitoringu provozovanym
Provozovatelem monitoringu, maji pfednost vykazy Monitoringu provozovaného Provozovatelem
monitoringu.
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Dostupnost

Dostupnost (D) dosazena v ramci Vyhodnocovaciho obdobi bude vypoctena podle vzorce uvedeného nize a
aritmeticky zaokrouhlena na 1 desetinné misto:

TS -TV
D= —r—

x1
S 00

D Dosazena dostupnost polozky v % aritmeticky zaokrouhlena na 1 desetinné misto

TS  Souhrnny provozni ¢as polozky v minutach v ramci Vyhodnocovaciho obdobi. Celkovy ¢as, po ktery by
polozka méla byt dostupnd dle Provozni doby polozky (linky).

TV Souhrnny cas nedostupnosti polozky (linky) nebo neplnéni parametr( Stabilita a Packet

Loss v ramci Provozni doby polozky (linky) v minutéch.

V pfipadé poruseni parametru Dostupnost sluzby (DS) je Objednatel oprdvnén po Poskytovateli poZadovat
za kazdé 0,1 % Dostupnosti (D), o které byla dosaZzena hodnota Dostupnosti (D) za Vyhodnocovaci obdobi
nizsi nez smluvni hodnota parametru Dostupnosti sluzby (DS), Slevu z ceny ve vysi stanovené dle
nasledujiciho vzorce:

SCD = (DS—D)xCP

SCD  Sleva z ceny za nedodrZeni smluvniho parametru dostupnosti sluzby (SD) za Vyhodnocovaci obdobi
zaokrouhlena na celé K¢ smérem nahoru

DS Dostupnost sluzby polozky (linky) v % s pfesnosti na 1 desetinné misto
D DosaZena dostupnost polozky (linky) v % s pfesnosti na 1 desetinné misto
CcP Cena polozky (linky) za mésic (bez DPH)

Maximalni mésicni pocet incidentt (M)

V pfipadé poruseni smluvniho parametru Maximalniho mési¢niho poctu incidentd (MI) uplatni Objednatel
slevu z ceny za kazdy incident nad ramec smluvniho maximalniho poctu dle vzorce:
SLMI = (SKI X ZC)/PRIO
SLMI Sleva z ceny za jeden incident nad rdmec smluvniho parametru Ml
PRIO  Priorita incidentu
ZC Cena polozky (linky) za mésic (bez DPH)
SKI Sankéni koeficient incidentl ve vysi 0,1

Do poctu incidentl nejsou zapocitavany incidenty evidované jako poZzadavky vznesené uZivateli, kdy
pozadavkem je Zadost o soucinnost nebo podani informace (dotaz, vysvétleni).

Celkova sleva z ceny za poruseni Maximalniho mésicniho poctu incidentd (MlI) za Vyhodnocovaci obdobi se
stanovi jako suma vsech sankci za jednotlivé incidenty nad ramec (M) dle vzorce:
CSPMI = Z SPMIx
CSPMI Celkova sleva z ceny za nesplnéni parametru Maximalniho mési¢niho poctu incidentl (Ml) za
Vyhodnocovaci obdobi
SPMix Dilci slevy z ceny kalkulované pro jednotlivé incidenty nad ramec (Ml)

Ostatni ujednani

1. Objednatel poskytne Poskytovateli v nezbytném rozsahu (a v zavislosti na charakteru incidentu i
zavady) veskerou soucinnost k dodrzeni zavazk(i Poskytovatele na zakladé tohoto Ujednani o Urovni
SluZeb (tj. k dodrZeni Kvalitativnich ukazatell), zejména pak veskeré nezbytné informace a pfistup
do vlastnich prostor.

2. Vpfipadé, Ze bude Poskytovateli nahlasen incident ¢i zavada, které se nepotvrdi byt incidentem ¢i
zavadou, nebude Objednatel povinen Poskytovateli uhradit jakékoli naklady, jez Poskytovatel v
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souvislosti s nahlasenym incidentem ¢i zavadou vynaloZil (tj. zejména naklady na analyzu a
vyhodnoceni incidentu ¢i zavady a veskeré ostatni aktivity s tim souvisejici).

Bez ohledu na existenci Monitoringu a jeho ¢innost pfi sledovani zavad a incidentd, bude
Poskytovatel po dobu trvani Smlouvy pribézné prostfednictvim svych dohledovych systému
preventivné kontrolovat a monitorovat poskytovani a zajisténi Sluzeb dle této Smlouvy, a to za
ucelem prevence incidentl a zavad a jejich pfipadného odstranéni jesté pred nahlasenim ze strany
Objednatele.
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Pfiloha ¢. 4
Souhrnna cenova tabulka

TES 30000 K¢ 6300 K¢ 36300 K¢
CEB 3500 K¢ 735 K¢ 4235 K¢
JIH 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
PIS 3500 K¢ 735 K¢ 4235 K¢
BRN 3500 K¢ 735 K¢ 4235 K¢
HRK 3500 K¢ 735 K¢ 4235 K¢
NAC 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
RNK 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
PEL 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
BRU 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
FRM 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
OPA 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
oLo 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
SUM 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
CRE 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
PAR 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
UNO 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
KRD 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
MEL 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
LIB 3500 K¢ 735 K¢ 4235 K¢
PLZ 3500 K¢ 735 K¢ 4235 K¢
ROK 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
UHH 4500 K¢ 945 K¢ 5445 K¢
UNL 3500 K¢ 735 K¢ 4235 K¢
ZLN 4000 K¢ 840 K¢ 4840 K¢
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Priloha €. 5
Vseobecné a provozni podminky Poskytovatele

Samostatné pfilohy
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Ptiloha €. 6

Kontaktni udaje lokality

Polozka Opravnéna osoba Telefon E-mail

TES Ivo Jancik 722929714 ivo.jancik@mze.cz

CEB Hana Pernikarova 602 414 109 hana.pernikarova@mze.cz
JIH Martina Kovacova 725 832 048 martina.kovacova@mze.cz
PIS Jitka Safandova 725833521 jitka.safandova@mze.cz
BRN Miriam Poldkova 606 036 571 miriam.polakova@mze.cz
HRK Vlasta Fickova 724 079 514 vlasta.fickova@mze.cz
NAC Vlasta Fickova 724 079 514 vlasta.fickova@mze.cz
RNK Vlasta Fickova 724 079 514 vlasta.fickova@mze.cz
PEL Eva Petrakova 721234817 eva.petrakova@mze.cz
BRU Jaroslav Safér 602 583 055 jaroslav.safar@mze.cz
FRM Jaroslav Safér 602 583 055 jaroslav.safar@mze.cz
OPA Daniel Ferenz 724323121 daniel.ferenz@mze.cz
oLO Milan Svihalek 721123 812 milan.svihalek@mze.cz
SUM Jana Komendova 602 546 633 jana.komendova@mze.cz
CRE Dana Machacova 721212371 dana.machacova@mze.cz
PAR Dana Machacova 721212371 dana.machacova@mze.cz
UNO Jaroslava Bernovska 725832 107 jaroslava.bernovska@mze.cz
KRD Jindra Silhava 725 457 050 jindra.silhava@mze.cz
MEL Ludmila Bélohradska 725832129 Ludmila.belohradska@mze.cz
LIB Pavlina Maskova 724 076 141 pavlina.maskova@mze.cz
PLZ Jaroslava Marcéanova 725 832 106 jaroslava.marcanova@mze.cz
ROK Hana Kasalova 725 832 086 hana.kasalova@mze.cz
UHH Sarka Jelinkova 725004 220 sarka.jelinkova@mze.cz
UNL Lenka Kratochvilova 725832121 lenka.kratochvilova@mze.cz
ZLN Sérka Jelinkova 725004 220 sarka.jelinkova@mze.cz
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Pfiloha ¢. 7

Vzor Akceptacniho protokolu

AKCEPTACNI PROTOKOL C. XXX

,"‘ MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

Projekt

PR-XXXX

KONEKTIVITA PRO LOKALITY MZE 2022 - CAST 3B

KONEKTIVITA PRO LOKALITY MZE 2022 - Cést 3B - obdobi:

Predmét:

Smlouva ¢.: 52022-0024, DMS: 790-2022-12120

Poskytovatel: WIA spol. s r.o.

Vypracoval: ] Datum:

Ministerstvo zemédélstvi

Poskytovatel

Osoba zodpovédna za akceptaci: | lvo Jané&ik ]
Bez vyhrad

S vyhradami

Cislo: |Popis vyhrady

Termin odstranéni

Zodpovédna osoba

Cislo: |Nazev prilohy

1 Tabulka s SLA, Incidenty a poskytnutou slevou

2

3

Jméno a pfijmeni

Organizace Podpis

Datum

Ivo Jangik

Ministerstvo zemédélstvi

WIA spol. s r.o.
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Pfiloha ¢. 8
Seznam poddodavatell

Dodavatel IC Rozsah praci % rozsahu

VanCo.cz s.r.o | 25762702 | montaz a servis radiovych spojll, prondjem datovych okruh 50%
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