SMLOUVA O DODAVCE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD &. 50091312/ 2

uzaviend v souladu s pfisludnymi ustanovenimi zé}(ona C. 274/2001 Sb., o vodovadech a kanalizacich pro vefejnou potfebu, (déle jen "zakon o vodovodech a kanafizacich”
nebo jen "zakon"), (dale jen "Smlouva") mezi nize uvedenymi smiuvnimi stranami;
VODARNA PLZEN a.s. Malostranskd 143/2, Pized 2-Slovany - Doudlevece, 326 00 PlzeR, viastnik kanalizace
VODARNA PLZEN a.s., Malostranska 143/2, Pizert 2-Slovany - Doudlevce, 326 00 Pizef, viastnik vodovodu

PROVOZOVATEL: ODBERATEL:
VODARNA PLZEN a.s. Plzefiské méstské dopravni podniky, a.s.
se sidlem: Malostranskd 143/2, Pizefi 2-Slovany - Doudlevee, 326 00 Pizef Adresa: Ulice: Denisovo nabfeZi Cp. 920
Castobee: Plzeft 3 - Vychodni Predmasti Co: 12
[o} 25205625 Platce DPH - DIC: CZ25205625 Chec: Plzeit PSC: 30100
zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném: Stat: Ceska republika
ic: 25220683 Platce DPH - DICS: ©Z25220683

Krajskym soudem v Pizni, oddil B, vioZka 574
zapsany v abchodnim rejstifku vedeném:

zastoupeny (ménc):  Sarka Kykalova
funkce: obchodni referent

{daie jen "Provozovatel")

Kontaktni Udaje platné ke dni podpisu smiouvy:

Tel

E-mail: eh:  www.vodarna.cz

Cisio &

iD datové schranky: ktuciif

Adresa pro dorudovani: Malostranska 143/2, Pizefi 2-Slovany - Doudievce, (ddle jen "Odbeératel")

326 00 Plzer 26
Kontaktni Gdaje a adresa Odbératele pro dorutovéni
Plzefiské méstské dopravni podniky, a.s.
Ulice: Denisovo nabfesf C.p. 920 Co: 12
Castobce:  Plzed 3 - Vichodni Predmésti Obec: Plzeii stat:  Ceska republika
Dodaci podta 30100 Plzefi1

Tel:
E-Mail:

Je-li Provozovate! viastnikem vodovedu a/nebo kanalizace, uzavird futo smiouvu jako provozovatel vlasiniho vodovodu nebo kanalizace, neni-li Provozovatel viastnikem
vodovadu anebo kanalizace, je Provozovatel opravnény na zékladé smiouvy uzaviené s viastnikem v souladu s ust. § 8, odst. 2 Zakona k uzavieni této Smiouvy die § 8,
odst. 8 Zakona a k vykonu viech prav a povinnost! viastnika ve vztahu k odbérateli. Provozovatel a Odbératel budou déle spolecné aznaovéni jako ,Smiuvni strany”,

samostatné pak kazdy jen jako ,Smiluvni strana®.

Odbératel podpisem této smiouvy stvrzuje, Ze mu byly provozovatelem prostfednictvim piflohy & 1 této Smiouvy poskytnuty informace ¢ zpracovdn! osobnich udaji
ve smysiu Nafizen{ Evropského parlamentu a Rady (EU} 2018/679 ze dne 27.4.2015 o ochrané fyzickych osob v souvisiosti se zpracovan/m osobnich tdajlt a o voiném
pohybu téchto idajl (GDPR) a zékona &. 110/2018 Sb. o zpracovéni oscbnich Gdajl v platném znéni,

I. Pfedmét smlouvy, Odbérné misto, dodavka vody a odvadéni odpadnich vod

(1) Predmétem této smiouvy je (prava vztahi, prév a povinnosti Smluvnich stran pi:

dodavee vody z vodovodu odvadéni odpadnich vod kanalizacl

Ugel dodavky vody a odvadéni odpadnich vod:  Obchody a stuzby - Doprava a spoje

Viastnik pfipojeng stavby/pozemku:
Odbératel
Viastnik pfipojky: Nen/-li uvedeno jinak, mé se za to, Ze viastnikem piipojky je viastnik pozemku nebo stavby pfipajené na vodovod nebo kanalizaci.
Odbératel (vodovodni pfipojka)
Odbératel (kanalizacni pFipojka)
(2) Smiuvni strany se dohodly, Ze mistem stavby nebo pozemku pipojenym pfipojkou na vodovoed a kanalizaci (déle jen "Odbérné misto”) je:

Evidenéni s on: - 900011416

Adresa Qdbéméha mista;
Terezie Brzkové, Plzefi 3 - Skvriiany, k. 1. Skvriiany
(3) Smiuvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi dodané vody bude Zjistovéano:
vodomérem Umisténi vodoméru : §achta
{4) Smiuvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi odvadénych odpadnich vod, pfip. | odvadénych srazkovych vod bude stanoveno takto :

a) mnoZstvi odvadénych odpadnich vod bude stanoveno:
ve vyS§i dodané vody
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) mnozstv srézkovych vod bude stanoveno:

vypoétem
Dlouhodoby sraZkovy normdl: 538,6 mmirok, tj. 6,5386 mirok. Oblast: Plzen
Klasifikace ploch podle § 20 odst. 6 zdkona Zpoplatnéne Osvobozené od platby za srazkové vody
. Odtokovy Plocha Redukovana plocha Plocha Redukovana plocha
Druh plochy: souginitel (m?) (m? (m?) ()
A | zastavéné a/nebo t&Zce propustné plochy 0,90 308 278 [¢] Y
B | vegetaéni stfecha s mocnosti od 5 cm do 10 cm 0,60 0 0 0] 9}
C | propustné zpevnéne plochy 0,40 0 0 0 0
D | vegetalni stfecha s mocnosti od 11 cm do 30 cm 0,30 0 0 0 0
E | vegetatn stfecha s mocnosti od 31 cm 0.10 o} 0 0 0
F | plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy 0,05 1266 377 4] 0
Soutet ploch 1585 341 o] 0
Roéni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q v m? 184 0

= soudet Redukovanych ploch (= Plocha krat Odtokovy soutinitel) v m? krdt Diouhodoby srazkovy normal v m/rok.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné podminek stanovenych zakonem pro osvobozeni ploch od platby za srdZkové vody, je Odbératel povinen do 15 dnli pfedat Provozovateli

podklady pro piisiusnou zménu Smiauvy.

Smiuvni strany se dohodly, ze Provozovatel je opravnén Udaj o hodnoté dlouhodabéha sraZkového normdiu, pouZity pro vypotet mnozstvi sréZkovych vod odvadénych
do kanalizace, pravideiné aktualizovat na zakladé Gdajl poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym tstavem nebo jakoukofiv jinou organizacl jej nahrazujfcl tak, aby Udaje
obsazené v této tabulce byly v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Zména tdaje o hodnoté diouhodobého srazkového normaéiu uvedeného v &l | odst 4 pism. b) této
Smilouvy neni povazovéna za zménu této Smiouvy. Platné hodnoty dlouhodobych sraZkovych normdid jsou uvefejnény prostfednictvim viastnich webovych stranek

Provozovatele, naho jinym v misté obvykiym zplsobem, a jsou k dispozici na pracovistich Provozovatele (zdkaznicka centra).

(5) Smiuvni strany se dohodly, Ze lmit mnozstvi dodavané vody a limit mnozstvi a pfipusiné limity ukazatel( znegisténi odvadénych odpadnich vod budou:

Limit mnoZstvi dodavané vody: 2 m® za den.
Mnozstvi uréujici kapacitu vodoméru: 1 m?® za hodinu

Limit mnoZstvi vypousténé odpadni vody je dén profilem pfipojky.

Plipustné limity ukazatelll znecidtén! vypousténé odpadni vody jsou stanoveny v piisludném Kanalizaénim fadu, nenl-li v této Smicuvé stanoveno jinak. Kanalizadni fad je
uvefe[nén na webovych strankach Provazovatele, nebo jingm v misté abvyklym zplisobem a je k dispozici na pracovistich Pravozovatele {zékaznicka centra),

Pro Odbérné misto platl Kanalizacni fad Statutdrni mésto Pizer, Obec Zrué-Senec.

(6) Poget trvale pfipojenych osob €inf 0 osob (dievyjadienOdbératele)

(7)Takové poméry v misté napojeni vodovedni pifpojky: Minimalnf tiak: 0,15 MPa. Maximaini tlak: 0,60 MPa.

(8)Ukazatele jakosti dodévané pitné vody jsou: Minimalni hodnota vapnikw: 30 mgf. Maximéini hodnota vapniku: 76 mg/l. Minimaini hodneta hoféiku: 5 mg/l. Maximaini
hodnota hofciku: 8 mg/l. Maximalni hodnota dusiénan(: 50 mg/l. Aktudlni hodnoty ukazatell jakosti dodavaneé pitné vody jsou k dispozici na webovych strankéch

Provozovatele,

II. Platebni podminky

Smiuvni strany se dohodly, Ze vodné a stoéné hradi Odbératel Provozovateli formou pravidelnych zalohovych plateb die rozpisu zéloh a na zakladé konedného vyi&tovani

vodného a stodného a / nebo formou pravidelnych plateb die skutecné spoftfeby na zakladé vystavené fakiury, nasledovng:
Sjednana vyse zalohovych plateb do prvniho vyaétovéni: 11 810 K& Cetnost zéloh:  ro&né
Splatnost zélohaovych plateb je stanovena v rozpisu zaloh.

Zplsob platby zdlohovych plateb vodného a stotného. Bezhotovostnd

Cetnost odeétd a koneéného vyidtovani: rok

Splatnost faktury vodného a stotného je 17 dni od data vystaveni faktury.

Zplisob platby faktur vodného a stoéného: Bezhotovostné

Smiuvni strany sjednavaiji vystavovani a dorucovani daflovych dokladi (faktur) v el. podobé na adresu: _
Preplatek konecného vyudtovani vodného a stoéného bude vracen na ticet Qdbératele ¢. NN

Preplatek konefného vyldtovéni vodného a stoéného za predchazejici ziétovact obdobi bude pro platebni styk pfes SIPO v max. wysi 1. zalohové platby pouZit na dhradu

zéloh vodnéhe a stotného v daldim zictovacim obdobi.
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{Il. Podminky dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci

(?)_ Pr:ov_ozovatei se zavazuje za podminek stanovenych obecné zavaznymi
pravnimi predpisy a touto Smiouvou dodavat Odbérateli ve sjednaném
Od'bérnem misté z vodovodu pitnou vodu v jakosti predepsané platnymi
pravnimi pfedpisy a odvadét kanalizaci odpadni vody vzniklé nakladanim
5 ;ak_tP dodanou vodou, sréZkové vody a odpadni vody ziskané z jinych
zdrojl.

(2) Odbératel se zavazuje platit Provozovateli vodné a stoéné v souladu
aza podminek stanovenych touto Smilouvou. K vodnému a stoénému je
Provozovatel opravnén pfipoditat DPH v souladu s platnymi pravaimi
predpisy.

(3)“Nedohodr|ou-li se Smluvni strany jinak, jsou povinny si poskytovat
vzajemnd pinéni za podminek stanovenych touto Smicuvou ode dne jeji
i&innosti.

V. Prohlaseni smluvnich stran

(1) Provozovatel prohladuje, Ze je provozovatelem vodovodl a kanalizac
pro vefejnou potfebu a osobou opravnénou Kk provozovani vodovodd
& kanalizaci ve smysiu piisluSnych ustanoveni platnych préavnich predpisd.
Provozovatel dale prohladuje, Ze je opravnén uzaviit futo Smicuvu
na zaklad® smiouvy o provozovani uzaviené s viastnikem vodovodd
a kanalizac! pro vefejnou potiebu dle § 8 odst. 2 zékona o vodovodech
akanalizacich a Ze je vevztahu k Odbérateli osobou odpovédnou
za dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci. Daldi
informace o vlastnikovi vodovodi a kanalizaci pro vefeinou potfebu,
terminech pravidelnych odectd vodomérl a jakosti pitné vody jsou uvedeny
na webovych strankdch Provozovatele a v zdkaznickych centrech
Provozovatele.

{2) Smiuvni strany prohlasuji, Ze veSkere Udaje uvedens v této Smlouvé jsou
pravdivé a spravné. Qdbérate! dale prohiasuje, Ze spliluje vSechny podminky
stanovené zakonem o vodovodech a kanalizacich pro pfipojeni na vodovod
a kanalizaci,

V. Zpisob zjistovani mnozstvi dodané vody a odvad&nych odpadnich
vod

(1) Smluvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi dodané vody, mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod a odvadénych sréZkovych vod bude zjisfovano
Provozovatelem zplsobem stanovenym v &lanku . této Smiouvy. MnoZstvi
dodané vody, vypou$ténych odpadnich vod a odvadénych srézkovych vod
zjisténeé zpdsobem stanovenym v Elénku . této Smicuvy je podkladem
pro vyO&tovani dodavky vody a vyGGtovani odvadéni odpadnich vod
{fakturaci vodného a stoéného).

(2) Neni-li mnoZstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, predpokldda se,
ze Odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypoust! do kanalizace takové
mnozZstvi vody, které podle odeétu na vodoméru nebo podie vypottu
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy z vodovodu odebral, s pfipoltenim
odvedenych srazkovych vod a mnozZstvi odvedené vody ziskané z jinych
zdrojii. Z ploch osvobozenych ze zaékona od povinnosti platit za odvadéni
srazkovych vod Qdbératel hradi pouze mnozstvi odvadénych odpadnich ved
zjisténé dle véty prvni bez srézkovych vod. Takto zjisténé mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod je podkladem pro vyiétovani stofného
(fakturaci stocngho).

(3) Jestlize Odbératel vodu dodanou vodovodem zE&asti spotfebuje bez
vypuiténi do kanalizace a tofo mnoZstvi je prokazateiné vétsi nez 30 m®
zarok, Zisti se mnoZstvi odpadnich a srazkovych vod odvadénych
do kanalizace bud méfenim, nebo odbornym vypocétem podle technickych
udaji predloZenych Odbératelem a ovéfenych Provozovatelem, pokud
se pfedem Provozovatel s QOdbératelem nedohodli jinak. Nebude-li mnoZstvi
spotfebované dodané vody nevypousténe do kanalizace méfeno vodomarem
Qdbératele umisténym na samostatné odboee, je Odbératel povinen
prokdzat Provozovateli mnozstvi spotfebované dodané vody nevypousténé
do kanalizace jinym vhodnym zpisobem tak, aby bylo moZné provest
ocdborny vypocet.

(4) Odbératel je povinen umoznit Provozovateli pfistup k vodoméru, zejmeéna
za uCelem provedeni odedtu z vodoméru a kontroly, GdrZby nebo vymény
vodoméru, chranit vodomeér pred poskozenim, zirdtou nebo odcizenim,
vietné zafizeni pro dalkovy odeCet a dalSiho prisiudenstvi vodoméru,
montaZzni plomby a plomby prokazujici (fedni ovéfeni vodoméru podle
obecn& zavaznych pravnich predpisl (zejm. pfed zasahem jiné osoby,
plsobenim mechanické sily, ohn&m, mrazem apod.), a bez zbyteného
odkiadu prokazateing oznamit Provozovateli jejich poskozeni & zdvady
v méfeni, Byla-i nefunkénost vodoméru nebc poSkozeni vodoméru,
pokozeni i zitréta zafizeni pro dalkovy odeCet &i dal§iho pfisiuSenstvi
vodoméru nebo montdini plomby a plomby prokazujici Ofedni ovéfeni
vodoméru podle obecné zavaznych pravnich pledpisll zplsobena
nedostatetnou ochranou Odbératelem nebo piimym zasahem Odbératele,
hradi 4jmu a naklady s timto spojené Odbératel. Jakykoliv zasah
do vodoméru, zaifzeni pro ddlkovy odecet &i dalsiho pfisluSenstvi vodomeéru
nebo montaZni plomby a plomby prokazujici Gfedni ovéfeni vodoméru bez
souhlasu Provozovatele je nepfipustny. Provozovatel ma préavo zajistit
jednotlivé &asti vodoméru nebo jeho pfisluSenstvi proti neopravnéné
manipulaci. Odbérate! je povinen dodrZet podminky umisténi vodoméru
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stanovene Provozovatelem. Pokud je vodom&r umistdn v §achtd, je
Odbératel povinen zajistit, aby tato 3achta byla Provozovateli pfistupna
aodvodnénd. Je-li $achta umisténa na misté vefgjnosti pfistupném, ma
Odbératel préavo po dohodé s Provozovatelem S$achtu zajistit proti
neopravnénému vniknuti; tim neni doitena povinnost jejiho zpfistupfiovani
Provozovateli. Pokud pfipojka nebo vnitini vodoved nevyhovuje poZadavkam
pro montdZ vodoméru, je Odbératel povinen na vyzvani Provozovatele
provést v pfiméfené |hitd potfebné Upravy. Je-li mnoZstvi vypousténych
odpadnich & odvadénych srazkowych vod méfeno méficim zafizenim
Odbératele, je Provozovatel opravngn pribgZné Kkontrolovat funk&nost
a spravnost méficiho zafizeni a Odbératel je povinen umoznit Provozovateli
piistup k tomuto meéficimu zafizeni., Pfistup k vodoméru nebo méficimu
zafizeni Odbératele je Odbératel povinen umoznit Provozovateli
v nezbyiném rozsahu a tak, aby byly dodrfeny poZadavky bezpeénosti
a ochrany zdravi pii praci stanovené obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
(5) Smluvni strany se dohedly, Ze v divodnych pfipadech je Qdbaratel
povinen umozZnit Provozovateli na zakiadé jeho vyzvy v nezbytném rozsahu
pfistup k vodovodni a kanalizaéni pripojce nebo k vnitfnimu vodovodu
a vnitfni kanalizaci, zejména za Uelem kontroly uZivani vnitfniho vodovodu
a vnitini kanalizace a pinéni podminek stanovenych touto Smicuvou nebo
obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

(6) Provozovatel je opravnén prerudit nebo omezit dodavku vody nebo
odvédéni odpadnich vod:

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizenf Odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost
nebc flak vody ve vodovodu miZe ohrozit zdravi a bezpefnost osob
a zplsobit Skodu na majetku,

¢) neumozni-ii Odbératel Provozovateli po jeho opakované pisemné vyzvé
pfistup k pfipcjce, vodoméru nebe zafizeni vnitfniho vodovodu nebo
kanalizace,

d) byio-li zji§téno neopravnéné pripojeni vodovodni pripojky nebo kanalizaéni
pripojky,

e) neocdstrani-li Odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizatni
piipojce nebo na wnitfnim vodovodu nebo vnitfini kanalizaci zjisténé
Provozovatelem,

f) pfi prokdzéni neoprdvnénéhe odbéru vody nebe neopravnéného
vypousténi odpadnich vod, nebo

) v pfipadé prodieni Odbératele s placenim podle sjednaného zpdsobu
Uhrady vodného nebo stoného i jejich zaloh po dobu del$i neZz 30 dnd.

(7) Viastnikem vodoméru je vlastnik vodovodu, s vyjimkou pfipadd, kdy
piede dnem nabyti Gfinnosti zdkona o vodovodech a kanalizacich
se prokazatelné stal viastnikem vodoméru Provozovatel. Daldi podminky
méfen{ a zpUsobu zji§tovani dodavané vody a odvadénych odpadnich vod
jsou upraveny zakonem o vodovodech a kanalizacich a provadécimi
predpisy k tomuto zakonu.

(8) Pokud je zfizen na vodovedni pfipojce poZarni obiok, lze ho vyuZivat
vyhradng pro pfimé haeni poZaru nebo pfi pozdrnich revizich a to vylucné
csobou k tomu opravnénou. Pokud dojde k tomute vyuZiti a v souvislosti
stim k poruSeni plomby, je Odbératel povinen iuto skutecnost neprodiené
oznémit pisemné Provozovateli. Bylo-li poskozeni plormby na pozarnim
obtoku zplscbeno nedostatetnou ochrancu Odbératelern nebo pfimym
zasahem Qdbératele, hradi djmu a naklady s timto spojené Odbératel.

Vl. Zptsob stanoveni vodného a stoéného, fakturace

(1) Cena vodného a stofnéhc je stanovovana podle cenovych piedpisi
na pfisiudné cenové obdobi, kterym je zpravidla obdobi 12 mésich, a forma
vodngého a stoéného je stanovovana rozhodnutim vlastnika vodovodu
akanalizace. Cena a forma vodného a sto€ného jsou uvefejnény
prostfednictvim obecnich Ufadd, regionalnich informatnich médii, pracovist
Provozovatele  (zékaznickd centra), viastnich webovych  stranek
Provozovatele nebo jinym v misté obvyklym zplsobem.

{2} Zména cen a formy vodného a stoéného neni povaZovana za zménu této
Smilouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a stofneho
v pritb&hu zudtovaciho obdobi, rozdéli Provozovatel spotifebu vody v poméru
doby platnosti plvodni a nové vy$e ceny nebo formy vedného a stotného.
(3) Vodné a stofné mé jednosloZzkovou nebe dvousiozkovou formu.
JednosioZkova forma vodného a stoného je souCinem ceny a mnoZstvi
odebrané nebo vypou§téné odpadni vody a sréZkovych vod stanovenym
vsouladu s toute Smiocuvou. Dvouslozkova forma vodného a stofného
obsahuje slofku, kierd je souinem ceny podie cenovych predpisi
amnoZsivi odebrané nebo vypouiténé odpadni vody a srazkovych vod,
a pevnou sloZku stanovenou v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Stanovi
-li tak platné pravni pFedpisy, je Provozovatel v pfipadé dvouslozkové formy
vodného a stodného povinen poskytnout na zékladé Zadosti Odbératele
piiméfenou slevu z pevné slozky, pokud bude vodovodni nebo kanalizaini
systém nefunkdni po dobu deldi neZ 24 hodin. Jedi stanovena
dvouslozkova forma vodného a stotného, a QOdbérate! neodebere
v piislusném zU&tovacim obdobi doddavanou vodu nebo nevypusti Zadne
odpadni vody, je povinen zaplatit Provozovateli pevnou sloZku vodného
a stoCneho.

(4) Provozovatel je opravnén zapotist pfipadny preplatek Odbératele
na uhrazeni vedkerych splatnych pohledavek na jinych odbérnych mistech
téhoz Odbératele. O takto provedenych zapoStech bude Provozovatel
Odbératele informovat.




(5) Povinnost Qdbératele zaplatit Provozovateli penéZité pinéni podle této
Smiouvy je spinéna okamZikem pflpsani piisludné castky ve prospéch
bankovniho Udtu Provozovatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zéloh,
ato tehdy, jeli platba oznatena sprévnym variabilnim symbolem.
Neidentifikovateingé platby je Provozovatel opravnén vratit zpét na Gdet,
z ného# byly zasiany, &imZ neni dotéena povinnost Odbératele spinit zavazky
dle této Smlouvy.

(6)Provozovatel Je opravnén jednostranng zménit vysi a éetnost zalchovych
nebo pravidelnych plateb, &etnost odeltll a Cetnost konecného wyiCtovani
podie Slanku Il této Smiouvy tak, aby jejich vySe a Cetnost odpovidala
pfedpokiadané vysi vodného a stofného placeného Odbératelem
v nasledujicim ziétovacim obdobi. Pfedpokladanou vyi vodného a stolneho
placeného Odbératelem v nasledujicim  zitovacim obdobl stanovi
Provozovatel na zaklad®@ mnoZstvi vody dodané Odbérateli a mnoZstvi
odpadnich vod odvedenych pro Odbératele v pfedchazejicim zuétovacim
obdobi a na zaklad® platné ceny a formy vodného a stoénéhao.

Vil Odpovédnost za vady, reklamace

(1) Odbératel je opravnén uplatnit vi&i Provozovateli prava z odpovédnosti
za vady v souladu s obecn& zévaznymi pravnimi pfedpisy a Reklamagnim
fadem Provozovatele. Platné znéni Reklamacniho fadu je zvefejnéno
na webovych sirankach Provozovatele a je k dispozici v jeho zdkaznickém
centru. Odbératel timto prohiaduje, Ze byl s Rekiamaénim fadem
Provozovatele sezndmen, a Ze mu porozumé! v piném rozsahu.

(2) Jakost pitné vody je urlena platnymi pravnimi pFedpisy, kterymi
se stanovi poZadavky na zdravotni nezdvadnost pitné vody a rozsah
a Getnost jeji kontroly.

{3) Organ ochrany vefejného zdravi mdZe povolit na £asové omezenou dobu
uziti vody v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, kterd nespifivje mezni
hodnoty ukazatell vody pitné, s vyjimkou mikrobiologickych ukazatellt
za podminky, Ze nebude chroZeno vefejné zdravi. Podle mistnich podminek
mohou byt stanoveny odchylné provozné zavazné parametry jakosti a tlaku
s pfiklédnutim k technologickym podminkam vodarenskych zafizeni, a to
na tasové vymezenou dobu. V takovém pfipadé budou dotfené ukazatele
jakosti vody posuzovany ve vztahu k maximainim hodnotdm dotfenych
ukazatell stanovenych v rozhodnut{ orgénu ochrany vefejného zdravi.

{4} Vzniknou-ti chyby nebo omyly pfi Gétovani vodneho nebo stoéného
nespréavnym odeftem, pouzitim nespravné ceny vodného a stotného,
pocetni chybou apod., maji Odbératel a Provozovate! pravo na vyrovnan{
nespravné Ultovanych castek. Odbératel je povinen uplatnit reklamaci
nespravné Gétovanych &astek bez zbyteCného odkladu poté, co mél moZnost
takovou vadu zjistit, a to pisemné nebo oscbné v zakaznickém centry
Provozovatele.

{5) Provozovatel reklamaci pfezkouma a vysledek pisemné& oznami
Odbérateli ve thité 30 dnl ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-li na zakladé
reklamace vystavena opravng fakiura, povaZuje se soucasné za pisemné
oznameni o vysledku reklamace.

(8) Odbératel, ktery je spotfebitelem podie zakona & 634/1992 Sb,
o ochrané spotfebiteld, ma podle zakona o ochrané spotiebitelll pravo
na mimosoudni feSen{ spotfebitelského sporu ze smiouvy o dodavce vody a
odvadéni odpadnich vod (dale jen ,spoffebitelsky spor”). V piipadé, ze dojde
mezi dodavatelem a odbératelem ke vzniku spotfebitelského sporu, ktery se
nepodafi  vyfedit vzajemnou dohodou, mize odbératel podat ndvrh
na mimosoudni fedeni takového sporu urfenému subjektu mimosoudniho
feden! spotrebitelskych spord, kterym je:
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Vil DalSi prava a povinnosti Smiuvnich stran

(1) Odbératel se zavazuje bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak ve |hGté
15 dnd ode dne, kdy se o zméné dozvédel, oznamit Provozovateli pisemné
kazdou =zménu skuteCnosti v této Smicuvé uvedenych rozhodnych
pro pinéni, jez je prfedmétem této Smiouvy. Za rozhodné skute€nosti
se povazuji zejména identifikaéni tdaje o Odbérateli a/nebo o Odbérném
misté a/nebo Udaje pro fakturaci vodného a stoéného,

(?) Provozovatel je opravnén provadét kontrolu limitl znedidténi odpadnich
vod podle podminek platného Kanalizacniho Fadu, pripadné povoleni
vodopravniho Gradu. K vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen poskytnout
Odbérateli informace o jakosti pitné vody, povolené mife zneiSténi odpadni
vody a povinnostech Smiuvnich stran vyplyvajicich z Kanalizatniho fadu,
véetné zavaznych hodnot ukazatell limitl znedisténi odpadni vody.

(3) Odbératel je povinen uzZivat vnitini vodovod a vnitini kanalizaci takovym
zplsobem, aby nedoslo k ohrozeni jakosti vody ve vodovodu. Odbératel
je povinen uZivat vnitfni vodovod a vnitfni kanalizaci v souladu s technickymi
pozadavky na vnitfni vodovod a wvniffni kanalizaci, zejména ve vztahu
k pouzZivani materidl: pro vnitini vodoved. Potrubi vodovodu pro vefejnou
potfebu véetné jeho pifpojek a na né napojenych vnitfnich rozvodd nesmi byt
propojenc s vodovodnim potfrubim z jiného zdroje vody, ne? je vodovod
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pro vergjnou potfebu. Odbératel je dale povinen fidit se pfi vypousténi
odpadnich vod platnym Kanalizaénim Fadem a dodrzovat zavazné hodnoty
imith ukazatell zneci§tdni odpadnf vody v fomto Kanalizalnim fadu
uvedené. Odbératel je déle povinen v mist® a rozsahu stanoveném
Kanalizaénim fadem kontrolovat limity znedi$ténl vypousténych odpadnich
vod do kanalizace. Qdbératel, kterému je kanalizaénim fadem stanovena
alnebo ve smiouvé sjednana povinnost pfedkladat Provozovateli protokoly
o vysledcich kontroly limitG znedisténi vypoudténych odpadnich vod, je
povinen doruéit Provozovateli v origindle nebo ové&fené kopii protokol
ovysledcich takové kontroly provedené k tomu oprédvnénou osobou
do 30dni ode dne doruCeni takového protokolu Odbérateli. Neprovede-i
Odbératel tulo kontrolu v souladu s Kanalizacnim fadem, je Provozovatel
opravnén provést takovou kontrolu sédm nebo prostfednictvim tfeti osoby
avystedek takové kontroly pouzif jako podkiad pro pfipadné stanoveni
smiuvni pokuty die &. X této Smiouvy. Odbératel je v takovém pfipadé
povinen uhradit Provozovateli naklady takové kontroly.

(4) Jsou — li v Odbémeém mist® odvadény spladkové vody samostaing do
splagkové kanalizace a sréZkové vody samostatné do destové kanalizace, .
jedna se o oddilnou kanalizaci, odpovida Odbératel jako viastnik Odb&mého
mista za sirikini oddéleni vypou§tdnych sréZkovych ved do deStove
kanalizace a vypou§ténych splaskovych vod do splaskove kanalizace. Do
desfové kanalizace smi byt vypoustény pouze nekontaminované srazkové
(dedfové) vody. V pfipadé, Ze Odbératel jako viastnik Odbé&mého mista
porudi povinnost oddélit napojeni splaskovych vod do splaskove kanalizace a
sraZkovych vod do destove kanalizace, dopoust se:

1. napojenim splaskovych vod do dedtové kanalizace neopravnéného
vypoudténi odpadnich vod do vod povrchovych (§ 8, odst. 1 pismeno ¢,
zékona &. 254/2001 Sb., o vodéach v platném znéni).

2. napojenim dedtovych vod do splaSkové kanalizace zavaineho porudeni
Kanalizaéniho fadu uvedeného v &l | odst. (§) této Smiouvy.

(5) Vodomér ke zjidtovani mnoiZstvi odebirané vody a meéfici zafizent
Odbératele ke zfistovani mnozstvi vypousténych odpadnich a odvadénych
srazkovych vod podiéha Ufednimu ovéfeni podle platnych pravnich predpisd.
Ovefovani je povinen zajistit v pfipadé vodoméru na sve naklady
Provozovatel a v pfipad® méficiho zaflzeni Odbératele ke zjisfovani
mnozstvi vypousténych odpadnich a odvadénych srazkowych vod Odbératel.
Dodavky a sluzby souvisejici se zfizenim, provozem a zrudenim meéficiho
zafizenl ve viastnictvi Odbératele provede Provozovatel za Uplatu
a vrozsahu a za pedminek stanovenych dohedou Smiuvnich stran.

{6) Osazeni, (drzbu a vymeénu vodoméru provadi Provozovatel. Jeho
povinnosti je oznamit Odbérateli vyménu vodoméru alespoft 15 dni pfedem,
souasné s vymezenim £asu v rozsahu maximaing 2 hodin, a to | v pfipadé,
ze vodomér je pro Provozovatele pfistupny bez (Zasti Odbératele, pokud
se s Odbératelem nedohodne jinak.

QOdbératel je povinen tylo &innosti umoZnit a v pripadech potfeby poskytnout
potfebnou soucinnost. Odbératel nebo jim povéfenda oscba ma pravo byt
pfi vyméné vodoméru pfitomen a ovérit si stav vodoméru a neperudenost
plomb. Pokud tohoto svého prava Odbératel nevyuZije, nemiZe pozdéji
provedeni téchto tkond zpochybfiovat.

(7) Provozovate! je opravnén Udtovat pausaini ndkiady v souvisiosti
s uplatnénim pohledavky z této Smilouvy, kieré jsou stanoveny v ceniku
Provozovatele a Odbératel je povinen je Provozovateli uhradit. Cenik,
ve kterém jsou uvedeny Uhrady i za dalsi vykony a éinnosti Provozovatele
v souvislosti s touto Smiouvou, je k dispozici na webovych strankach
Provozovatele a v zakaznickych centrech Provozovatele. Odbératel timto
prohladuje, Ze byl s cenfkem Provozovatele pfed podpisem téte Smiouvy
seznamen a Ze mu porozumét v piném rozsahu.

IX. Zajisténi zavazk( Smiuvnich stran

(1) Pro pfipad prodleni kterékoliv Smiuvni strany s plnénim penézitého
zavazku podle této Smicuvy, se povinnd Smiuvni strana zavazuje zaplatit
opravnéné Smluvni strané za kazdy den prodieni Urok z prodieni ve vysi
stanovené v souladu s platnymi préavnimi pfedpisy.

{2) Pro pfipad prodleni Provozovatele s pinénim penézZitého zdvazku si
Smiuvni  strany sjedndvaji, vedle povinnosti zaplatit Odbérateli  drok
z prodieni podle odstavce 1 vy$e, povinnost zaplatit QOdbérateli smiluvni
pokutu ve vy$i 0,05 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

(3) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smiuvni pokutu ve w§i
5.000,- K& za kazdy zjistény piipad neopravnéného odbéru vody,
neopravnéneho vypousténi odpadnich vod nebo neopravnéného prekrofent
stanoveného maximainiho denniho odbéru v m@.

(4) Odbératel se zavazuje zaplatit Proveozovateli smiuvni pokuiu ve wysi
5.000,- K€ za kaZdy pfipad poru8eni povinnosti uvedenych v &l V. odst. {(4)
této Smlouvy, jakoz i za kaZdy pfipad poruSeni své povinnosti podle ¢l VIIL
odst. (1) této Smiouvy nebao &l. VIl odst. (3) této Smiouvy, nebo &. VHI odst.
{(4) této Smicuvy.

{5) Smluvn{ pokuty podle tohoto ¢lanku jsou splatné bez zbytetného odkladu
poté, co povinnad Smiuvni strana obdrZi pisemnou vyzvu opravnéné Smiuvni
strany k jejich zaplaceni.

(8) Zaplacenim smiuvni pokuty podle tohoto &lanku neni dotlenc prévo
opravnéné Smluvni strany na nahradu Skody, v€einé nahrady $kody
presahuyjici smiuvni pokutu. Odbératel odpovidd za $kodu, kterou zplsobil
Provozovateli poruSenim pravni povinnosti; toufo Skodou jsou
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Priloha €. 1 o ochrané osobnich udaji odbératele

VODARNA PLZEN a.s. jakoZto spravce osobnich (idajo {gaie jen ,Provozovatel”} poskytuje v souladu s EL13 odst.1 a 2 obecného nafizeni o ochrang osobnich
Qdajn nasledujici ndaje o zpracovani osobnich ddaji subjektu 0daji {dale jen ,Odbératel”).

(1) TotoZnost a kontakini (daje Provozovatele: } 3 )
VODARNA PLZEN as., Malostranskd 143/2, 326 00 Pize#, 1C:25205625, DIC: CZ25205625, zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B,
vlozka 574, tel: 377413222, e-mail: zc@vodarna.cz, www.vodarna.cz.

(2) Spoleénost VODARNA PLZEN a.s. nespliuje podminky specifikované &1.37 GDPR pro stanoveni povéfence pro ochranu osobnich Gdajd.

(3) Uielem zpracovani osabnich Gdajit Odbératele je pinéni této Smiouvy a poskytovan sluzeb souvisejicich s dodévkou pitné vody a odvadénim odpadnich vod. Zpracovani
je nezbytné pro pinén smiouvy mezi Odbératelem a Provozovatelem (viz. &l. 6 odst. 1 pism. b) obecného nafizeni).

{4) Zpracovani osobnich (dajd die této Smlouvy neni zaloZeno na licelu opravnénych zajmi Provozovatele.

(5} Odbératel bere na védomi, Ze osobni Udaje mohou byt zpfistupnény zejména viastnikovi vefejného vodovodu a kanalizace; tetim subjektiim za téelem zajisténi
technické a administrativni padpory pro pinénf Smiouvy; subjektim ve smiuvnim vztahu s Provozovatelem pro zajidténi prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smiouvy a dale
zpracovatelm, s nimi2 Provozovatel uzaviel smiouvu o zpracovanf esobnich ddajil.

{6) Provazovatel nehod|a predat osobni Udaje do tfeti zemé nebo mezindrodni organizaci.

Pro zajisténi spravedlivého a transparentniho zpracovani esobnich ddaju Odbératele Provozovate] dale informuje o:

(7) Pravozovatel shromazduje. zpracovava, vyuziva a uklada osobni ldaje Cdbératele po dobu trvéni Smiouvy a dale po dabu nezbytné nutnou pro uplatnéni narokl
plynaucich ze Smlouvy a déle po dobu vyplyvajict z archivagnich thit vyplyvajicich z pfisludnych pravnich pfedpisd CR.

(8) Odbératel, jako2to subjekt osobnich (dajl, mé pravo poZzadovat od Provozovatele pifstup k poskytnutym osobnim udajim pfipadné na jefich opravu, Odbératel nema
pravo na vymaz, pfipadné omezeni zpracovani poskytnutych osobnich Udajl, a to po dobu trvani pravnich divod( zpracovani téchto osobnich Gdajl.

(9) Zpracovani osobnich (dajl nenl zalozeno na souhlasu Odbératele. Vyplyvd ze zdkonné povinnosti Provozovatele vodovodu a kanalizace {viz. zakon 274/2001 Sb. v
platném zn&nf).

{10) Odbératel jakozio subjekt osobnich Gdajll ma pravo padat stiznost u prislusného dozorového GFadu tj. Ufadu pro ochranu osobnich Udajli Ceské republiky.

(11) Odbératel poskytuje osobni Udaje pro potfeby uzavieni a pinéni smiuvniha vztahu. Poskytnutl osobnich Gdaji Odbératelem je povinnost vyplyvajici z
§8 odst.16) zakona 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich v platném znéni. V pfipadé neposkytnuti osobnich tdajd Odbératelem neni Provozovate! oprédvnén poskytovat
pinéni plynouci ze Smiouvy.

(12) Pfi zpracovani osobnich udajl Provozovatel neprovadi Zadné automatizované rozhodovani nebo profilovani Odbératell.
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