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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
PODPORY PROVOZU A ROZVOJE

kterou v souladu s § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., obfanského zakoniku v platném znéni (dale jen
~,obéansky zakonik") uzaviraji

Ceska televize

IC: 00027383, DIC: CZ00027383

sidlo: Kav¢i hory, Na Hiebenech 1l 1132/4, 140 70 Praha 4

zfizena zakonem CNR &. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
zastoupena: Petrem Dvorakem, generalnim feditelem

bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., &.U: 1540252/0800

(dale jen ,Objednatel” nebo ,,CT*)

a

Nazev firmy, pravni forma: ADASTRA, s.r.o.

IC: 26202981

Sidlo: Praha 10, Bene$ovska 1926/8, PSC 10100

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 79377
zastoupen:

bank. spojeni: 27-7734050287/0100

(dale jen ,Poskytovatel*)

Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né také jako ,smluvni strany".
Tato smlouva dale v textu také jen jako ,Smlouva*“.

Preambule

Tato smlouva se uzavira na zakladé verejné zakazky s nazvem ,Podpora a rozvoj datového skladu 2022-2024"
Smlouva se uzavira na zakladé a v souladu se zadavaci dokumentaci Objednatele ze dne 20. 6. 2022 a s nabidkou
Poskytovatele doruéenou Objednateli dne 29. 6. 2022,

1. Uéel a predmét Smlouvy

1.1 Ugelem této smlouvy je zabezpe&eni sluzeb provozu a rozvoje existujiciho datového skladu pro AOP a TVP na
platformé& Ms SQL Server.

1.2 Predmétem této Smiouvy je poskytovani sluzeb podpory provozu a daldiho rozvoje datového skladu (dale jen
.Systém") a souvisejicich konzultaci Poskytovatelem dle potfeb Objednatele a v souladu s vymezenim téchto
sluzeb dle Smiouvy a jeji Pfilohy A (dale jen ,sluzby"). Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat
Objednateli sluzby na zafizenich Objednatele specifikovanych v Pfiloze B této smlouvy a pomoci realizaéniho
tymu uvedeného v Pfiloze C této smlouvy.

1.3 Poskytovatel se zavazuje poskytovat vyde specifikované sluzby v nejvy$si mozné kvalité a za podminek
uvedenych v této smlouvé.

1.4 Objednatel se zavazuje za fadné a v€as poskytnuté sluzby zaplatit Poskytovateli cenu sjednanou v této Smlouvé.

1.5 Mistem pinéni je Ceska televize, Kavéi hory, 140 70 Praha 4.

2. Kontaktni osoby

21 Smluvni strany jsou povinny informovat se navzajem o veskerych skutecnostech dulezitych pro plnéni zavazku
z této smilouvy.
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2.2 Povéfenymi kontaktnimi osobami smluvnich stran ve vécech plnéni teto smlouvy jsou:

Jméno
Strana a pfijmeni Funkce Kontakt
kontaktni osob

Ve vécech obchodnich
a smluvnich, Opravnén
podepsat akceptacni
protokol

Poskytovatel

Ve vécech technickych,
Opravnén podepsat
akceptacni protokol

Poskytovatel

technicka pohotovost [*]

Poskytovatel
y Servisni pracovnik

Ve vécech obchodnich
a smluvnich, Opravnén
podepsat akceptaéni
protokol

Objednatel

Ve vécech technickych,
Opravnén podepsat
akceptacni protokol

Objednatel

Ve vécech technickych,
Opravnén podepsat
akceptacni protokol

Objednatel

Objednatel Ve vécech technickych

2.3  Smluvni strany se zavazuji v pribéhu pInéni predmétu Smlouvy neménit kontaktni osoby bez zavaznych duavodu.
Povéfené osoby a kontakty dle pfedchozich dvou odstavci Smilouvy je moZné ménit pisemnym oznamenim
doru¢enym druhé smluvni strané, s uc¢innosti ode dne doruceni takového oznameni, a to bez nutnosti uzavirat
dodatek ke Smlouvé.

3. Cena a platebni podminky

3.1 Cena za poskytovani sluzeb Poskytovatelem je stanovena nasledovné:

Sluzba (A)

Katalogovy list €. 1 — Incident management (Podpora) [*] PFilohy A

1.200.000,- K&

I y list €. 2 - *] PFi
Katalogovy list €. 2 — Problem management [*] Pfilohy A 22 24 mésica v Ké bez DPH

Katalogovy list €. 3 — Konzultace [*] Pfilohy A

Sluzba (B)
Cena za 1 ¢lovékohodinu rozvojovych praci dle Katalogového listu
€. 4 (analyza, vyvoj, projektové Fizeni) Prilohy A — viz €l. 3.5.
Smilouvy

1.562,50
Ké bez DPH/ clovékohodina

62.500,-
K¢ bez DPH za 40 ¢lovékohodin
[*] V cené téchto sluZeb je zahrnuto 8 €lovékohodin sluZzeb mési¢né (v souctu za viechny sluzby dle
katalogovych lista €. 1 az 3 v Pfiloze A — viz také &l. 6.6 Smiouvy.

Cena za 40 ¢lovékohodin (sluzba B) celkem.

3.2 Vcenach dle Smiouvy jsou zahrnuty veskeré naklady Poskytovatele za sluzby (véetné pfipadné dopravy do
mista plnéni) poskytované Poskytovatelem podle Smlouvy, jakoz i vSechny dalSi naklady nezbytné ke spinéni
véech povinnosti Poskytovatele dle Smilouvy. Objednatel neposkytuje zalohy. K cenam dle Smiouvy bude
pfipoéteno DPH dle platnych pravnich predpisu
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4. Objednavky

Objednatel je opravnén pisemné v listinné podobné, nebo prostiednictvim emailu ¢i datové schranky objednavat
poskytovani ,Sluzby B* (rozvojové prace) v souladu s jejim vymezenim v katalogovém listu €. 4 (Pfiloha A teto
smilouvy). V pFipadé, Ze objednévka je rovna nebo pfevysuje hodnotu §0.000,— K& bez DPH, stane se dil¢i
smlouva uéinnou nejdfive dnem uvefejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv,
v platném znéni (dale jen ,,zakon o registru smluv*). Objednavky s plnénim do 50 000 K¢ bez DPH jsou
Géinné potvrzenim objednavky poskytovatelem. Za pisemnou objednavku je pro Gcely této smlouvy je rovnéz

povazovana objednavka uginéna elektronicky na e-mailovou adresu: ||| GG

Objednavka musi obsahovat alespoii:

a) identifikace obou smluvnich stran (nazev, sidlo, IC, tel. &., e-mail)
b) pfesnou specifikaci poZadovaného pinéni,

¢) dobu pozadovaného pinéni,

d) predpokiadany rozsah poZadovaného pinéni,

e) cenu plnéni stanovenou v souladu se €l. 3.1.

Poskytovatel je povinen Objednateli potvrdit objednavku do 3 pracovnich dnu od jejiho pfijeti, pfipadné navrhnout
upravy doby plnéni a pfedpokladaného rozsahu.

Objednavka se povazuje za uzavienou dnem potvrzeni Poskytovatele nebo dnem schvaleni navrhovanych uprav
Objednatelem ve smyslu pfedchoziho odstavce Smlouvy.

V pripadé objektivni potfeby rozsifeni doby pozadovaného plnéni podiéha toto rozsifeni nové objednavce
v souladu s timto ¢lankem Smiouvy.

Provedeni objednaného pinéni bude potvrzeno vykazem o provedeni prace, z néjz bude vyplyvat vazba na
prislusnou objednavku, specifikace provedenych &innosti a pfesné uréeni ¢asovych usekl realizace jednotlivych
dinnosti.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

Smiluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou pfistupova prava jim pfidélena k pouzivani systému, které jsou
predmétem sluzeb anebo zpfistupnuji pfedmét sluZzeb, Zadné neautorizované tieti strané.

Poskytovatel je povinen seznamit se s veSkerymi pisemnymi podklady, které obdrzel nebo obdrzi od Objednatele
a v pfipadé potfeby si pisemné vyZzadat dopliujici pisemné podklady. V pfipadé, Ze Poskytovatel nepouzije
pfedané pisemné podklady k pIlnéni pfedmétu této smlouvy nebo je jiz k pInéni nepotfebuje, je povinen podklady
vratit Objednateli.

Poskytovatel nese odpovédnost za to, Ze sluzby podle této Smlouvy budou poskytovany ve sjednané kvalité, dle
terminG stanovenych touto smlouvou a s nalezitou odbornou péc&i a prostfednictvim osob, které maji potfebnou
kvalifikaci i zkuSenosti k pInéni svych tkol(, tj. zejména prostfednictvim osob, kterymi prokazoval kvalifikaci.

Objednatel je povinen umoznit pracovnikim Poskytovatele pfistup k zafizeni a do prostor potfebnych pro pIinéni
predmétu této smlouvy. Objednatel je povinen uréit a zajistit odpovidajici technické zafizeni a zajistit pfistup do
svého sidla Poskytovateli k implementaci a zprovoznéni predmétu pinéni této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace a potfebnou soudinnost
nutnou pro spinéni smlouvy prostrednictvim kontaktnich osob dle &l. 2. této smlouvy. Smiuvni strany jsou povinny
se informovat o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dalezité pro fadné pinéni této smiouvy.

Pfi provadéni sluzeb, v ramci kterych je potfebna fyzicka pfitomnost pracovnik(i Poskytovatele u Objednatele,
zajisti Objednatel pfitomnost kontaktni (pfipadné jiné odpovédné) osoby v misté sluzby, a to minimainé pfi
zapoceti a ukonceni cinnosti pracovnika Poskytovatele. Odpovédni zaméstnanci Objednatele maji pravo
kontrolovat pracovniky Poskytovatele pfi ¢innostech v ramci pinéni pfedmétu této smiouvy.

Odpovédni zaméstnanci Objednatele zajisti, aby jiné, nez opravnéné osoby neprovadély po dobu platnosti
Smlouvy Upravy systému, ktery je pfedmé&tem pinéni této smlouvy.
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Poskytovatel se zavazuje v ramci poskytovani sluzeb podle této Smlouvy zasahovat do systému pouze v souladu
s GUéelem a pfedmétem Smlouvy a s pokyny Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze jeho zaméstnanci budou pfi pinéni této Smlouvy dodrzovat veskeré obecné
z4vazné eské predpisy vztahujici se k vykonavané ¢innosti, zejména predpisy o bezpeénosti prace a o pozarni
bezpeénosti, dale interni pfedpisy Objednatele, pfedpisy o vstupu do objektt Objednatele a o bezpecnosti
systéml, pokud s témito pfedpisy byli seznameni, a budou se Fidit organizaénimi pokyny odpovédnych
zaméstnancu Objednatele.

Soucinnost Smluvnich stran predstavuje zejména:

a) spoluprace pracovniki Objednatele nezbytné nutna pro zajisténi plnéni dle této smlouvy,

b) akceptace vystupd,

c) zajisténi dostateGné dostupnosti kontaktnich (odpovédnich) osob Objednatele,

d) poskytnuti vzdaleného pristupu k zafizenim, ktera jsou predmétem pinéni dle této smlouvy,

e) poskytnuti potfebnych informaci, dokladd, podkladu a jinych dat, pozadovanych Poskytovatelem a nutnych

pro poskytovani pinéni dle této Smiouvy,

f) zajisténi pfipravenosti vypocetni techniky k poskytovani sluzeb.
Poskytovatel je po celou dobu ucinnosti Smlouvy povinen zajistit, udrzovat a hradit pojisténi odpovédnosti za
§kody, vzniklé v souvislosti s jeho €innosti, a to v minimalni vysi pojistného pinéni 1.000.000,— K¢ (slovy: jeden
milion korun ¢eskych).

Doklad o pojisténi tvofi v kopii pFilohu D této Smlouvy. Dokladem o poji§téni se rozumi zejména pojistna smlouva
nebo pojistny certifikat.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu uéinnosti smlouvy poskytovat sluzby podle této smlouvy prostfednictvim
kvalifikovaného realizaéniho tymu, jehoz minimalni sloZeni v€. jmenného seznamu osob je uvedeno v pfiloze C
této Smiouvy. Zménu v realizacnim tymu v prabéhu pinéni Smiouvy je Poskytovatel opravnén provést pouze za
predpokladu, Ze jakakoli takova zména nezapficini, Ze by Poskytovatel prestal spliovat poZzadavky Objednatele
na kvalifikaci uvedené v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky uvedené v Preambuli Smlouvy. Jsou-li spinény
uvedené pozZadavky a oznameni o zméné obsahuje vedkeré informace prokazujici spinéni kvalifikace stejnym
zplsobem, jakym byla prokazovana kvalifikace v zadavacim Fizeni, je pisemné oznamena zména v realizacnim
tymu aéinna vici Objednateli ode dne doruéeni jeho pisemného schvaleni zmény. Pokud Objednatel poZzadované
zmény v realizaénim tymu neschvali do 10 pracovnich dnu ode dne doruceni Zadosti 0 zménu a navrhovana
zména spliuje ostatni podminky tohoto odstavce, plati, Ze dnem uplynuti této Ihaty ji Objednatel schvalil.

Poskytovatel je povinen vzdy po zaplaceni pojistného na pfislusny rok predlozit Objednateli doklad o existenci
pojisténi dle €lanku 5.11 Smiouvy, a to v€etné potvrzeni o zaplaceni pojistného a po dobu uginnosti této smlouvy;
na zadost Objednatele se poskytovatel zavazuje pfedlozit jakykoli certifikat i jiny dokument pozadovany
k prokazani splnéni kvalifikace Clena realizaéniho tymu dle €lanku 5.13, a to kdykoliv o to v dobé tginnosti
Smlouvy Objednatel pozada.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi plnéni zakazky pro Objednatele neumozni vykon nelegalni prace vymezenou
v ust. § 5 pism. e) zakona €. 435/2004 Sh., o zaméstnanosti, v platném znéni.

6. Nalezitosti hlaseni incidentu nebo jinych pozadavkt Objednatele

Pozadavky na Poskytovatele v souvislosti s poskytovanim sluzeb uvadi pouze opravnéné osoby Objednatele dle
¢l. 2 Smiouvy.

Pozadavky jsou Poskytovateli pfednostné hlaSeny zadanim do servicedeskového systému Poskytovatele
dostupného Objednateli e-mailem na e-mailovou adresu ||| G Foz202vky mohou byt
Poskytovateli hiaseny telefonicky na &islo [ |} JJE 2 nasiedné v nejblizsim mozném terminu

i potvrzujicim emailem na e-mailovou adresu _ Zadani telefonicky hladenych

pozadavku do servicedeskového systému pak zajisti Poskytovatel.

V pfipadé zaslani automatické notifikace z monitorovaciho systému Poskytovatele (alert, SMS, atd.) nema
Objednatel povinnost odeslat potvrzujici email.
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Zakona ¢. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisu, Ze v pFipadé feseni spord soudni
cestou bude mistné pfislusnym soudem Obvodni soud pro Prahu 4, popfipadé Méstsky soud v Praze. Pro
zamezeni jakychkoli pochyb smluvni strany konstatuji, Ze pro feSeni sporu sjednavaiji vylu€nou jurisdikci €eskych
soudu.

13.13 Tato Smlouva je vypracovana ve 3 (tfech) stejnopisech, z nichz 2 (dva) stejnopisy obdrzi Objednatel a 1 (jeden)
stejnopis obdrzi Poskytovatel.

13.14 Smluvni strany berou na védomi, Ze v souladu s ustanovenim § 219 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, v platném znéni, budou Smlouva a dalsi skute¢nosti dle uvedeného ustanoveni uvefejnény
na profilu zadavatele.

13.15 Poskytovatel timto prohlasuje, Ze ke dni podpisu této Smlouvy pini ve3keré povinnosti vyplyvajici ze zakona
€. 348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich, ve znéni pozdéjsich pfedpist (déale jen ,ZRTVP"),
zejména § 7 a 9 ZRTVP, a zavazuje se tyto povinnosti pinit po celou dobu Gcinnosti této Smlouvy. Poskytovatel
se zavazuje poskytnout objednateli na vyzadani soucinnost a informace k prokazani pinéni povinnosti podle
tohoto odstavce, a to zejména sdélenim variabilniho symbolu nebo jiného identifikatoru, pod nimz Prodavaijici
hradi televizni poplatek ¢i uvedenim zakonného divodu osvobozeni od Uhrady televizniho poplatku.

13.16 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou niZe uvedené pfilohy:

Priloha A — Pfedmét Smiouvy a definice pojmd

Priloha B — Popis provozniho prostfedi systému Objednatele
Pfiloha C — Realizaéni tym

Priloha D — Kopie dokladu o pojisténi poskytovatele

Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, Ze je jim obsah Smiouvy dobfe znam v celém jeho rozsahu s tim, Ze
smlouva je projevem jejich vazné, pravé a svobodné vile a nebyla uzaviena v tisni &i za napadné& nevyhodnych
podminek. Na dikaz souhlasu pfipojuji opravnéni zastupci smluvnich stran své vliastnoru€ni podpisy.

V Praze dne 17 -08- 72077 \Y} dne

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

ADASTRA, s.r.o.

Petr Dvoia

‘Generalni reditel

+ADASTRA

ADASTRA, s.r.o.
Benedovska 1926/8
101 00 Praha 10
+420 271733 303
@) pit: c226202981
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Priloha C - Realiza¢ni tym
DODAVATEL:

Obchodni firma/Nazev: ADASTRA, s.r.o.

Pravni forma: s.r.o.

Se sidlem: Bene3ovska 1926/8, 101 00 Praha 10

1CO: 262 02 981

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, Sp. zn. C 79377

Zastoupeny: ||| icdratelem

Seznam Jméno PFijmeni




VERIFICATION OF INSURANCE

We, the undersigned Insurance Brokers, hereby certify that certain Insurers have underwritten
the following described insurance which is in force at this date:

Insured: ADASTRA, s.r.o.

Registered Seat: Benesovska 1926/8, 10100 Prague 10, Czech Republic

Type of Insurance: Professional Indemnity Insurance (Errors & Omissions) Including:
- Liability for incorrectly supplied products / incorrectly completed
operations;

- Security and Privacy Liability.

Period: May 1, 2022 to April 30, 2023 both days inclusive

Primary Insurer: Beazley Insurance dac, Sucursal en Espana

Registered Seat: Torre Glories, Planta 28, Avenida Diagonal, 209-211, Barcelona 08018,
Spain

First Excess layer Insurer: Chubb European Group SE through branch office Prague
Registered seat: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400
Courbevoie, France

Primary Policy Number: YKO018E22ANPT
Excess Policy Numbers: CZINTA26280 — 122 and CEE3320025

Limit of Indemnity: CAD 15,000,000 any one claim and in the aggregate, including costs and
expenses (comprised of Primary policy limit of CAD 5,000,000 & first and
second excess layers policy limit of CAD 10,000,000)

Deductible: USD 250,000 for USA/Canada
EUR 150,000 for ROW

Cancellation: The policy holder or insurer is entitled to cancel cover providing 30 days
notice in writing

Insured Territory & Jurisdiction: Worldwide including USA & Canada

This document is fumished to you as a matter of information only and remains subject to policy terms and conditions. The issuance
of this document does not make the person or organisation to which it is issued an additional Assured, nor does it modify in any
manner the contract of insurance between the Assured and the Insurers. Any amendment, change or extension to such contract can
only be effected by special endorsement attached thereto.

Should the above-mentioned contract of insurance be cancelled, assigned or changed during the above policy period in such manner
as to affect this document, no obligation to inform the holder of this document is accepted by the undersigned or the Insurers.

Dated: 4-May-22

Account Executive
Aon Central and Eastern Europe a.s.

Aan Central and Eastern Europe a.s.

The Farum | Vaclavské nam. 19| Praha 1 | 11000

t: +420.246 092 528 | f: +420.246 092 501 | w: aon.cz | e: info(@aon.cz

IC: 47123672 « DIC: CZ47123672 » Spolednost je zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského soudu Praze, oddil B, vioZka 16503,

Spoleénost je zapsana v regisiru Ceské narodni banky pod & 000950PM jako pojistovaci makIéf. &. 000949PA jako pojistovaci agent a & 000951SLPU jako
samostatny likvidator pojistnych udalosti.
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