EvideQém’ ¢.: S-94-170/2017
C.j.: 42/2017-170-BSP
Vytisk ¢.1

Smlouva o poskytovani sluzeb
wSocialni sité a online propagace BESIP*

uzaviend dle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zakonik (dale jen ,,Ob¢ansky
zakonik*)

Clinek L
Smluvni strany

1. Ceska republika — Ministerstvo dopravy

se sidlem: nabiezi Ludvika Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1
ICO: 66003008

DIC: CZ66003008

zastoupena: Be. Lenka Voplatkova, ndméstkyné ministra
bankovni spojeni: ~ CNB Praha 1, Na Pfikopé 28

¢islo uctu: 0-22027001/0710

(dale jen ,,Objednatel)
a

2. Manage Social, s.r.o.

se sidlem: Jankovcova 1603/47a, 170 00, Praha 7
ICO: 24724866

DIC: CZ24724866

jednajici: Jakub Hrabovsky

kontaktni osoba:

e-mail:

bankovni spojeni:

¢islo uctu:
spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym Soudem v Praze, oddil C,
vlozka 169043

(dale jen ,,Poskytovatel™)
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1.

Clanek I1.
Piredmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zivazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele sluzby
spoCivajici ve spravé socidlnich siti (¢ast A), vedeni a propagace pribéznych online
kampani (¢ast B) a zdvazek Objednatele za fadné poskytnuté sluzby zaplatit Poskytovateli
sjednanou cenu dle ¢lanku IV. této smlouvy.

Pfedmét plnéni ¢ast A:

a. Sprava socidlnich siti Objednatele (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube)
prostiednictvim publikaéniho software (dale jen SW) ve vlastnictvi Poskytovatele
stim, ze Poskytovatel umozni bezplatné Objednateli pfistupy do tohoto SW
v ramci supervize publikovanych prispévki:

1.
il.
1ii.

v.

V1.

vyroba obsahu,

sprava Promoted posts + PPC,

naklady ftretich stran ohledné Promoted posts (zajisténi efektivniho
vynaloZeni prostredkd Objednatele),

reporting pomoci publikaéniho SW,

ucast na pribéznych "informaénich schiizkach", na kterych bude dochéazet
ke kontroldm plnéni, tyto schiizky budou probihat na vyzvu Objednatele, a
to v rozsahu 1x za uplynuly mésic,

prubézné mini soutéZe, feSeni ,,ad hoc* pozadavkii Objednatele.

Ptedmét plnéni ¢ast B:

a. Plnéni

pfedmétu smlouvy ¢ast B bude realizovano na zakladé pisemnych

objednavek vystavenych Objednatelem, v nichz bude stanoven termin pfisluiného

plnéni.
1.
il.

iil.

1v.

Vi.

Vil.

Viii.

Jedna se o nasledujici ¢innosti:

piiprava, analyza a vedeni pribé&znych online kampani Objednatele,
priprava Harmonogramu vcéetné Mediaplanu jednotlivych kampani
(Harmonogram a Mediaplan musi byt pisemné schvaleny Objednatelem),
naklady tfetich stran ohledné Promoted posts (zajisténi efektivniho
vynaloZeni prostredki Objednatele),

vytvofeni kreativni ¢asti kampané véetné autorskych prav, vyuziti
podkladi Objednatele,

ucast na pribéznych "informaé¢nich schizkach", na kterych bude dochazet
ke kontroldm plnéni, tyto schiizky budou probihat na vyzvu Objednatele, a
to v rozsahu 1x za uplynulych 14. kalendainich dni,

realizace pravidelnych reporti ve formé pisemnych zprav, pifedavanych
pribézné vzdy za uplynulé obdobi 1 mésice, a to vzdy nejpozdéji do 3
kalendéfnich dni od ukon¢eni mésice, Objednateli,

zpracovani findlni souhrnné zpravy obsahujici celkové vysledky online
propagace kampané,

pfedani souhrnné zpravy (viz bod vii) Objednateli nejpozdéji do 14
kalendainich dni od ukonéeni sluzeb poskytovanych pro Objednatele.
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ix. Objednatel si vyhrazuje pravo necerpat od Poskytovatele plnéni této ¢asti B
v plném ptedpokladaném rozsahu, a to ani v minimalnim rozsahu aniZ by
Poskytovateli vznikl jakykoliv finan¢ni narok.

Clanek 1.
Doba a misto plnéni

1. Poskytovatel je povinen fadné poskytovat sluzby dle pfedmétu plnéni této smlouvy po
dobu jednoho roku ode dne nabyti jeji u¢innosti.

2. Mistem plnéni je sidlo Objednatele, popi. jiné vhodné misto dle jeho pokyni.

3. Dil¢i doba plnéni pro jednotlivé ¢asti:

CAST A:

a)

b)

c)

Poskytovatel zahaji svou &innost (spravu socialnich siti) dle ¢lanku II. odst. 2 této
smlouvy bez zbyte¢ného odkladu po nabyti jeji ucinnosti, s tim, Ze samotna sprava
bude zahajena nejpozdéji do 14 dni od nabyti u¢innosti této smlouvy.

Objednatel je opravnén vramci této ¢Easti plnéni uplatnovat pisemné ,ad hoc™
pozadavky, v nichz bude stanoven rozsah a termin provedeni poZadované Cinnosti
nebo predani vystupi.

Komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob uvedenych
v ¢lanku V. této smlouvy.

CAST B:

a)

b)

d)

€)

Poskytovatel neni opravnén provadét jakékoliv plnéni, aniz by k nému obdrZel od
Objednatele pisemnou objednavku.

Objednatel si vyhrazuje pravo sluzby necerpat, anizZ by Poskytovateli vznikl jakykoliv
narok na zaplaceni ceny, nahradu $kody nebo zaplaceni smluvni pokuty.

Kazdé plnéni pfedmétu smlouvy poskytnuté Objednateli musi byt Poskytovatelem
vZzdy ocenéno jesté pted jeho zapocetim. Doklad o ocenéni je povinen Poskytovatel
piedat pisemné Objednateli pfed potvrzenim objednavky. K ocenéni plnéni pfedmeétu
smlouvy Poskytovatel nesmi prekrocit cenové udaje uvedené v Elanku IV. odst. 2 této
smlouvy.

Poskytovatel je povinen provadét fadné plnéni pfedmétu této smlouvy a piedavat
vystupy v rozsahu a terminech stanovenych v pisemnych objednavkach Objednatele
nebo touto smlouvou.

Komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob uvedenych
v ¢lanku V. této smlouvy.

4. Postup pfi realizaci pozadavku na objednavku na sluzby dle ¢asti B je nasledujici:

a) Poskytovatel se zavazuje bezodkladné predlozit Objednateli na zdkladé jeho

pozadavku pisemnou nabidku na poskytnuti sluzeb dle ¢asti B, ktera musi obsahovat:
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i.  Identifikaci Poskytovatele a osoby jednajici jménem Poskytovatele;

ii.  Odkaz na tuto smlouvu;

1ii.  Néavrh zplsobu realizace Objednatelem pozadované online kampané;

iv.  Navrh harmonogramu realizace Objednatelem poZadované online kampané;
v.  Specifikaci rizik;

vi.  Cenu plnéni — zvlast' specifikaci po¢tu hodin nezbytnych pro fadnou realizaci
objednavky a zvlast predpokladanou a zaroven nepiekroditelnou cenu za
nakup reklamni plochy online;

vii.  Datum platnosti pfedlozené nabidky.

b) Pisemna objednavka Objednatele na sluzby dle ¢asti B této smlouvy musi obsahovat
zejména:

1. Identifikaci Objednatele a osoby jednajici jménem Objednatele;
ii. Pofadové ¢islo objednavky;
iii. Odkaz na tuto smlouvu;

1v. Odkaz na ¢islo, verzi a datum nabidky Poskytovatele na online kampan, kterou
Objednatel odsouhlasil;

v. Kopii nabidky Poskytovatele;
vi. PozZadovany termin dokonéeni online kampané;

vii. Uvedeni ceny za online kampan v ¢lenéni poctu hodin a ceny za nakup
reklamni plochy online, kterou bude nasledné¢ Poskytovatel dokladat pii
fakturaci;

viii. Datum objednavky a podpis osoby opravnéné jednat jménem Objednatele.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze ve vSech ptipadech, kdy Poskytovatel piedklada
Objednateli nabidku sluzby online kampané, Poskytovatel vychazi z jednotkové ceny za
sluzbu sjednané v této smlouvé a z ¢asové naro¢nosti v misté a ¢ase obvyklé.

Clinek IV.
Celkova cena a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za ¢ast plnéni A (sprava socidlnich siti) ve vysi
53.200,-K¢ bez DPH za jeden kalendaini mésic, pfi¢emZ maximalni ¢astka vyplacena po
dobu trvani smlouvy za tuto ¢ast nepfekrodi 638.400,-K¢ bez DPH. V piipadé poskytovani
sluzeb pouze po dobu casti kalendainiho mésice bude Poskytovateli uhrazena pomérna
¢ast ceny odpovidajici dobé skuteéné poskytnutych sluzeb v daném mésici.

Smluvni strany se dohodly na cené za ¢ast plnéni B (pribézné medialni online kampang)
na jednotné hodinové sazbé _ pfiCemZ maximalni
¢astka vyplacena po dobu trvani smlouvy za tuto ¢ast neptekroci 1.351.600,-K¢ bez DPH.
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10.

11.

Celkova nepfekrocitelnd maximalni ¢astka vyplacend po dobu trvani smlouvy za viechny
sluzby poskytnuté dle této smlouvy nepiekrogi ¢astku 1.990.000,- K& bez DPH. Detailni
cenovy rozpad je uveden v piiloze ¢&. 1 této smlouvy.

V pfipadé zmény sazby DPH dané pravnimi pfedpisy bude k cen& bez DPH pfiu¢tovana
daii dle sazby platné ke dni zdanitelného pInéni.

Vi cen¢ za 1 hodinu poskytnutych sluZzeb dle odst. 2 tohoto ¢lanku jsou zahrnuty veskeré
naklady Poskytovatele vynaloZené v souvislosti s plnénim predmétu smlouvy.

Cenu za plnéni dle ¢l. II. odst. 2 této smlouvy uhradi Objednatel na zakladé faktury
vystavene Poskytovatelem, a to mésiéné zpétné za sluzby poskytnuté v rozsahu dle
minimalnich parametrd uvedenych v pfiloze ¢&. 1 této smlouvy v predchazejicim mésici.

Cenu za plnéni dle €l. II. odst. 3 této smlouvy uhradi Objednatel na zakladé faktury
vystavené Poskytovatelem po uplném splnéni dané objednavky na sluzbu dle &l IL
odst. 3, a to do vy3e skuteéné provedenych a objednatelem akceptovanych jednotlivych
¢innosti v akceptacnim protokolu, maximaln& viak do vy3e dané objednavky.

Smluvni strany se dohodly na lhité splatnosti 30 kalendéinich dnii od doruéeni faktury
Objednateli. Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel bude fakturovat oddélené sluzby
dle ¢l. II. odst. 2 od sluzeb dle €l. I1. odst. 3 této smlouvy.

Objednatel nebude poskytovat Poskytovateli Zédné zalohy na cenu za plnéni pfedmétu
smlouvy v jakékoliv formé.

Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu vZzdy az po schvaleni poskytnutych sluzeb
v&etn€ predani kompletniho a bezvadného vystupu plnéni dle él. I1. odst. 2 nebo dle &1. 1.
odst. 3 této smlouvy realizovaného na zékladé pisemné objednavky. Schvélenim
poskytnutych sluzeb a pfevzetim vystupli plnéni pfedmétu smlouvy se rozumi pisemny
souhlas Objednatele v akceptaénim protokolu se skute¢né a fadné vykonanym plnénim dle
této smlouvy a fakturovanou cenou. Akceptaéni protokol za sluzby dle &l. II. odst. 3 této
smlouvy musi obsahovat i soupis skute¢né¢ provedenych jednotlivych &innosti po
hodinach. Zjisti-li Objednatel pfi schvalovani sluzeb & prevzeti vystup sluzeb zjevné
vady, je povinen o tom sepsat zapis. Lhita pro odstranéni vad &ini 5 pracovnich dni ode
dne predani zédpisu Poskytovateli, nestanovi-li Objednatel pisemné& lhitu del¥. Do
odstranéni vad neni Objednatel povinen poskytnuté sluzby schvalit a zaplatit cenu.

Veskeré faktury (dafiové doklady) musi obsahovat néleZitosti stanovené pravnimi
pfedpisy, evidencni €islo a nazev této smlouvy, akcepta¢ni protokol dle odst. 10 tohoto
¢lanku a podrobny vycet fakturovanych sluzeb dle jednotlivych &innosti uvedenych
v ptiloze €. 1 této smlouvy. V piipadé faktur za sluzby dle ¢l. I1. odst. 3 této smlouvy musi
faktura odkazovat téZ na Cislo prisluiné objednavky. Nedilnou souéasti faktury musi byt
pisemné schvaleni sluZeb podepsané opravnénou osobou Objednatele.

a. Nedilnou soutasti faktury za sluzby dle €l. IL. odst. 2 této smlouvy musi byt kopie
faktury Poskytovatele prokazujici uhradu nakladd vigi téetim stranam za medialni
vydaje za promoted posts a PPC kampané dle piilohy &. 1 této smlouvy a report
prokazujici splnéni minimélnich parametrd stanovenych v piiloze & 1 této
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smlouvy.

b. Nedilnou sou¢asti faktury za sluzby dle ¢l. II. odst. 3 této smlouvy musi byt kopie
faktury Poskytovatele prokazujici uhradu ndkupu reklamnich ploch online dle
pfilohy €. 1 této smlouvy.

12. V ptipadg, Ze faktura nebude obsahovat poZadované nalezitosti nebo uvedené udaje budou

18,

nespravné, je Objednatel opravnén zaslat ji ve lhut¢ splatnosti zpét Poskytovateli
k doplnéni & opravé, aniz se tim dostane do prodlent; lhiita splatnosti po¢ina bézet znovu
od dorudeni nalezité doplnéné ¢i opravené faktury.

Faktury jsou hrazeny bankovnim prevodem na uget druhé smluvni strany uvedeny
ve faktufe, ktery musi odpovidat &islu G¢tu uvedenému v zdhlavi této smlouvy, popf.
bankovnimu G¢tu Poskytovatele, ktery je uveden v registru platcd DPH. Pipadnou zménu
&isla bankovniho uétu, které je uvedeno v zahlavi této smlouvy, je Poskytovatel povinen
Objednateli pisemné ozndmit a na zpétny dotaz Objednatele op&tovné pisemné potvrdit,
jinak je Objednatel opravnén vratit fakturu Poskytovateli podle odst. 12 tohoto clanku.
Dnem platby se rozumi den, kdy je fakturovana ¢astka z G¢tu Objednatele na tento ucet
odeslana.

Clinek V.
Oprivnéné osoby

Ve véci plnéni a vzdjemné komunikace dle této smlouvy jsou ke dni jejiho uzavieni
opravnéni smluvni strany zastupovat:

a) na strané Poskytovatele:

b) na strané Objednatele:

Pfipadnou zménu osob uvedenych v odst. 1 tohoto &lanku nebo jejich kontaktnich udaji jsou
smluvni strany povinny bezodkladné pisemné oznamit druhé smluvni strané. Takové zmény
nevyzaduji formu dodatku ke smlouvé ve smyslu ¢l. XI. odst. 3 této smlouvy.

1L

Clinek VL.
Smluvni pokuta, urok z prodleni, ukon&eni smlouvy, odstoupeni od smlouvy

V piipadé neposkytnuti sluzeb dle &l 1. odst. 2 této smlouvy dle minimélnich parametru
dle p¥ilohy &. 1 této smlouvy nebo v pfipadé prodleni Poskytovatele s dodrZenim terminu
poskytnuti sluZeb a pfedani vystupu plnéni pfedmétu smlouvy uvedenym v objednavce ¢i
prodlenim s odstranénim vad dle &l. IV. odst. 10 této smlouvy nebo s odstranénim vad
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10.

11.

v zaruéni dobé podle ¢l. X. odst. 1 této smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé poruseni povinnosti dle ¢l. VIIL odst. 2, ¢l. VIIL odst. 2 nebo ¢l. IX. odst. 2
nebo 11 této smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve
vy$i 20.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé opakovaného poruseni pravidel &eské jazyka (gramatiky &i pravopisu) ve
vystupech vramci pfedmétu plnéni této smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 5.000,- K¢ za kazdé jednotlivé porudeni. Pro
vylouceni vSech pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze opakovanym porusenim se
pro ucely tohoto ustanoveni rozumi vice nez dvé poruseni v jednom kalendainim meésici.

V pfipadé poruSeni povinnosti stanovené v ¢€l. IX. odst. 7 nebo 8 této smlouvy je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,- K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni.

Objednatel je povinen uhradit Poskytovateli pfi prodleni se zaplacenim fadné vystavené
faktury trok z prodleni v zakonné vysi z fakturované castky za kazdy zapocaty den
prodleni.

Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do 21 kalendainich dnii ode dne jejich
pisemného vyuétovani.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody ani povinnost

Poskytovatele fadné dokonéit plnéni pifedmétu smlouvy.

Obé¢ strany maji pravo odstoupit od této smlouvy pii podstatném poruSeni ustanoveni této
smlouvy druhou smluvni stranou dle § 2002 Obc¢anského zdkoniku.

Smluvni strany jsou dale opravnény v souladu sustanovenim § 2001 Obcanského

zakoniku od této smlouvy odstoupit pro porudeni smluvni povinnosti v nasledujicich

ptipadech:

a) prodleni Poskytovatele delsi nez 30 kalendainich dni s poskytnutim sluzeb a pfedéni
piislusnych vystupl oproti terminu stanovenému v objednavce,

b) prodleni Objednatele delsi nez 30 kalendainich dnii se zaplacenim fadné€ vystavené
faktury, za pfedpokladu pisemného upozornéni Poskytovatelem na takové prodlent,

¢) poruseni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. VII. odst. 2, ¢l. VIIL. odst. 2 nebo ¢l. IX.
odst. 2 nebo 11 této smlouvy,

Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit i v pfipadé, pokud fadné uplatni
u Poskytovatele své pozadavky ¢&i ptipominky v pribéhu realizace plnéni pfedmétu
smlouvy a Poskytovatel je bez vazného diivodu neakceptuje, nebo podle nich nepostupuje.

Utinky odstoupeni od smlouvy nastivaji okamzikem doru¢eni pisemného projevu vile
odstoupit od této dohody druhé smluvni strané s tim, Ze poskytnuta pInéni se nevraceji.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen ndrok na ndhradu Skody ani na zaplaceni
smluvnich pokut nebo troku z prodleni, pokud jiz dospél.
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12. Objednatel je opravnén ukonéit tuto smlouvu pisemnou vypovédi i bez udani davodu

vypovédi s vypovédni dobou dva mésice, kterd pocind bézet dnem doruceni vypovédi
Poskytovateli.

. Smluvni vztah lze ukongit téZ pisemnou dohodou smluvnich stran v souladu s ust. § 1981

Obcanského zédkoniku, pfi¢emz u¢inky ukonéeni smlouvy nastanou k okamziku
stanovenému v takovéto dohodé. Nebude-li takovyto okamzik dohodou stanoven, pak tyto
uéinky nastanou ke dni podpisu takovéto dohody obéma smluvnimi stranami.

Clinek VIL
Vlastnické pravo a majetkova prava

Vlastnické pravo k vystupim sluzeb nebo jejich Casti pfechdzi na Objednatele jejich
fadnym ptedanim.

Poskytovatel neni opravnén vystupy sluZzeb nebo jejich ¢asti jakkoliv rozsifovat bez
ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel poskytuje touto smlouvou Objednateli vyhradni, nevypovéditelnou a Casové
neomezenou licenci k uZiti vystupi sluZzeb a vSech jejich casti, jez podle obecné
zavaznych pravnich piedpisi predstavuji autorska prava nebo prava pofizovatele k jim
pofizené databazi, a to vemi zplsoby uziti véetné opravnéni k jejich poskytnuti tietim
osobam a vCetné prava upravovat a meénit takova autorska dila nebo databaze.

Poskytovatel odpovidd za to, ze plnéni pfedmétu této smlouvy nezasahuje a nebude

zasahovat do prav jinych osob, zejména prav z primyslového nebo jiného dusevniho
vlastnictvi, a to pro jakékoliv vyuziti v Ceské republice i v zahraniéi,

. Objednatel neni ve svych majetkovych pravech k vystupiim sluzeb nijak omezen.

Objednatel je opravnén bez souhlasu Poskytovatele vystupy sluzeb nebo jejich ¢ast
upravovat & dopliiovat a poskytovat tetim osobam bez souhlasu Poskytovatele.

Clanek VIIL
Poskytovani informaci

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze Objednatel dle zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach a¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdé&jsich ptedpisl, uvefejni tuto smlouvu
véetné jejich priloh a dodatkt v registru smluv.

74dna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tietim osobam jakékoliv informace
o podminkéch této smlouvy a souvisejicich s touto smlouvou, jejichz obsahem mohou byt
divérné informace, osobni a citlivé tidaje, informace tykajici se obchodniho tajemstvi,
technologie nebo know-how, svyjimkou povinnosti poskytovat informace podle
zvlastnich predpist. Ustanoveni odst. 1 tohoto ¢lanku tim neni dot¢eno.
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10.

11.

Zavazky dle piedchoziho odstavce tohoto ¢lanku zlstdvaji v platnosti i po ukonceni
u¢innosti této smlouvy.

Clanek IX.
Dalsi ujednani

Poskytovatel je povinen fadné provést plnéni pfedmétu této smlouvy na svou
odpovédnost, s odbornou péci, ve sjednané dobé a kvalité. Sluzby a jakékoliv dalsi plnéni
podle této smlouvy je Poskytovatel povinen poskytovat v souladu se viemi pfisluSnymi
Ceskymi pravnimi piedpisy i predpisy Evropské unie a aplikovat pfi plnéni této smlouvy
nejlepsi osvédcené postupy, procesy a metody (,,best practices”) pfislusného odvétvi.

Poskytovatel je opravnén plnéni pfedmétu této smlouvy provést prostfednictvim tretich
osob pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. V takovém ptipadé
Poskytovatel odpovida jako by plnéni proved] sam.

Poskytovatel garantuje a odpovida za spravnost ¢eské gramatiky a pravopisu ve veskerych
vystupech v ramci plnéni této smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma potiebna opravnéni ke vSem ¢innostem, které souviseji
s plnénim pfedmétu této smlouvy.

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli k plnéni povinnosti podle této smlouvy
nezbytnou sou¢innost.

Zpusobi-li Poskytovatel at” imyslné nebo z nedbalosti skodu na majetku ¢i zdravi osob
Objednatele nebo tieti osoby, je povinen o tom neprodlené informovat Objednatele s tim,
Ze ruéi za prokazanou Skodu neomezene.

Poskytovatel je povinen informovat na zadost Objednatele o pribéhu plnéni predmétu
smlouvy a akceptovat jeho dopliiujici pokyny a pfipominky. Zjisti-li Objednatel v pribé¢hu
plnéni pfedmétu této smlouvy nedostatky, je Poskytovatel povinen na pisemnou vyzvu
tyto nedostatky bezodkladné odstranit bez naroku na navyseni ceny plnéni.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na nevhodnost jim udélenych pokyni
k plnéni pfedmétu smlouvy, jestlize tuto nevhodnost mohl zjistit pfi vynaloZeni odborné
péce. Poskytovatel je vak povinen pokyny Objednatele splnit, trva-li na tom Objednatel i
pfes jeho upozoréni, v takovém piipadé vsak Poskytovatel neodpovida za tim vzniklou
Skodu.

Poskytovatel je povinen bezodkladné a s vyvinutim pfiméfreného usili fesit ve spolupréci s
Objednatelem piekazky v plnéni predmétu této smlouvy.

Poskytovatel je povinen a zaroven opravnén spolupracovat s opravnénymi osobami
Objednatele a jinymi jim povéfenymi zaméstnanci ve véci plnéni predmétu této smlouvy,
pfi¢emz tyto osoby na strané¢ Objednatele jsou povinny poskytovat Poskytovateli fadnou
sou¢innost.

Z4dna ze smluvnich stran nemé pravo postoupit &i jinak prevést sva prava &i povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.
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Zavazky dle piedchozi véty zlstavaji v platnosti i po ukonceni G¢innosti této smlouvy.

Clinek X.
Ziruka za jakost, odpovédnost za vady

V piipadé, ze v dobé 6 mésicli od fadného predani plnéni pfedmétu této smlouvy budou
Objednatelem zjistény vady, je Poskytovatel povinen tyto vady neprodlené odstranit bez
naroku na navyseni celkové ceny, nejdéle viak do 15 pracovnich dnii ode dne doruceni
oznameni Objednatele o vadach, nestanovi-li Objednatel pisemné lhitu del3i.

Naroky zodpovédnosti za vady nejsou dotéeny naroky na nahradu Skody nebo
na uplatnéni smluvni pokuty.

Clanek XI.
Zavéreéna ustanoveni

Smluvni strany se dohodly, Ze zavazkovy vztah vznikly podle této smlouvy a na jejim
zékladé se Fidi pravnimi piedpisy Ceské republiky, zejména Ob&anskym zakonikem.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a

ucinnosti dnem uvetejnéni v registru smluv.

Tuto smlouvu lze meénit, upravovat a dopliovat pouze formou pisemnych, postupné
¢islovanych dodatk®, odsouhlasenych a podepsanych obéma smluvnimi stranami. Tyto
dodatky se stavaji nedilnou soucasti této smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena v péti vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz Objednatel
obdrzi tfi a Poskytovatel dvé vyhotoveni.

Smluvni strany prohladuji, Ze maji plnou zpusobilost k pravnim tkonim, a Ze tuto
smlouvu uzaviraji svobodné a vazné, Ze si ji fadné piecetly a jsou srozumeény s jejim
obsahem, Ze jim nejsou znamy jakékoliv skute¢nosti, které by jeji uzavieni vylucovaly
a 7e se neuvedly vzajemné v omyl a berou na védomi, Ze v plném rozsahu nesou veskeré
pravni duasledky plynouci z jimi védomé poskytnutych nepravdivych udaji.

. Nedilnou souéasti této smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Piiloha €. 1 — Cenové nabidka Poskytovatele — podrobny rozpad smluvni ceny
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V Praze dne....04 -05- 2007 V Praze dne..0 4 09 2017 ..........

Za Objednatele Za Poskytovatele

Bc. Lenka Voplatkova akub Hrabovsky

Nameéstkyné ministra Jednatel
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Pfiloha €. 1 smlouvy evidenéni £.: 5-94-170/2017
Cenovéa nabidka Poskytovatele - podrobny rozpad smluvni ceny

Definovani strategie pro jednotlivé kanély, pfiprava pfispévkd
véetné grafickych praci,pfiprava a strulny popis vhodnych
témat komunikace na profilu a mimo profil na jednotlivych

socidlnich sitich.

Vyroba obsahu

Spréva promoted post ©' + PPC  |Pfiprava a spréva placeného obsahu (placenych pfispévkd) a
(Pay per click) kampani PPC kampanl, jejich realizace po schvéleni zadavatelem

Néklady vai tietim stranam MedidIni vydaje 2a promoted posts * + PPC kampané

Reporting Parametry po dohodé s objednatelem

A) SPRAVA SOCIALNICH SITI Maximalné pfipustné dstka:| 750 000,00 K&
Cena / mésic Cena / rok
Cinnosti PInéni Minimdini parametry [KE& bez DPH] [KE bez DPH]

ceny za jednotlivé body doplni dodavate!

Sprava a vedeni kampané (vice v zadani kreativni a mediaini Casti), veetné kreativity a autorskych
rav (+ vyuiiti podkladii Objednatele}

MEDIA (nakup reklamni plochy online)

POZNAMKY:
1) Unikatni pfispévek = originaini, vlastni tverba, neni kopii jiného pfispévku

2) Minikampafi = ucelend komunikace na jednotné téma na zéklad& ad hoc poladavki zadavatele, ma viastni cile a je realizovand po odsouhlaseni zadavatele.
3) MeziroZni nariist fanoudkd Year to Year = srovndni dvou a vice Zasovych Useki na ziklad2 viastnich statistik jednotlivych kandld socidlnich siti

4) Soutdsti komunikace na socidlnich siti, mohou byt grafické prvky, které dodd na kli¢ agentura, poufity budou po odsouhlaseni zadavetem

5) 100% respond rate =mira odezvy na reakce publikované vefejnosti (nikoliv zadavatelem) - posty, komentafe, fotografie, soukromé zpravy

6) Promoted posts - placené prispévky
7) PPC (Pay per dlick) = platba za kliknuti

8) Pro zajidténi porovnatelnosti nabidek dodavatelé oceni zadavatelem pfedpokladany potet hodin prace na kampani "Vidime se?"
Dal&i prib&iné online kampané samostatného oddéleni BESIP budou objednavény na zékladé jednotkovych hodinovych cen za vySe uvedenou piikladevou studi

Celkovy rozsah poptavanych kampan{ bude vidy stanoven nebo odsouhlasen objednatelem

B) PRIKLADOVA STUDIE ONLINE KAMPANE Maximalné pfipustnda ¢dstka | 500000,00 K&
H 2 E; 3 8 Cena / hodina | Cena / kampaii
& t )
innosti Predpokladany potet hodin 8 [K¢ bez DPH] [KE bez DPH]







