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1 Smlouva o poskytovani sluZzeb

Tato smlouva o poskytovani sluzeb (,,Smlouva o poskytovani sluZeb”) je uzavirana ode dne 1. 6. 2022
mezi Ustavem jaderné fyziky AV CR, v. v. i. (,Zakaznik") a SoftwareONE Czech Republic s.r.o.
(.,.SoftwareONE"). Tato smlouva o poskytovani sluzeb je uzaviena na zakladé ramcové smlouvy s
pfilohou o sluzbach (dale jen ,ramcova smlouva“) uzaviené mezi zakaznikem a spolecnosti
SoftwareONE a fidi se jejimi podminkami, nebo pokud ramcova smlouva neexistuje, pak standardnimi
podminkami spolecnosti SoftwareONE, jejichz kopie je k dispozici na adrese www.softwareone.com (ddle

jen ,standardni podminky“). Na tuto smlouvu o poskytovani sluzeb se dale vztahuje dodatek o sluzbach k
ramcové smlouvé, nebo, pokud neni uzavfena zadna ramcova smlouva, tak znovu standardni podminky,
jejichz znéni je k dispozici na adrese www.softwareone.com (déle jen ,dodatek o sluzbach")

Pro ucely této smlouvy o poskytovani sluzeb se ,smlouvou” rozumi bud ramcova smlouva, pokud
existuje, dodatek o sluzbach a rdmcova smlouva, nebo dodatek o sluzbach a standardni podminky,
pokud strany zadnou ramcovou smlouvu nepodepsaly.

Podminky dohody jsou zaclenény do této smlouvy o poskytovani sluzeb a tato smlouva se jimi Fidi.

2 Sluzby a katalog sluzeb

Sluzba se sklada ze souboru zakladnich sluzeb s volitelnou doplikovou sluzbou. Zakaznik si vybere
sluzby, které mu bude spolecnost SoftwareONE poskytovat na zakladé této smlouvy o poskytovani
sluZeb, a to vybérem nize uvedenych moznosti. Rozsah vybranych sluzeb je popsan v katalogu sluzeb
Digital Workplace Essentials spoleCnosti SoftwareONE, jehoZ kopie je k dispozici zde: Katalog sluzeb.

Podminky uvedené v katalogu sluzeb tykajici se zakladnich sluzeb a doplhkovych sluzeb (pokud si je
zakaznik vybere nize) jsou soucasti této smlouvy o poskytovani sluzeb a ridi se ji.

3 Smlouva o zpracovani osobnich tudajt

Tato smlouva o poskytovani sluzeb zahrnuje rémcovou smlouvu o zpracovani osobnich dajl spolecnosti
SoftwareONE (dale jen ,SZOU"), ktera je k dispozici zde, a dodatky o zpracovani osobnich udajd, které
jsou k dispozici v ramci pfislusného katalogu sluzeb vztahujiciho se ke sluzbam, pokud platné pravni
pfedpisy o ochrané Gdaji vyzaduji SZOU k pouZivani sluzeb spole€nosti SoftwareONE. Smlouva o
zpracovani osobnich Udajd a dodatky o zpracovani osobnich Udajl nahrazuji pfipadnou smlouvu a
dodatky o zpracovani osobnich Udajd dfive sjednané mezi zakaznikem a spolec¢nosti SoftwareONE v
souvislosti s touto konkrétni sluzbou.

Je-li uréen povérenec pro ochranu osobnich Gdajd, mél by zakaznik vyplnit pole Povérenec pro ochranu
osobnich udaja v ¢asti 7.
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4 Obdobi

Pocatecni doba trvani této smlouvy o poskytovani sluzeb je obdobi, které odpovida delSimu z téchto
obdobi: (i) nejdelsi dobé platnosti Licenci Microsoft dale prodavanych spolecnosti SoftwareONE (jako
poskytovatelem cloudovych FeSeni (,CSP")) podle této smlouvy; nebo (ii) nejdelSi dobé platnosti licenci EA
vlastnénych zakaznikem na zakladé BYOL.

Po uplynuti pocatecni doby trvani se tato smlouva o poskytovani sluzeb automaticky obnovuje na dalsi
obdobi o stejné délce jako pocatecni doba trvani (kazdé z nich dale jen ,doba obnoveni”), pokud néktera
ze stran nepoda druhé strané pred uplynutim aktualné platné doby trvani nasledujici pisemnou vypovéd
(pocatecni doba trvani a doba obnoveni dohromady tvofi ,dobu trvani“): pokud pocatecni doba trvani
nebo doba obnoveni trva po dobu, ktera je: (i) tfi (3) mésice nebo vice, musi byt podana pisemna vypovéd
dva (2) mésice pfedem; nebo (ii) méné nez tfi (3) mésice, musi byt podana pisemna vypovéd jeden (1)
mésic predem.

Bez ohledu na jakakoli jina ustanoveni této smlouvy o poskytovani sluzeb, katalogu sluzeb nebo dohody
nemUze zakaznik tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (nebo jeji ¢ast) vypovédét béhem doby trvani z
ddvodu vyhodnosti.

Zakaznik bere na védomi, Ze vyprSeni platnosti nebo ukonceni této smlouvy o poskytovani sluzeb (nebo
jakékoli jeji ¢asti) nesmi zpUsobit zanik licenci Microsoft dale prodavanych podle této smlouvy. Platnost
vSech takovych licenci vyprsi nebo bude ukoncena v souladu s jejich licen¢nimi podminkami.

5 Informace o predplatném

5.1 Digital Workplace Essentials

Zadejte nasledujici Udaje na Urovni klienta (najemce):

Pfedplatné Typ najemce Jméno tenantu Urovei sluZeb

PFedplatné zalozené . . . Digital Workplace
. ) Novy ujfavcr.onmicrosoft.com )

na uzivateli (CSP) Essentials

Zadejte nasledujici Udaje na Urovni klienta (najemce):

Pfedplatné Typ najemce Jméno najemce Uroveii sluZeb

Digital Workplace

Netyka se Vyberte polozku. N/A )
Essentials
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5.2  Doplnkova sluzba

Poplatek za mésic/licenci

Modul sluzby Pocet uZivatell na uivatele

O  Service Success Manager [0] 0,-

6 Poplatky a platebni podminky

Poplatky za zakladni sluzbu Digital Workplace Essentials a, pokud je zvolena, doplikovou sluzbu a
veskeré licence Microsoft dale prodavané spolecnosti SoftwareONE jako CSP jsou dohodnuty se
zakaznikem v této smlouveé o poskytovani sluzeb a v nabidce nebo objednavce.

Zakaznik se zavazuje predplatit si zakladni sluzbu Digital Workplace Essentials a, je-li zvolena, doplikovou
sluZzbu, a to na odpovidajici dobu trvani kazdé licence Microsoft poskytnuté spolecnosti SoftwareONE
jako CSP podle této smlouvy a kazdé licence EA vlastnéné zdkaznikem na zakladé BYOL, vC€etné vSech
dalSich licenci poskytnutych spolecnosti SoftwareONE nebo vlastnénych zakaznikem na zakladé BYOL
béhem doby trvani. Neni-li v nabidce nebo objednavce stanoveno jinak, jsou zakladni sluzba Digital
Workplace Essentials a pripadné doplfikova sluzba, pokud je zvolena, Uctovany za kazdého licencovaného
uZivatele za mésic.

Spolecnost SoftwareONE vystavi faktury za poplatky zpétné na mésicni bazi.

S vyjimkou pfipadd, kdy je v této smlouvé o poskytovani sluzeb nebo v nabidce ¢i objednavce dohodnuta
jakakoli ochranna Ihlta, je spolecnost SoftwareONE opravnéna v prGbéhu doby trvani smlouvy o
poskytovani sluzeb na zakladé vypovédi zménit poplatky za sluzby nebo za poskytnuté licence Microsoft.

Pro vylouceni vSech pochybnosti, veSkeré platebni povinnosti za jakékoli licence Microsoft poskytnuté
podle této smlouvy pretrvavaji i po ukonceni nebo vyprseni smlouvy o poskytovani sluzeb (nebo jakékoli
jeji Casti), zakaznikovi budou fakturovany a on bude povinen uhradit veskeré poplatky za licence
Microsoft za zbyvajici dobu platnosti téchto licenci.

7 Autorizované kontakty

Zakaznik je odpovédny za poskytnuti autorizovanych kontakt( v rdmci nastroje PyraCloud a vyplni nize
uvedeny seznam. Zadame zékaznika, aby vyplnil nize uvedeny seznam.

Kontakty podpory IT a spravce IT jsou zfizeny s pfistupem k portalu podpory Unified Support Online a
modulu PyraCloud pro spravu cloudu.
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Kontakty: Zakaznik

osobnich udajd (je-li urcen)

Primarni kontakt zakaznika Pozice Kontaktni tel. / e-mail
Petr Skrabal IT manazer

Spravce fakturace Pozice Kontaktni tel. / e-mail
Jana Svobodové vedouci THS

Spravce smlouvy Pozice Kontaktni tel. / e-mail*
Petr Skrabal IT manazer

Spravce IT Pozice Kontaktni tel. / e-mail
Petr Skrabal IT manazer

Podpora IT (pokud je Pozice Kontaktni tel. / e-mail
relevantni)

Petr Skrabal IT manazer T

Povérenec pro ochranu Pozice Kontaktni tel. / e-mail

*Poznamka: Jako kontakt na spravce smlouvy nelze uvést obecnou e-mailovou adresu.

Kontakty: SoftwareONE

Primarni kontakt pro
spravované sluzby

Pozice

Kontaktni tel. / e-mail

Roman Hlavac

prodejce reseni

m
Primarni kontakt pro odborné | Pozice Kontaktni tel. / e-mail
sluzby
Cloud support Central support T
E com
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8 Autorizace Smlouvy o poskytovani sluZzeb

Mezi:

Cislo objednavky (PO) (pokud je vystavena):

SoftwareONE Czech Republic s.r.o.

Ustav jaderné fyziky AV CR, v. v. i.

N/A

KAZDA STRANA POTVRZUJE, ZE: (I) S| PRECETLA TUTO SMLOUVU O POSKYTOVANI{ SLUZEB A SEZNAMILA
SE S JEJIMI PODMINKAMI; (11) MA VESKEROU POTREBNOU PRAVOMOC A OPRAVNEN| TUTO SMLOUVU
UZAVRIT JMENEM SVE PRISLUSNE ORGANIZACE; A UZAVRENIM SMLOUVY SE SMLOUVA O
POSKYTOVANI SLUZEB, VEETNE RAMCOVE SMLOUVY O ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDAJU, DODATKU O
ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU, VSECH PRILOH A DOPLNKU, STAVA ZAVAZNOU DOHODOU

SMLUVNICH STRAN.

Ustav jaderné fyziky AV CR, v. v. i. SoftwareONE Czech Republic s.r.o.
Podpis opravnéné osoby: RNDr. Petr Podpis opravnéné osoby:
Lukas, CSc. Ing. Petr
Panek
Jméno: Petr Lukas Datum: Jméno: Petr Panek Datum:
Funkce: Feditel Funkce: prokurista
Podpis opravnéné osoby: - Podpis opravnéné osoby
Knyttl
Jméno: Datum: Jméno: Jan Knyttl Datum:
Funkce: Funkce: prokurista
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