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predmét ramcové smlouvy

Predmetem telo ramcové smlouvy je vytvofeni zavazku smiluvnich stran, pouzit pro budouci diéi smlouvy pfilozené smiuvni ujednani, které tvor
nedinou soucast této ramcove smiouvy a je oznacené jako “ VSeobecné smiuvni podminky k dilg¢im smlouvam uzaviranym na zakladé ramcove
smiouvy spole¢nosti Stavebniny DEK a.s." (dale V&eobecné smluvni podminky). DI&i kupni, pfipadné smiouva o podnikatelském pronajmu, bude
obsahovat, oznaceni smiuvnich stran, vymezeni predmétu kupni nebo najemni smlouvy, konkrétni cenu a splatnost zavazku vzniklého z dici kupni
nebo najemnismlouvy. V ostatnim se diléi kupnismlouvy budou Fidit V§eobecnymi smluvnimi podminkami z této ramcové smlouvy. Smiuvnistrany se
timic zavazuji, Ze budou své nasledné dilci smlouvy ve smluvnich ujednanich a navazujicich pravnich jednanich podfizovat smluvnim podminkan
obsazenymv téio ramcové smiouvé a VEeobecnych smluvnich podminkach. Pro diéi smlouvy uzavirané s Dodavatelem jsou vylouceny jake!

rluvni podminky, zejména smiuvni podminky Zakaznika navrzené primo ¢i odkazem.

zakladni nastaveni ceny, doby splatnosti, frekvence fakturace v dil€éich smlouvach

kupnicena :

splatnost :

frekvence faktur:

viz bod Vill. VEeobecnych smluvnich podminek prodavajiciho

14 dnli  ode dne dodani (uskutecnéni zdanitelnéhao plnéni)

Jednou za tyden - V8echny najednou

Nedilneu soucasti této ramcové smlouvy jsou VSeobecné smluvni podminky. Tato ramcova smlouva se vztahuje na vSechny «

kupnianajemni smlouvy uzaviené mezi Zakaznikem a spolecnosti Stavebniny DEK a.s. Zakaznik prohlasuje, Ze VSeobecné
smiuvni podminky cetla Ze s nimiv plném rozsahu souhlasi. Ddle smluvni strany prohlasuji, Ze VSeobecné smluvni podminky
odpovidaji obecnym zvyklostem v jejich pravnim jednani a obchodnich vztazich.
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amcoveé smlouvy spolecnosti Stavebniny DEK a.s.

L Spoleéna Gvodni ustanoveni

1. Pro (el téchto VSeobecnych smluvnich podminek bude pouzivano
oznageni smiuvnich stran pro Stavebniny DEK a.s. ,Dodavatel* a pro druhou
smiluvni stranu “Zakaznik", spolecné pak jako ,Smiuvni strany”.

2. Smluvni podminky Dodavatele (dale jen smiuvni podminky) tvofi nedilnou
souéast ramcové smlouvy uzaviené mezi Dodavatelem a Zakaznikem, jako
podnikateli pfi podnikatelské éinnosti. Talo smlouva plati pro veskeré kupni
smiouvy na dodavky zbozi a sluzeb Dodavatele a najemni smlouvy Kk
podnikatelskému prondjmu. Kde se dale hovofi o smlouve, rozumi se dilgi
smiouva (kupni nebo najemni) spoleéné s touto rdmcovou smiouvou véetné
V&zobecnych smluvnich podminek.

3. Zakaznik ohledné svého majetku prohlasuje, Ze je bez omezeni schopen
plrit sve splatné dluhy, zejména neni v likvidaci, platebni neschopnosti, nebo v
situaci, pro kterou zvlastni zakon stanovi povinnost podat insolvencni navrh,
neni upadeem, nebo dluznikem v insolvenénim fizeni a rovnéZ na jeho majetek
neni vedena exekuce, nebo neni jinak nucené postizen nebo omezen (vykon
rozhodnuti atd.). Zékaznik je povinen po dobu trvani smlouvy neprodlené
pisemné informovat Dodavatele o vzniku nékteré z uvedenych skutecnosti nebo
jinyeh podstatnych skuteénosti pro uzavieni a pinéni smlouvy, o zméné svych
udaju, jinak nese nepriznivé nasledky (zmafeni doruceni atd.). Dodavatel
povazuje nesplnéni uvedené informaéni povinnosti za zatajeni nedostatecné
pletebni schopnosti, které je povazovano za hrubé porudeni této smiouvy,
imoZiujici Dodavateli uplatnit pravo okamzitého odstoupeni od této smiouvy,
akoz | od jiz existujicich a budoucich diléich smluv, které jsou této smlouvé
podrizene, a to jednotlivé i spolecné s touto smlouvou.

4. Strany se dohodly, Ze veskeré jejich spory vzniklé z této ramcové smiouvy
¢i v souvislosti s ni, anebo spory vzniklé z jednotlivych zavazki na zakladé této
ramcove smiouvy ¢i v souvislosti s nimi, budou feSeny vécné a mistné
pfisludnym soudem Dodavatele, pokud nebude samostatnym ujednanim
dohodnuto jinak.

Il Trvani smlouvy a promiceci Ihuta

Smiouva se uzavira na dobu urgitou do konce kalendafniho roku, v némz
byla podepsana. Pokud neni uzaviena smlouva nova, prodiuzuje se doba trvani
teto smiouvy automaticky vzdy o jeden rok. Smluvni strany sjednavaji promiéeci
lhutu v trvani 5 rokl ode dne, kdy prave mehlo byt uplatnéno poprvé.

M. Zmocnéni k uzavirani jednotlivych smluv, objednavani a

odbéru zbozi a sluzeb

1. Zakaznik sdéli Dodavateli, které osoby jej budou zastupovat zejména pfi
objednavani a odbéru zbozi a sluzeb. Toto zmocnéni musi obsahovat u
zmocnéncl jednoznacné identifikatory, které umozni Dodavateli identifikovat
osobu jednajici jménem Zakaznika. Toto zmocnéni mize Zakaznik udélit pfimo
v objednavce, pripadné pfeda Dodavateli seznam povéfenych osob s udélenym
zmocnénim pro jednotlivé pravni Ukony.

2. Odpovédnost za aktualnost a platnost a rozsah udéleného zmocnéni nese
Zakaznik jako zmocnitel. Dodavatel mUZe odmitnout vydat zboZi nebo
poskytnout sluzby osobé, kterd nebude disponovat uvedenym zmocnénim,
pfipadné se odmitne identifikavat pro ovéfeni predloZzeného zmocnéni.

V. NalezZitosti objednavky
Objednavku je mozné ucinit pisemné (postou, mailem), Ustné i
lelefonicky. Méla by obsahovat zejména oznaeni objednavajiciho Zakaznika,
dawm, navrh splatnosti, druh a mnoZstvi zboZi, pfipadné jednotkovou nakupni
cenu, lisi-i se od cenikovych cen. Chyby v psani nebo poétech nejsou
objednavce na djmu, je-li jeji vyznam nepochybny. Objednavka ucinéna
distantnim zpusobem bude povaZovéna za poptavku.

2. Do doby potvrzeni objednavky neni tato pro Dodavatele zavazna, zavazuje
pouze Zakaznika jako jeho nabidka (navrh na uzavieni kupni smiouvy nebo
najemni smiouvy). Potvrzenim objednévky se vznikem koupé se rozumi jeji
vyslovné pisemné odsouhlaseni Dodavatelem, nikoliv potvrzeni jejiho obdrzeni.
U objednavek a jejich potvrzeni v jiné nez pisemné nebo elektronické formé je
pro Dodavatele zavazny pouze druh a mnozstvi zboZi. Vylouéeny jsou dodatky,
vyhrady, omezeni nebo jiné navrhy Zakaznika, byt by Slo o nepodstatnou
smenu potvrzené objedndvky. Vylougeny jsou zejména navrhy na uziti a
upiatneni obchadnich podminek Zakaznika a jejich ¢asti, véetné uréeni obsahu
smiouvy odkazem v cobjednavce. V pfipadé, ze bude objednavka obsahovat
navrh na uziti smiuvnich podminek Zakaznika bud pfimo, nebo odkazem, nebo
jakykoliv navrh sankci, nebude v tomto rozsahu Dodavatelem akceptovana ani v
plfigagé, Ze na objednavku bude pinéno dodanim pozadovaného zbozi nebo
sluzeb.

V. Platebni podminky

1. Zakaznik uhradi cenu za zbozi nebo sluzby s DPH do |hity stanovené
splatnosti uvedené ve smlouvé (nesjednaji-li strany samostatnou dohodou
linak), pricemz pocatek této Ihity je dan dnem dodani zboZi, ukonéenim najmu,
nebo sjednanym casem pro diléi pinéni z najemni smlouvy. Formou Uhrady je
beholovostni prevod na ucet Dodavatele uvedeny na pfislusné fakture, nebo
nolovestni platba na jakémkoliv prodejnim misté Dodavatele. Za okamazik
uhrady se pritom poklada pfipsani Castky na Gcet Dodavatele nebo Ghrada
odpovidajici astky vhotovosti. V pfipadé Castetného pinéni dodavek z
objednavky vystavi Dodavatel dafiovy doklad o zaplaceni pouze na dodanou
cast zboZi nebo odpovidajici sjednanou ¢asovou dobu najmu. Zakaznik neni
opravnén kupni cenu nebo jeji ¢ast jakkoli kratit ¢ zadrZet.

2. Neplni-li Zakaznik sve penézité zavazky, je to povaZovano za hrubé
poruseni smlouvy a Dodavatel muze bez dalsich podminek své plnéni ze
smilouvy a ze vsech kupnich smiuv se Zakaznikem uzavienych okamzité odepfit
do doby piné Ghrady dluhu a do doby spinéni, nebo dostalecného zajisténi

seobecné smluvni podminky k diléim smlouvdam uzaviranych na zakladé
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dosud nespinénych (i doposud nesplatnych) povinnosti Zakaznika. Navic je
opravnén v takovém pfipadé okamzité od smlouvy odstoupit, pficemz takove
odstoupeni se tyké smlouvy, jakoZ i vSech kupnich smluv, pfipadné najemnich
smiuv se Zakaznikem uzavienych, z nichz Dodavatel doposud neposkytl
Zakaznikovi pinéni, a v pfipadé, ze pinéni poskyt! jen Easteéné, tyka se
odstoupeni takové smiouvy v rozsahu, v némz pinéni Dodavatelem doposud
nebylo poskytnuto. Toto pravo Dodavateli nalezi i v pfipadé poruseni zavazku
tykajicich se informaéni povinnosti Zékaznika z Uvedu téchto smiuvnich
podminek.

3. Je-li Z&kaznik v prodleni se spinénim penézitého dluf
uroky z prodleni ve vysi 0,05 % z nezaplacene ¢astky za k ‘
Smluvni strany potvrzuji a prehladuji, Ze talo dohoda o vysi Uroku z prodier
piné odpovida konkrétnim okolnostem piipadu, zvyklostem v danem oboru o
zavedené praxi stran, neni vici nikomu nespravedliva.

V pfipadé hromadné fakturace vice dodavek zaéina splatnost bézet od data
prvni dodavky, neni-li sjednano stranami jinak.

Zvlastni ustanoveni ke kupni smlouvé

Vi. Pfedmét kupni smlouvy
1. Pfedmétem zévazki z kupnich smiuv uzavrenych na zakladé téchlo

smluvnich podminek jsou dodavky zbozi, zejména stavebnich mate ialu a
sluZeb z nabidky Dodavatele (dale jen zboZi) Zakaznikovi za siednanou kups
cenu v ferminech a mnozstvi na zakladé objednavek Zakaznika

2. Dodavatel je zejména povinen zboZi odevzdat Zakaznixovi a umo?
nabyi vlastnické pravo a Zakaznik je povinen zboZi prevzit a
Dedavateli kupni cenu. Uréeni kupni ceny je dale popsano v OdSlduC\ Ku ni
cena“ téchto smluvnich podminek.

Vil Terminy a mnozstvi pInéni
Dodavatel doda Zakaznikovi zboZzi v mnoZstvich, terminech a za podminek
stanavenych ve smlouvé a potvrzené objednavce podle edpovidajicich ujednani
téchto vieobecnych smiuvnich podminek.

VIIL Kupni cena

1. Sjednana kupni cena odpovida platnému ceniku nebo nabidce zaslane
Zakaznikovi Dodavatelem. Aktuainé platny cenik je k dispozici
V pripadé, ze se strany dohodnou na cené oclisné od ceny .
odstavce, musi byt dohoda o odliSné cené pisemna.

2. Zakaznik je povinen hradit cenu zvySenou o DPH dle platnycn praviic
pfedpisu.

3.V pfipadé, ze Zakaznik pozaduje vystaveni a zaslani danoveho dokladu
Dodavatelem v listinné podobé, souhlasi s tim, Ze mu bude Uctovan poplatek ve
vy5i 19 K¢ véetné DPH jako naklad za poskyinuti sluzby spojené s vystavenim a
odeslanim danového dokladu.

IX. Dodaci podminky a prevod vlastnickych prav

1. Mistem dodani zbozi jsou prodejni mista Dodavatele. Sjednaji-li tak strany
muze byt mistem dodani jiné misto. Soucasti dohody (potvrzené objednavky)
bude v takovémto pfipadé cena dopravy do mista urceni.

2. Dodavatel je povinen dodat zboZi spolu s dodacim listemn. prip
doklady. Zakaznik, ktery pfebira objednane zbozi od Dodavatele
zaméstnancim nebo zmocnénclm Dodavatele fadné prokazat ax aby |
objektivné mozné posoudit opravnénost a platnest jeho zmocneni jednat /s
Zakaznika. Zakaznik je povinen dodavky zboZi dle dodacich listu a ucetnicn
dokladU prubéZné kontrolovat.

3. Zakaznik se stane vlastnikem zbozi teprve Uplnym zaplacenim kupni ceny
Zakaznik mize se zbozim od jeho dodani nakladat v rozsahu svého
podnikatelského opravnéni, kdyz sjednana vyhrada viastnictvi Dodavatele se
vztahuje kromé zboZi také na penize, nebo jiné za néj ziskané hodnoty, které
jsou generikem tohoto zbozi.

4. Dodavatel do doby Uplné Uhrady pfevzatého zbozi Zakaznikem svermm
toto zboZzi do spravy Zakaznikovi (§1400 a nasledujici NOZ) z 3 s
poZadavkem uplatnéni péde fadného hospodare. Zakaznix ie
okamzZiku prevzeti zboZi do ckamziku nabyti viastnickych pra
zbozim, kieré pfebere v rezimu svéfené véci, s péci radneho da
zejména zajistit, aby svéfené zbozi neposkodil nebo neznehodnotl a o .
divodu vadné vedenych pravnich jednani pfi kontraktaci vedouci k pregan
zboZi tfeti osobé v ramci jeho podnikatelské cinnosti.

5. Dodani a prevzeti zboZi je mozno potvrdit rovnéz biometrickym podpisem
osoby, kierd pfebirda zbozi za Zakaznika, zaznamenanym informacnim
systémem Dodavatele.

6.V pfipadé poruseni povinnosti Zakaznika pfevzit od Dodavatele objednang
zboZi, zejména pokud je zboZi upraveno podle individualnich pozadavkl
Zakaznika, nebo je jinak atypické ve vztahu k béiné obchodni cmrw*h
Dodavatele, mize Dodavatel poZadovat od Zakaznika smiuvni pokulu
kupni ceny nepfevzatého zboZi (jeji uplatnéni nebo zaplaceni |
soucasny narok na nahradu zplsobene skody). Toto pravo nev
které Dodavatel bézné drzi skladem.

7.V prlpade pozadavku Zékaznika na vraceni zakoupeného zbozi nebo el
Casti, zvazi Dodavatel na zakladeé typu zboZi a jeho kvality, zda toto zbom pr mm
zpét a se Zakaznikem se dohodne na wysi mampu!acmho poplatku. Telo
ustanoveni se nevztahuje na zboZi, které bylo uznano vadnym v rémci
reklamace.

X. Zarucni a reklamacni podminky
1. Dodavatel poskytuje zaruku na zboZi v zavislosti na zaruéni dobé a
podminkach vyrobce, nejméné vSak v rozsahu daném pravnimi predpisy.
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Reklamaci Zakaznik zahaji pisemnym oznamenim doruéenym Dodavateli s
popisem rek\amovanych skuteénosti.

2. Pfi reklamaci zbozi je Zakaznik povinen predlozit fakturu nebo potvrzeny
zaruénilist a fidit se Reklamacnim fadem.

Zvlastni ustanoveni ke smlouvé o podnikatelském pronajmu

Uzavirani a plnéni smiuv o podnikatelském pronajmu se pro (el téfo
smlouvy fidi ustanovenim §2316 a nasledujici NOZ.

X1 Predmét podnikatelského prondjmu
I Predmélem padnikatelskeho pronajmu je nafadi, stroje, slrojné dopravni

( <y, leSeni a dalsi movite véci z nabidky Dodavatele, véetné jejich
prislusenstvi

2. Dodavatel je zejména povinen pfedmét najmu poskytnout Zakaznikovi a
umoZnit mu jeho fadné uzivani po dobu trvani najemni smilouvy a Zakaznik je
povinen predmét najmu prevzil, fadné uzivat v souladu s jeho uréenim,
pfedepsanym zplsobem pouzivani a zaplatit za néj Dodavateli sjednanou
najemni cenu.

3. Smiuvni strany jednaji dle platnych pfedpist a zasad soukromého préva;
neplyne-li z jejich ujednani nebo platnych pfedpisi néco jiného, plni své
povinnosti soucasné.

XIl. Trvani a ukonéeni najmu

1. Najemni vztah vznikd momentem prevzeti pfedmétu najmu Zakaznikem,
nebo v okamziku predani pfedmétu najmu prvnimu dopravci.

2. Zakaznik je opravnén uzivat pfedmét najmu béhem doby sjednane v dilci
smlouve, Jestlize nevrati Zakaznik pfedmét najmu i po uplynuti sjednané doby
najmu, prodiuzuje se automaticky najem o Easovy Usek, ktery byl sjednan dilci
smlouvou. Automatické prodlouzeni najmu bude stranami diléi smlouvy
akceptovano do doby, dokud Dodavatel neoznami Zakaznikovi, Ze s dalsim
prodlouzenim najmu nesouhlasi nebo vypovida diléi smiouvu. Nevraceni
predmétu najmu po ukonceni Ginnosti sjednané nebo prodiouzené doby najmu
je povaZovano za neopravnéné uzivani pfedmétu najmu bez pravniho davodu.

3. Najem zanika zejména vydanim (vracenim ¢ odebranim) pfedmétu najmu
Dodavateli, anebo odstoupenim od smlouvy. Pokud Zakaznik vrati predmét
najmu pred uplynutim sjednané doby najmu, je Dodavatel opravnén pozadovat
- za celou sjednanou dobu.
Jdavatel je opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit v pfipade, Ze
Fi k se do:lane do prodleni z divodu neplacenl sjednaného najemného
radné a vcas, trva-li prodleni alespon dva pracovni dny, nebo v pfipadé, ma-li
Dodavatel podezfeni, ze v dusledku trvani smlouvy a dispozice s pfedmeétem
najmu mize Dodavateli vzniknout Skoda &i jina Gjma. Odstoupenim od smiouvy
neni dotéen narok Dodavatele na Uhradu sjednaného najemného, resp. jeho
pomémé casti za dobu trvani ndjmu, ani narok na nahradu Skody, Uhradu
naklad( a aroku vzniklych v souvislosti s trvanim najmu, a to i za dobu Casové
nasledujici po odstoupeni od smlouvy, a to az do okamziku vraceni predmétu
najmu zpét do dispozice Dodavatele. Veskeré pripady, kdy je Dodavatel
nuravnén od smlouvy odstoupit, se soutasné povazuji za pfipady podstatného

ruseni smlouvy Zakaznikem. Vraceni pfedmetu najmu  zmocnénym
1 mwuﬂm Zakaznika je povazovano za vraceni predmétu najmu osobné

5, Zakaznik mize Vvyuzit u vybranych predmétd najmu zrychleneho zpusobu
vraceni predmétu najmu Dodavateli. Pfi zrychleném vraceni pfedmétu najmu
probéhne pfi vraceni pouze zakladni kontrola odpovédnym zastupce
Dodavatele, zda je pfedmét najmu vracen kompletni véetné prisluSenstvi.
Dodavatel ve |h(té uvedené v jednotlivé Smiouvé o vypujéce provede Uplnou
kontrolu vraceného predmétu ndjmu a oznami Zakaznikovi zjisténé zavady na
predmétu najmu a vyzve Zakaznika k vyjadfeni se k nalezenym zavadam.
Zakaznik je povinen zavady, které na pfedmétu najmu vznikly v od okamziku
vypujcky do daby vraceni, uhradit bez ohledu na to, zda byly diagnostikovany pfi
prevzeti predmétu najmu, nebo nasledné pf dikladné kontrole v ramci

ymezené lhaty. Tento zplsob vraceni pfedmétu najmu nezbavuje Zakaznika
st oznamil Dodavateli veskeré mozné poskozeni nebo nestandardni
aceneho pfedmétu najmu.

[ znosli vyuzit zrychlené vraceni piedmétu najmu rozhoduje vzdy
Dodauale\ zakaznik ma vSak pravo pozadovat Uplnou kantrolu pfedmétu najmu
hned pfi vraceni pfedmétu najmu Dodavateli.

XIII. Najemné

Cena najemného je dana plainym cenikem Dodavatele na adrese
www dek.cz, pfipadné SJednanJ slevy z tohoto ceniku. Zakaznik hradi najemne
za celou dobu sjednané daby najmu.

XIvV. Souhlas s pfevzetim nevraceného predmétu najmu.

1.V pripadé odstoupeni od smlouvy a prodlenim s vracenim predmétu najmu
zpel Dodavateli, je Dodavatel opravnén kdykoli, a to i bez pfedchoziho
oznameni, odebrat piedmét najmu Zakaznikovi, resp. osobg, u kieré se

rachazl Zakaznik je povinen poskytnout Dodavateli potrebnou soucinnost tak.
aby predmét rla|r|“u mohl byt Dodavatelem prevzat nejpozdéji ve Ihuté do 2 dnl
od data odstoupeni od smiouvy. Zakaznik souhlasi, aby si Dodavatel zjednal
pristup k predmétu najmu. Jakakoliv odpovédnost Dodavatele za Skodu, ktera
pfip. vznikne Zakaznikovi v souvislosti s ukonéenim smlouvy, resp. odebranim
zbozi, je vyloucena. Naklady na pfevzeti nevraceného predmétu najmu budou
povazavany za $kodu vniklou poruSenim zavazku Zakaznika. V pfipadé, ze
nebude pfi ukenceni acinnosti smlouvy pfedmét najmu vracen, sjednavaji strany
smiuvni pokutu ve vy3i sazby sjednaného najmu navySeného o 20 % za kazdy
den prodleni. Toto smluvni pokuta bude uplatnitelna ode dne nasledujicim po
dni, ke kieremu byla zmarena thuta pro vraceni pfedmétu najmu Dodavateli.

\-_ Dne.- Ve jsem precetl a souhlasim: ...

~obecné smluvni podminky k dilé¢im smlouvam uzaviranych na zakladé
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XV. Odpovédnost za provozovani a poskozeni pfedmétu
najmu

1. Pokud je pfedmét najmu prr vraceni poSkozen, popise Dodavatel rozsa
poskozeni do protokolu o vraceni nebo protoko!u o tplné kontrole. V pripadé zn
Zakaznik nesouhlasi s rozsahem nebo zavin&nim poskozeni, pozada Dodavatel
autorizovany servis nebo soudniho znalce o stanovisko zavazné pro obé strany
V pfipadé, Ze poSkozeni pfedmétu najmu nebylo moiné odhahl ‘)w ¢
kontrolou, je Dodavatel povinen tak uginit neprodieng po jeho zjisténi. Zakaz
se zavazuje $kodu, zpusobenou na predmétu najmu, Dodavateli uhradit

2. Zakaznik uziva predmét najmu v souladu s ocekavanym zpusoben pc
a navodem k absluze. V souladu s navodem faké provadi béZnou udrzt
a dba o jeho dabry technicky stav béhem vypuljcky. Zakaznik je 162 poviner
pfedmétu najmu kontrolovat kaZzdy den Ubytek motorového oleje a pfipadne b
doplfiovat dle navodu k Udrzbé. Zakaznikovi se vyslovné zakazuje provad-
jakékoli opravy a technické Upravy na pfedmétu ndjmu, pokud mu k tomu
Dodavatel nedal souhlas.

XVI. Zavérecna spolecéna ustanoveni

1. Zakaznik nesmi bez predchozmo pisemného souhlasu Dodavatele
prenechat prevést &i postoupit na Zadnou tfeti osobu jakoukaliv svoji povmno\.
nebo pravo vyplyvajici ze smlouvy nebo jeji ¢asti; u postoupeni loteZ plal
ohledné souboru pohledavek nebo celé smlouvy. Zékaznik nesimi be
predchoziho p:‘semného souhlasu Dodavatele dale zapocist jakoukolv s
pohledavku vici Dodavateli proti jakékoliv jeho pohledévce. Zakaznik vysloy
prohladuje, Ze elektronicka e-mailova adresa uvedend v této smiouve je ehc
dal3i fadnou doruCovaci adresou. Zakaznik souhlasi se zasilanim aktualnich
cbchednich nabidek prostrednlctwm e-mailu, pripadné prostfednictvim SMS
textovych zprav. Zakaznik je opravnén tento souhlas dle zviastniho pravniho
pfedpisu kdykoliv odvolat zaslanim pozadavku na adresu uvedenou na
www.dek.cz.

2. Ziska-i Zakaznik v souvislosti s touto smlouvou a dodavkami zbozi o
Dodavateli divémy (daj nebo sdéleni, dba, aby nebyly zneuZity, nebo aby
nedoslo k jejich prozrazeni bez zakonného divodu.

Zakaznik jako osoba, pro kterou se uskuteCiuje zdanitelné plnéni net
pinéni osvobozené od dané s narokem na odpocet dané. timto sou
pouzitim danového dokladu (vystavenim faktur) v elektronicke podc f
zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé):
pfedpisu.

3. Pro Zakaznika, ktery provede svoji registraci na www.dek.cz, bude na zde
uvedené adrese (odkazu) v chranéném uZivatelském prostiedi trvale dostupny
(bezplatné po zadani obdrzenych pfistupovych (daj) stav jeho zakaznickeho
udtu jako aktualni stav pohledavek a vybrané dokumenty (ceniky a jejich zmény
potvrzené dodaci listy, dariové doklady, pfipadné dalsi) v textové podobé (PDF
nebo obdobny format). Zakaznicky Ucet tak zaznamenava v elektronickem
systému Udaje o pravnich jednanich smluvnich stran. Zakaznik bere na vedomi
a souhlasi s tim, Ze bude-li zde udaj nebo dokument Dodavatelem umistén,
plati, Ze 0 ném Zakaznik vedél a védét mohl.

4. Strany si vyslovné sjednavaji, ze vedkeré neuhrazené zavazky Zakazn ks
bez ohledu na sjednanou splatnost, se stavaji splatnymi vstupem Zakazs nkf
likvidace, nebo prohlasenim jeho Upadku. Smlouva mize byt zménena ne
doplnéna pouze pisemné.

Otazky smlouvou neupravené se fidi eskym pravem (u zahraniénich Zakaznik.
neoddélitelné s vylougenim uZiti prava OSN ohledné kupnich smluv), a 10
predevaim zakonem ¢. 89/2012 Sb., obCanskym zakonikem, v platném znéni
neexistuje-li vyslovna smiuvni Uprava nebo je-li odchylka zakazana. Zakaznik
potvrzuje svym podpisem ve smlouvé, ze se smiuvnimi podmlnkarnl souhlasi 2
tyto podminky jsou mu jako pfiloha smiouvy v piném rozsahu znamé. Smiuvni
podminky neobsahuji dle obsahu ani zplisobu vyjadieni podminky, které nelze
rozumné odekavat, ani zviastni poZadavky. Zavazky vznikié dle smlouvy budou
rovnéz projevem pravé a svobodné vile stran, s moznosti Zakaznika pri jedna
ovlivnit jejich znéni s védomim moznosti smlouvu neuzavirat
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latnost; od 1. 1. 2016

Schvalila

spravni reditel

Prava a povinnosti zakaznika

waznik je povinen pfi prevzeti zkontrolovat spravnost, mnozstvi
12porusenost baleni dodaného zboZi a takto zjistiteiné zjevné vady
wed reklamovat.
inipulace a skladovani odebraného zbozi musi byt v souladu
s pokyny (navody) vyrobce a platnymi pfedpisy.
Zjevneé vady vyrobk( musi byt zakaznikem uplatnény u prodavajiciho
pred zapracovanim do stavby a nejpozdéji do 7 dni ode dne prevzeti
dodavky.
Skryté vady musi zakaznik reklamovat bezodkladné po jejich zjisténi,
a to v rdmci zaruéni doby.
+kaznik je povinen uplatiiovat reklamace pisemné nebo osobné. Pri
Jamaci je zakaznik povinen predlozit fakturu, prodejku neba zaruéni

lamované zbozi musi zakaznik skladovat oddélené aZ do rozhodnuti

cklamaci nebo s nim jinak nalozit dle pokyn( Stavebniny DEK a.s.,
y bylo mozné objektivné zjistit stav reklamovanych vyrobkd. Pro
posouzeni reklamace je nutné umoznit pfistup k reklamovanému
zbozi Stavebniny DEK a.s., zastupcim vyrobce a pfipadné nezavislym
posuzovatelum.
Provedeni reklamace nema vliv na povinnost zakaznika zaplatit kupni
cenu ve sjednané vysi a dobé.

“rava a povinnosti Stavebniny DEK a.s.

sebniny DEK a.s. poskytuje zaruku na zbozi a vyrobky dle uréeni
smlouvé nebo v zaruénim listu, nejmeéné viak v rozsahu povinném
: platnych predpist.
Udpovédnost Stavebniny DEK a.s. za §kodu je vzdy limitovana
hodnotou dodaného zboZi. Stavebniny DEK a.s. neodpovidé za jakékoli
souvisejici nasledné nebo nepfimeé $kody.
Stavebniny DEK a.s. nenese odpovédnost za Skody a znehodnoceni
zbozi po prevzeti nebo umoznéni s nim nakladat (dodani), zejména
zplsobené zakaznikem, jeho dopravcem, nespravnym pouzivanim
¢ skladovanim vyrobku, nevhodnou manipulaci, zivelnou pohromou
od.
imi zbozi ani pfedmétem zaruky nejsou nepatrné odchylky
k. ktere neovlivituji Uéel pouziti (rozdily v odstinech barvy,
yvnomerne vysychani po desti apod.).

Reseni reklamace

Zarutni doba pocina bézet dnem odevzdani zbozi zakaznikovi, pfi
sjednaném odeslani zbozi od jeho dojiti do mista uréeni. Vyjimkou jsou

vyrobky, které ma z povéfeni Stavebnany DEK a.s. uvést do Dfmo—-
treti osoba. V tom pfipadé pocina zarucni doba bézet ode dr eden
do provozu, za podminky uvedeni do provozu nejpozde|l do i iy
ode dne pfevzeti dodavky od Stavebniny DEK a.s. a poskyinuti vesk:
potfebné soucinnosti k tomu zakaznikem.

Vsichni pracovnici pobocek Stavebniny DEK a.s. jsou povinni evidovat
v&echny reklamace, stiznosti nebo vyhrady zakaznikt Stavebniny

DEK a.s. (vCetné reklamaci kvalitativnich, mnozstevnich a tykajicich se
vymény materialu). Kazda reklamace je vedena pod evidencnim cislemn,
které se automaticky vygeneruje po zalozeni pfislusné reklamace

do centralni databaze reklamaci.

Za fadné vedeni systému reklamaci na kazdé pobocce odpovida redilel
dané pobocky. Pobocka fesi reklamace se zakaznikem samostatne.

v piipadé, ze se jedna o mnozstevni reklamaci, Ihitu dodani malera
nebo zaménu materialu. V pfipadé, ze se jedna o kvalitativni selhan
materialu, pfedavé oblastni zastupce fedeni reklamace produk!
manazerovi.

Za den zahajeni reklamacniho fizeni je povazovan den nasledujici

po dnu uplatnéni reklamace.

Celkova maximalni délka trvani reklamacniho fizeni je 30 kalendafnich
dnti. Dnem ukonéeni je den, kdy je zékaznikovi odevzdano nebo
odeslano rozhodnuti o zplsobu vyfegeni reklamace. V pfipade, ze
reklamované zboZi nebude prevzato (vyzvednuto) kupujicim do 30-ti
dnd od oznédmeni o vyfizeni reklamace , bude prodavajicim Uctovano
po marném uplynuti této doby skladné za uloZeni zbozi ve vysi 20.- K
véetné DPH za kazdy den prodleni za kazdy zapocaty m3 skladova
plochy pfi standardnim zplsobu skladovani.

Pokud si kupujici nevyzvedne zhozi z vyfizené reklamace do 6 mesic.
ode dne, kdy byl o vyfizeni informovan, je prodavajici opravnén zbozi
prodat a vytéZzek pouZit na Uhradu naklad( prodeje a skladného. V
pfipadé poskozeného nebo jinak neprodejného zbozi je prodavajici
opravnén zbozi zlikvidovat na naklady kupuijiciho.

Kvalita vyrobkl je dana normami, které jsou uvedeny v ,Prohlaseni

o shodé vyrobku". Opravnéné reklamacni naroky zakaznika budou
feSeny nahradni dodavkou nebo poskytnutim slevy na dané zbozi. Pf
nahradni dodavce vrati zakaznik pavodné dodané zbozi, nedohodnou-li
se strany jinak.

V pfipadé, ze v tomto fadu neni stanoveno jinak, plati ustanoven
obcanského zakoniku. U zékaznika spotrebitele plati vzdy ustanover
obéanského zakoniku nebo jinych predpist stanovena k ochrane
spotrebitele.
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