SMLOUVA O DILO

System webovych stranek Mesta
Ceska Lipa
kterou uzavrely podle obCanského zakoniku (zak. ¢. 89/2012 Sb. ve znéni pozdejsich predpis{)
a autorského zakona (zak. ¢. 121/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisl)
Cislo smlouvy objednatele: B-06-7274/2015
Cislo smlouvy zhotovitele: 762015

dale uvedeného dne, mésice a roku, nize uvedené smluvni strany:

Obchodni nézev: Mésto Ceska Lipa )

Sidlo: nameésti T.G. Masaryka €. 1, 470 01 Ceska Lipa

Zastoupena: 5

ve vécech smluvnich: Mgr. Romana Zatecka — starostka mésta

ve vécech technickych: Jifi Kratochvil — Ceskolipska informacni spol. s r.o.
Mgr. Petra Novotna — vedouci oddéleni technické spravy

majetku

IC: 00260428

DIC: CZ00260428

Bank. spojeni: XXXXXXXXXXX XXX XXX XXXXXXXXXX

Tel: +420 487 881 111

DS: bkfbe3p

jako objednatel na strané jedné
a

Obchodni nazev: WEBHOUSE, s.r.0.

Sidlo: Levského 3187/6 14300 Praha 12
Zastoupena: Ing. Jitkou Savickou

1C: 25327054

DIC: CZ25327054

Bank. spojeni: XXXXXXXKXXXKKXXKHXXXKKXXXKXKXK
Tel: +420 561 207 247

DS: d3hbsat

Spolecnost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném MS v Praze, oddil C, vlozka 593 57
jako zhotovitel na strané druhé



I.
Predmét smiouvy

1. Objednatel prohlasuje, Ze ma zajem na dodani a implementaci Systému webovych stranek mésta
Ceska Lipa (dale téz jen ,SWS MCL"). Zhotovitel prohlasuje, ze je ochoten a po pravni i odborné
strance schopen objednateli pInéni uvedené v prvni vété tohoto odstavce smlouvy poskytnout.

2. Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje, Ze objednateli vytvofi a preda Uplny a plné funkéni novy
SWS MCL umistény na webhostingu zhotovitele (dale téZ jen ,plnéni® nebo ,dilo"). Dilo bude
dodano véetné vizualniho vzhledu stranek respektujici platny manual jednotného vizualniho stylu
mésta Ceskd Lipa, vie v souladu s potfebami objednatele. Rozsah a obsah plnéni zhotovitele je
stanoven touto smlouvou a zadavaci dokumentaci pro vefejnou zakazku SWS MCL, se kterou se
objednatel pred podanim své nabidky a uzavienim této smlouvy fadné seznamil. Plnéni
zhotovitele zahrnuje zejména vytvoreni webového prostoru pro domény objednatele (mésta
Cvieskélv Lipa), kompletni nasazeni redakcniho systému, vcetné zaskoleni uZivatell, administrator(
IT MCL pfipadné dalsi pInéni, které je uvedeno nebo bylo soucasti jeho nabidky pro vefejnou
zakazku SWS MCL. Zhotovitel se zavazuje, Ze objednateli vySe uvedena pinéni bez vad a
nedodélkd preda, a objednatel se zavazuje, Ze vySe uvedené plnéni bez vad a nedodélkli od
zhotovitele prevezme a zaplati mu za toto pInéni dohodnutou cenu, to vSe za podminek
dohodnutych v této smlouveé.

II.
Zavazky zhotovitele, zplisob provadéni a dilci terminy

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje poskytnout objednateli nize uvedené plnéni:

a) Vytvorit dle své nabidky pfedloZené v ramci zadavaciho fizeni k verejné zakazce na dodavku
.Systému webovych stranek mésta Ceska Lipa“, vyhlasené objednatelem v postaveni
zadavatele na zakladé vyzvy k podani nabidky ¢. j. MUCL/42823/2015 ze dne 10. 6.
2015, a v souladu s touto nabidkou pro objednatele dle jeho poZadavkd navrh vizualniho
vzhledu minimalné ve tfech variantach. Jeden z nich objednatel za podminek dle této smlouvy
odsouhlasi a nasledné jej zhotovitel objednateli preda formou implementace do SWS MCL na
zakladé akceptacniho protokolu potvrzeného zastupci obou smluvnich stran. Vizualni navrh
musi respektovat potifeby objednatele, zejména musi byt v souladu se zadavacimi podminkami
ke shora citované vefejné zakazce (ddle jen zadavacimi podminkami), také musi byt v souladu
s manualem jednotného vizualniho stylu mésta Ceskd Lipa a  predlozenou nabidkou
zhotovitele. Odsouhlaseni vizualniho vzhledu bude zavaznym podkladem a vychodiskem pro
konecné pInéni zhotovitele dle této smlouvy. Termin ptedlozeni navrhd vizualniho vzhledu je
stanoven nejpozdéji do 1. 9. 2015. Termin nasazeni objednatelem vybraného vizualniho
vzhledu do predprodukéniho provozu je nejpozdéji 15. 11. 2015.

b) Zahajit zkusebni provoz - dodat objednateli potfebny software — redakcni systém
a webhostingovy prostor, tj. programové vybaveni a webhosting, vCetné poskytnuti licen¢nich
prav k poskytnutému softwaru v souladu se svoji nabidkou. Nedilnou soucasti této smlouvy
jsou Priloha ¢. 1 — Parametry webhostingovych sluzeb a Pfiloha ¢. 2 — Minimalni pozadavky
na pinéni dila, ve kterych je uvedeno minimalni pInéni k webhostingu a dodavanému
redakénimu systému. Dodané pInéni musi plné respektovat poZzadované minimalni plnéni —
(komentar: prilohu ¢. 1 uchazec vytvori v ramci nabidky). ZkuSebni provoz bude zahajen
nejpozdéji 1. 8. 2015.

c) Provést kompletni nasazeni SWS MCL na webhosting - tj. jeho nastaveni v prostiedi a
na internetové konektivité zhotovitele. Systém bude nastaven tak, aby dodany software
vytvoril Uplny a plné funkeni systém webovych stranek mésta Ceska Lipa v oblasti veskerych
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potfeb objednatele a funkci definovanych touto smlouvou s terminem plného uvedeni do
provozu k 1. 12, 2015. Zhotovitel neni zodpovédny za vécny obsah webovych stranek, jehoz
redakéni systém je predmétem dila.

d) Provést Skoleni uZivateld - zaméstnancl urenych objednatelem, ktefi v ramci pInéni svych
pracovnich Ukoll budou pracovat s SWS MCL dodavanym podle této smlouvy. Pro praci
s timto nové vytvorenym SWS MCL bude provedeno hromadné sSkoleni v takovém rozsahu,
ktery bude potfebny k tomu, aby vSichni tito uZivatelé radné ovladali praci s nové vytvofenym
SWS MCL a mohli tak fadné, plynule a kvalitné plnit své pracovni Ukoly. Dale se zhotovitel
zavazuje provést Skoleni spravcl a administratorli urCenych objednatelem tak, aby byli
schopni poskytovat podporu ostrého provozu predmétného SWS MCL. Cena Skoleni v rozsahu
20 hodin je zahrnuta do ceny Kompletni implementace. Stanoveny rozsah hodin urenych pro
skoleni neni nutné vycerpat, ale je také mozné jej po vzajemné dohodé rozsifit za stejnou
cenu jednotkové hodiny Skoleni dle ¢lanku IV. odstavce 4. Posledni Skoleni uZivateld musi byt
provedeno nejpozdéji do 1. 11. 2015.

e) Zajistit pfedprodukéni provoz, ktery bude odpovidat pozadavkim uvedenym v priloze ¢. 1
této smlouvy. Termin zahdjeni predprodukéniho provozu bude nejpozdéji k 1. 10. 2015.
Cena této Casti plnéni je zahrnuta do ceny Kompletni implementace. V predprodukénim
provozu musi mit proskoleni uZivatelé moZnost vkladat ostra data pro pfipravu spusténi
ostrého provozu. Soucasné s predprodukeni instalaci musi byt spusténa testovaci instalace
slouZici k zaskoleni uZivatell. Tato testovaci instalace musi byt se spusténim do ostrého
provozu bez nahrady zrusena.

f) Zahajit ostry provoz a realizovat dalsi plnéni, ktera nejsou vySe pod pism. a), b), c), d) a e)
tohoto ¢l. II.,, odstavce 1 smlouvy vyslovné uvedena, které vSak budou nezbytna
k naplnéni cile pfedmétu této smlouvy, tj. vytvoFeni upiného a piné funkcniho noveého SWS
MCL dle podminek této smlouvy, ktery bude odpovidat poZzadavklim uvedenym
v priloze ¢. 1 této smlouvy, bez vad a nedodélkll. Termin zahajeni ostrého provozu bude
nejpozdéji k 1.12.2015. Cena této Casti pinéni je zahrnuta do ceny Kompletni
implementace. Doménova jména k dodavanému SWS MCL jsou v drZeni objednatele a nejsou
predmétem pInéni zhotovitele dle této smlouvy.

Zavazek zhotovitele vytvofit objednateli novy SWS MCL bude spinén tim, Ze zhotovitel spini
vdechny zévazky vyplyvajici pro ného z této smlouvy. Zavazek zhotovitele vytvofit a predat
objednateli novy SWS MCL, nebo jeho ¢ast, dle této smlouvy se povazuje za spinény po jeho
odsouhlaseni objednatelem. Odsouhlaseni musi byt vzdy provedeno formou akceptacniho
protokolu o predani a prevzeti nového SWS MCL, nebo jeho &sti, podepsaného obéma smluvnimi
stranami. Bliz&i podminky upravuijici pravidla predani a prevzeti nového SWS MCL jsou smluvnimi
stranami dohodnuty v ¢l. VI. této smlouvy.

Zhotovitel prohlasuje, Ze plnéni svych zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy bude zajiStovat
odbornymi pracovniky s kvalifikaci odpovidajici predmétu smlouvy.

Pro UcCely plnéni této smlouvy zhotovitel sestavi seznam osob odpovédnych za pinéni této
smlouvy - realizani tym vedeny vedoucim realizacniho tymu s kvalifikaci a praxi odpovidajici piné
predmétu pinéni. Seznam osob odpovédnych za spinéni predmétu dila (realizacni tym) je uveden
v_priloze ¢ 3 této smlouvy. (komentdi: Uchazec dle vyse uvedeného vytvori
v nabidce prilohu c. 3 této smiouvy)

Zhotovitel nese odpovédnost za dodrzeni vSech obecné zavaznych pravnich predpisd, technickych
norem, rozhodnuti dotCenych organd statni spravy, technologickych predpisti, podminek BOZP,
pozadavk{ objednatele pfipadné dalSich ziCastnénych osob.
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Zhotovitel zodpovida za Skody jim zplsobené objednateli i tfetim osobam. Zhotovitel na sebe
prejima zodpovédnost za Skody zplsobené vSsemi osobami a subjekty (vCetné subdodavatel()
podilejicimi se na provadéni dila, a to po celou dobu realizace, tzn. do prevzeti dila objednatelem
bez vad a nedodélkd, stejné tak za Skody zplsobené svou Cinnosti objednateli nebo treti osobé
na zdravi nebo majetku tzn., Zze v pripadé jakéhokoliv naruseni Ci poSkozeni majetku nebo
poskozeni zdravi osob je zhotovitel povinen bez zbyteéného odkladu tuto Skodu odstranit
a neni-li to mozné, tak finan¢né uhradit.

Zhotovitel garantuje, Ze jim vytvoreny a predany novy SWS MCL dle této smlouvy bude v celém
zivotnim cyklu vzdy v souladu s aktudlné platnou legislativou Ceské republiky. Naklady
na Upravy a implementaci s legislativou jdou k tiZi zhotovitele.

Zhotovitel bezvyhradné souhlasi stim, Ze kone¢nym uZivatelem nového SWS MCL, véetné
veskerych potfebnych licencnich prav, bude objednatel.

III.
Klicové terminy a misto plnéni

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli plnéni dle této smlouvy kompletné, kvalitné
a v nize uvedenych etapach:

a) vytvoreni grafického navrhu a jeho predlozeni objednateli nejpozdéji k 1. 9. 2015
odsouhlaseni
na zakladé akceptacniho protokolu vystaveného do 15. 11. 2015,

b) zajisténi zkusebniho provozu dle c¢asového harmonogramu s terminy stanovenymi
v Priloze €. 4 této smlouvy, s tim Ze termin zahajeni zkusebniho provozu bude nejpozdéji od
1. 8. 2015,

c) zajisténi ostrého provozu dle ¢asového harmonogramu v souladu s terminy stanovenymi
v Pfiloze C. 4 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje dodrzet termin zahdjeni zkuSebniho provozu stanoveny objednatelem
na zakladé této smlouvy od 1. 8. 2015.

Zhotovitel se zavazuje dodrzet termin zahajeni ostrého provozu k 1. 12. 2015 v souladu
s terminy stanovenymi v Pfiloze . 4 této smlouvy. Zahajeni ostrého provozu predchazi akceptace
grafického navrhu, jeho nasazeni do nového SWS MCL v testovacim provozu a dokonceni
kompletni implementace v rozsahu stanoveném touto smlouvou. Podepsanim akceptacniho
protokolu o kompletni implementaci zaroven konci plnéni dle této smlouvy. Tento termin je
stanoven na 30. 11. 2015 v souladu s terminy stanovenymi v Pfiloze €. 4 této smlouvy.

V pfipadé, Ze nebude z objektivnich dlivodl dodrzen predpokladany termin uzavieni této
do 15. 7. 2015, budou terminy uvedené ve smlouvé adekvatné posunuty.

IV.
Cena plInéni zhotovitele, platebni podminky

Cena za veskeré plnéni zhotovitele dle této smlouvy, tj. za pInéni uvedené v ¢l. 1II., jakoz i za

veskeré dalsi pInéni zhotovitele uvedené v kterémkoli ujednani této smlouvy, je uvedena odstavci
4. tohoto clanku.
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10.

Celkova cena je sjednana jako nejvySe pfipustna a neprekrocitelna a odpovida cené nabidkové
a nelze ji prekrocit vyjma zmény danovych pravnich predpisl tykajicich se DPH.

Celkova cena zahrnuje veskeré naklady zhotovitele nezbytné k fadnému, Gplnému a kvalitnimu
provedeni dila vcetné vSech rizik a vlivd béhem provadéni dila.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze celkova cena plnéni zhotovitele uvedena v odst. 1. tohoto
¢lanku smlouvy je souctem cen za jednotliva dil¢i plnéni zhotovitele uvedené v Clanku II. 1.a) az
f) a cini:

Cena bez DPH 25 113,- K¢
DPH 21% 5273,73 K¢
Cena vcetné DPH 30 386,73 K¢

Pripadné rozsifeni poctu hodin Skoleni, které si smluvni strany dohodnou dle ¢lanku II. odst
1 pism. d) bude fakturovano na zakladé jednotkové ceny za hodinu skoleni, ktera ¢ini:

Cena za 1 hodinu Skoleni uzivatel& bez DPH 100 K¢
DPH 21 K¢
Cena za 1 hodinu Skoleni uzivateld véetné DPH 121 K¢

Cenu pInéni zhotovitele zaplati objednatel zhotoviteli po akceptaci kompletni implementace.
Objednatel neposkytuje zalohy.

Faktura (Danovy doklad) musi obsahovat mimo nalezitosti podle § 28 zakona o DPH dale tyto
nalezitosti:

a) oznaceni prislusného odboru objednatele

b) IC a DIC objednatele a zhotovitele

c) splatnost v souladu s touto smlouvou

d) datum vystaveni dafového dokladu

e) datum uskutecnéni zdanitelného pinéni,

f) oznaceni penézniho Ustavu a Cislo uctu, ve prospéch kterého ma byt provedena platba,
konstantni a variabilni symbol,

g) odvolavka na tuto smlouvu,

h) razitko a podpis osoby opravnéné k vystaveni Gcetniho dokladu,

1) kopie akceptacnich protokold,

J) soupis priloh

Faktury zhotovitele budou splatné ve Ihdté 30 dnl ode dne jejich doruceni do sidla objednatele
uvedeného v zahlavi této smlouvy.

Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéz veskeré cenové Udaje budou v této méné,
nebude-li dohodnuto jinak.

DPH bude Gctovana v zakonné sazbé podle platnych pravnich predpisl v dobé vystaveni faktur.

V.
Soucinnost smluvnich stran

Smluvni strany jsou povinny vzajemné spolupracovat pfi plnéni pfedmétu této smlouvy a jsou
povinny poskytnout si vzajemné dostupnou soucinnost nezbytnou k tomu, aby mohl byt napinén
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predmét této smlouvy — tj. vytvoreni piné funkéniho SWS MCL pro objednatele, dle podminek této
smlouvy, bez vad a nedodélkd.

Smluvni strany jsou povinny neprodlené si vzajemné sdélovat informace, které mohou mit vliv
na plnéni zavazkd vyplyvaijicich z této smlouvy.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat v ¢eském jazyce a prostrednictvim
osob, které jednotlivé smluvni strany urci. V seznamu osob za zhotovitele museji byt uvedeny
vSechny osoby, dle ¢. II odst. 4 této smlouvy. Seznam osob urcenych smluvnimi stranami
k zajisténi komunikace je uveden v Priloze ¢. 3., kterd tvori nedilnou soucast této smlouvy.
Smluvni strany jsou povinny bezodkladné se vzajemné informovat o zménach v téchto osobach

a Prilohu ¢. 3 aktualizovat.

Objednatel i zhotovitel se zavazuji pFidélit pro pInéni predmétu této smlouvy potfebny pocet
pracovnik{ tak, aby byl zajistén fadny a plynuly pribéh plnéni dle této smlouvy. Zhotovitel bere
na védomi, Ze pozadavky na soucinnost objednatele bude predavat pouze pisemné v predstihu
minimalné 3 pracovnich dnd.

Objednatel umozni pracovnikm zhotovitele uvedenym v Pfiloze €. 3 této smlouvy za Ucelem
pInéni zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy pfistup do prostor nezbytnych pro pinéni predmétu
této smlouvy. Tyto osoby jsou povinny dodrZovat rezim urCeny pro uZivani objektll objednatele,
se kterym je zhotovitel povinen se seznamit.

V pripadé, Ze néktera ze smluvnich stran bude mit za to, Ze ji druha smluvni strana neposkytuje
dostatecnou soucinnost dle ujednani této smlouvy, je povinna pisemné na tuto skutecnost
upozornit druhou smluvni stranu a soucasné ji pissmné vyzvat k napravé. V pripadé, Zze smluvni
strana pisemné neupozorni druhou smluvni stranu na nedostatecné poskytovani soucinnosti
a soucasné ji pisemné nevyzve k naprave, pak plati, ze druhd smluvni strana poskytovala fadné
a dostatecné soucinnost dle ujednani této smlouvy.

Zhotovitel se zdroven zavazuje, Ze poskytne veskerou soucinnost pfi integraci pfipadné
pozadovanych SW s SWS MCL po predani funk¢niho dila dle této smlouvy.

Zhotovitel bere na védomi, Ze uZivatelem nového SWS MCL jsou ve smyslu této smlouvy
pracovnici objednatele. Technickou spravu systému a infrastruktury IT mésta Ceska Lipa
(objednatele) zajist'uje servisni organizace objednatele Ceskolipska informacni spol. s r.o.

Objednatel timto zmocriuje ve vécech technickych tykajicich se SWS MCL dle této smlouvy
Ceskolipskou informacni spol s.r.o0. IC: 250 35 363.

VI.
Pfredani a prevzeti SWS MCL

Vzdy po dokonceni praci jednotlivych etap vyzve zhotovitel pisemné objednatele k prevzeti pinéni
kazdé etapy v souladu s Pfilohou €. 4 formou akceptacniho protokolu.

Objednatel neni povinen prevzit pinéni jednotlivé etapy predmétu dila od zhotovitele, pokud
zhotovitel neposkytnul objednateli veskerd plnéni bez vad a nedodélkli, k jehoz poskytnuti
se touto smlouvou nebo nabidkou zavazal.

V pfipadé, ze rozpracovany predmét dila bude v jakémkoliv okamziku vykazovat vady

a nedodélky vyplyvajici z neplnéni dohodnutého postupu, je zhotovitel povinen do sedmi
pracovnich dnll od terminu upozornéni Objednatelem navrhnout dalSi postup fesSeni.
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10.

Dilo se povaZzuje za dokoncené po provedeni vSech praci a dodavek, které jsou predmétem plnéni
zhotovitele dle této smlouvy a po odstranéni vSsech vad a nedodélkl zjisténych pri pfedani
a prevzeti dila.

Pfedani a prevzeti dila je mozné pouze na zakladé akceptacniho protokolu potvrzeného
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

VII.
Vady pInéni zhotovitele, zarucni podminky

Zarucni Ihita ¢ini 24 mésicd od radného predani dila podle této smlouvy bez vad a nedodélkg.

Zarucni doba zaCina bézet od nasledujiciho dne po datu podpisu akceptacniho protokolu
o ukonceni etapy testovaciho provozu a uvedeni SWS MCL do ostrého provozu.

Po dobu zarucni Ihdty se zhotovitel zavazuje, na zakladé pisemné reklamace s popisem vady,
odstranit tuto vadu na vlastni naklady a v souladu s podminkami uvedenymi v Servisni smlouvé
uzaviené mezi objednatelem a zhotovitelem soucasné s touto smlouvou o dilo.

Zhotovitel odpovida objednateli za vady pInéni poskytnutého dle této smlouvy, a to za vady, které
budou existovat v dobé predani plnéni objednateli, i za vady, které se projevi po predani plnéni
objednateli v zarucni Ih(té (zaruka za jakost).

Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za jakost pInéni poskytnutého dila na zakladé této
smlouvy, tj. zhotovitel prebird zavazek, ze poskytnuté plnéni bude po dobu zarucni Ihdty
zplsobilé k uzivani, ke kterému je urceno, bude mit vlastnosti uréené dle této smlouvy, pfipadné
obvyklé vlastnosti a bude kompletni bez vad.

Vada se povazuje za odstranénou okamzikem potvrzeni o odstranéni vady ze strany objednatele.

Vadou se pro Ucely této smlouvy rozumi nefunkénost jakékoliv ¢asti vytvoreného SWS MCL, tj.
stav, Ze tento systém neplni fadné potfeby a funkce, jak jsou objednatelem poZadovany dle této
smlouvy a souvisejicich dokumentt, popfipadé jsou vyZadovany legislativou.

Zhotovitel nese plnou zodpovédnost za to, Ze veskera jeho Cinnost je bez vyhrad v souladu
s legislativou ¢i obecné uznavanou vykladovou praxi, vztahujici se k plnéni predmétu této
smlouvy a ¢innosti zhotovitele v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Neni-li stanoveno jinak, je zhotovitel odpovédny za vady pinéni podle ust. § 2615-2619
obcanského zakoniku.

Zhotovitel prohlasuje, 7Ze se pred podpisem této smlouvy dlkladné seznamil s veskerou
dokumentaci vztahuijici se pInéni pfedmétu dila dle této smlouvy. Veskeré pripadné nejasnosti
v zadavaci dokumentaci si zhotovitel vyjasnil v préibéhu zadavaciho fizeni, samostatné proveéril
a doplnil. Z tohoto divodu za svoji nabidku v piné mife ruéi ve smyslu jeji celistvosti, Uplnosti,
kvality a ceny ve vztahu zadavacim podminkam.

VIII.

Divérné informace a nakladani s osobnimi udaji, ochrana autorskych prav

1. Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych dlvérnych informaci zplsobem
obvyklym pro utajovani takovych informaci (povinnost micenlivosti), neni-li vyslovné sjednano
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10.

11.

12.

jinak. Tato povinnost plati bez ohledu na ukonceni Gcinnosti této smlouvy. Strany maji pravo
pozadovat navzajem doloZeni dostatecnosti utajeni divérnych informaci. Strany jsou povinny
zajistit utajeni dlvérnych informaci i u svych zaméstnancl, zastupcl, jakoz i jinych
spolupracuijicich tretich stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty.

Dojde-li pfi pInéni této smlouvy k vytvoreni dila, které bude mit povahu autorského dila ve
smyslu autorského zakona ¢. 121/2000 Sb., Fidi se poméry k takto nové vytvorenému dilu
touto smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Dojde-li pfi plnéni této smlouvy k vytvoreni dila, poskytuje zhotovitel objednateli nevyhradni,
casoveé, mnozstevné a teritorialné neomezené pravo uzivat produkt vytvoreny prostrednictvim
predmétu dila, a to vCetné studii, pfipravnych materiall, navrhd dokumentd, software,
licen¢nich prav, vytvofenych zhotovitelem nebo jeho subdodavatelem Ci partnerem pfi plnéni
smlouvy.

Zhotovitel je povinen zajistit pro objednatele licence k autorskym dilm svym i tfetich osob,
jestlize jsou nutné k uzivani dila. Naklady na tyto veskeré licence jsou soucasti celkové ceny
pInéni.

Informace shromazdéné a data vytvorena pri provadéni dila jsou od pocatku vyluénym
vlastnictvim objednatele.

Zhotovitel ma povinnost micCenlivosti ohledné vsSech skuteCnosti, s nimiz se seznamil
v souvislosti s pInénim této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby veskeré osoby, jez se
budou v ramci jeho tymu podilet na pInéni dila, byly zavazany micenlivosti.

Pro vylouceni veskerych pochybnosti zhotovitel stvrzuje, Ze veskeré vystupy spliujici definicni
znaky autorského dila, jez jsou soucasti nabidky Ci nabidek, jsou soutéznim dilem.

Pro vylouceni veskerych pochybnosti zhotovitel stvrzuje, Ze veskeré vystupy splnuji definicni
znaky autorského dila, jez jsou nebo budou soucasti pInéni dila, jsou dilem na objednavku.

Zhotovitel je povinen predat objednateli veskerou dokumentaci nutnou k uzivani a nezbytnou
k zasahtm ve smyslu § 66 autorského zakona €. 121/2000 Sb. a zdrojové kody k castem dila,
jez byly vytvoreny pfi provadéni dila jakymkoliv subjektem podilejicim se na pInéni dila.

Povinnost micenlivosti a ochrany dGvérnych informaci dle této smlouvy se vztahuje i na
vSechny treti osoby, které nékterd ze smluvnich stran s predchozim pisemnym souhlasem
strany druhé prizve, byt i k parcidlnimu jednani nebo které se vzajemné sdélovanymi
skuteCnostmi jinak seznami.

Smluvni strana je opravnéna sdélit dlvérné informace tfeti osobé pouze s predchozim
pisemnym souhlasem druhé smluvni strany s tim, Ze jeji souhlas m@ze byt vazan na povinnost
smluvni strany zavazat tuto tfeti osobu, aby nakladala s témito informacemi jako s dfvérnymi,
a to alesponi v rozsahu stanoveném touto smlouvou; tim nejsou dotéeny povinnosti smluvnich
stran stanovené pravnimi predpisy pro nakladani s informacemi oznacenymi témito predpisy
za divérné. Objednatel je opravnén bez vySe uvedeného souhlasu zhotovitele predat za
podminek d@vérnosti této smlouvy dilo svym dodavatellm, ktefi se na dile podileji, nebo
poskytuji objednateli souvisejici sluzby.

Zhotovitel je opravnén sdélit za podminek dlvérnosti dle této smlouvy ddvérné informace
svym subdodavatellim, pokud je to tfeba k pinéni této smlouvy. Smluvni strany jsou dale
opravnény nehledé na vySe uvedend ustanoveni tykajici se ddvérnych informaci sdélovat
Dlvérné informace osobam, které jsou samy ze zakona vazany povinnosti mlcenlivosti
(advokati, danovi poradci apod.) a sdélovat D@vérné informace pfislusSnym organlim na
zakladé povinnosti vyplyvajici ze zakona nebo na zakladé rozhodnuti soudu.

TECHNICKE ZABEZPEéENf; Zhotovitel se zavazuje dodrzovat pravidla:
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a) pocitatové bezpecnosti; zhotovitel bude ke zpracovavani chranénych osobnich udajl
(dale jen OU) pouzivat vyhradné takové technické a programové prostredky, jejichz
pouzivani pfi vylouceni nepredvidatelnych okolnosti eliminuje moznost naruseni.

b) komunikacni bezpecnosti; zhotovitel bude dodrzovat takova opatfeni k zabezpeceni
ochrany chranénych OU pfi jejich prenosu telekomunikacnimi kanaly, jejichz povaha
zarucuje pfi vylouceni nepredvidatelnych okolnosti moznost naruseni. )

c) fyzické bezpecnosti; zhotovitel prohlasuje, ze misto, ve kterém budou chranéné OU
zpracovavany, bude mit charakter prostoru zabezpeceného pred moznosti naruseni, to
vsak za vylouceni moznosti nepredvidatelnych okolnosti.

ORGANIZACNT ZABEZPECENI; Zhotovitel zabezpedi, Ze opravnéni ke vstupu na misto, ve
kterém budou chranéné OU zpracovavany, budou mit pouze osoby, které:

a) jsou zaméstnanci zhotovitele, jimZ zpracovavéni chranénych OU vyplyva z jejich
pracovni naplné nebo z jejichz pracovni smlouvy nebo pracovni naplné vyplyva
opravnéni ke vstupu na pracovisté, ve kterém jsou chranéné OU zpracovavany; tito
zaméstnanci musi byt beztihonni a d@véryhodni, anebo )

b) jsou tretimi osobami pouzitymi zhotovitelem ke zpracovavani chranénych OU. Tyto treti
osoby (i jejich zaméstnanci vSak musi splfiovat poZadavky stanovené pro zamestnance
zhotovitele, anebo byly zhotovitelem na pracovisté, ve kterém jsou chranéné OU
zpracovavany, vpustény, ackoli nespadaji do vySe uvedenych kategorii osob; témto
osobam je vSak zhotovitel povinen po dobu jejich pobytu v téchto prostorach zabezpecit
doprovod zaméstnancem zhotovitele nebo jinak zabezpecit, Ze tyto osoby neziskaji
k chranénym OU pfistup, vyjma pfipadd, kdy je umoznéni pfistupu na pracovisté, ve
kterém jsou chranéné OU zpracovavany, ve vztahu k uritym osobam vyzadovano
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

c) Zhotovitel zabezpeCi pouceni uvedenych osob o jejich povinnosti zachovavat mienlivost
o chranénych OU, jakoz i o souvisejicich bezpec¢nostnich opatfenich.

13. Zhotovitel se zavazuje zachovat micenlivost o vSech informacich, jez se pfi poskytovani sluzeb
nebo v souvislosti s timto poskytovanim sluzeb dozvi (Ustné, pisemné, prostfednictvim
prostiedkd elektronickych komunikaci nebo jakymkoliv jinym zplsobem, pfipadné
prostrednictvim jakéhokoliv nosice informaci) a:

a) které objednatel oznadi jako tajné ¢i ddvérné, nebo
b) o nichz je podle pfislusnych pravnich pfedpisd povinen miéenlivost zachovavat téz
objednatel, resp. ¢lenové jeho organd, zaméstnanci ¢i osoby ¢inné pro objednatele,
nebo
c) o nichZ se zhotovitel mlize dlivodné domnivat, Ze objednatel bude mit zajem na jejich
utajeni nebo Ze jejich utajeni je v zajmu objednatele;
tato povinnost neplati pro pfipady, kdy je zpFistupnéni urcitych informaci vyzadovano pravnimi
predpisy.

14. Zhotovitel timto bere na védomi, Ze informace uvedené v odst. 13. tohoto Clanku vysSe tvori
predmét obchodniho tajemstvi objednatele a jako takové pozivaji ochrany podle prislusnych
ustanoveni zak. 89/2012 Sbh., obcansky zakonik § 504 a § 2985 v platném znéni. Zhotovitel
bere na védomi, Ze informace uvedené v odst. 13. tohoto Clanku vySe mohou byt také
predmétem micenlivosti podle pfislusnych ustanoveni zdkona ¢. 363/1999 Sb.,
0 pojistovnictvi, v platném znéni, a zavazuje se dodrZovat povinnosti vyplyvajici z pfislusnych
ustanoveni tohoto zakona.

15. Smluvni strany se zavazuji zajistit utajeni d@vérnych informaci definovanych v préibéhu plnéni
této smlouvy také po skonceni Ucinnosti této smlouvy.
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7.

IX.
Dalsi ujednani a odstoupeni od smlouvy

Zhotovitel se zavazuje, ze pInéni dle této smlouvy bude objednateli poskytovat takovym
zplisobem, aby nedochazelo k preruseni Ci omezeni provozu dosavadnich webovych stranek
mesta a dotcenych organizaci (dale jen SWS MCL), pokud nebude dohodnuto jinak. Dosavadni
SWS MCL musi byt pfistupny pro uZzivatele az do doby, kdy bude plné funkéni novy SWS MCL
vytvoreny zhotovitelem a predan objednateli dle podminek této smlouvy.

Pro Ucely této smlouvy se Fadnym provozem nového SWS MCL rozumi takovy provoz tohoto SWS
MCL, pfi kterém nové vytvoreny SWS MCL radné pini vSechny své funkce, které jsou definovany
v Zadavaci dokumentaci, v této smlouvé a které jsou v souladu s béznymi pozadavky na praci
uzivatell vcetné souladu s platnou legislativou.

Otazky, které v této smlouvé nejsou vyslovné upraveny, se fidi pFislusnou obecné platnou pravni
Upravou, zejména prislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

V pfipadé, ze se nékteré ujednani této smlouvy ukaze jako neplatné ¢i neucinné, nema tato
skutecnost vliv na platnost a Gcinnost ostatnich ujednani této smlouvy ani na platnost a Gc¢innost
této smlouvy jako celku. Nastane-li takova situace, nahradi smluvni strany neplatné ¢i nelcinné
ujednani ujednanim novym, platnym a ucinnym, které bude nejlépe odpovidat dané otazce a vdli
smluvnich stran pfi uzavirani této smlouvy. Nedojde-li k dohodé smluvnich stran v predmétné
véci, pak se namisto neplatného ¢i nelcinného ujednani pouZije to ustanoveni platného
a ucdinného pravniho predpisu, které bude svym obsahem a Ucelem, s prihlédnutim k vdli
smluvnich stran pfi uzavirani této smlouvy, dané otazce nejblizsi.

Jestlize kterakoli strana porusi podstatnym zplsobem tuto smlouvu, je druha strana opravnéna
pisemné vyzvat druhou stranu ke splnéni jejich zavazkd. Pokud do patnacti dnd od doruceni této
vyzvy strana, kterda poruSila smlouvu, neucini uspokojivé kroky k napravé, nebo do doby
dohodnuté stranami tato strana neodstrani poruseni zavazkl, miZe druha strana od smlouvy
odstoupit, aniz by se tim zbavovala vykonu jakychkoli jinych prav nebo prostredkd k dosazeni
napravy.

Za podstatné poruseni této smlouvy zhotovitelem se povazuje:

- prodleni zhotovitele s terminem dokonCeni &asti dila — pFedani grafickych navrh{l vizualniho
vzhledu SWS MCL, delSi vice nez 14 dni,

- prodleni zhotovitele s terminem dokonceni Casti dila — zavedeni zkuSebniho provozu, delsi
vice nez 15 dni,

- zjisténi, ze zhotovitel uved! v nabidce informace nebo doklady, které neodpovidaji skutecnosti
a mély nebo mohly mit vliv na vysledek zadavaciho fizeni.

Za podstatné poruseni této smlouvy ze strany objednatele se povazuje:
- prodleni objednatele s terminem Uhrady plateb, delSim vice nez 30 dni.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele uhradi objednatel zhotoviteli pouze
naklady na dilo prokazatelné vynalozené ke dni odstoupeni od smlouvy, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak.

Pokud bude kterdkoli smluvni strana v Gpadku, v likvidaci nebo nebude schopna z jinych dévodd
dostat svym zavazklim, mlze druha strana, aniz by se tim zbavovala jakychkoli jinych prav nebo
moznych prostfedkd k napravé, odstoupit od této smlouvy, oznamenim této skutecnosti prvni
strané. V pripadé, kdy se vySe uvedené bude tykat objednatele a zhotovitel od smlouvy
neodstoupi, je zhotovitel povinen zhotovit objednateli plnéni dle pfedmétu této smlouvy pouze
a jen do vyse jiz zaplacené Casti dila ze strany objednatele.
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10. Odstoupeni od této smlouvy je platné dnem doruceni oznameni o odstoupeni. Smluvni strany se
dohodly, Ze narovnani veskerych prav na penéZita a nepenéZita pinéni bude realizovano ve Ihdté
do 30 dnd od nabyti platnosti odstoupeni od smlouvy. Za zhotovitele formou dobropisu, ktery se
zavazuje zaslat objednateli na fakturacni adresu objednatele. Pro odstoupeni od smlouvy plati
prislusna ustanoveni obchodniho zakoniku.

X.
Smluvni pokuty

1. V pripadé, Ze zhotovitel bude v prodleni se splnénim svého zavazku dle ¢lanku III, odst. 1. pism.
a), oproti terminu dle této smlouvy, vznikd objednateli pravo uplatnit vaci zhotoviteli
jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jedentisickorun ceskych). Pokud
zhotovitel nesplni sv{lj zavazek ani ve Ihdté do 7 pracovnich dnd od stanoveného terminu, vznika
objednateli pravo uplatnit vici zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 500,- KC (slovy: pétsetkorun
Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni.

2. 'V pripadé, ze zhotovitel bude v prodleni se splnénim svého zavazku dle ¢lanku III, odst. 1. pism.
b), oproti terminu dle této smlouvy, vznikd objednateli pravo uplatnit vici zhotoviteli
jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: péttisickorun Ceskych). Pokud zhotovitel
nespini svllj zavazek ani ve |hité do 7 pracovnich dnl od stanoveného terminu, vznika
objednateli pravo uplatnit vici zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ (slovy: dvatisicekorun
Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni.

3. V pripadé, ze zhotovitel bude v prodleni se splnénim svého zavazku dle ¢lanku III, odst. 1. pism.
c), oproti terminu dle této smlouvy, vzniké objednateli pravo uplatnit vaci zhotoviteli
jednorazovou smluvni pokutu ve vySi 10.000,- KC (slovy: desettisickorun ceskych). Pokud
zhotovitel nesplni svij zavazek ani ve Ihité do 7 pracovnich dnll od stanoveného terminu, vznika
objednateli pravo uplatnit vOci zhotoviteli smluvni pokutu ve wvySi 1.000,- KE (slovy:
jedentisickorun Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni. Toto ustanoveni se vztahuje i na
zadvady vzniklé dle ¢lanku VII. této smlouvy, kdy vznik zdvazku vznikd pisemnym nahlaSenim
zavady — reklamace. Za pisemné oznameni se v tomto pfipadé povazuje SW helpdeskovy systém
zhotovitele.

4. V pripadé, Ze objednatel bude v prodleni se zaplacenim opravnéné vystavené faktury, jejiz
prilohou je akceptacni protokol potvrzeny obéma smluvnimi stranami, zavazuje se dle této
smlouvy objednatel zaplatit zhotoviteli Grok z prodleni ve vysi 0,05 % z nezaplacené castky
za kazdy den.

5. Objednatel ma pravo, po celou dobu platnosti této smlouvy, uplatiovat jakoukoliv smluvni pokutu
formou zapoctu ke kterékoliv splatné pohledavce zhotovitele vii¢i objednateli.

6. Zhotovitel odpovida za Skody jim zplsobené pfi provadéni dila nebo v souvislosti s provadénim,
a to jak objednateli, tak i tfetim osobam. Zhotovitel nese odpovédnost za Skodu zplsobenou
objednateli v dlisledku poruseni jeho povinnosti, pokud toto poruseni nebylo zplsobeno okolnosti
vylucujici odpovédnost dle platnych ustanoveni obcanského zakoniku a/nebo neodbornym
jednanim objednatele.

7. Zhotovitel odpovidd za Skody zplisobené jeho Cinnosti pfi plnéni pfedmétu smlouvy nebo
v dlsledku uziti jim instalovanych produktd, a to po celou dobu ucinnosti smlouvy. Pfipadné
vzniklé Skody je zhotovitel povinen bez zbyte¢ného odkladu odstranit a neni-li to mozné, tak
financné uhradit. Za timto Ucelem ma zhotovitel po celou dobu pinéni predmétu smlouvy
a zavazkll z ni vyplyvajicich uzavfenu pojistnou smlouvu platnou na pojisténi odpovédnosti za
Skody zplsobené pfi vykonu cinnosti treti osobé ve vySi min. 2 mil. K¢ Cislo pojistného
certifikatu (pojistné smlouvy): 2733313183.

8. Ukoncenim ¢i zanikem této smlouvy, at’ uz se tak stane z jakéhokoli dlivodu (naplnénim cile této
smlouvy — tj. splnénim zavazkd smluvnich stran ze smlouvy vyplyvajicich, odstoupenim
od smlouvy nékterou smluvni stranou) neni dotena platnost a Gcinnost téch ujednani této
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10.

11.

12.

smlouvy, z jejichZ Ucelu a obsahu je zifejmé, Ze maji byt platna a Ucinna i po ukonceni ¢i zaniku
této smlouvy (zavazky vyplyvajici z ¢lanku VIII. této smlouvy, zavazek zaplatit smluvni pokutu,
zavazky zhotovitele vyplyvajici z vad pInéni Ci ze zaruky za jakost, nahrada skody apod.).

Sjednané smluvni pokuty smluvni strany shodné povazuji za pfimérené a dohodnuté ve vztahu ke
komplikacim objednatele, které mize zplsobit pozdni splnéni ci neprovedeni povinnosti
zhotovitele, ke kterym se smluvni pokuty vztahuji.

Objednatel ma pravo smluvni pokuty uplatnéné dle této smlouvy odecist zhotoviteli
z faktury za dilo.

Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty objednatelem dle této smlouvy nezanika povinnost (dluh)
zhotovitele, kterou smluvni pokuta utvrzuje.

Uplatnénim ani zaplacenim smluvni pokuty nezanika povinnost smluvni strany, ktera je v prodleni
uhradit druhé smluvni strané na jeji vyzvu ndhradu Skody, ktera sjednanou vysi smluvni pokuty
presahuje.

XI.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti podpisem smluvnich stran. Tato smlouva tvofi Uplnou
dohodu mezi smluvnimi stranami v zalezitostech ji upravenych a nahrazuje veskera predchozi
Ustni i pisemna ujednani a dohody.

Zhotovitel se seznamil v ramci zadavaciho fizeni ke shora citované vefejné zakazce s potfebami
objednatele a funkcemi, které bude zahrnovat nové vytvoreny SWS MCL tj. v rozsahu dokumentu
zadavaci dokumentace a povazuje jej za dostateCny a vhodny podklad pro provedeni dila,
zavazuije se jej dodrzet.

Zhotovitel neni opravnén bez souhlasu objednatele postoupit Zadnou svou pohledavku vyplyvajici
z této smlouvy dalSimu subjektu.

Tuto smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze formou pisemnych vzestupné cislovanych dodatkd
k této smlouvé, odsouhlasenych a podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Neni-li touto smlouvou vyslovné stanoveno jinak, fidi se smlouva a vztahy vzniklé na zakladé této
smlouvy ustanovenimi zak. 89/2012 Sb., obcanského zadkoniku, ve znéni pozdéjsich predpist
a souvisgjicich pravnich predpisti. Mistem k projednavani veSkerych sporll v souvislosti
se smlouvou o dilo budou pfisluéné soudy Ceské republiky.

Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvedena v evidenci smluv vedené
objednatelem a byla v pIném znéni vcetné jejich priloh zverejnéna.

Zhotovitel je povinen po dobu plnéni této smlouvy spliovat veskeré kvalifikacni podminky, které
byly soucasti zadavacich podminek v zadavacim fizeni, na zakladé kterého objednatel uzavrel se
zhotovitelem tuto smlouvu. V pfipadé, Ze zhotovitel v zadavacim fizeni prokazoval splnéni nékteré
Casti kvalifikace prostfednictvim subdodavatele a ten prestane tuto kvalifikaci splfovat, je
zhotovitel povinen nejpozdéji do 7pracovnich dnl tuto skutecnost objednateli ohlasit s tim, ze do
10pracovnich dnd od oznameni této skutecnosti predlozi nové doklady, kterymi prokaze spinéni
prislusné Casti kvalifikace stanovené objednatelem v zadavacich podminkach.

Smluvni strany prohlasuji, ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 zak. 89/2012 Sb. obcanského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uziti
a zverejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.
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9. Zhotovitel si je dale védom, Ze ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd,
osobou povinnou spolupdsobit pfi vykonu financni kontroly provadéné v souvislosti s Ghradou
zbozi nebo sluzeb z verejnych vydajd.

10. Smluvni strany si smlouvu preCetly a souhlasi s jejim obsahem, na dikaz toho pfipojuji své
podpisy.

11. Smluvni strany prohlasuiji, ze obsah této smlouvy obsahuje ujednani o vSech nalezitostech, které
strany mély a chtély ve smlouvé ujednat a strany dospély ke shodé ohledné vSech nalezitosti,
které si strany stanovili jako predpoklady uzavreni této smlouvy.

12. Smluvni strany prohlasuji, ze si vzajemné sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz
k datu podpisu této smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu
k uzavreni této smlouvy.

13. Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz objednatel obdrzi tfi stejnopisy
a zhotovitel obdrzi jeden stejnopis.

14. UzavFeni této smlouvy schvélila Rada mésta Ceska Lipa dne 29.6.2015 usnesenim &. 246/A/2015.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou i nize uvedené prilohy:
a) priloha €. 1 — Parametry webhostingovych sluzeb
b) pfiloha ¢. 2 — Minimalni poZadavky na pInéni dila a licence
c) priloha ¢. 3 — Kontaktni osoby
d) priloha ¢. 4 — Zavazny harmonogram

Smluvni strany na dtikaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy.

V Jihlavé dne: 10.07.2015 V Ceské Lipé dne: 13.07.2015
Ing. Jitka Savicka Mgr. Romana Zateckd
Zhotovitel Objednatel
WEBHOUSE, s. r. o. mésto Ceska Lipa
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PRILOHA ¢&. 1 - Parametry webhostingovych sluzeb

V této priloze uvede Zhotovitel presnou specifikaci webhostingovych sluzeb k provozovani predmétu
pInéni této smlouvy. Zhotovitel uvede minimalné nasledujici parametry:

1. pripadné omezeni datového prostoru - 100 GB,

2. minimalni garantovanou kapacitu internetového pfipojeni s informaci o zalohovani spoje - Nas
core router je pfipojen do internetové sité dvéma na sobé fyzicky nezavislymi trasami (primarni
10Gbps zalozni 1Gbps),

minimalni procentualni ¢asova dostupnost sluzby v bézném roce - 99,5 %

4. Cetnost a rozsah zalohovani systému s periodicitou dostupnosti uloZzenych dat -
v ramci pausalu denni zalohovani dat, k dispozici obnova dat az 21 dni zpétné

e Parametry hostingu
Servery u certifikovaného poskytovatele hostingu, 24 hodinovy dozor nad provozem
serveru, dojezdova doba naseho technika do serverovny 30 minut 24x7, klimatizacni
systém, zalozni zdroj napajeni UPS, zalozni zdroj napajeni - dieselagregat , servery i
aplikace ve vlastni spravé, bez zavislosti na dalSich subjektech.

e Zabezpeceni hostingu - technické a softwarové
Pristup k serverum, fyzicky i administratorsky maji pouze konkrétni osoby. Hardware je
sestaven ze znackovych (HP, DELL) redundantnich komponent, servery (Windows 2008 a
vyssi) jsou pravidelné aktualizovany a chranény firewally. Zalohovani probiha i do oddélené
lokality, -samostatna uzamykatelna mistnost chranéna bezpecnostnim systémem EZS, kde
je vse prenaseno na pult PCO, -zdvojené zdroje napajeni, systémy chlazeni a sitova
rozhrani, -ukladani dat na samostatnych diskovych polich oddélenych od server( -zdvojené
disky usporadané do skupin RAID a disky hotspare, -migrace datovych oddilil béZicich
serveru a aplikaci na jiné Ulozisté, --pripojen do internetové sité dvéma na sobé fyzicky
nezavislymi trasami, kde s nasimi uplinky peerujeme na BGP (full BGP), - provoz pouze
znackovych serveru a diskovych polich od spolecnosti DELL a HP, -pripojeni k internetu je
chranéno nasemi firewally -vzdalena sprava a monitoring zarizeni bez nutnosti fyzického
pristupu, -fyzické oddéleni umisténi zaloh od primarnich dat, -zalohovani dat do
geograficky oddélené lokality, -zalozni diskové pole, -identifikacni pristupovy systém.

Na vsechna nase zarizeni mame zakoupeny Care Pack. VSechny nase OS systémy jsou
pravidelné aktualizovany.
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PRILOHA ¢&. 2 — Minimalni pozadavky na plnéni dila a licence

10.
11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

1. Minimalni pozadavky na pInéni dila
Zadavatel pozaduje redakéni systém ureny a optimalizovany pro webové stranky
a elektronické sluzby Uzemnéspravnich celkd CR.

Oddélitelnost systému do vice samostatnych webl (subweb() jak pro domény IIl. ¥adu i
samostatné domény Il. fadu. V soucasnosti ¢tyf subwebl (mésto a samosprava, méstské noviny,
turistika, méstska policie) s moznosti budouciho rozsiteni na vyssi pocet, napfiklad pro
organizace mésta (Jednotky dobrovolnych hasic¢t apod.).

Uchaze¢ nabizeného Feseni bude garantovat v celém Zivotnim cyklu nabizeného feseni SWS MCL
vZdy soulad s aktualné platnou legislativou.

Nabizeny systém musi umoznovat zverejfiovani informaci o povinném subjektu ve strukture
stanovené vyhlaskou ¢. 442/2006 Sb., a to zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup podle zdkona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

PIna shoda s vyhlaskou 64/2008 — vyhlaskou o pfistupnosti.

Systém pIlné zohlediuje pravidla pristupného webu pro ucely novely Zakona
365/2000 Sb. o informacnich systémech vefejné spravy, provedenou zdkonem

¢.
¢. 81/2006 Sh.

Upgrade nabizeného softwarového ndstroje, zejména s ohledem na bezpecnost a nové verze
internetovych prohlizec¢li bude v cené podpory a vyvoje systému.

PInd kompatibilita sinternetovym prohlize¢em Microsoft Internet explorer vidy ve vsech
aktudlnich a vyrobcem podporovanych verzich.

Dokumentace (uZivatelsky navod) k nabizenému softwarovému nastroji bude v ¢eském jazyce.
Soucdsti nabizeného softwarového ndstroje bude kontextovd napovéda v ceském jazyce.

Soucdsti dodavky jsou statistické vystupy béznych parametrl k jednotlivym subwebim, které
budou online aktualizované a k dispozici.

Zadavatel poZaduje k poptavanému systému i webhostingové sluzby bez limitovaného mnozstvi
prenesenych dat, s neomezenym datovym prostorem (odhadovana vyuZitelnost 100 GB
datového prostoru).

Webhostingové sluzby (dodany systém na ném uloZeny) bude pfistupny minimalné 99,5 % casu
v roce.

Webhosting musi byt zdlohovany s dostupnosti zaloh jeden tyden.
Podpora RSS kanald.
Podpora anketnich otazek s vyhodnocenim.
Webové stranky budou obsahovat minimalné 3. droviiové menu.
PFistup pfes FTP pro IT administratory mésta.
Podpora napojeni na aplikace tretich stran pres webové sluzby.

Modul dfedni desky s moznosti ¢lenéni a zachovavajici archiv.

Stranka 15z 19



21.

22.
23.
24,
25.
26.

27.

28.

29.

30.

31.
32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.

39.
40.
41.
42.
43,
44,
45.
46.
47.

Organizacni struktura s moznosti publikace seznamu, kde bude odbor ¢i oddéleni, telefon, mail,
budova a kancelaft.

Telefonni seznam fazeny volitelné, abecedné i dle organizacni struktury.

MoZnost samostatné administrace kazdého subwebu.

MoZnost nastaveni prav pristupl vkladateldm minimalné na nejnizsi Uroven menu.
Podpora uzivatelskych skupin pro nastaveni ptistupovych prav.

Uchaze¢ predloZi na zaCatku realizace nasazeni systému minimdalné tfi navrhy zakladniho
vizualniho vzhledu stranek s navrhem odliseni jednotlivych subwebd. Navrhy budou respektovat
platny graficky manudl mésta Ceska Lipa.

Podpora rtznych jazykovych mutaci stranek. Uchaze¢ neodpovida za preklad obsahu stranek do
ciziho jazyka.

Moznost vkladani souborl minimalné ve formatech pdf, MS Word a Excel s moZnosti omezeni
datové velikosti vkladaného souboru.

MozZnost vkladani obrazk( minimalné ve formatu jpg pomoci uZivatelského editoru bez znalosti
html jazyka.

Pro vkladani obrazk(i automatickd Uprava velikosti obrazku a omezeni datové velikosti
vkladaného obrazku.

Podpora ilustracnich obrazkd u jednotlivych ¢lankd, véetné galerie ilustraénich obrazka.
MozZnost vkladani multimedialnich souborl minimalné ve formatech mpg, flash video.
MozZnost vkladani externiho obsahu pomoci iframe.

MoZnost uzivatelského vkladani html odkazu bez znalosti html jazyka.

MozZnost vkladani tabulek z jinych dokument(, napfiklad MS Excel, Word a pod.

Podpora mobilnich aplikaci — rozhrani pro platformu mobilnich zafizeni s operac¢nimi systémy
Android, 10S a Windows Phone.

Autonomni vyhleddvaci systém (nikoli pouziti vyhledavac tretich stran jako Google apod.).

Systém publikace verejnych zakdzek dle legislativy s moZnosti vloZeni informacniho textu
k odsouhlaseni jako podminka vstupu do zvolené sekce (stazeni souboru).

MozZnost uZivatelské spravy Ciselnik(, jako naptiklad kategorii vefejnych zakazek.
Nabizeny systém musi obsahovat fotogalerii s mozZnosti pfipojeni k jednotlivym ¢lankam.
Modul ,,Zivotni situace” dle platné legislativy.

Modul pro dilezité dokumenty a formulare s moznosti uZivatelskych nastaveni kategorii.
MoZnost vedeni agendy , Dotazy a odpovédi“ s notifikaci spravci (a dotazovanému).
Podpora registru firem, pamatek, turistickych cill, publikaci a podobné.

Systém podporuje kalendar akci.

Pro navstévniky mozZnost psani vzkaz(i z webového formulare.

Soucasti dodavky SWS MCL bude i zpFistupnéni SW helpdeskového systému pro administratory
IT mésta Ceska Lipa (pracovniky CLIS).
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II. Licencni model

Uchaze¢ oznaéi jeden ze dvou vybranych licenénich modeltl nabizeného Feseni SWS MCL.

Nabizeny systém je poskytovan s licencnim modelem:

A. Dle poctu soucasné pracujicich uzivatell: licencni model formou soucCasné pracujicich
uzivatelt v poctu 50, to znamend, Ze v jeden okamzik bude mit moznost v jakékoliv ¢4sti
nabizeného feSeni SWS MCL aktivné pracovat az 50 uzivateld.

B. Multilicence (bez omezeni poctu uzivateli): licencni model formou multilicence, to znamena,
ze nebude zadné omezeni v pocétu vyuzivanych uzivatelskych pristupi k jakékoliv Casti
nabizeného feseni SWS MCL. V ramci tohoto multilicenéniho modelu neomezeny soudasny
pristup uZivateld do nabizeného feseni SWS MCL.

Uchazec zaSkrtne zvoleny typ licencniho modelu.

Ing. Jitka Savické Mgr. Romana Zateckd
Zhotovitel Objednatel
WEBHOUSE, s. r. 0. mésto Ceska Lipa
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PRILOHA ¢&. 3 - Kontaktni osoby

Zastupce Zhotovitele

Jméno a prijmeni | Pracovni zafazeni | Telefon Mobil

E-mail

Vit Savicky

Jitka Savicka

Premysl Sedlak

Roman Milner

Zastupce objednatele

Jméno a prijmeni | Pracovni zafazeni | Telefon Mobil

E-mail

JiFi Kratochuvil.

Ing. Petr Holik

Mgr. Kristyna
BroZova

Mgr. Petra
Novotna

Bc. Olga Janatova

Stranka 18 z 19




PRILOHA ¢&. 4 - Zavazny harmonogram plnéni dila

Zavazny harmonogram plnéni dila zahajeni ukonceni
Zkugebni provoz SWS MCL a customizace systému 1.8. 2015 30. 9. 2015
Navrh vizualniho vzhledu a jeho vybér 1.9. 2015 14. 11. 2015
Skoleni uzivatel( 1.8. 2015 1. 11. 2015
Pfedprodukéni provoz s ostrymi daty 1. 10. 2015 30. 11. 2015
Nasazeni vybraného kone¢ného vizualniho vzhledu stranek 15. 11. 2015

Zahajeni ostrého provozu 1. 12. 2015
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