n R A o 2022-751
SKRIVANEK

jazykova Skola

Smlouva o poskytovani jazykovych sluzeb

Skrivanek s.r.o.
se sidlem Praha 4 — Podoli, Na dolinach 153/22, PSC 147 00, IC: 60715235, DIC: CZ60715235
zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 232789, 20. 7. 1994

zastoupens vl [
B <onatelem spolecnosti

adresa pro zasilani korespondence v listinné podobé&: Praha 4, Na Dolinach 153/22, PSC: 147 00
bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., €. uctu: 86-4134100267/0100

adresa URL: www.skrivanek.cz

telefon:
email:

osobaly zmocnéna/é ve smyslu této smlouvy jednat za ucastnika: ||| G

(dale téz zhotovitel) na strané jedné

a

Ustav molekularni genetiky AV CR, v. v. i.

se sidlem Videniska 1083, PSC 142 20, IC: 68378050, DIC: CZ68378050

zapsana v rejstfiku vefejnych vyzkumnych instituci MSMT

zastoupeny: RNDr. Petrem Draberem, DrSc., feditelem

adresa pro zasilani korespondence v listinné podobé&: Videriska 1083, PSC 142 20
bankovni spojeni: Komer&ni banka a.s., €. uctu: 19-8482430287/0100

telefon:

osoba zmocnéna/é ve smislu této smlouvi 'iednat za Uéastnika: _

(dale téz objednatel) na strané druhé

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku tuto ramcovou smlouvu na zajisténi jazykovych sluzeb
. Pfedmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele poskytovat objednateli vyuku anglického jazyka
v ramci svého zivnostenského opravnéni a pfedmétu podnikani (€innosti).

2. Zhotovitel se za podminek uvedenych v této smlouvé zavazuje poskytovat své sluzby objednateli
a ten se zavazuje za kazdou spinénou sluzbu zaplatit sjednanou cenu.

Il. Specifikace predmétu smlouvy

1. specifikace sluzby: lekce anglického jazyka v rozsahu od 1. 9. 2022 do 30. 6. 2023:

CZ1310047008 uroven: Al blok 2 lekci tydné utery

CZ1310047009 uroven: A2 blok 2 lekci tydné utery
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

5.1

CZ1310047017 uroven: CAE blok 4 lekci tydné (tery a &tvrtek
CZ1310047011 aroveni: B1 blok 2 lekci tydné Utery
CZ1310047012 Uroven: B1+ blok 2 lekci tydné utery
CZ1310047013 uroven: B2 blok 2 lekci tydné utery
CZ1310047014 Uroven: B1+ blok 2 lekci tydné stfeda
CZ1310047015 uroven: B2 blok 2 lekci tydné stfeda
CZ1310047016 uroven: B1+ blok 2 lekci tydné Stvrtek
CZ1310047010 uroveri: B1 blok 2 lekci tydné Ctvrtek

lll. Splnéni sluzby (zakazky), zasady spoluprace a podminky ruseni vyu¢ovacich hodin
Zhotovitel fadné spini sluzbu jejim dokon&enim v rozsahu a za podminek ve smlouvé sjednanych.

VesSkera jednani a ujednani v pribéhu spoluprace vedou se zhotovitelem kontaktni osoby
objednatele uvedené v zahlavi smlouvy.

V pfipadé jazykové vyuky se sjednava, Ze:
objednatel ma pravo na fadné poskytnuti sluzeb lektorem, kterého dodéa zhotovitel;

pokud vyuka bude probihat v prostorach objednatele, objednatel se zavazuje na vlastni naklady
zajistit prostfedi vhodné pro vyuku jazyka (tj. dostate&né velkou mistnost s minim. vybavenim, tj.
tabule/flipchart a CD pFehravacd);

ucebni materialy zajistuje zhotovitel po dohodé s objednatelem. Naklady na u¢ebni materialy hradi
objednatel samostatné;

den i ¢as, pfipadné rozsah vyuc€ovacich hodin, se mohou po vzajemné dohodé obou stran zménit;

zastupce zhotovitele i objednatele se mohou po vzajemné dohodé zucastnit vyuky za ucelem
provedeni observace.

V pfipadé neuskutecnéni vyuky, které zavini zhotovitel (napf. nemoc lektora), budou neoducené
nasmlouvané hodiny odu€eny v ndhradnim terminu po vzajemné domluvé.

Je-li predmétem smlouvy klasicka vyuka (individualni nebo skupinova) fakturovana vzdy mésic¢né
zpétné, pak plati:

jestlize je sjednana vyuc€ovaci hodina odvolana 24 a vice hodin pfed jejim zahajenim, je tato
vyu€ovaci hodina zruSena a do naplnéni limitu uvedeného v ¢&l. Il 5.4 této smlouvy nebude
objednateli u¢tovana, pokud se objednatel a zhotovitel nedohodnou na jejim ndhradnim plnéni.
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5.2

5.3

jestlize je sjednana vyucCovaci hodina odvolana pozdéji nez v dobé uvedené v Cl. lll 5.1, propada
tato hodina bez naroku na nahradu a je uhrazena stejnym zpusobem jako vyucovaci hodina
oducena;

objednatel je opravnén zrusit podle €l. Il 5.1 maximalné 25 % nasmlouvanych vyucovacich hodin
jednoho kurzu v kazdém jednotlivém mésici, pokud neni v pfedem sjednanych pfipadech dohodnuto
jinak. Zbylé vyucovaci hodiny, i kdyZ v€as zrudené, budou uctovany jako fadné oducené ze strany
zhotovitele.

IV. Cenova ujednani, fakturace a splatnost

1.

V pfipadé jazykové vyuky se pro individualni a skupinové kurzy v rozsahu dle ¢l. 1l odst 1 sjednava
cena dle pfilohy €. 1 této Smlouvy. Tato cena bude navySena o pfislusnou sazbu DPH.

Vyuka bude realizovana v prostorach objednatele na adrese: Viderfiska 1083, PSC 142 20. Vyuka
muZe byt realizovana po vzajemné dohodé i online formou.

Fakturace kurzd bude probihat vzdy zpétné, a to k poslednimu dni uplynulého kalendafniho mésice
na zakladé faktury vystavené zhotovitelem-dariového dokladu. Protoze zhotovitel i objednavatel
vyslovné pFipousti Gcast tfetich osob z Fad zaméstnancd ostatnich Gstavi AV CR na vyudovaci
hodiné, stanovi zhotovitel vy§i mési¢ni uUhrady na zakladé sjednané ceny za lekci takto:

(Jednotkova cena dle €. IV. 1.) x (poCet skute€né realizovanych lekci v mésici)

PFilohou kazdé faktury je pfehled obsahujici vykaz realizovanych lekci a seznamu studentd,
prihlasenych v daném pololeti. Dale budou k faktufe pfipojeny kopie prezenc&nich listin z daného
mésice. Uhrady kurzovného za tfeti osoby se Ffidi smluvnimi vztahy mezi t&mito osobami a
zhotovitelem.

Pro fakturaci cen sluzeb a uctovani dalSich narokd, jakoz i pro jejich splatnost, pokud neni uvedeno
jinak, plati mezi u€astniky ustanoveni VOP zhotovitele tvofici pfilohu €. 2 této Smlouvy.

V pfipadé nezaplaceni faktury do 30 dnu od data splatnosti faktury je zhotovitel opravnén od této
smlouvy pisemné odstoupit s U¢€inky odstoupeni ke dni doruceni, aniz by tim bylo néjak dotéeno
pravo zhotovitele na vymahani pohledavek soudni cestou.

V. Zpracovani osobnich tdajii a zasilani obchodnich sdéleni

Zhotovitel shromazduje a vede aktualni evidenci svych zakaznikd, kterym je i objednatel, obsahujici
osobni udaje, identifikaéni a provozni udaje. Zhotovitel je opravnén zpracovavat tyto udaje ru¢né i
automatizovanym zplsobem, sam nebo prostfednictvim tfetich osob a tyto Udaje v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy vyuzivat pro u€ely pravnimi pfedpisy stanovené a/nebo dovolené, pro
Ucely plnéni smlouvy, ochrany svych zajmu a pro dal$i dohodnuté tcely.

Objednatel predlozenim objednavky a/nebo uzavienim smlouvy bere na védomi, ze zhotovitel
zpracuije jeho osobni Gdaje, v souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaju a o volném pohybu téchto udajl. Zhotovitel zpracovava pouze ty osobni Udaje objednatele,
které ziska v souvislosti se smlouvou a jejim plnénim, a to v rozsahu, ve kterém jsou uvedeny ve
smlouvé a/nebo v materidlech uréenych k poskytnuti sluzby a/nebo ve kterém je objednatel v ramci
plnéni smlouvy zhotoviteli nasledné poskytne.
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3.

4.

Tyto udaje budou zhotovitelem vyuzity k jeho opravnénym zajmiam a za ucelem plnéni smlouvy.

Objednatel predloZzenim objednavky a/nebo uzavienim smlouvy bere na védomi, Ze zhotovitel je
v pfiméfené mife opravnén zasilat obchodni sdéleni a informovat jej o produktech z jeho nabidky a
z nabidky jeho sesterskych a spolupracujicich spole¢nosti, tyto produkty mu nabizet a pfipadné
zjiStovat jeho spokojenost se stavajicimi produkty.

Objednatel bere na védomi, Zze mize kdykoliv bez udani divodu zrusit zasilani obchodnich sdéleni
a je seznamen se svymi pravy, pfedevSim pak

pravem na pfistup ke vSem svym osobnim udajam, které jsou zhotovitelem zpracovavany,
pravem pozadovat opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani osobnich udajl

pravem vznést u zhotovitele namitku tykajici se zpracovani osobnich udaja

pravem podat stiznost u statniho dozorového Gradu, jimz je Urad pro ochranu osobnich tdajc.

Objednatel pfedloZzenim objednavky a/nebo uzavienim smlouvy stvrzuje, Ze se seznamil s Pravidly
zpracovani osobnich udaju zhotovitelem dle Informa¢niho memoranda na strankach zhotovitele.

Objednatel bere na védomi, Ze ma v pfipadé dotazl ke zpracovani osobnich udaju zhotovitelem,

mozZnost kontaktovat zhotovitele na mailové adres_

VI. Ukonéeni smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urcitou do dne 31. 8. 2023.

Kazda ze smluvnich stran mize tuto smlouvu vypovédét. Vypovédni doba €ini 3 mésice a zacina
béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi.

VIl. Zavére€na ujednani

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni stranou a ucinnosti dnem zvefejnéni
v registru smluv. Zvefejnéni zajisti Objednatel v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich pfedpisl. Zhotovitel souhlasi s uvefejnénim této dohody v celém svém
znéni.

Pokud neni v této smlouvé a pfilohach v ni oznacenych vyslovné sjednano jinak, fidi se vztahy
Ucastnikd pfislusnymi ustanovenimi z.¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik a ostatnich platnych
pravnich predpisti a VOP zhotovitele, jak jsou v této smlouvé konkretizovany bez ohledu na to, zda
jsou k jejimu textu pfipojeny. Objednatel podpisem této smlouvy potvrzuje, ze obsah vSech vySe
uvedenych pfiloh, ustanoveni VOP, jakoz i jinde v této smlouvé uvedenych material(i je mu znam.

Smluvni strany berou na védomi, Zze Ustav molekularni genetiky AV CR, v. v. i. je subjektem, na
ktery se vztahuje povinnost uverejnit soukromopravni smlouvy uvedené v zakoné ¢. 340/2015 Sb.,
o registru smluv a souhlasi s uvefejnénim tohoto dodatku a smlouvy v registru smluv a to vetné
vSech udaju ve smlouvé uvedenych. Zakonné divody pro pfipadné neuverejnéni nékterého udaje
z této smlouvy se druha smluvni strana zavazuje prokazat Ustavu molekularni genetiky AV CR, v.
v. i. nejpozdéji pfi uzavieni této smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni této smlouvy v
registru smluv zajisti Ustav molekularni genetiky AV CR., v. v .i. a to do péti pracovnich dnti od dne
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uzavieni smlouvy. V pfipadé, Ze smlouva neni podepisovana smluvnimi stranami soucasné,
zavazuje se kazda ze stran odeslat podepsanou smlouvu dal$i smluvni strané bezodkladné po svém
podpisu smlouvy.

4. Smluvni strany shodné prohlaSuji a svymi vlastnoru€nimi, popf. elektronickymi podpisy stvrzuiji, ze
si Smlouvu pred jejim podpisem Ffadné precetly, jejimu obsahu rozumi a Ze Smlouva byla sjednana
a uzaviena dle jejich svobodné a vazné vale, nikoliv v tisni, nezkuSenosti, rozumové slabosti,
rozruSeni nebo lehkomyslnosti.

V Praze dne 28.7.2022 Digitally signed by
RNDr. Petr RNDr. Petr Dréber,

Draber, Drsc.
Date: 2022.08.04
DrSc. 12:25:07 +02'00"

Skfivanek s.r.o. Ustav molekularni genetiky AV CR, v. v. i.
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Pfilohy ke smlouvé o poskytovani jazykovych sluzeb
Pfiloha ¢.1 — Cenova nabidka ze dne 11.6.2021

Pfiloha €. 2 — V8eobecné obchodni podminky sluzeb jazykové Skoly ze dne 1.1.2021
Pfiloha €. 3 — PIna moc
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Priloha ¢.1. — Cenova nabidka ze dne 11.6.2021

CENOVA

NABIDKA
Typ vyuky: Firemni vyuka.
Vyuiovany jazyk: Anglicky jazyk
Zaméteni jazyka: Obecny jazyk Konverzace.
Urover jazyka: Die vysiedk vstupniho hodnocen.
Misto viuky: Prostory kliernta.
Délka vyuky: 90 minut

Vyuka anglického, némeckého, francouzského, ruského, italského, Spanélského, arabského, inského, polského,
japonského, korejského a porfugalského jazyka je v kurzech zaméfenych na pfipravu pro wvykonani
standardizovanych jazykovych zkousek uznanych MSMT osvobozena od DPH podle § 57 zakona o DPH.

Cena bez DPH DPH 21% Cena viené DPH

90 rminut

90 minut v bloku 2 lekci a vice

Cena obsahuje:

= vstupni jazykovy audit zdarma: rozfazovaci test a vstupni interview
m piipravu programu kurzu, analyzu potfeb a cill, zpracovani studijnich pland
= navrh vhodného motivaéniho programu

» vlastni vyuku podle unikatni vyukové metody Effecto®

= monitoring kvality vyuky observacemi

= sledovani realizace vyuky v porovnani s vyukovym planem

» pravidelné testy postupu, diléi a zavéreéné testovani pokroku

» statistiku dochazky

» pfistup do online systému Mdj Skivanek”

» cestovné lektora

= vystaveni certifikatu o absolvovani vyuky

= pravidelné anglické online e-lekce

Cena neobsahuje:
» ucebnice
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Priloha €. 2 — VSeobecné obchodni podminky sluzeb jazykové Skoly ze dne 1. 1. 2021

SKRIVANEK

1.1

1.3

1.31

1.32

Uvodni ustanoveni

Tyto VOP upravuji prava a povinniosti spolecnost

Skiivanek s.r.o., se sidlem Ma dolinach 15322, Praha 4,

PSC 147 00, IGO0 60715235, obehodni spoleénost

zapsaneé u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZka

232789, 20_7. 1994, (dale jen zhotovitel”) a objednatele, I,
tykajici se Upravy podminek poskytovani a zajisséni

jazykove wuky e strany zhotovitele a dalsich prav 1.
a povinnost, které nejsou vyslovng uvedeny v kadde
jedniotlive smiowve (smilouve o zajisténi jazykowe vyuky)
uzavirané s objednatelemn, pritemz za cbjednatele se

povazuje fyzicka Gi pravnicka osocba poZadujici plnéni ve
formé poskytovani sluFeb v oblasti jazykoveé viuky a s tim
spojenych dalSich Ginnost.

Predmétem téchto VOP jsou podminky, za nichz -3
zhotovitel na zakladé kafdé jednotive smiouvy & formou
samostatnych diléich smiuv, kterymi jsou definovany

detailni podminky poskytovani sluZeb, poskytne

objednateli smiuvni pinéni (dale jen sluZbaly) v ramei

sweho Zivnostenského opravnéni a predmétu podnikani
(&innosti), jehoZ predmétem je zejmena jazykova viyuka.
Zhotovitel poskytuje objednateli swé slufby za podminek
uvedenych v téchio VOP a smiuvnim ujednanim ve formé

dle téchta VOP

Zhotovitel poskytuje sluZby objednateli prostrednictvim 3.
swych zaméstnancd, jakaZ i smluwvnich externich

spolupracovnikil. a1
3z

Pizemna forma Gkona a dorucovani 33

Za Ukomy uEinéné v pisemné formé se pro Géely tbohto

VOP vedle pisemnost v listinné podobé povaZuje i 3.4

faxowa zprava (dale téF fax);

clektronicka posia (dale 12 e-mail); 3.5

elektronicky objednaviowy formular zhotovitele (dale t62

chjednavkowvy formulaf). V pfipadé e-mailu & 36

objednavkového formulafe cdeslaného z jiné nez ve

smiouvé uvedené adresy je pisemna forma zachovana

tehdy, obsahuje-li zprava 3.7

Eislo kurzu / chjednavky / ramoové smlouvy phidélene 4.
zhatovitelemn, kieré pro tyto Uéely pini funksi sjednaného
hesla.

Bude-li e-mail & objednavkowy formular cpatfen Gislem
kurzu / objednavky / rameove smiowvy, plati mezi
Uéastniky nevyvratitelna domnénka, Ze prislusny
Ucastnik, jehoz jmenem byl cdeslan, tento e-mail
podepsal se stejnymi Ginky. jako by Slo o podpis
specifikovany v &l 1. 1.3.1. Ueasinik cdpovida za skodu,
ktera by diruhému Géastnikovi zneusitim hesla vznikla
Zaden, resp. ckamzik doruceni, se povazuji u pisemnosti
odeslané na spravnou korespondencni adresu, faxowe
cislo, resp. e-mailovou adresu, v plipade

listirny:

u zasilek dorudovanych osobné datum potwrzentho
prevzeti;

u b&Znych zasilek doruéovanych prostrednictvim 5.
driitele postovni licence datum prevaeti vyznateng na

listing adresatem:

u doponucenych zasilek doruéovanych prostrednictvim

drZitele postovni licence den uvedeny nia potvrzeni o
dorudeni a v pfipadé, kdy adresat od nositele poStovni B.
licence zasilku nepfevezme, treti den po jejim podani k
prepravé drziteli postowni licence;

faxu: Sas bezchybného odeslani vyznateny na potvrzeni 7.
wytisténeém faxovou stanici odesilajiciha; 7
e-mailu & objednavkoveho formuldre: &as zpéného 72

4.1

42

4.3

potvrzeni adresatern e-mailu &i objednavkoveho
formulare, a neni-li takove potvrzeni a neni-li prokazanc
jinak, pak den nasledujici po datu odeslani e-mailu,
pokud cdesilatel necbdrzel zpravu o jeho
nedoncéitelnosti.

Smilouvy

Smiowva mezi cbjednatelem a zhotovitelem, s wjimkou
w techto VOP wyslovné uwedenou, venika bezwyhradnym
potvrzenim ocbjednavioy objednatele ze stramy zhotovitele
&i podepsancu smlouvou mezi zhotovitelem

a objednatelem uskuteénéné pisemnou formou. Predmét
smilouvy je v textu techto VOP podle potreby oznacovan
jako sluZba, popr. vyuka

Plati, Ze ode dne dcinnost smlowy mezi zhotovitelem

a objednatelem se jeji souSasti, jakoZ | soudast kazde,

a to i dilei smilouvy uzavrene na zakladé napfr. mmcowe
smilouvy, stanou veskera ujednani téohito VOPR i kdyZ na
ne nebude smilouva vyslowvne odkazovat s vyjimkou
wyloudeni VOP wyslowné sjednanym uvedenou smilouvou,
pricemz plati, e pokud by byl mezi ustanovenim
smilouvy anebo nékterého daldiho v tomto bodé
uvedencho dokumeniu rozpor, bude mit prednost
ustanoweni smiouvy.

Kromé cbwykiyeh naleZitosti objednavky & smlouvy jsou
Sirany povinny uwest:

specifikaci sluZby;

sSvEtovY jazyk, kierého se poZadovana sluZba tyka;
specifikaci obecného nebo specializovaného zaméfeni
sluZby (napf. zaméfeni terminclogie z hlediska oboru
plsobnost cbjednatele);

objem poptavanych sluZeb (napf. pofet studentll, podet
hodin apoed.);

pozadovany termin poskytnuti slufby nebo zahajeni
vyuky a délka jejich treani;

pozadované misto plnéni sluZby (napf. misto konani
wyuky / technicky prostiedek (software) poudity pro
uskutecneni vyuky);

kontakini osobu obou stran.

K poptavee dorucene v pracovnich dnech v obwykle
pracovni dobé (dale 1eZ pracovni doba) phislusné
provozovny zhotovitele se zhotovitel objednateli wyjadni
v priméfené Ihité. Spolu s vyjadienim k poptavee miZe
zhotovitel zaslat objednateli bud

poZadavek na upfesniéni poptavkou poZadovanych
sluzeb ¢i podminek jejich poskytnui, nebo

nabidku k realizaci pofadovanych slufeb a podminck
jejich poskytnuti, nebo

pisemny navrh smilcuvy, to zejmena v plipadé poptavky
5 wEtSim rozsahem poptavkou poZadovanych slufeb
{napf. na zajisténi firemnich jazykovych kurzd apod.),
nebo

v pripadé poplavky s mensim rozsahem poZadovanych
sluZeb (napr. na zajisténi individualniho jazykoweho kurzu)
potrzeni, Ze poptavkou pefadovanou sluzbu poskytne.
Smilowva mezl chjednatelemn a zhotovitelem vaznikne

v okamziku, kdy se UEastnici shodnou na celém jejim
obsahu, tj. potvrzenim objednaviy objednatele ze strany
zhatovitele nebo podpisemn samaostainé smlouvy mezi
objednatelem a zhotovitelemn.

Zménit smiowvu lze pisemnou dohedou, plitemz pravidla
pro vznik smiouvy plati v tomto pripadé phiméfené i pro
jeii zménu.

Zrusit smiouvu lze:

pisemnou dohodou chjednatele a zhotovitele;
pisemnym Ukonem {odstoupenim od smiouvy) die ainebo
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za podminek téchto VOP & smiouvy (objednavky);

v pripadé, Ze se po uzavreni smiowwy vyskyinou na strane
zhotovitele &i objednatele neodstranitelne prekaziy
bramici spinéni zévazku;

z dirvedd uvedenych ve smiouve, v téchto VOP a'nebo

v pravnim predpise, kterym se smiuvni vztah fidi.
Objednatel je opravnén cdstoupit od smilowvy piseminym
oznamenim doruéenym zhotoviteli. V takovemn phipadé

je zhaotovitel opravnén poZadovat Ghradu stornopoplatku
po objednateli, se splatnosti jednoho tydne ode dne
doruéeni oznameni o poZadavku stornopoplatku

s wySislenim jehio wySe. ViSe stomopoplatku je uréena jak
dale uvedena:

ve vyE aZ 50 % z ceny sluSby pfi odstoupeni ze strany
objednatele pfed zahajenim poskytovani slusby,

pricemz vyse stormopoplatku je na uvaZeni zhotovitele
dle jiZ vynaloZerych nakladl na phipravu sluZby (kurzu)
se zohlednénim objektivnich divodi na strané
chjednatele;

ve vy a2 100 % z ceny sluZby (kurzu) bez DPH pii
odstoupeni v obdobi po zahajeni wyuky dnem zahajeni
kurzu ze stramy chjednatele vyjma objektivnich dinodi
na strané objednatele ohledné nemoZnost wuditi shubeb
dle uzavtens smiouvy, phicems kanetna vyse
stornopoplatku je odvisla od ji& poskytnutého plinéni &
nakladd spojenych s dosud poskytnutou sluzbou ze
stramy zhotovitehe.

Spinéni sluzby

Zhotovitel fadné spini sluZbu jejim dokonéenim v rozsahu
a za podminek ve smiouveé sjednanych.

Je-li sluZba poskytovana elekironickymi prosstiediy
{mapf. formou plistupu na webove stranky zhotovitele),
zasle & pfeda zhotovitel objednateli pfistupove idaje
{mapf. phistupove heslo), a to v dostateénem predstihu.
Tyto Gdaje je objednatel povinen uchovat v tajnost

a cdpovida za Skodu, ktera by zhotoviteli vznikla jejich
zneuzitim. Plati, e uFiti objednateli zaslarmych
pristupovych Udaju z jakehokoliv extemiho zatizeni bude
pricitanc objednateli s pfipadnym zi=namem v phsiusné
datahazi zhotovitele.

Objednatel je povinen shuzbu (wuku) prevzit v miste

a zpusobem sjednanym ve smilouve.

V plipadeé zasahu vy=Si moci a nemoznost zhotovitele
poskytnout sluZbu {wjuku) prezencni formou je zhotovitel
opravnén poskytnou sluFbu elektronicky prostiednictyim
intermetu (napf. formow Skype &i jiného dalkového
plipojeni) — online wuka, pficemz online wyuka je
povaZovana za pinchodnotnou nahradu jeji prezenéni
formy. Pro tyto Uéely se za zasah w35l moci povaZuje
jakakoliv mimoradna a neodvratitelna ckolnast, ktera
znemaoEnuje uskuteénéni prezendni formy sluZby (viruky)
nezavisle na vili zhotovitele a kterou nemlZe zhotovitel
jakoymikoliv zplsobemn ovivmit, tj. zejmeéna, nikoliv wSak
vyluéné, Zivelni pohiromy, stavky, valka, mobilizace,
powstani, viskyt pandemie, ulsZeni plosného zakazu
statnimi organy nebo jiné nepledvidané a neodvratitelneé
udakosti.

Prevzeti sluZby je objednatel povinen zhotowiteli
neprodiené potvrdit, pliéemE za potvizeni se povazuje

v plipadé

klasicke vyuky podpis studenta na dochazkovem listu;
e-leamingowe vyuky potvrzeni o phijeti plistupowvych prav;
online vyuky akceptovaninerozporovani hlaseni lektora
v elektronickem systému dochazky zhotovitele

o realizované vyuce. Pro tyto GSely je sluZba povaZovana

a1

92

93

94

2.1

22
23
24
3

4.1
42

za potvrzenou, pokud objednatel nerozporuje hlaseni
lektora v elektronickem systému dochazky zhotowitele
do 72 hodin od chvile, kdy byle hlaseni lekiora do
Systemu Zaneseno.

SluFba, jejimz predmétem je vyuka, neni poskytnuta
opoZdéné, pokud je zhotovitelem po uplynuti doby pro
wyuku uvedensé ve smiouvé realizovana nahradni wyuka
za wyuku zruSenou zplsobem a z divedd ve smiouve
predwvidanych.

Pokud Fadné nabidnutou vyuku objednatel znemoZni
proveést jinym zplsobem nez zplsobem predvidanym ve
smilouve, Ziraci narck na zajisténi nahradni wuky

a zhotoviteli vznika pravo na jeji zaplaceni okamgikemn,
kdy ji nabidl chjednateli k pfevzeti. ToweZ plati v phipadé,
kdy objednatel bez uvedeni divodu predvidaného ve
smilouve nepoterdl zhotowiteli prevzeti jakekoliv jing fadng
provedens shuZby.

V plipadé neuskuteénéni wuky, kieré zavini zhotovitel
{napf. nemoc lektora), budou necduéené nasmiouvané
hiodiny cduéeny v nahradnim terminu.

Je-li predmétem smilouvy klasicka wyuka (individualni
niebo skupinova) fakturovana vady mésiéné zpétné, pak
plati:

jestliZe je sjednana vyudovaci hodina odvolana 24
avice hodin pred jejim zahajenim, je tato vyudovaci
heodina zrusena a do naplnéni limitu uvedeneho v cl.

IV. 9.4 téchito VOP nebude objednateli Gctovana, pokud
se objednatel a zhotovitel nedohodnou na jejim
nahradnim plnéni. Toto ustanoveni neplati zejmena pro
skupinovou semestralni vyuku pro verejnost;

jestliZe je sjednana vyutovaci hodina odvolana pozdéji
nez v dobe uvedene v &L V. 9.1, propada tato hodina bez
naroku na nahradu a je uhrazena stejnym zplsobem jako
vyutovaci hodina odutend;

neprobiha-li vyuka standardné béhem scbot a nedéli,
poditaji se do &as ruseni vyutovac hodiny pouse
pracovni dry;

objednatel je opravnén zruSit podle &1 1V, 9.1 maximalné
25 % nasmilowanych vyudovacich hodin jednoho kurzu
v kazdem jednatlivém mésici, pokud neni v predem
sjednanych piipadech dohodnuto jinak. Zbylé vyulovaci
hiediny, i kdyZ vEas zrudens, budou Oétovany jako fadné
oduéené ze strany zhotovitele.

Faruéni doba, reklamadni Ihity a naroky
z odpovédnosti za vady sluzby

SluFba ma vady v phipadé, e nebyla poskytnuta

v souladu se smicuwou a VWoP

Objednatel je povinen uplatnit narcky z vad shoeby
pisemné bez zbyteéného odkladu poté, kdy je zjistil,
nejpozdéji vEak do 7 dnid ode dne poskytnuti sluZby. Za
poskytnutou shuFbu se pro tento GSel povaZuje v plipadé
klasicke vyuky kaZda jednotiva uskuteénéna vyutovaci
hodina bez chledu na celkovou sjednancu délku a fomru
vyuky: o . .
e-learningu ckamzik predani pristupovych prav;
jazykoveno auditu provedeni viastniho otestovani;
jazykove zhousky (éast na zkousce.

Maroky z odpovednosti za vady sluZby zanikaji, jsou-li
uplatnény z dinvodd, kieré smilouva a'nebo tyto VOP
wyluduji, amebo po uplynuti reklamadni Ihity.

Objednatel je povinen reklamovat vady sluZby pisemng
bez zbytedniého odkladu pote, oo je Zjistil. V reklamaci je
objednatel povinen uvést afnebo phipojit

dovod reklamace;

jasnou identifkaci poskytrute sluzby (Sislo kurzu aped.);
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Y.

10

11.

111

dobu a zplsob Zjisténi vadfy;

popis vad'y a pripadne cetnost jejich vyskyiu;

plipadny neupraveny svukovy anebo zvukove-obrazovy
zaznam.

Bude-li reklamace shledana opravnénou, poskytne
zhotovitel objednateli podle jehe volby bud primérenou
slevu z ceny sluZby bez DPH odpovidaiici povaze a
rozsahu vad, nebo, je-li predméetemn sluzby vwyuka,
nahradni vyuku amebo vwwménu lektora.

Cenova ujednani, fakturace a splatnost

Pokud neni cena ujednana mezi cbjednatelem

a zhatovitelem predem, je podklademn pro jeji sjednani
cenova nabidka zhotovitele pfedloZena cbjednateli

a v ni uvedene ceny a cenove podminky a‘nebo zplscb
jejito uréeni.

Zhaotowitel je opravnén poZadovat zaplaceni asteénych
nebo plrych Ghrad pfedem a za timto Géelem je opravnén
vystavovat chjednateli pislusné zalohoweé a/nebo dafiove
doklady. Meni-li ve smilowwe vyslovné sjednana jinak, jsou
vydané podle ust. § 1751 odst. 1 2. & 89/2012 Sk,
ob&ansky zakonik tyto zalchove a/nebo danove doklady
splatné v terminu na nich uvedenem.

Meni-li vyshowné uvedeno jinak, ma se za to, Ze veskere
ceny, jakoz | dalsi casthy, nezahrmuji DPH v zakonne wysi.
Pokud nebyla cena urité sluZby ve smilouveé sjednana,
Uctuje zhotovitel objednateli jako cenu takove sluzby cenu
sluZeb podle platného ceniku zhotovitele, G&inného ke dni
poskytnuti takove shuzby.

Medojde-i k vystaveni danoveho dokladu jiZ phi objednani
sluZby, pak fakiurace bude probihat v pripadé jednotlive
sluZby k datu uskuteéniéni zdanitelného plnéni, jinak

u plnéni podle smiuv uzavienych na delsi Sasové obdobi
zpétng, vady k poslednimu dni uphynulého mésice.
ViyiStovani pripadnych nedoplatkd & preplatki, jakos

i dalSich narckl, bude provadéno pfi fakturaci mésice
nasledujiciho.

Zhatovitel vystand objednateli fakturu s naleZitostmi
danového dokladu (dale 182 faktura) v plipadé jednotive
zakazky bud pfi jejim chjednani, nebo k datu uskutenéni
zdanitelného plnéni, jinak u smiuv uzavienych na delsi
tasové obdobi, nez jeden mésic bude probihat meésiéni
fakturace za poskyinuté sluZby, a to vidy do patnactého
dne mésice nasledujiciho, za které je thrada hrazena.
Objednatel je povinen uhradit fakturu ve Ihité splatnost,

a to do 14 dni od data wystaveni faktury, a sweji platbu
fadné aznadit.

Pokud neni zhotovitelem vylStovana éastka zaplacena

v hotovosti, pak se za den zaplaceni pro GCely téchto VOP
povazuje den phipsani piislusne Eastky na Oéet
zhotowitele.

V pripade prodleni se zaplacenim je objednatel povinen
zaplatit zhotoviteli smiuvni pokutu ve viEi 0.1 % z diufné
castky za kazdy den prodleni.

Pfi opoZdéné platbé je Ohrada objednatele, bez ohledu
na jeji cenateni objednatelemn, nejdiive zapoditana na
urcky z prodieni, smiuvni pokutu’y a dhradu stormma a
zbwyvajicl 2ast platby na diuhy samotny'é v pofadi podle
jehofjejich splatmosti.

V plipadé, Ze objednatel bude wiéi zhotoviteli v prodieni
se zaplacenim dafového dokladu na Sasteénou & pinou
Uhiradu predem oproti terminu v tomio dokladu
uwvedenému anebo v prodleni se zaplacenim jakékoliv
jiné &astky po dobu delsi neZ 30 dnl od jejiho data
splatnosti, je zhotovitel cpravnén:

odstoupit od smilowvy s tim, Ze GGinky cdstoupeni

1.2
1.3

114

12.

VIL

VIl

nastavaji ke dni, ke kterému k odstoupeni doslo, a Ze

v pripade smiowvy na delsi casove obdobi v takowvem
pripadé k datu cdstoupeni zanikaji veskere dosud
zhotovitelemn nesplnéne dilci smlouvy v ramei smilowvy na
delZi éasové obdobi uzaviené; amebo

smilouvu vypovedet; ainebo

poZadovat od objednatele zajisténi swych dosavadnich

i budoucich pohledavek, prcemz o vhednosti afnebo
phimerenosti takoveho zajisténi rozhoduje zhotovitel;
a‘nebo

do doby Upiného zaplaceni swych pohledavek pozastavit
poskytovani swich slufeb objednateli, a to i z dosud
nespinénych smiuv, aniZ by to bylo povaZovano za
poruseni smilowy ze stramy zhotowitele. O dobu prodieni
se zaplacenim se v takovem pfipadé prodiuzuji veskere
terminy pinéni vvedenéd v dosud nespinénych smilouvach.
Zhotovitel je opravnien zmocnit freti osobu k vymahani
swych pohledavek od objednatele a pohledaviy
postoupit treti csobé.

Zasady spoluprice

Uiastnici jsou povinni ph vzijemném styku uvadst widy
gislo smilouvy, objednaviky nebo kurzu.

Objednatel je povinen predat zhotoviteli vias weskerd
podklady, materialy a informace potfebné pro poskytnuti
shuZby

Zhotovitel je povinen bez zbyteéného odkladu od vaniku
nekieré nize uwedené skutecnosti informovat cbjednatele,
Ze se vyskytly ckolnosti, které by mohly ohrozit wéasne
splnéni sluZby objednateli.

Objednatel je povinen bez zbyteéného odkladu
informovat zhotovitele o viech okolnostech, ktereé by
mohly mit wiiv na pinéni jeho smiuwnich povinnost,
vEetné povinniosti vEas zaplatit sjednanou cenu, jakod

i & tom, 2e wstoupil do likvidace a/nebo se stal dpadoem
podle insolvenéniho zakona.

Fvlastmi ujednani

Pouzije-li zhotovitel v ramei sluZby material {napf. listinu
5 odbormym textem, Zvukovy & obrazovy zaznam)
poskytnuty mu chjednatelem, nenese Zadnou
odpovédnost za pripadné disledky spojené s porusenim
autorskopravnich predpisl, pokud by viéi zhotoviteli
byly uplatnény jakékoliv narcky thetich osob, pak tyto
naroky vyporada objednatel a poskytne zhotoviteli
veskerou potfebnou soudinnost phi obrané jeho zajmi.
Objednatel nesmi bez vyslewného pisemneho souhlasu
zhotowitele v obehodnich zaleFitostech, zejména
tykajicich se akiualné poskytovane sluzby, kontaktovat
napimo lektora nebo jazykoveého auditora (dale t&2
lektor).

Ffi kontakiu mezi objednatelem a lektorem s nim nesmi
objednatel projednavat zaleZitost tykajici se financnich
a obchodnich podminek sluZby a je povinen neodkadng
informaovat zhotovitele o jakémkalv novem sjednaném
ujednani s lektorem.

Objednatel nesmi bez vwalowného pisemného

souhlasu zhotovitele vstupovat do jakychkoliv obchodnich
&i obdobnych pravnich vztahd s lektorem zhotovitele, se
kterym phizel do styku v souvislosti 5 pinénim smiowy
{popf. v souvislosti 5 jinym cbchodnim vetahem mezi
objednatelem a zhotovitelern tykajicim se preklada

a tlumoéeni), &init sam & prostrednictvim thetich osob

u lektora poptavky slufeb & vyuZivat nabidky lektora
zahmujici prekladatelské & tumoénicke sluZby,
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kontaktovat lektora zhatovitele, popf. pledavat kontaktni

Udaje lektora zhotovitele thetim osobam, to vie po dobu
Udinmosti smilouvy uzaviené se zhotovitelem a po dobu

12 mésicl od ukonéeni tete smicuvy. Objednatel neni

déle opravnén &init jakékoliv kroky, kiere by vedly

k plimému &i nepfimému poruseni tohoto odstavee z jeho
stramy &i ze strany jiné theti osoby. Zakaz dle tohoto

cdstavee se nevztahuje na toho lektora zhotovitele, ktery 3.
objednaseli jiz pred zahajenim spoluprace se zhotovitelem
prokazatelné poskyt slufbu shodnou s predmétem 4.
podnikani zhotovitele.

Objednatel je povinen wyvarovat se vi&i zhotoviteli vSech
dalich pfipadrych forem nekalé soutéfe a jakéhokoliv
jednani, ktere by bylo na djmu zhotovitele.

V pfipadé, e cbjednatel nékierou povinnost uvedenou

v tomito Elanku VO P porusi, je povinen zaplatit zhotowiteli
smiuvni pokutu v maximalni vysi a2 200 000 KE za kazdy 5.
jednotlivy plipad porufeni povinnosti, a to | opakované.
Zhotovitelemn chjednateli vyiétovana smiuvni pokuta je

splatna do 15 dnid od dorudeni jejihe vyittovani, pfidems

tato pokuta se nezapoditava na nahradu zpusobeng

Zkody.

Favazek mléenlivosti

Mize v tomio &lanku wvedeny zavazek zhotovitele plati

v pripadé, Ze mezi objednatelemn a zhotovitelem
nebylafnebude uzaviena zviastni dohoda o miéenlivosti,

a to bez chledu na jeji souasné & budouci cznateni.
Zhotovitel je povinen zachovavat mléenlivost viéi osobam
mimo chjednatele o vSech informacich tykajicich se:
objednatele, o kierych se v rdme swé Ginnosti pro
chjednatele dozvi;

zakazniki a parinerd objednatele, se kterymi se sezmamil
pifi wykonu svych sluZeb;

obsahu vwehozich materiall, pokud mu pro zajisteni
sluZby {vyuky) byly cbjednatelem poskytnuty.

Zavazku micenlivosti nepodieha ddaj, kiery ma
prokazatelné alespon jednu = téchio viastnost: 1.
pred sdélenim je jiZ vefejné znamy nebo vefejné

dostupny;

Udaj je mutno sdelit treti strané na zakladé povinnost 2
uloZené platnym pravnim predpisem anebo byl vynucen
rozhodnutim/cpatienim onganu vefejné moc, kterému byl
zhotovitel povinen se podrokbit.

Zpracovani osobnich adaju a zasilani a
obchodnich sdéleni

Zhotovitel shromazduje a vede akiualni evidenci swich
zakaznikl, kierym je i chjednatel, obsahujici oscbni Gdaje
{wEetné data narozeni a rodného &isla, bylei piidéleno)
a identifikaéni a provoeni Gdaje. Zhotovitel je oprawnén
zpracovavat tyto Gdaje ruéné i automatizovanym
zpusobem, sam nebo prosthednictvim tretich osob a tyto
udaje v souladu s platnymi pravnimi pledpisy vyuZivat pro 4
Géely pravmimi pfedpisy stanovené a/mebo dovolenég, pro
Géely pinéni smiouvy, ochrany swyeh zajmi a pro dalsi
dohodrute Gcehy.

Objednatel pfedloZenim objednavky a'nebo uzavienim
smiouvy bere na védomi, Ze zhotovitel zpracuje jeho
asobni Gdaje, v souladu s NABIZENIM EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016579 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislost se
zpracovanim osobnich Udajl a o velném pohybu téchto
Udajl a v souladu se zakonem &. 110/2019 Sb.,

vydané podie ust. § 1751 adst. 1 z. & 892012 Sb., obéansky zakonik

o Zpracovani osobnich Gdaji. Zhotovitel zpracovava

pouze ty osobni Udaje objednatele, ktere ziska v

souvislosti se smiowvou a jejim plnénim, a to v rozsaku,

ve kterém jsou uvedeny ve smilouvé afnebo v materialech

urdenyeh k poskytnuti slufby a'nebo ve kierém je

cbjednatel v ramei pinéni smicuwvy zhotoviteli nasledné

poskytne. . L

Tyto udaje budou zhotovitelem wyuzity k jeho cprawneénym

zajmim a za Géelem plnéni smlouvy:

Objednatel predlcZenim objednavky a'nebo uzavhenim

smilouvy bere na vedomi, Ze zhotovitel je v pliméfens

mife opravnén zasilat cbehodni sdéleni a informovat jej

o produktech z jehwo nabidky a z nabidky jeho sesterskych

a spolupracujicich spoletnosti, tyto produkty mu nabizet

a pfipadné Zjisfovat jeho spokojencst se stavajicimi

mum‘ - = P z

Objednatel bere na vedomi, 2e muze kdykoliv bez udani

dinvodl zrusit zasilani obchodnich sdéleni a je seznamen

se Syymi pravy, predevsim pak

- pravem na pristup ke viem svym osobnim Odajlm, které
jsou Zhotovitelem zpracovavany;

- pravem poZadovat opravy, vymaz nebo omezeni
zpracovani osobnich Gdajl;

- pravem vznést u zhotovitele namitku tykajici se
zpracovani osobnich Odajo;

- pravem podat stiZnost u statniho dozoroveho UFadu,
jime je Ufad pra ochranu osobnich (daji.

Objednatel predlcZenim objednaviky a/nebo uzavienim

smlowvy stwrzuje, Ze se seznamil s Pravidly zpracovani

osobnich Gdaju zheotovitelem dle Informacniho

memoranda na strankach rhotovitele.

Objednate] bere na védomi, Ze ma v plipadé

dotazil ke zpracovani oscbnich ddajl zhotovitelem,

modnost kontaktovat zhetovitele na e-mailove

adrese gdpridskrivanck cz,

Ukonéeni smiouvy

Smiouvu lze ukonéit zplsaby;, kieré povoluji platne pravni
predpisy anebo zplsoby uvedenymi ve smiouvé anebo
predvidanymi v téchto VOP
Pokud byla smlouva uzaviena na dobu neurcitou,
pak kaZda ze smiuvnich stran miZe smiouwu vypovedat.
Vypovedni doba smicuvy &ini 3 mésice a zafina béZet
prmiho dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi
druhé smiuwvni stramné.
Objednatel je cpravnen vypovedet | jednotiive dilel kurzy
{objednaviky uSinéné na zakladé uzaviens ramcove
smilauvy). Vipovidni doba jednotijch kurzi (diléich
objednavek) &ini:
- 4 tydmy v plipadé, Ze objednatel vypovida 1 kurz
v casovem rozmezi jednoho mesice;
- 8 tydni v plipadé, Ze objednatel vypovida 2 kurzy
v Easovem rozmezi jednoho mésice;
- 12 tydni v plipadé, Ze objednatel vypovida 3 a vice
kurzl v &asowém rozmezi jednoho mésice.
V' Casowvem rozmezi 3 mésicl neni cbjednatel opravnén
vypovedét zplisobem dle odst. 2 tohoto Slanku vice neZ
80 %% objednanych kurzd (diléich cbjednavek). Vipovd
objednaného kurzu (diléi objednaviky) nad stanoweny limit
dle tohoto cdstavee je neplatna.
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Zaveretna ustanoveni

Pokud smiowva a tyto VOP nestanow jinak, fidi se smiluwni
vztahy s chjednatelern zakonem &. 832012 Sb., ob&ansky
zakonik a ostatnimi platnymi pravnimi predpisy a dake bez
ohledu na to, zda jsou ke smiluvnimu textu plipojerny,
temito VOP, které jsou k dispozici v sidle zhotovitele a na
intermetovych strankach wew skrivanek o

Vyplnénim objednaviy & uzavTenim smilouvy cbjednatel
ponvrzuje, Ze se seznamil s VOP v akiuslnim znéni a e

5 témito souhlasi. V plipadé rozpon mezi VOP

a smlouvou & chjednavkou poskyinutou zhotovitelern
objednateli, ma prednost smlouva &i objednavka.

V piipadé, Ze se kterékoli ustancveni VOP stane neplané
&i nevymahatelné, nebude to mit viiv na platnost ostatnich
ustanowveni.

Znéni téchto VOP je pro smitwni strany zévazné a tvoli
nedilnou soucast objednaviy ci kazdé jednotive smilouvy
uzavrene mezi Ucastniky die &l. Il téochto VOP

Objednatel podpisem a/nebo uzavTenim smiowvy
potvrzuje, Ze obsah viech vySe uvedenych materiald,
jakoz i jinde v techio VOP cznacenych materiald, je mu
Znam.

Zneni VOP mize zhotovitel menit ¢i doplnovat. Timio
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vzniklé
po dobu GEinnosti pledchoziho znéni VOP. Aktusini znéni
platnych a Géinmych VOP pro objednatele jsou k dispozici
na webovych strankach zhotovitele. Jakekoliv zmény

&i dopinéni téchto VOP nabyvaji GSinnosti k datu vydani
akiualnich VOP a jejich zvefejnéni na webovych
strankach zhotovitele.

Dajde-li ke zméné VOP, je zhotovitel povinen o této
skutetnosti pred nabytim G&innosti jejich noveho znéni
vhodnym zpisobem informovat objednatele, pridems za
vhodny zplsob se povaZuje zejména:

zvehejnéni na internetovych strankach zhotovitele

sreeey hrivanelk o

oznameni o jejich zverejnéni na e-mailovou adresu
ochjednatele;

zaslani jejich aktualni verze na e-mailowou adresu
ochjednatele;

zaslani jejich aktualni verze v listinné podobé na
korespondencni adresu cbjednatele; pfitems volba
zplsobu cznameni plislusi zhotoviteli.

Tyto vEecbecné obehodni podminky nabyvaji Géinnost
dne 1. 1. 2021.

Ing. Pavel Skiivanek, jednatel
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