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MUORP@O6F OKN
Smlouva o vyporadani zavazku

uzavrena dle § 1746, odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni, mezi
smluvnimi stranami:

mésto Orlova

se sidlem: ul. Osvobozeni 796, Orlova-Lutyné, PSC 735 14
ICO: 00297577

zastoupené Mgr. Miroslavem Chlubnou, starostou mésta
(dale jen ,Mésto")

a

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

se sidlem: Radlicka 333/150, PSC 150 57 Praha 5
ICQO: 0000135
zastoupena

firemnim bankérem
, klientskym pracovnikem pro firemni klientelu
(dale jen ,Banka

(spoletné dale téz oznatovany jako ,Smiuvni strany")

1.
Popis skutkového stavu

1. Smluvni strany uzaviely dne 20.08.2018 Smlouvu o CSOB spoficim Uétu pro podnikatele &.
2018/0OMFSK/S/0363 (dale jen ,Puvodni smlouva“) jejimz pfedmétem bylo zfizeni a vedeni
spoficino uCtu pro podnikatele Cislo 285378479/0300 (IBAN CZ74 0300 0000 0002 8537
8479) v méné CZK (dale jen ,Uéet") s periodicitou vypisti z Uétu mésiéné elektronicky s délkou
vypovédni doby vkladu 1 den. Soucéasti smlouvy jsou Pfedsmluvni informace a Obchodni
podminky pro Gcty a platby pro pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatele ze dne
01.07.2018.

2. Meésto Pdvodni smlouvu, uvedenou v ustanoveni odst. 1. tohoto &lanku podle zakona
€. 340/2015 Sb., zakon o zviastnich podminkach Gc¢innosti nékterych smiuv, uvefejfiovani
téchto smluv a o registru smiuyv, ve znéni pozdéjSich predpisi (déle jen ,zakon o registru
smluv”), nezverejnilo.

3. Vyiizujicim pracovnikem pfi uzavieni smlouvy bylo vyhodnoceno, Ze na Pdlvodni smlouvu
nedopada nutnost jejiho zvefejnéni v registru smiuv,

Il
Prava a zavazky smluvnich stran

1. Smluvni strany prohlasuji, Ze veskera vzajemné poskytnutd pinéni na zakladé Pavodni
smlouvy povazuji za plnéni dle této Smlouvy a Ze v souvislosti se vzajemné poskytnutym
pinénim nebudou vzajemné vznaset vuci druhé smiuvni strané naroky z titulu bezdlvodného
obohaceni. Protoze si Smiuvni strany dle Plvodni smlouvy poskytly vzajemna plnéni,
pristupovaly k Plvodni smlouvé jakoby nabyla uginnosti a maji zajem ve vzajemné spolupraci
v souladu s podminkami ujednanymi v Plvodni smlouvé i nadale pokradovat, uzaviraji za
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udelem napravy vyse popsané situace tuto Smiouvu, jejiz soutasti je znéni totozné s textem
Pavodni smlouvy. Smiuvni strany prohladuji, Ze prestoze Smlouva nabude aéinnosti az
okamzikem jejiho uvefejnéni v registru smiuv, povaZzuji dosavadni pravni jednani a vzajemna
pinéni uéinéna dle Plvodni smlouvy za zévazna a pinéni poskytnuta v obdobi po podpisu
Plivodni smlouvy do data nabyti uginnosti Smlouvy, povazuji za pInéni podie této Smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, Ze veskera budouci pInéni ztéto Smlouvy, ktera maji byt
od okamziku jejiho uvefejnéni v registru smluv pinéna v souladu s obsahem vzajemnych
zévazk(l vyjadienych vtéto Smlouvé a v Piiloze této smlouvy, budou spinéna podie
sjednanych podminek.

Smiluvni strana, ktera je povinnym subjektem pro zvefejfiovani v registru smiuv dle smlouvy
uvedené v &, . odst. 1 této Smlouvy, se timto zavazuje druhé smluvni stran& K neprodlenemu
zvefejnéni této Smiouvy a jejich kompletnich pifloh v registru smiuv v souladu s ustanovenim
§ 5 zakona o registru smiuv.

V zajmu Upravy vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich z Plvodni smlouvy, s ohledem na
skutetnost, ze obé& strany jednaly svédomim zévaznosti uzaviene Plvodni  smiouvy
a v souladu s jejim obsahem plnily, co si vzajemné ujednaly, a ve snaze napravit stav vznikly
v disledku nezvefejnéni v registru smiuv, sjednavaji smiuvni strany tuto novou Smlouvu, jak je
dale uvedeno:

Smlouva o ESOB Spoficim G&tu pro podnikatele

Banka se zavazuje zfidit a vést pro Mésto Spofici et pro podnlkatele Sislo 285378479/0300
(IBAN CZ74 0300 0000 0002 8537 8479) v méné CZK (dale jen JUget") s periodicitou vypisQ
z Uétu mésiéné elektronicky s délkou vypovédni doby vkladu 1 den.

Banka a Mésto sjednavaji, Ze souéasti Smlouvy jsou Pfedsmluvni informace a Obchodni
podminky pro Uty a platby pro pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatele ze dne
01.07.2018 (dale jen ,Podminky*). Kromé& obecné platnych’ ustanoveni pro ucty je
v Podminkéch obsazena rovnés &ast Zvlastni ujednani pro spofici ucty obsahujici specialni
ustanoveni pro spofici Udty. Mésto si je védomo toho, Ze vzhledem k tomuto ujednani jsou
Smluvni strany vazany nejen touto Smlouvou, ale maji rovnéZ prava a povinnosti obsazena
v téchto Podminkéach a e nespinéni povinnosti z nich vyplyvajici ma stejné disledky jako
nespinéni povinnosti vyplyvajicich z této Smiouvy, ktera na né odkazuje. Odchylna ustanoveni
Smiouvy maji pfednost pfed znénim téchio Podminek.

Banka a Mésto sjednavaji, Ze zlistatek penéznich prostfedki na Uétu bude Uro&en Grokovou
sazbou uvedenou v Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. o stanovenych
urokovych podminkach vkiad(l a uvérd v K¢ (déle jen ,Ozndmeni®), neni — li dale ve Smiouvé
mezi stranami ujednéno jinak. Mésto souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna vysi urokové
sazby jednostranng zménit. O zméné vyde Urokové sazby je Mésto informovano vypisem
z Uétu.

Mé&sto souhlasi s tim, 2e si Banka uctuje za bankovni siuzby poplatky dle Sazebniku CSOB
pro pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatele (dale jen ,Sazebnik®). Mésto se zavazuje
tyto poplatky platit. CSOB je opravnéna tyto poplatky inkasovat z Uétu uvedenem v tomto
¢lanku.

Masto se zavazuje po dobu trvani Smiouvy vést v Bance svij uget &. 104904012/0300.

Chce — |i M&sto nebo disponent po podani vypovédi vkladu zvysit vypovézenou Eastku, musi
plivodni vypovéd odvolat a podat novou vypovéd na vyss castku.
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Banka a Mésto sjednavaiji, Ze Banka posledni den vypovédni doby pfevede vypovézeny vklad
dle dispozice uvedené ve vypovédi vkladu na bézny Géet uvedeny v bodé 5 tohoto &lanku
nebo na CSOB Spofici Ueet Top v deskych korunach, pokud tento Ucet Banka pro Mésto vede.
Pokud pfevod vkladu na uréeny tcet bude neproveditelny, vypovad vkiadu se rui. Banka
vede vkiad dale podle podminek Smiouvy.

Pisemné platebni pfikazy k tizi U&tu mohou byt podévany pouze prostfednictvim klientského
pracovnika. V opatném pfipadé Banka neruél za jejich spravné zuétovani a neinformuje o
neprovedeni platby.

Banka i Mésto mohou tuto Smlouvu pisemné vypovédét, pfipadné od Smlouvy odstoupit.
Podrobnejsi ujednani k vypovédi a odstoupeni jsou dale upravena v Podminkéach. K ukonéeni
Smlouvy dochazi téz nejpozdéji ke dni ukonéeni smlouvy o Gétu uvedeném v bodé 5.

Mésto prohiaduje a stvrzuje podpisem Smlouvy, Ze bylo seznameno s Informaci o zpracovan|
osobnich Udajl, Sazebnikem a Podminkami a Ze mu byly pfed uzavienim Smlouvy poskytnuty
informace dle zakona o platebnim styku. Mésto déle potvrzuje, 2e bylo seznameno s tzv.
pfekvapivymi ustanovenimi, jez nemuselo ve smiuvni dokumentaci ocekavat, a to
s ustanovenimi  Podminek tykajicimi se moznosti zapoéteni splatnych i nesplatnych
pohledéavek Banky viéi Méstu, zakazu postoupit své préva &i pohledavky za Bankou, zakazu
zastavit pohledavky za Bankou vyplyvajici ze Smlouvy (kapitola B. oznadena Podminky, ast
., oddil Nakladani s Uétem a prostfedky na Gé&tu).

Banka a Méesto sjednavaji pravo Banky ménit Smlouvu, Podminky a Sazebnik zplsobem a s
disledky uvedenymi v Podminkach.

Smiouvu [ze ménit také na zakladé dohody Smluvnich stran zplsobem uvedenym ve Smiouvé
nebo v Podminkéach, a to zejména v listinné podobé, pfip. v elektronické podobé (jestlize je
zména timto zplsobem umozZnéna) prostfednictvim elektronického bankovnictvl nebo
s vyuZitim biometrického podpisu majitele Uctu, ev. jinym dohodnutym zplisobem. - .
Mésto podpisem této Smilouvy potvrzuje, Ze prevzalo a sezndmilo se s Informadnim
prehledem o systému pojisténi pohledavek z vkladl.

M.
Zavéretna ustanoveni

Smiouva je sepsana ve dvou stejnopisech s platnost{ origindlu, z nichz kazda strana obdrzi
jeden stejnopis.

Smluvni strany se zavazuji vramci uzavieného smluvniho vztahu dodrZovat Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.04.2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto (dajl a o zrudeni
smeérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrang osobnich udajl), (dale jen ,GDPR") a s timto
souvisejici zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajh (dale jen ,Zakon“).

V piipadé porudeni povinnosti vyplyvajicich z GDPR nebo Zakona odpovida za tato poruseni
ta ze smluvnich stran, jejimz jednanim & opomenutim k porugeni GDPR nebo Zakona doslo.

Smluvni strany souhlasi s uvedenim osobnich Udajd ve smlouvé tak, jak jsou tyto ve smlouvé
uvedeny a prohlasuji, Ze nakladani se smiouvou obsahujici osobni udaje bude odpovidat
povinnostem vyplyvajicim z GDPR a Zakona.

Tato smlouva nabyvé (&innosti dnem jejiho uvefejnénf v registru smiluv (§ 6 odst. 1 zakona &.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smiuv, uvefejilovani téchto smiuv
a o registru smiuv (zékon o registru smluv) (dale jen ,zékon o registru smiuv*), neni-li
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stanovena ucinnost pozdéjsi, odvijejici se od Ihity stanovené v ust. § 5 odst. 2 zakona
o registru smluv. Mésto tuto smlouvu zasle spravci registru smluv k uverejnéni prostfednictvim
registru smluv bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéiji do 30 dnli od jejiho uzavieni (§ 5 odst. 2
zakona o registru smluv) a platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smiuvnimi stranami.

4. Dolozka platnosti pravniho jednani podle § 41 zakona & 128/2000 Sb., o obcich (obecni
zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisi:

Uzavieni této smlouvy bylo schvaleno Radou mésta Orlové svym usnesenim & 2701/76.
ze dne 27.07.2022.

V Orlove dne 28 07 2007

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
firemni bankér
lientsky pracovnik pro

Mésto Orlova
Mgr. Miroslav Chlubna
starosta mésta

Priloha: Predsmluvni informace a Obchodni podminky pro Géty a platby pro pravnické osoby
a fyzickeé osoby - podnikatele ze dne 01.07.2018




Predkladaci navrh

ke smlouvé uzavirané méstem Orlova

Odbor méstskych financi a skolstvi

1. Predkladajici odbor __1i
| Vyrizuje/tel./podpis M. Kulpové/l. 350
s . — P T
5 | Uréeno k podpisu: @ starostovi mesta mistostarostovi mesta
[J vedoucimu odboru [ tajemnikovi uradu
[1 vedoucimu oddéleni
| Druh smiouvy: Smlouva o vypofadani zavazkl — Smlouva o
CSOB spoficim Uctu pro podnikatele
3.
Predmét smlouvy: Povinnost zverejnéni v registru smiuv
4. | Druhd smiluvni strana: CSOB, a. s., Radlicka 333/150, Praha 5,
PSC 150 57
| Rozhodnuto v RMO dne: 27.07.2022
5. | - &islo usneseni: | 2701/76.
Rozhodnuto v ZMO dne:
6. - éislo usneseni:
Stanovisko vedouciho “Tato smlouva je po strance vécné a
7. | predkladajiciho odboru: s podklady a pfislusnymi usnesenim
Dne: .. __ . Podpis:
28, 07, b
8. | Stanovisko pravniho odboru: '
Dne:
9. | Podpis odpovédné osoby dle 28 | 027
bodu ¢. 2 predkladaciho Dne:” - Podpis:
navrhu:
10. | Zalozeno do evidence smluv

GINIS se vSemi podklady.

Dne: 57 qg. yppfodpis
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Ceskoslovenské obchodni banka, a. s.

Radlickd 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350 '

zapsand v obchodnim rejstifku vedeném Mestskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI viorka 46
(dale jen "CSOB")

22 CSOB —(]icntskf pracovnik pro FIB - 1l

pobocka Orlova - Masarykova,
- Masarykova 1326, Orlovi, 73514

a i :

nazey Meésto Orlova -

sidlo : - Osvobozeni 796, Orlovﬁ Lu ty né, 73514, CZ
ICO/ZECO - 00297577

(dale jen "majitel aétu") . _

;zasildci édresa _ : ' MEsto Orlova, 'Olsvﬁbozeu_i 796, Oriové - Lutyri g, 7351 4, CZ
. za majitele ¢tu : g - .

jméno, ptfjment, titul Tng. TOMAS KUCA - statutarnf zéstupee

CSOB a majitel uétu (dale té% "smluyni strany") uzaviraji ve smysla
piislusnych ustanoveni obdanského zékoniku a zdkona o platebnim styku

Sm]omu o CSOB Spohcim actu pro pndmkatelc
(dale jen "'**nn]ouva')

Predmétem Smlouvy je zi{zeni a veden{ spoﬁciho iétu 2 Gprava vzajemnyd:l vz’cahﬁ mezi C‘SOB a majitelem &ty pii
poskytovani platebnich sluZzeb.

L Sporici tidet

1. CSOB se zavazuje ke dni uzavieni Smlouvy zfidit a vést pro majitele tétu CSOB fapofwi G&et pro podnikatele &fslo
- 285378479/0300 (IBAN CZ74 0300 0000 0002 8537 8479) v méng CZK (dale jen "Uset") s permdwlmu vypist z
Uttu m&siénd elektronicky s délkou vypovédni doby vkladu 1 den.

2. CSOBa majitel uctu sjedndvaji, Ze soucdsti Smlouvy jsou Predsmluvni informace a Obchodni podminky pro
Gty a platby pro prévnické osoby a fyzické oscby - podnikatele ze dne 1.7.2018 (déle jen "Podminky"). Kromé#
obeené plamych ustanoveni pro ity je v Podminkéach obsaZena rovnéZ &ast Zv1astni ujednani pro spotici Géty
obsahujici specidini ustanoveni pro spofici idty, Majitel GiZtu si je v&dom toho, Ze vzhledem k tomuto ujednéni jsou
smluvni strany vézdny nejen touto Smlouvou, ale maji rovndZ préva a povinnosti obsazena v téchto Podminkach a
Ze nesplnéni povinnosti z nich vyplyvajici m4 stejné disledky jako nesplngni povirmosti vyplyvajic! z této Smlouvy,
ktera na né odkazuje. Odchylna ustanoveni Smlouvy majf pfednost pied znénim téchto Podminek.

3. CSOB amajitel Gétu sjednavajf, Ze zistatek pendznich prostredki na Udtu bude Grogen trokovou sazbou uvedenou
v Oznameni Ceskoslovenské obchodnf banky, 2. s. o stanovenych Grokovych podminkich vkladi 2 Gvérd v K&
(dale jen "Oznémeni"), neni-li déle ve Smlouvé mezi stranami ujednéno jinak, Majitel Gi¢tu souhlasi s tim, ¢ CSOB
Jje oprévnéna vy3i urokové sazby jednostrann® zménit. O zméné vy¥e irokové sazby je majitel uétu informovén
vypisem z Utu.

4, Majitel G¢tu souhlasi s tim, ¢ si CSOB tGétuje za bankovni sluzby poplatky dle Sazebniku CSOB pro pro préavnické
osoby a fyzické osoby - podnikatele (déle jen "Sazebnik"). Majitel uiétu se zavazuje tyto poplatky platit. CSOB je
opravnéna tyto poplatky inkasovat z Uttu uvedeném v tomto &lénku.
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Radlické 333/150, 150 67 Praha 5; ICO: 00001350
zapsana v obchodnim rejstfiku vedengm Mastskym soudem v Praze, oddll B: XXXVI, viozka 48




Majitel Gdtu se zavazuje po dobu trvani Smlouvy vést v CSOB sviij Gget & 104904012/0300.

| 6. Chee-li majitel fiétu nebo disponent po poddni vypovédi vkladu zvysit vypovézenou Sdstku, musi puvodnl’. wypoved
- . odvolat a podat novou vypovéd na vyssi dastl. . .

7. CSOB a majitel ustu sjednévaji, z6 CSOB posledm den ijpovedm doby prevede vypovézeny Vklad dle
- uvedené ve vypovédi vkladu na b¥Zny et uvedeny v bod& 5 tohoto &lanku nebo na CSOB Spotici uéet To v
Zeskych korundch, pokud tento iéet CSOB pro majitele G&tu vede. ;

8. Pokud pfevoed vkladu na uréeny ucet bude neprovedltelny, vypovéd viladu se rusi. CSOB vede vklad dé,le podle
podminek Smlouvy. "

9. Pisemnsd platebni pﬁkazy k ti#i Ugu mohou byt podavéany pouze prostfednictvim khentského pracovjm’ka A%
opadném piipads CSOB nerut‘i za jejich spravné zuétovéni a nemformuje 0 neprovedeni pla.tby

IL Obecnd a:zdvEretnd ujednani

1. CSOB i majitel Gétu mohou tuto Smiouvu pisemnd vypovédét pi‘ipadné od Smlouvy odstoupit. Podrobnejs”‘.i ujednani
k vypovedi a odstoupeni jsou dale upravena v Podminkdch. K ukondeni Smiouvy dochézi téZ nejpozdgji Ke dai
ukon&eni smlouvy o 8ty uvedeném v bod¥ 5. Elanku I Smlouvy.

2. Majitel uéu prohladuje a stvrzuje podpisem Smlouvy, e byl sézniamen s Informaci o zpracovani osobnich Gdaji,
Sazebnikem a Podminkami a Ze mu byly pied uzavfenim Smlouvy poskytnuty informace dle zdkona o platebnfm
styku. Majitel aétu dale potvrzuje, Ze byl sezndmen s tzv. piekvapivymi ustanovenimi, jeZ nemusel ve smluvni
dokumentaci odekavat, a to s ustanovenfmi Podminek tykajfefmi se moznosti zapoéteni splatnych § nesplatn?ch
pohledavek CSOB viiéi majiteli vittu, zakazu postolyit sva prava & pohledavky za CSOB, zékazu zastavit
pohledavky za CSOB vyplyvajici ze Smlouvy (kapitola B. oznadend Podmmky dst L., oddil Zapodteni a postoupeni)
a opravnén{ a zpiisobu nakladani s Ustem a pen&Znimi prostfedky na Uétu (kapitola B. oznadend Podminky, ¢4st L,
oddil Nakladén{ s udtem a prostfedky na actu).

3. CSOB a majitel uétu sjedndvaif pravo CSOB ménit Smlouvu, Podminky a Sazebnik zpiisobem a s diisledky
uvedenymi v Podminkach.

4. Smlouvu lze ni¥nit také ria z4klad® dohody smluvnich sttati zptsobem uvedenym ve Smlouvé nebo v Podminkach,
a to zejména v listinné podobé, piip. v elektronické podobd (jestliZe je zména timto zplisobem umonsna)
prostfednictvim elektronického bankovnictvi nebo s Vyuzltim biometrického podpisu majitele Giétu, ev. jinym
dohodnutym zpisobem. -

5. Je-li majitel G&tu tzv. povinnym subjelctem Ve smyslu § 2 zdkona o registru smluy a dopad4-li na tuto Smlouvu
nutnost jejiho zverejnéni v registru smluv podle piislusnych ustanoveni cit. zdkona, je majitel ¢ty povinen na své
néklady zajistit ¥adné uvetejndni této Smlouvy v registru smluy, a to bez zbytetneho odkladu po jejim uzavieni,
véetn jejich pipadnych dodatks a souvisejicich dokumentd.

6. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ ka¥da ze smluvnich stran obdrzi po Jednom vyhotoveni
Smlouva nabyvd uginnosti jejiho dnem uzaveni, s vyj jimkou pifpadd uvedenych v piedchozim bodé,

7. Smlouva je uzaviena okamZikem, kdy se akceptace ndvrhu Smlouvy dostane zpdt do dispozice navrhovatele. Pokud
je navrhovatelem CSOB, pak okamZikem, kdy se dostane tento néavrh zpét do dlspozu:e CSOB

8 Majltel uétu podpisem této Smlouvy potvrzuje, %e prevzal a seznémﬂ se s Informatnim pf‘ehledem o systému
pojiténi pohledavek z vklads,
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9. Zwvlistni ujednint:
CSOB a majitel Gétu sjedndvaji, Ze zistatek na Utu bude v obdobi od 20.08.2018 da 01.02.2019 Groden firokovou
sazbou dle Oznamenf navyienou 0 0,33 % p. a.

CSOB a majitel (¢ sjednavaif, Ze zvyhodnénd (rokova sazba je platnd pro cely zistatek na spoficim GCtu.

V Orlové dne 20.08.2018

Za Ceskoslovenskou obchodni banku, 2. s,

Ing, TOMAS KUCA

ientsky pracovni statutdrni zédstmpce

pro FIB - 11

Ceskeslovenska obcheodni banka, a, s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha §; 180; 00001350
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Dolozka GDPR: _

Smluvni strany se zavazuji vramci uzavieného smiuvniho vztahu dodrzovat Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.04.2016 0 ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto udajl
a o zrudenl smémice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrang osobnich Udaju), (dale Jen
,GDPR"). :
V pfipadd porusenf povinnosti vyplyvajicich z GDPR odpovidéd za tato poruseni ta
ze smiuvnich stran, jejimz jednanim &i opomenutim k poruseni GDPR doslo.

Smiuvni strany souhlasi s uvedenim osobnich Udaji ve smlouvé tak, jak jsou tyto
ve smlouvé uvedeny a prohlasuii, Ze naklédani se smlouvou obsahujici osobni tdaje bude
odpovidat povinnostem vyplyvajicim z GDPR.

pbdpis
Jméno: Ing. Tomas Kuca
Funkce: starosta mésta

Funkce:




Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., 0 obcich (obecn( zifzeni),
ve znéni pozdéjdich predpisu:

K uzavieni této smiouvy byl udélen souhlas usnesenim Rady mésta Orlova &. 1382/35 ze dne
14.12.2016.

Ing.Tomas Kuca
starosta mésta




PREDSMLUVNI INFORMACE A OBCHODNI PODMINKY R—__
PRO UGTY A PLATBY PRO PRAVNICKE OSOBY A CSOB
FYZICKE OSOBY - PODNIKATELE

Ceskoslovenskd obchodni banka, a. s., se sidlem Praha 5, Radlicka 333/150, PSC 150 57, ICO: 00001350, zapsana v
obchodnim rejstFiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vlozka 46, BIC: CEKOCZPP, e-mailovd adresa
pro komunikaci; info@csob.cz, podnety klientu@esob.cz (ndméty na zlepien) - dile jen ,,CSOB¥, vydiva v souladu s
obtanskym zdkonfkem a zdkonem o platebnim styku (dale jen ,,ZOPS¥) tyto Pfedsmluvni informace a Obchodni podminky
pro &ty a platby pro pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatele (déle jen ,,Podminky*),
Nekteré pojmy pouZité v Pfedsmluvnich informactch a Podminkach jsou vysvétleny v ¢asti L VYSVETLENI NEKTERYCH
POIMU*,
A. PREDSMLUVNI INFORMACE

¢soB
1. Predmé&tem podnikani CSOB je poskytovani sluzeb v souladu se zdkonem o bankéch a bankovni licenci.
2. Dohled nad &innosti CSOB vykonava Cesk4 narodni banka, se sidlem Na Pifkopé 28, 115 03 Praha I, www.cnb.cz

{dale jen ,CNB*). '
Rdmcovd smiouva

3. Platebni sluzby poskytuje CSOB na zéklad¥ smlouvy (piip. dodatku k ji¥ existujici smlouvé) a p¥isluingch obchodnich
podminek, které spolu se Sazebnikem CSOB pro pravnické osoby a pro fyzické osoby — podnikatele (dale jen
»Sazebnik®), p¥ip. dalsimi ujednanimi, spoleéné tvofi rimecovou smlouvu ve smyslu ZOPS.

4. Pokud to CSOB umoszni, lze jednotlivé smlouvy, které tvofi rimeovou smlouvu, uzaviit i elektronicky, a to jak za
piftomnosti obou stran, tak na dalku. Neumozni-li CSOB i jiny zpfisob a formu uzavieni smlouvy, probiha elektronické
uzavieni smlouvy tak, e Klient podepife navrh smlouvy biometrickym podpisem a CSOB naskenovanym podpisem
opravnéného zastupce, biometrickym & jinym podpisem. Neni-li sjednane jinak, je smlouva uzaviena okamZikem
jejiho podpisu viemi smluynimi stranami a téhoZ okamZiku nabyva Uginnosti. CSOB nastednd opatti smlouvu
elektronickou znatkou a kvalifikovanym Sasovym razitkem a zasle ji Klientovi do sluZby elektronického bankovnictvi,
pip. e-mailem,. ’

Nedohodnou-1i se strany jinak, je rAmcova smlouva uzaviena v 8eském jazyce a na dobu neurgitou.

6. Neni-li pro urdité p¥pady sjednéno jinak, je CSOB opréavnéna nayrhnout Klientovi, ktery je smluyni stranou, zménu
ramcové smlouvy, a to alespoil 2 mésice pfede dnem zamyélené udinnosti takové zmény. Pokud Klient ndvrh na
zmény rimcové smlouvy do okamziku jeji G&innosti necdmitne, povaZuje se ndvrh za pfijaty. Pokud Klient ndvrh na
zménu ramcové smlouvy ve shora uvedené Thité odmitne, miZe ramcovou smlouvu vypovédét s okamZitou 0¢innosti,
Podrobnosti jsou uvedeny v Podminkéch, v 8asti ,ZAVERECNA UJEDNANI«.

7. Béhem trvani rimcové smlouvy poskytne CSOB Klientovi, ktery je smluvni stranou, na jeho #adost jeji obsah a dalgi
informace vymezené v ZOPS.

8. Klient, ktery je smluvni strancu, je oprivnén rdmcovou smlouvu kdykoli beziplatnd vypov&dét s jednomésiéni
vypovédni dobou. Bliz¥ podminky vypovédi a jeji disledky jsou spednany v Podminkach, v oddile ,,ZruSeni G&tu™.

9. Pravnf vztahy mezi C:SOB a Klientem se ¥idi pravem Ceské republiky (déle jen ,CR*),
Poskytované stuiby

10. CSOB poskytuje v souvislosti s vedenim idtu zejména tyto platebni sluby:
a) vloZen & vybér hotovosti na udet / z udtu
b) provadéni prfevodi pendinich prostiedki na (et / z 0étu
¢) vydévani a sprava platebnich prostredkd.

11, Uplata za poskytované sluby je stanovena v Sazebniku piistupném na www.csob.cz a v kaZdé pobodce CSOB.

12, Aktualni drokové sazby pro jednotlivé typy 8th jsou stanoveny v Oznémeni Ceskoslovenské obchodni banky, a. 5., 0
stanovenych tirokovych podminkéch vkladi a tvérii v K& — podnikatelé a pravnické osoby a Oznémeni Ceskoslovenské
obchodni banky, a. s., o stanovenych trokovych podminkach devizovych vklad( a GvErl — pednikatelé a pravnické
osoby pistupnych na www.csob.cz a v ka?dé pobotce CSOB (dale jen ,,OznAmeni®). CSOB je opravnéna tirokové
sazby zm&nit zplisobem sjednanym v Podminkéch, v #sti ,UROKY A POPLATKY*, Uroky, popf. dal§i vynosy,
podléhaji zdanéni v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.
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13, Informace o sménnych kurzech jsou zvefejndny na www.csob.cz a v provoznich prostorach pobodek CSOB. Sménu
jedné mény do jiné mény provadi CSOB v souladu g ujednénim v Podminkéch, v ¢asti ,,PLATEBNI STYK®.

Platebni transakce

14, Identifikétorem nezbytnym k fddnému provedeni platebniho pfikazu je &iglo G8tu (plip. v mezinirodnim formatu
IBAN). _

15. Zpfisob, jakym je ud&lovan souhlas s provedenim platebniho ptkazu a jakym je odvoldvan, je sjednan v Podminkdch,
v &sti ,,PLATEBNI STYK®.

16. Okamzik piijeti platebniho pikazu nastdvé po jeho piedéni CSOB, pokud Klient nepozaduje pozdgjéi datum splatnosti.
Podrobnosti, véetnd 1hit k provedeni jednotlivych typd platebnich piikazi, jsou sjedniny v Podminkéch, v &asti
~LHUTY PRO PROVADEN] PLATEBNIHO STYKU®.

'17. Neautorizovanou & nespravné provedenou platebni transakci musi Klieot oznamit CSOB ve lhit® a zpfisobem

sjednanym v Podminkach, v &asti ,,PLATEBNI STYK®, kde je rovné% upravena odpovédnost za nespravné provedenou
i neautorizovanou platebni transakei (véemé ptipadd, kdy ztrétu z neautorizované transakce nese Majitel idtu},

18, Majitel adtu, jako platce, je oprdvnén poZadovat vraceni astky autorizované platebn! transakce provedené na zéklade
piikazu k inkasu do 8 tydnd ode dne, kdy byly pendZni prostfedky odepsény z jeho 0¢tu, pokud v okamzZiku autorizace
nebyla stanovena presnd Sastka platebni transakee a zaroved Sastka platebni transakce pievySuje limit stancveny
Majitelem G3tu. Majitel Gétu je spolesnd s Zadosti povinen CSOB doloit, %e byly splnény podminky pro vréceni takové
Sastky; pokud tak ugini, CSOB vrati $astku Majiteli utu do 10 pracovnich dnii ode dne obdrZeni opravnéné Zadosti,

19. ¢SOB miie bez predchoziho souhlasu Majitele G&tu provést opravné zadtovani, pokud dastka platebni transakce nebyla
ZaStovana v souladu s platebnim piikazem. O provedeném opravném zaétovant CSOB Majitele adtu informuje.

Platebni prostiedky

20. Pokud je Klientovi vydan/ziizen platebni prostfedek (napf. platebni karta, sluzby elektronického bankovnictvi), je
Klient povinen pfijmout opatfeni nezbyind k ochrand jeho personalizovanych bezpednostnich prvkil v souladu s
piislu¥nymi podminkami (nap¥. Obchodnimi podminkami pro platebn{ karty); pfisluiné podminky upravuji i zplseb
ozndmeni ztraty, odcizeni & zneufiti platebniho prostfedku a pravidla pro jeho blokaci,

21. Klient se s CSOB mie dohodnout na omezeni celkové &astky platebnich transakei provedenych za pouZiti platebniho
prostiedku za urtité obdobi,

Komurikace
22. Neni-li dohodnuto jinak, komunikuje CSOB s K!ientem v pribéhu trvani rimcové smlouvy v Seském jazyce, a to
zplisobem sjednanym v Podminkdch, v 8asti ,,VZAJEMNA KOMUNIKACE*,

23. Informace o provedenych platebnich transakeich {vypis z dtu) poskytuje CSOB standardng jednou mésidnd v
elektronické podobs prosttednictvim sluzby elekironického bankovnictvi nebo e-mailw: Poskytovéani téchto informaci
v jiné forms, ptip. v krat¥ich intervalech, je CSOB opravnéna zpoplatnit.

Poji¥téni

24, Pendni prostéedky na 4&tu jsou pojistény podle zdkona &. 21/1992 Sb., o bankach, v platném znéni {podrobné informace
jsou uvedeny v Informadénim prehledu o systému pojisténi pohledavek z vkladii dostupném na www.csob.cz).

Reklamace

25. CSOB piijim4 a vyfizuje reklamace a stiznosti Klientfi v souladu s Reklamadnim Fadem CSOB, ktery je ptistupny na
www.csob.cz a pobodkach CSOB. Disponent je opravnén reklamovat provedeni platebn{ transakce pouze v pripadg,
Z¢ ji sdm autorizoval.
Neni~li Klient spokojen s vyifzenim své reklamace, mlZe se odvolat k Ombudsmanovi C'SOB jednim z nasledujicich
Zphsobi: .
a) pisemnd na adresu Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Ombudsman CSOB, Radlické 333/150, 150 57 Praha 5
b} e-mailem na adresu ombudsman@csob.cz

c) prostfednictvim webového formuléfe na www.csob.cz,
P¥ipadné stiZnosti Ize rovnéz adresovat CNB.
B. PODMINKY
L ZRIZENI, VEDEN] A ZRUSEN{ 0CT0
Obecné podminky

1. CSOB ziizujé Gty a poskytuje platebni slu¥by na zaklad® samostatnych smluv o Gttech, platebnich prostfedcich a
dalich platebnich slu¥bach a pisluinych obchodnich podminek, které spolu se Sazebnikem, piip. dal§fmi ujednanimi,
spoleén tvoii ramcovou smlouvu ve smyslu ZOFPS,

2. CSOB pred uzavienim smlouvy / poskytnutim sluzby identifikuje Klienta nebo osobu jej zastupujici pfinejmensim v

rozsahu stanoveném pravaimi pfedpisy. V ptipadé Klienta — pravnické osoby se vy¥e uvedené vztahuje téZ na ovlidajici
il
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5.

10.

11.

osobu a skutedného majitele Klienta a je-li Slenem statutrniho organu Klienta pravnickd osoba, téZ na ovladajici osobu
a skutedného majitele této pravnické osoby. Pokud tyto osoby identifikaci v rozsahu poZadovaném CSOB odmitnou,
nebude smlouva uzaviena / slu¥ba poskytnuta. CSOB je opravnéna kdykoli vyZadovat doplnéni identifikadnich nidaji
shora uvedenych osob, pfedlozeni dokladd nebo informaci ze strany Klienta, zejména k prokazani plivodu pengZnich
prostiedkl na jeho G&tu nebo sméfujicich na jeho GZet, dokladt o bonitd a zdvazcich Klienta & jeho divéryhodnosti,
a Klient je povinen tyto informace CSOB poskytnout. CSOB je opravnéna pofidit si pro vlastni potebu kopie viech
dokladi predlozenych Klientem. CSOB je opréivnéna neprovést pikaz Klienta & jakykoli obchod, o kterém se diivodng
domnivd, Ze neni v souladu s pravnimi predpisy.

Klient odpovidé za aktualnost, sprévnost a Gplnost viech (dajii sdélenych CSOB a je povinen bez zbytetného odkladu
oznamit CSOB viechny zmény téchto tidajd a doloit je platnym prikazem totonosti, popk. jinym dokladem, ze kterého
jsou riejmé, s vyjimkou zmény zasilaci adresy, pfipadng adresy bydlidté, kterou Klient C'SOB pouze oznamuje.
Fyzicka osoba tuzemec predklada za GZelem identifikace zpravidla obdansky priikaz, cizozemec priikaz totoZnosti,
piip. dalsi doklady dle pozadavku CSOB. Klient dale prediklada doklad o opravnéni k podnikéni a pravnickd osoba
téZ doklady dosvédujici jeji existenci (piip. zakladatelské dokumenty, pokud jiZ byla zaloZena, ale je$té nevznikla),
zptisob jednani za pravnickou osobu, ovl4dajic osobu a skutetného majitele; CSOB je opravnéna po¥adovat, aby tyto
doklady nebyly stard{ 3 mésict. Klient fyzicks osoba je povinen neprodlens oznamit CSOB odcizeni &i ztratu prikazu
totoZnosti. ‘

Pokud ma byt ramcova smlouva podle pravniho piedpisn uvefejnéna v registru smluv, je Klient povinen zajistit na své
naklady jeji ¥adné a viasné uvefejnéni.

CSOB ztizuje a vede Gty pro:

a) fyzické osoby podnikatele - pro podnikatelskou éinnost

b) pravnické osoby — pro podnikatelskou &innost
¢} pravnické osoby — pro jinou nez podnikatelskou ginnost.

CSOB mifi¥e pro ziizeni Gi6tu stanovit zakladn{ minimaln{ vklad. Ve minimélniho vkladu je uvedena v pi{slu¥ném
Oznfmeni. Majitel Gétu je povinen udrZovat na svém 0Stu zlstatel penéZnich prostfedkid ve v§3i odpovidajic
minimdlnimu vkladu a zarovefl ve vy$i postadujici k thradé poplatkt za poskytované sluzby.

CSOB neziizuje &ty pro vice osob.

Pokud neni ve smlouvé o a&tu sjednano jinak, tvoti ndzev (1&tu jméno a pifjmeni / ndzev / obchodni firma Majitele tiétu.

Sluzby Nepfimého déani platebniho piikazu, informovani o platebnim G&tu a potvrzeni ziistatlku pendznich prostiedkt
na aétu mohou Klienti vyuZivat v souladu s obchodnimi a technickymi podminkami, aZ to CSOB umoZni.

Pokud v dob& uzavieni smlouvy o Gétu nemd Klient ziizeny sluzby elektronickéhe bankovnictyi, uzaviou smluvni
strany soudasnd se smlouvou o (8tu i smlouvu o ziizeni sluZeb elektronického bankovnictvi.

Nakladani s aftem a prostiedicy na aétu

12.

Za nakladdni s udtem se povazuji velkerd pravui jedndni, kterd sméfuji ke vzniku, zméné nebo zdniku smlouvy o iétu,
véetné udéleni / zm&ny zmocnéni k nakladani s penéznimi prostredky na G&tu.

13. 8 penéznimi prost¥edky na attu lze nakladat na zaklads platebniho piikazu k provedeni platebni transakee, ktery méize
byt zadan i s vyuZitim platebnich prostfedkd (napt. platebni karty nebo sluzby elektronického bankovnictvi) a dale
prostiednictvim soukromych ekl vystavenych na schvédlenych tiskopisech, které CSOB k udtu vydala a které se Hdi
zvld3tnimi obchodnimi podminkami.

14. CSOB mbiZe odmitnout plnou moc k nakladani s iiétem / jednorazovému tkonu pii nakladani s prostiedky na Gétu,
kterd opraviluje zmocnénee zmocnit dal¥i osobu, a plnou moc stardi neZ 3 mésice.

Nalkldddn! s tiétem

15. JinA osoba neZ Majitel 1&tu miZe nakladat s détem pouze na zaklad$ zikonného zmocnéni nebo zvlaitni plné moci
udélené Majitelem aétu, ve které je vyslovné vymezeno konkrétni pravni jednéni pii nakladani s uétem.

16. Samostatné pravni jednani Klienta, ktery neni pIné svépravny, sméfujici k nakladani s atem je vyloudeno.

Disponenti

17. Majitel G&ta miZe k nakladani s penéZnimi prostiedky na i&tu zmocnit jinou osobu (dale jen ,,Disponent®). Zmocnéni

miize byt uddleno k ndkterym z nasledujicich zpisobl naklddani s pendnimi prostfedky na aétu nebo k jejich
kombinaci:
a) platebnim p¥ikazem v listinné, pfip. elektronické podobe, podepsanym vlastnoruénim podpisem
b) platebnim pfikazem &inénym prostfednictvim elektronickych platebnich prostiedld, tj.
- platebni karty
- shizby elektronického bankovnictvi.
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18.

19.

20.

21

22.

Kazdé z takto ud€lenych zmocnéni se posuzuje samostatng; Majitel G8tu udgluje a odvolava zmocnéni Disponenta
vidy ke konkrétnimu zplisobu nakladéani s pendznimi prostfedky na G¥tu. CSOB mii¥e pozadovat, aby zmocnni bylo
udéleno prostiednictvim stanoveného formulate.

CSOB vydd Disponentovi platebni kartu na zaklad$ zvla§intho smluvniho ujednani s Majitelem G&tu. CSOB zEdi
Disponentovi sluzbu elektronického bankovnictvi na zaklad® zvlddtniho smluvniho ujednani s Majitelem G&tu a
navazujiciho smluvnfho ujednani s Disponentem. V téchto p¥ipadech se préva a povinnosti Majitele G&tu a Disponenta
déle #idi i zvl4§tnimi obchodnimi podminkami k t&mto platebnim prostiedkim.

Majitel Giétu miZe zmocnéni pro Disponenta odvolat. Odvolani zmocnéni je G&inné okam¥it¥, jestliZe je ugindno osobnd
na pobolce CSOB, v opadném pripadé 2. pracovnl den nasledujici pe dni dorudeni odvolani CSOB.

Neni-li gjednano jinak, jsou nové zmocndnf nebo zmé&na zmocnéni (¢inné okamzité, pokud s nimi neni spojeno
vyhotoveni nového podpisového vzoru Disponenta; v takovém piipad® je zmocnéni G&inné a¥ d&innosti nového
Podpisového vzoru.

Disponent zmocnény k naklddéni s pendZnimi prostfedky na G&tu platebnimi piikazy podepsanymi vlastnoruénim
podpisem nebo prosttednictvim sluZby elektronického bankovnictvi je zéroveii opravnén k ovéeni aktualniho zistatku
a&tu, k ovéfenf pohybii a stavu pendZnich prostiedki na 0&tu, k vyzvedivani vipisii z Gétu a vedkeré korespondence pro
Majitele actu, neni-li uréena do jeho vlastnich rukou a miZe byt zmocnén k vyuivani sluzby Informovani o platebnim
udtu.

Majitel uéte miZe ve vyjimetném pifpadé zmocnit k jednorazovému tikonu smétujicimu k nakladani s prostedky
na ¢ty tletf osobu. Ukon, ke kterému je zmocnénf udéleno, musi byt v plné moci p¥esné vymezen a CSOB je
oprivnéna pozadovat, aby plnd moc byla pfedloZena pobodce, ve které ma byt tikon proveden, aZ 5 pracovnich dni
pied zamy$lenym terminem jeho uskute¥ngni,

Podpisovy vzor

23,

24.

25,

26.

Klient pouZivd vzor svého podpisu (dale jen ,,Podpisovy vzor*) pro autorizaci platebnich transakei provadénych na
zéklad€ platebniho pfikazu v listinné nebo elektronické podob& podepsaného vlastnoruénim podpisem. Klient miiZe
pouzivat nejvyie dva Podpisové vzory, které uvede na pfislusném formuldfi. V p¥ipads dvou Podpisovych vzord slouZi
podpis uvedeny v poli ,,Vzor podpisu 1 pro podepisovani platebnich pifkazi k Gtim, kterych je Klient majitelem, a
podpis uvedeny v poli ,, Vzor podpisu 2¢ pro podepisovéani platebnich piikazl k aétim, u kterych je pouze Disponentem.

Podpisovy vzor musi byt vZdy spojen s podepisujici osobou a spliiovat pozadavky CSOB sméfujicl k zaji¥t&ni jeho
bezpetného uzivani, Podpisovy vzor nesmi byt proveden hiilkovym pismem. CSOB doporuduje, aby se Podpisovy
vzor odlidoval od zpiisobu podepisovani pouZivaného v b&#né korespondenci. CSOB je opréavnéna odmitnout zkzen{
Podpisového vzoru, jehoZ provedeni je v rozporu se sjednanymi podminkami nebo poZadavky CSOB na jeho
bezpednost.

Klient mlze zménit/vytvofit Podpisovy vzor vyhotovenim nového Podpisového vzoru na aktudlng pouZivaném
formulafi. Novy Podpisovy vzor nabyva G&innosti:

= . P vk ieh
Misto vyhotoveni Zpiisob / fas vybotoveni Utinnost nového Podpisového vzoru (od okamziku jeho

vyhotoveni)
pobotka CSOB/Finanni |listinna podoba na pobotce CSOB/ve
centrum Finanénim centru, kde byl  |tentyZ den
‘ vyhotoven

nasledufici pracovni den

v ostatnich piipadech nejpozdai od 16:00

biometricky do 16:00 tentyz den
biometricky po 16:00 nasledujici pracovni den

pobotka Ceské posty listinnd podoba 5. pracovni den

pfed kurgrem listinn4 podoba 2. pracovn{ den po dni vyhotoveni od 16:00

(je-li ze strany CSOB piijat a neni-li sjednano jinak)

Platny Podpisovy vzor je vdy ten, kiery je uveden na piisluiném formuléti s nejnovéj$im datem podpisu Klienta; pokud
viak bylak nakladani s pen&znimi prostfedky na Gétu prostiednictvim vlastnorugng podepisovangch platebnich piikazii
zmoenéna jind osoba, zlstdva v platmosti plivodni Podpisovy vzor, dokud Majitel (8t neprovede zménu psluiného
zmocnéni,

Klient s omezenou svépravnosti miiZe zmnit Podpisovy vzor pouze na pobo&ce CSOB nebo ve Finandnim centru.

Nakldddni s prostfedhky na aétu bez pFikazu klienta

27.

Bez ptikazu Majitele iétu / Disponenta je CSOB opravnéna odepsat péné¥n{ prostiedky z Gétu:
a) provadi-li z08tovani poplatkd za sluzby podle Sazebniku
b) zdivodu opravného zadtovani
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¢) k Ghradé plateb uskutednénych ze strany CSOB za Klienta na zikladé pouziti Sekii, platebnich karet a rovndz k
tihradé splatnych debetnich trokd

d} provadi-li sra¥ku danég

¢) v réamei exekuéniho, insolvenéniho, piip. dal§ich zdkonnych fizeni

f) v pfipads vzdjemného vyrovoani pohledavel a zdvazki (zapodten)

g} Majitele utu, jako pifjemce, z diivedu vracen{ &astky autorizované inkasni platebni transakce na 4&et poskytovatele
platce na zdkladé jeho Zadosti :

h} pokud nebyla spln¥na podminka p¥ipsani &astky pfevodu ze zahrani¥f a v cizi m&n& v ramci CR na tiget CSOB
vedeny u korespondentské banky

i} v daldich pFipadech stanovenych pravaimi pfedpisy a/nebo sjednanych s Majitelem tétu.

28. CSOB je na zakladg pokynu pifslu§ného organu vefeiné moci oprivnéna odepsat z Gétu penéZni prostfedky, které na
n&j byly pripsany jako dichodova dévka po dni Gmrti opravnéné osoby (piijemce diichodu). Obdobng mize CSOB
postupovat i v pFipadg obdobnych davek ze zahranidi. Nebude-li na tu ziistatek dostatedny k vrdceni poZadované
L4stky, je CSOB o této skutednosti opravnéna informovat piislusny orgdn,

29. CSOB je povitna zablokovat pen&¥ni prostiedky na G&tu na zéklad rozhodauti soudu nebo jiného pisluiného organu
a realizovat exekuci &i jiné zakonné fizeni v souladu s pravnimi predpisy. Je-li zlistatek ugtu vy38i nez éastka urlena
v ptisluiném rozhodnuti, je CSOB oprivnna plevést penéZni prostiedky odpovidajici E4stce urdené v piislu§ném
rozhodnuti na zvla¥tni u&et, kde jsou blokovany; pfevad nema vliv na jejich dro&eni, Poplatky za sluzby poskytnuté
v prabéhu providéni exekuce nebe jiného zdkonného fizeni jsou k tiZi adtu zatdtovany az po zéniku G¢inkd viech
rozhodnuti, na jejich? zikladé byla CSOB povinna pen&sni prostiedky na uétu zablokovat. CSOB je opravnéna
zablokovat pen&Zni prostiedky na tétu, rovngz pokud je to nezbytné k provedeni opravnéhio ziétovani.

30. C'SOB je opravnéna zablokovat platebni prostfedek Klienta z diivodu bezpeénosti platebniho prostfedku, zejména
pfi pedezieni na jeho neopravnéné nebo podvodné vyuZiti nebo pfi v¥znamném zvydeni rizika, e Klient nebude
schopen splicet (vér, kiery lze prostfednictvim platebnfho prostfedku Serpat. O zablokovani platebniho prostiedku
CS0OB Klienta informuje.

Nakliddni s prostiedky na iétn omezené svéprdvného klienta

31. V pilpadg, Ze je Majitel 06ty zastoupen soudem jmenovanym opatrovnikem, je opatrovnik opravnén nakladat s
penéZnimi prostfedky na détu pouze v zdjmn Majitele 0&tu, v souladu s pifsludnymi pravnimi pFedplsy a s rozhodnutim
soudu, a je odpovédny za to, Ze Majitel U&tu naklada s pené#nimi prosttedky na Gi&tu pouze v rozsahu vyplyvajicim

z piisluinych pravnich pfedpisi a rozhodnut{ soudu. CSOB neposuzuje, zda je pro konkrétnf pravnf jednéni souhlas
soudu nebo opatrovnické rady nezbytny.

Umirti majitele victu
32. Smrti Majitele i&tu smlouva o (¢t nezanikd a CSOB pokraduje v provédéni platebnich transakei na zékladé platebnich
piikazi, které ji dal Majitel G&tu/ Disponent. To neplati pro vyplaty hotovostia prevody pendZnich prostéedlky, o kterych

Majitel G&tu uréil, Ze se v nich po jeho smrti pokradovat nemé; takové platby CSOB zastavi ndsledujfel den poté, co
se hodnovérne dozvi, Ze Majitel (Stu zemiel. .

33. Pind moc udélend Majitelem adtu k nakladani s pen&znimi prostfedky na aétu jeho smrti nezamka, pokud z jejiho
ohsahu nevyplyva, Ze ma trvat pouze za Zivota Majitele udtu.

34, V pripads Gmetl Majitele adtu je CSOB opravnéna tdet, ktery ji% neni v aktudlni nabidce CSOB, pFevést na jiny typ
¢tu z aktualni nabidky, ktery svoji povahou nejvice odpovida pivodnimu produktu.

35. Dédic je povinen CSOB prokézat nabyti priv a povinnosti k istu p¥edloZenim dokladd o pravomocném nabyti dédictvi.

Deberni ziistatek

36, Majitel 4&tu je opravnén pou#it penéZni prostfedky pouze do vyse disponibilniho zistatku jeho Gétu (vEetng piipadné
gjednaného preterpani). V dusledku piesaZeni disponibilniho zistatku aétu (bez ohledu na to, zda k nému dojde
vyuZitim vice pen&nich prostiedki ze strany Klienta, nebo zafétovanim poplatki za poskytnuté sluzby, p¥p. daldich
plateb, které je CSOB oprévnna ziidtovat k tiZi 1&tu i bez pHlkazu Klienta) dojde ke vzniku debetniho zistatku. Majitel
Uty je povinen debetni zistatek ihned uhradit. Péfpadné vyzvy k Ghradé debetntho zistatku jsou zpoplatnény dle
Sazebniku. CSOB je opravnéna poZadovat zaplaceni debetnich iroki z &astky debetniho zistatku ve vy§i dle Oznament,
a to ode dne jeho vzniku. Debetni Groky jsou splatné ihned, na konci kalendafniho mésice jsou pfipsny k debetnimu
zistatku a CSOB je opravnéna v nasledujicim mésfei Gétovat debetni Groky z takto navygené dastky,

Zapodteni a postoupent

37. Bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu CSOB neni Majitel Gétu opravnén postoupit ani zastavit své
pohledévky za CSOB vzniklé na ziklad$ smiouvy o Gétu, ani pfevést na jiného préava z takové smlouvy & takovou
smlouvu jinému postoupit.

38. CSOB je opravnéna zapodist své splatné i nesplatné pohledévky za Majitelem (&tu, které vznikly v souvislosti s vedenim
fiétu nebo z jinych bankovnich obchodi. Tyto své pohledavky je CSOB opravnéna zapodist proti splatnym i nesplatnym
pohledaviam Majitele u&tu za CSOB, které vznikly Majiteli G&tu v souvislosti s vedenim jakéhokoliv 4&tu nebo z
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jiného ditvodu. Pevysuje-li zapotitatelnd pohledévka CSOB aktvélni zistatky 6Eth Majitele GStu vedenych u ¢soB,
je CSOB opravnéna tyto udty za (Selem provedeni zdpodtu zablokovat (tzn. neumoznit vybéry/pievody penéZnich
prostiedll z aétl) a k thradé své pohledavky (zapotteni) pouZit nejen jejich aktudlni ziistatek, ale téZ pozdéji piipsané
penézni prostiedky.

Viplata 7 uétu postifeného exckuct .

39. Je-li CSOB podle pravnich piedpisi povinna vyplatit Majiteli aétu pen&Zni prostfedky z G&tu, ktery je postiZen exelcuci,
vyplatf tyto pen&Zni prostfedky pouze na zdkladd jeho pisemné Zadosti, ve které musi byt uvedena vyse penéZnich
prostiedkd, o jejichZ vyplatu Majitel (&tu #4d4, a dislo 0Stu postizeného exekuet, kterého se Zddost tyka. Za Zadost
Majitele G&tu ve smyslu tohoto bodu Podminek se nepovaZuje bézny platebni piikaz.

Zruieni aétu

40, Zavazek ze smlouvy o G&tu zanikne vypovédi, dohodou smluvnich stran nebe odstoupenim.

Vypovéd

41, Majitel G8tu je opravnén plsemnd vypovedét smlguvu o uétu bez uvedeni divodu. Vypovédni doba je 1 mé&sic a podind
beZet dnem nisledujicim po dorudeni vypovédi CSOB.

42. CSOB je opréavnéna pisemng vypovédét smlouvu o (8tu bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba je 2 mésice a potind
b&Zet 1. dnem kalendiiniho mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi Majiteli Gtu.

43. V piipads vypovédi je Majitel G&tu povinen vratit CSOB veskeré platebni karty vydané k jeho G8tu nejpozdgji do:
- 1. dne vypovédni doby, vypovEdEl-li smlouvu Majitel tidtu
- 14 dnfl od dorudeni vypovédi, vypovédéla-li smlouvu CSOB. -

Pokud se tak nestane, je CSOB opravnéna platebni karty zablokovat na naklady Majitele tgtu.

Odstoupenl!

44, CSOB je opravnéna od smlouvy o uétu odstoupit a t¥et zrugit v pifpads, Ze do 10 pracovnich dnii od zifzeni Gétu nebyl
na et vloZen alespoi zékladni minimalni vklad, pokud je vyZadovén, a déle v pfipadd podstatného porudent smluvni
povinnosti ze strany Klienta, za které se vzdy povazuje vznik debetniho zfistatko na G&tu,

45. Majitel iétu je od smlouvy opravnén odstoupit v piipadech stanovenych zikonem.
Nisledly ukondenf{ smlouvy o nétu

46. Drem Gdinnosti vipovidi & odstoupeni zavazek ze smlouvy o uétu zanika a CSOB po vypotadéani vzajemnych prav a
povinnosti Gdet zrudl, V pifpad® aétu, ohledns kterého je vedeno exekuini ¥zen{, nebo jsou na ném zajistény pen&zni
prosttedky v rAmci jiného zékonného ¥izeni, nedojde ke zrueni 08ty dfive, nezli dnem ukonéeni posledniho z t&chto
fizeni. S kladnym zistatkem pen&¥nich prostiedkd ze zrugeného Gty naloz{ CSOB podle pisemné dispozice Majitele
0étu, tzn., vyplati jej hotové nebo pevede na jiny udet. Majite] G8tu miZe poZadat o vyplatu zistatku zrufeného G&tu
i prostiednictvim gekové poukézky; vyplatu timto zplisobem viak nelze provést, pokud ziistatek nepostatuje k dhradé
poplatku za ekovou poukdzku. Dispozice k vyplaté ziistatku musi spliovat néleZitosti stanovené pro platebni pfikaz v
listinné podobé {vice v Zasti ,PLATEBNI STYK* a na www.csob.cz). Kladny zfistatek zrugeného tdtu CSOB netrodi
a neni-li vyplacen, eviduje jej a¥ do doby proml&eni priva na jeho vyplatu. V pfipadg, Ze byla smlouva o iétu uzaviena
na dobu ur&itou, CSOB postupuje po uplynuti sjednané doby obdobné.

47, Majitel (tu je povinen nejpozd&ji k datu zéniku smluvniho vztahu vyrovnat veskeré své zdvazky z ngj vyplyvajici.

II. UROKY A POPLATKY
Uroky ‘

1. Pend¥ni prosttedky na Gdtu jsou Grodeny trokovymi sazbami CSOB v souladu s pravidly Grogeni pro pfisluinou
ménu. Urokové sazby jsou CSOB stanoveny pro jednotlivé mény, obdobi a produkty. Aktudlni urokové sazby jsou
uvedeny v prislu¥ném Ozndmeni pifstupném na www.csob.cz a v provoznich prostordch pobodek CSOB. Urokové
sazby jsou odvozeny od referenénich trokovych sazeb, tj. trokovych sazeb vyhlagovanych CNB, a déle ovlivnény
cenou pen&Znich prostiedki na trhu, niklady CSOB na své financovani a jeji obchodni politikou. CSOB je opravnéna
jednostranng a bez predchoziho ozndmeni zménit dohodu stran o v¥i Grokovych sazeb. Nové tirokové sazby se uplatni
na viechny &ty Klienta ode dne vyhla¥eni p¥isluného Oznameni. Zména drokovych sazeb je Klientovi ozndmena bez
zbyteéného odkladu, vyjma zmény pro Klienta pfiznivEjif, kiera se neoznamuje,

2. CSOB je opravngna jednostrann zménit vy$i Girokové sazby i do zdporné vyse. O takovéto zméné informuje Klienta s
2 mé&sidnim predstihem pfed nabytim jeji GSinnosti, a to zpravidla prostfednictvim vypisu z 6&tu, sluzby elekironického
bankovnictvi nebo e-mailu a rovné zvefejnénim na www.cscb.cz. Pokud Klient zm#nu do dne jeji téinnosti neodmitne,
plati, Ze ji p¥ijal; v opaném piipadé ma pravo smlouvu, kterd je zménou dotéena, s okamZitou ndinnosti vypovedét.

3. Uroeni zatina dnem piipsani pen&¥nich prostfedkil na Gdet a kondi dnem, ktery pFedchézf jejich odepsani z Gttu.
Urok ze zlstatku Gdtu se poditd denng a je pFipisovan na konci kalendafniho mésice v mén& Gétu. Urok je piipisovin
k zistatku aétu.
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Poplatky

4,

CSOB je oprédvnéna za poskytované sluzby tdtovat a inkasovat poplatky podle Sazebniku Gginného v den zidtovéani
poplatku. ‘

Poplatky jsou splatné ke dni jejich zG&tovanl. Poplatky za vedeni a&t, vypisy a nékteré transakce tuzemského
platebniho styku jsou Gdtovany vidy poslednf sobotu v mésici, ato za obdobi od posledni soboty mésice predchazejiciho
do dne zadtovani vBetné. Za stejné obdobi se podiiaji i transakce ,,zdarma“. Ostatni poplatky jsou Gétovany zejména v
den poskytnuti sluzby nebo posledni den kalendéiniho mésice. Pokud neni sjednano jinak, jsou poplatky vidy Gétovény
k tizi Gétu, ke kterému se poskytnuta sluzba vztahuje.

Zvphodnéné vedent vt

6.

U vybranych G¥th poskytuje CSOB pfi splnéni stanovenych podminek jejich zvyhodnéné vedeni. Podminky pro
zvyhodngné vedeni vybranych Gt jsou uvedeny v Sazebniku. Pokud je zvyhodnéni omezeno pouze na jeden 0et
Klienta, poskytne jej CSOB v pfipad? vice Gt u toho, ktery byl zfizen jako prvni, nedohodnou-li se CSOB s Klientem
Jjinak.

1IL PLATEBNI STYK

Obecné podminky

1.

Platebnim stykem se rozumi provadén! platebnich transaked, 4. vioZen hotovosti na aget, vybér hotovosti z G8tu a
bezhotovostn] pfeved pendZnich prostfedki z (&tu a na ddet. CSOB provadi platebn{ transakee na zékladg platebnich
ptikazii v souladu s rimcovou smlouvou a piisluinymi pravnimi pfedpisy.

CSOB odmitne provést platebni piikaz, pokud povinnost k jeho odmitnuti vyplyva z pravniho predpisu. CSOB maZe
odmitnout provést platebni ptikaz, ktery nespliiuje podminky sjednané v rémcové smlouvé nebo u kterého existuje
diivodna pochybnost, #e jej zadala opravnéna osoba (napf. v souvislosti se zneuZitim platebnfho prostfedlu}. CSOB
neodpovida Klientovi za Skodu veniklou v diisledku neprovedeni platebniho pifkazu ze shora uvedenych divodi.
Neodporuje-li to pravnim piedpisim, CSOB Klienta o neprovedeni platebniho pifkazu informuje.

Na platebni transakce provadéné na zikladé platebniho ptikazu zadaného prostfednictvim platebni karty nebo sluzby
elektronickéhe bankovnictvi se vztahuji téZ obchodni podminky upravujici tyto platebni prostfedky.

Pro dokumentérni transakce (napf, akreditivy a zaruky), sménky a $eky plati zvladtni podminky. Pro SEPA inkaso se
tyto Podminky pou#iji pouze pfiméfend v rozsahu neupraveném zvladinimi podminkami.

Neni-li dohodnuto jinak, lze platebn{ pfikaz v listinné podobg pfedat pouze na formuléfi stanoveném CSOB.

Pokud to povaha platebniho pfikazu piipoudti, je Klient povinen seznamit se pfed jeho zaddnim s vysvEtlivkami
pre jeho vyplnéni {pokud jsou pro ptisludny typ platebniho pfikazu k dispozici) uvedenymi na formuldli nebo na
www.csob.cz, PH zadani platebniho pifkazu je Klient povinen Fidit se pokyny uvedenymi na plislu$ném formula¥
(v&etn® vysvétlivek), ve sluzbach elektronického bankovnictvi, pfip. na www.csob.cz, a vyplnit viechny tdaje oznadené
jako povinné, Zavazné pokyny mohou cbsahovat i vzory vyplnénych formulafi piistupné na www.csob.cz, Platebni
piikaz v listinné podob& musi byt vyplnén Sitelnd a nesm{ v ném byt §krtano, mazéno ani prepisovano.

Pokud CSOB vede pro Klienta ﬁlatebni 0det, ktery je pFistupny prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi,
miize CSOB se souhlasem Klienta pfedvat informace o tomto Gétu, jeho zistatku a provedenych platebnich transakeich
poskytovateli sluZby Informovan{ o platebnim G&tu.

Autorizace platebni transakce

8.

CSOB provéadi pouze autorizované platebni transakce. Platebni trangakce je autorizovéna, jestli¥e k ni dal Klient
souhlas, Klient svym souhlasem zdroved stvrzuje, Ze se pfed autorizaci platebni transakee sezndmil s relevantnimi
informacemi, které se k ni vztahuji.

Klient autorizuje platebni transakei:

a) v piipadé platebniho pfikazu v listinné podobg, piip. jeho elektronické varianty, piipojenim vlastnoruéniho
podpisu podie aktudlniho Podpisového vzoru a/nebo jinym smluvns sjednanym nebo CSOB stanovenym zpisobem
autorizace. Prevzeti platebniho p¥kazu v listinné podob& pracovnikem banky potvrdi CSOB otiskem razitka na
kopii tohoto platebniho piikazu. V pripad? platebniho pikazu podaného prostéednictvim sbérného boxu je Klient
povinen ozmadit platebni pifkaz otiskem razitka shérného boxu v misté vymezeném pro otisk razitka tak, aby otisk
razitka nepfekryval Z4dné 1idaje vyplnéné na platebnim piikazu.

b) v piipadé platebniho pitkazu udinéného prosttednictvim sluzby elekironického bankovnictvi pomoci autorizaénich
prvkil v souladu s piisluinymi smluvnimi ujednénimi;

¢) v ptipad& platebniho pikazu udingného prostiednictvim platebni / vkladové karty, pifp. jiného platebniho
prostiedku, v souladu s p¥islu§nymi smluvnimi vjednanimi.

Provedeni platebni transakce

10. C:SOB provadi platebni transakce v pracovni dny (u vybranych trausakei i v nepracovni dny) zpiisobem a ve lhiitach

sjednanych v asti ,LHUTY PRO PROVADENI PLATEBNIHO STYKU®. CSOB odepi$e penéni prostfedky z Gdtu
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11,

12,

13

14.

Klienta v okam#iku p¥ijeti platebniho pfikazu, pokud jsou splugny viechny podminky sjednané pro jeha provedent
a pokud Klient nepoZaduje pozdj§i splatnost. Pro stanoveni okamZiku p¥ijeti platebniho pfikazu je rozhodujici Sas
a zplisob jeho predan( CSOB a jeho forma - bli%si podminky jsou sjednany v &sti ,LHUTY PRO PROVADENI
PLATEBNIHO STYKU*, Je-li platebni pifkaz pfijaty mimo provozni dobu CSOB nebo po sjednaném okamziku (tzv.
limitni as), plati, %e platebnf pifkaz byl piijat na za¥4tku nésledujici provozni doby CSOB.

Platebni prikaz pYedany prostfednictvim platebni karty na Ceské podt¥ a platebni pitkaz predany prostfednictvim
sbérného boxu se povazuje za piijaty aZ nasledujici pracovni den.

Neni-li v Podminkéch sjednano pro konkrétni typy platebnich transakef jinak, je CSOB opravnéna neprovést platebni
pifkaz, pokud na uétu Klienta, jako platce, neni v pozadovany den splatnosti dostatek pouZitelnych pendznich
prostiedkii.

Pro tuzemsky platebni styk plati:

- Pokud neni na G&tu platce nejpozddji do konce 2. pracovniho dne nasledujfciho po dni splatnosti dostatek
pouzitelnych pendnich prostéedki, platebni pfikaz k pfevodu / inkasu se neprovede.

- Pokud neni na 0&u platce v den splatnosti dostatek pouZitelnych pendinich prostfedkd k provedeni prioritni
platby véetng poplatku, pifkazu k pfevodu danéhe nepiimo, trvalého pfikazu k pevodu variabilni &astky nebo
pfevodu mezi B¢ty jednoho Klienta podaného prostrednictvim sluzby elekironického bankovnictvi, platebni pifkaz
je vyfazen ze zpracovéni v den splatnosti a neprovede se.

- Zaruenou platbu zadanou platebni kartou na Ceské podts a platbu platebni kartou za stuzby Ceské posty je CSOB
opravnéna zidtovat z uétu, ke kterému byla karta vydana, vidy.

Pro zahraniéni platebni styk plati:

- Pokud neni na dtu plitce nejpozddii na podatku 3. pracovniho dne nasledujicihe po dni splatnosti (neprodlend
po otevieni bankovniho gystému) dostatek pouZitelnych pendZnich prostfedkd, platebni piikaz k pfevodu se
neprovede.

- Pokud neni v p¥ipad® piikazu k pfevodu daného nepfimo na Gétu plitce nejpozddji na podatkn pracovniho dne
nésledujictho po dni splatnosti {neprodlen& po otevieni bankovniho systému) dostatek pouZitelnych penéznich
prostiedkd, pfikaz se neprovede.

Pokud je na platebnim piikazu uveden den splatnosti, ktery neni pracovnim dunem, provede CSOB platebni piikaz
nejbliz8f nasledujici pracovni den.

C'SOB neprovede platebni p¥kaz s datem splatnosti pozd&j$im ne¥ 365 dnfi ode dne jeho predani.

Odvoldni platebniho piikazu

15. Platebni prikaz mie Klient odvolat pouze v pipadech, zptisobem a lhiitich sjednanych v #asti ,,LHUTY PRO

PROVADENI PLATEBNIHO STYKU¥, Platebn{ pi{kaz k zaru&ens platb&/prevodu a plathé za sluzby Ceské posty
prostiednictvim platebni karty a platebni ptikaz dany nep¥imo nelze odvolat.

Odpovédnost za nesprdavaé provedenou/neantorizovanou platebni transakci

16.
17.

18.

19.

20,

Platebni transakce je provedena spravng, je-li provedena v souladu s platebnim pfikazem.

Majitel 6étu/Disponent je povinen oznamit CSOB neautorizovanou nebo nespravng provedenou platebni transakci bez
zbytedného odkladu poté, co se o ni dozv, a to pisemnd v listinné podob& na adresu CSOB a/nebo osobnd na poboéce
CSOB (nestanovi-1i p¥sluiné podminky pro konkrétni platebni prost¥edek, jeho¥ prostfednictvim byl platebni ptikaz
udinén, finou formu oznament), nejpozd&ji viak do 13 mésicil ode dne odepsani penéZnich prostfedlal z uétn platce. V
piipadg, Ze tak neudini a CSOB tuto skute&nost namitne, nelze Majiteli tGétu prava vyplyvajici z neautorizované nebo
nespravné provedené platebni transakce pfiznat.

CSOB odpovidd Majiteli G&tu, jako plétci, za nespravn¥ provedenou platebni transakci, leda¥e mu, piipadng
poskytovateli pFjemce, doloZi, Ze ¢dstka nespravné provedené platebni transalkee byla ¥adn& a vlas pfipsdna na
udet poskytovatele pifjemce. V takovém ptipad® odpovida pfjemei za nespravné provedenou platebni transalci jeho
poskytovatel.

Pokud CSOB odpovida Majiteli tétu, jako platci, za nesprivng provedenou platebni transakci a ten ji ozndmi, %e netrv4
na jejim provedeni, uvede CSOB G8et, z ndho byla S4stka platebni transakee odepsana, neprodleng do stavu, v ném¥
by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedodlo. Neni-li to mozné, d& CSOB Majiteli Gétu &astku
nespravné provedené platebni transakce k dispozici jinym zplisobem. Tento postup se neuplatnf, pokud Majitel G&tu
oznimi CSOB, ¥e netrv4 na provedeni platebni transakce, a po piipsani é4stky platebni transakee na (i8et poskytovatele
plijemce.

Pokud CSOB odpovida Majiteli 0&tu, jako plétei, za nespravng provedenou platebni transakci a ten ji neozndmi, %e
netrva na jejim provedeni, CSOB neprodlené zajisti piipsani &4stky nespravné provedené platebni transakce na et
poskytovatele pijemce a uvede (8et platce do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce
nedoslo.
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21.

22,

23.

24,

25.

Pokud CSOB odpovida Majiteli aétu, jako pifjemeci, za nespravné provedenou platebni transakei, uvede jeho et
neprodlens do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoglo, Neni-1i to mozné, da
mu CSOB &astku nespravné provedené platebni transakce k dispozici jinym zplisobem.

CSOB vrati Majiteli ndtu &astlku neautorizované platebni transakee neprodlens poté, co se o této skutednosti dozvi,
nejpozdgji v¥ak do konce pracovniho dne nésledujiciho po dni, kdy ji Majitel aétu/Disponent ozndmil, V¥8e uvedena
lhiita viak nezadne biZet, pokud ma CSOB diivod se domnivat, #e Majitel aétu/Disponent jednal podvodng a tuto
skutednost oznami CNB. CSOB neni povinna vritit &astku neautorizované platebni transakee dle prvnf véty, pokud
Ztrdtu z ni vzniklou nese Majitel a&tu.

Majitel G&tu nese zirdtu z neautorizované platebni transakce:

- do vyie 50 EUR, pokud byla zplisobena poufitim ztraceného/odcizeného platebnfho prostfedku nebo jeho
zneuZitim, vyjma piipadd kdy Majite]l Gétu/Dispenent nejednal podvodng a '
®  ziritu/odcizeni/zneuiti platebniho prostfedlcu nemohl zjistit pfed provedenim neautorizované transakce, nebo
o  zirdta/odcizeni/zneuZitf platebniho prostéediu byla zptisobena jednanim CSOB;

- vplné v¥§i, pokud k ni doglo v disledku podvodného jednani Majitele Gétu/Disponenta, nebo tim, Ze Majitel G&tu/
Disponent tmyslng &i z hrubé nedbalosti porusil povinnost pouZivat platebni prostfedek v souladu se smlouvou,
chrénit jej (jeho bezpednostni prvky) pred ztratou/odeizenim/zneuitim a piipadnou ztritw/odcizeni/zneuZiti
platebnihio prosttedku bez zbytedného odkladu oznamit CSOB, vyjma pipadf, kdy Majitel G8tu/Disponent,
nejednal podvodné a
¢ zirata vznikla poté, co Majitel a&tu/Disponent ztratu/odcizeni/zneuZiti platebniho prostfedku CSOB oznamil,

nebo
e (*SOB nezajistila vhodné prostiedky pro toto oznameni, nebo
¢ (SOB porugila svoji povinnost poZadovat silné ovéfeni Majitele G8tu/Disponenta.

Pro plepodet ztrity z neautorizované platebni transakee, kterou nese Majitel G&tu, pouije CSOB kurz CNB platny k
pfisludnému dni.

V piipadg, e CSOB vrati $4stku (idajn&) neautorizované platebni transakee Majiteli (&tu a naslednd zjisti, Ze Majitel
aétu na jeji vraceni nemél pravo, nebot”

- nedlo o neautorizovanou platebni transakei, nebo

- zitdtu z neautorizované transakce nese zcela &1 &astedng Majitel i,

miize CSOB &astku v rozsahu, v Jakem na jeji vraceni Majitel 1&tu nemél pravo, bez jeho souhlasu odepsat ze
kteréhokoli jeho sty vedeného u CSOB.

Sménné operace

26,

27.

28.

29.

Sménu jedné mény na jincu provach CSOB kurzem podle kurzovniho listku (SOB platného v den jejiho provedem
Pokud protihodnota v K& pievyiuje 1.5 mil. K& (tomu odpovidajici protibodnotu v cizi méné), pouZije CSOB
kurz odvozeny od aktuiinfho kurzu na mezibankovnim devizovém trhu. V piipadé podstatnych vykyvl kurzi na
mezibankovaim devizovém trhu je CSOB oprivnéna zménit kurzovnf listek CSOB i v pritbéhu pracovniho dne. CSOB -
je oprivnéna stanovit v Sazebniku limit pro podet sménnych opéraci mezi Gty téhoZ Klienta; prekroti-li Klient tento
limit, je CCSOB opravnéna zablokovat Klientovi platebni prostfedek, jeho¥ prostiednictvim daval pfikazy k provedeni
sménnych operaci.

Informace o smé&nnych kurzech (kurzovni listek) jsou zvefejndny v provoznich prostorach viech pobodek CSOB ana
www.csob.cz. U piikazu k pfevodu se sménou mezi 4ty jednoho Klienta vedenymi v CSOB uingného prostiednictvim
sluzby elektronického bankovnictvi je Klientovi informace o sménném kurzu zpiistupnéna ve sluzbé elektronického
bankovnictvi.

K piepodtu pievadéné astky z mény ittu Klienta, jako platce, na ménu ptevodu pouzije CSOB zpravidlakurz deviza -
prodej mény prevodu podle kurzovniho listku CSOB platného v okamZik provedeni prevodu (ze strany CSOB se jedna
o prodej mény prevodu Klientovi). Pokud ani ména pfevodu ani ména tu Klienta nejsou K&, je sménny kurz stanoven
jako podil kurzu deviza - ndfup mény aftu a deviza - prodej mény plevodu, .

K plepodtu prevadéné d4stky z mény pievodu na ménu adtu Klienta, jako pFijemce, pouZije ¢sOB zp1av1d1a kurz
deviza - ndkup mény pievodu podle kurzovniho listku CSOB platného v okamZik provedeni plevodu (ze strany CSOB
se jedna o nakup mény prevodu od Klienta). Pokud ani ména pFevodu ani ména fiétu Klienta nejsou K¢, je sménny kurz
stanoven jako podil kurzn deviza - ndkup mény pfevodu a deviza - prodej mény 0tu.

Piesghne-li &dstka pievodu 1000 EUR (pFipadnd protihodnotu v jiné ménd), miZe Klient, jako platce, poZadat o
individudlni kurz (u pfikazu k pfevodu v listinné podob&, pip. jeho elektronické varfant€, v poli urleném pro
dalsi instrulee, jinak té¥ prostfednictvim pobotky nebo telefonicky podle Pravidel pro sjednavam individualnich
kurzii prostfednictvim Klientského centra, které jsou uvefejnény na www.csob.cz}. Pokud CSOB individualni kurz
odsouhlasi, provede sm&nu v tomto kurzu, jinak v kurzu dle obecnych pravidel; informaci o kurzu ('SOB uvede ve
vypisu z 0ctu.
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Bezhotovestai platebni styk

Obecné podminky

30.

31.

32.

('SOB provadi pievody pendZnich prostfedki v K& a vybranych cizich m&nach, jejich seznam je piistupny na
Www.csob.cz,

Platebni p¥kaz v listinné podobé lze ptedat CSOB pouze v provozni dobé jeji pobotky, a to bud’ pracovnikovi banky,
nebo prostiednictvim sb&rného boxu, Sbérného boxu nelze vyuZit pro platebai plikaz na Sastku vy38i neZ 100 000 K&
a v piipad® zahrani®niho platebniho styku. Pokud to CSOB umozni, lze platebni piikaz v listinné podob& v nékterych
piipadech pledat CSOB rovn& prostednictvim vybranych tietich osob.

CSOB je opravnéna zrudit svoleni k inkasu nebo trvaly pitkaz ve prospéch idtu jiz neexistujici banky; o tomto zruseni
Klienta informuje.

Tuzemsky platebni styk

33.
34.

35,

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42,

Tuzemslkym platebnim stykem se rozumf prevody/inkasa pengZnich prostfedkl v K& v rdmci CR.

Tuzemsky platebni styk je providén zejména formou:

a) jednorizovych /hromadnych pfikazi k pfevodu,

b) jednordzovych / hromadnych pifkazi k inkasu (samostatnd pro hromadna inkasa z U¢td vedenych u CSOB a pro
inkasa z néti vedenych jinymi poskytovateli),

¢) trvalych pifkazl k pievodu,

d) trvalych piikazi k inkasu.

Piikaz k prevodu/inkasu musi vidy obsahovat alespoil tyto Gdaje: -

a) &islo Uidtu platce a kod jeho poskytovatele

b) é&islo dtu pifjemce a kod jeho poskytovatele

¢) &astlu prevodu vyjadfenou &islicemi

dy ménu (neni-li na pifsludném formulafi uvedeno jinak)

e) fidel transakce v pfipadd prevodu/inkasa pFevySujictho 300 000,- K& nebo ekvivalent v cizi méné

f) utrvaldho pikazu k pievodw/inkasu dale iidaj o tom, zda se jednd o zFizeni, zménu nebo zrufent; pfi zifzeni piikazn

mus{ byt uveden interval platby a datum prvn{ platby, pii zméné a zrudeni piikazu musi byt identifikovan pivodni

piikaz.

V p¥ipadé prikazu k pfevodu/inkasu zadaného prostFedaictvim sluzby elekironického bankovnictvi ma Klient povinnost
uvést idel transakee, pokud 34stka pievodu/inkasa &ini 15 000,- EUR a vice nebo ekvivalent této ¢dstky v jiné m&né.

P¥ikaz k prioritnimu pfevodu Ize provést pouze v K&, k tiZi i¢tu Klienta vedeného v K¢ a ve prospéch 0¢tu pifjemce
vedeného v K2 u jiného poskytovatele. Polud je pfikaz k prioritnimu pfevodu zadivan prostfednictvim formulafe v
listinné podobé (nebo jeho elektronické varianty) podepsaného vlastnoruénim podpisem, musi Klient v instrukeich pro
C'SOB uvést ,,PRIORITNI PLATBA®.

Hromadny piikaz k pfevodu lze pouZit pouze k pfevodu Sastky v K& k tizi 0&tu Klienta v K& a ve prospéch uétu Klienta
v K& u CSOB nebo ve prospéch 0%tu pijemce v K& u jiného tuzemského poskytovatele,

P¥ikaz k inkasu miize Klient, jako pi{jemce, pouZit v pfipadg, kdy si tento zplsob placeni dohodl s platcem, a oba Gty
jsou vedeny v K&, Tnkaso lze pouiit pouze v ramci tuzemského platebniho styku. Klient musi uvést na p¥ikazu k inkasu
k ti%i G&tu platee u jindho tuzemského poskytovatele v listinné podobé datum splatnosti miniméln& 1 pracovni den po

datu jeho piedani CSOB, je-li predan prostieduictvim pracovnika banky, a 2 pracovni dny, je-li pfeddn prostiednictvim

sbérného boxu, U pfikazu k inkasu pfedaného prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi do sjednaného
limitniho Sasu musi Klient uvést datum splatnosti miniméing 1 pracovni den po datu jeho predani.

Inkaso je provedeno na zékladé souhlasu Majitele G&tu, jako platce (svoleni k inkasu). Svolen{ k inkasu miize Majitel
iétuy nekterych piipadech udélit piimo tieti osobd — piijemeci inkasa, ktery mé vedeny nlet v CSOB, pokud to pifjemce
inkasa a CSOB umo#ni. Takto udélené svoleni k inkasu lze zm&nit nebo zrugit pouze u pi{jemoe inkasa. Je-li svolent
k inkasu dévano prostfednictvim formuldie v listinné &i elektronické podobg, musi _|e_] Klient, jako plétce, podepsat
v souladu s aktudlnim Podpisovym vzorem, piip. autorizovat jinym sjednanyim nebo ('SOB stanovenym zpusobem
Svoleni k inkasu zadané prostiednictvim sluzby elektronicksého bankovnictvl, pfip. jinym zpiisobem, ktery CSOB
umo#ni, potvrzuje Klient zplisobem sjednanym pro piisluiny platebni prostiedek.

Svoleni k inkasn musi obsahovat alespoti tyto tidaje:

a) &islo ndtu Klienta, jako platce, a kod CSOB

b} &islo iictu pifjemcee a kod jeho poskytovatele (nevztahuje se na SIPO) -

¢) limit a obdobi, na kters se vztahlue (tzn. maximdlni Sastku, kterd miZe byt odepsana 2 Gt Khenta na zaklads
inkasa ve zvoleném obdobi; CSOB mii¥e omezit maximalni vy3i limitu).

Dalgf povinné tidaje mohou byt stanoveny napf. pro SIPO nebo inkaso ve prospéch konkrétnich pifjemct.

CSOB je opravnéna zrugit svoleni k inkasu, na jeho¥ zéklad& nebyla v poslednich 24 kalendéfnich mésicich provedena
#4dna platebni transakce; o tomto zrueni Klienta informuje.
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Zahranicnl platebni siyk

43,

44,

45,

46.

47,

43.

49,

50.

51,

52.

53.

34,

33,

56.

Zahraniénim platebnim stykem se rozumi plevody penéinich prostfedkl ze/do zahraniéi a pievody pengZnich
prostiedki v cizi méné v ramei CR.

(“SOB provédi pievody pendsnich prostiedkd do zahrani&i a v cizi méné v ramei CR na zikladd jednordzovych a
trvalych pHkazi k pievodu,

Pifkaz k pfevodu mus{ vzdy obsahovat alespoii tyto Gdaje:

a) &islo 1étu, jméno / ndzev a adresu platce

b} &islo G&tu, piesné jméno / ndzev a adresu pifjemce

¢) nézev a adresu poskytovatele pf{jemce, BIC nebo nérodni smérovy kod

d} Zastku pfevodu vyjadienou &islicemi

e) ménu (ISO kod)

f) adel pfevodu (bez ohledu na vyii pievadéné dastky)

g) kod Ghrady poplatki (jsou vysvétleny v &dsti ,,VYSVETLENI NEKTERYCH POIMU%)

h} utrvalého pifkazu k pievodu déle adaj o tom, zda se jedna o ziizeni, zm&nu nebo zruleni; pfi ziizeni piikazu musi
byt uveden interval platby a datum prvni platby, pfi zméné a zruSeni pfikazu musi byt identifikovan pivodni pfikaz,
uveden druh poZadované zmé&ny a datum néinnosti zmény/zruden{ piikazu.

V pfipadé ptikazn k pievodu do Elenskych stath EU/EHP je Klient povinen uvést:

a) &islo nétu piijemce ve formatu IBAN

b} BIC poskytovatele pifjemee {vyjma SEPA plateb)

¢) kod thrady poplatki SHA. .

Kéd ahrady poplatktt SHA je povinny i v pfipadé pfikazu k pfevodu v jakékoli méné na udet vedeny u CSOB nebo

CSOB SR.

U pfevodil do stati mimo &lenské staty EU/EHP nebo u ptevod( v ménach statii mimo EU/EHP nemiize CSOB zarudit,

7e kod Ghrady poplatkil bude zprostiedkujici bankou nebo bankou pf{jemce dodrZen. Pokud zprostfedkujici banka

nerespektuje zadany kod Ghrady poplatkil, miiZe dojit ke sni¥eni Sastky pevodu o inkasovany poplatek zprostiedkujic
banky,

CSOB doporuduje uvést el pfevodu v anglickém jazyce. CSOB neodpovida za nezpracovéni platebniho piikazu
zprostiedkujicimi bankami a poskytovatelem pffjemce ani za piipadné dodateéné vylohy téchto bank, ke kterym dojde
kviili neporozuméni uvedenému udelu pfevodu.

CSOB je opréavnéna u prevodd do zahrani®i a v cizi m&n¥ v rémei CR urdit zpiisob provedeni prevodu a pouZit
korespondentské vztahy podle viastniho vybéru a uvaZeni.

CSOB je opravnéna neprovést platebni pikaz k prevodu v méng, kterd nenf uvedena v platném kurzovnim listku CSOB,
nebo v méng, ve které nema poskytovatel pifjemce navézény korespondentské vatahy s CSOB,

CSOB je opravndna neprovést prevod ze/do zem& uvedené na seznamu rizikovych a nespolupracujicich jurisdikef,
pfip. daldich zemi které vyhodnoti jako rizikové z hlediska pranf $pinavych pendz, financovéani terorismu, korupce a
daiiovych tnilkd.

(SOB neodpovida za lhfity, zpisob a kvalitu zpracovani platebni transakce jingmi poskytovateli, CSOB déle
neodpovidd za dodateéné vylohy a ndklady jinych poskytovatelil a je opravnéna zi&tovat je k tiZi 1Stu platce.

V piipadg, Ze platebni ptikaz v ramci zahrani¢niho platebniho styku neobsahuje ndzev a adresu poskytovatele pifjemce,

BIC, pip. nrodni smérovy kod, Gdel ptevedu nebo kéd dhrady poplatld, piipadng je-li nékiery z téchto tidajii uveden

neditelnd nebo chybng, je CSOB opravnéna kontaktovat Klienta telefonicky a poZédat ho o dopln&ni nebo upfesnéni

takového adaje. Telefonicky hovor mezi CSOB a Klientem bude nahravén. Jestlize Klient po takovém upozornéni ze

strany CSOB tdaj doplni, opravi & uptesni telefonicky nebo e-mailem (dle poZadavku CSOB), bude to povazovano

za projev vile Klienta, ktery v Klientem sdéleném rozsahu nahradi plivodni projev jeho viile v piislugném platebnim

pfikazu, ‘

CSOB je opravnéna zménit:

a) Klientem wvedeny kad Ghrady poplatkii na povinny kéd thrady poplatku SHA u pfevodu do ¢lenskych statd EU/
EHP

b) Klientem uvedeny BIC poskytovatele p¥jemee na BIC odvozeny z IBANu u pfevodu do Elenskych stitd EU/EHP

¢} Klientem uvedeny kéd uhrady poplatk na povinny kéd thrady poplatku SHA. u pfevodu v jakékoli mé&né na (et
vedeny u CSOB a na et vedeny u CSOB SR.

Zprositedkujici poskytovatelé v Slenskych statech EU/EHP jsou oprdvndni u pfevodl do t¥chto &lenskych statd
odmitnout nebo viatit pfevod poskytovateli platce nebo poZadovat dodatedné poplatky od plitce v pifpadé neuvedeni
Sisla (¢tu ptijemce ve formatu IBAN (v@etn® uvedeni neplainého i nekorektniho formatu IBAN) nebo v piipads
neuvedeni BIC poskytovatele pfjemce (véetnd uvedeni neplatného &i nekorektniho BIC; vyima SEPA plateb, u kterych
neni BIC povinny) nebo v pifpadé neuveden{ kédu thrady poplatku SHA.,
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57.

38,

59.

60.

61.

62.

Platebni pfikaz, na jehoZ zikladd ma CSOB piipsat platbu ze zahranif nebo v cizl m&ng, musi obsahovat jedinesny
identifikator Klienta, jako ptijemce, tj. bud’ &islo jeho Utu v platném formdtu IBAN, a/nebo standardaf ¢islo Gétu a
nazev &ty pifjemee. CSOB piipie Sastku prevodu na et Klienta podle uvedeného &isla Gi¢tu pifjemee (bez kontroly
souladu &isla (8tu a jeho ndzvu).

C'SOB je opravnéna odmitnout/vratit stku platebni transakce poskytovateli platcé v piipadg, Ze plétce neni dostatetnd
identifikovan &islem 0étu (u pievodu z &lenskych stath EU/EHP ve formatu IBAN), ptip. jinym identifikatorem a
jménem/nazvem a adresou,

CSOB je opravnéna u prevodi z élenskych statli EU/EHP odmitnout nebo vratit Sastku platebni transakcee poskytovateli
platee v ptipadé neuvedent:

- &sla Gétu Klienta, jako pi{jemce, ve forméatu IBAN

- jedine&ného identifikatoru CS0B, jako poskytovatele pfijemce (BIC)

= kédu dhrady poplatkd SHA.

U prevedu z &lenskych stath EU/EHP v ménéch téchto stath plipie CSOB &éstku prevodu ve prospéch iétu Klienta,
jako pifjemce, tenty¥ den, a u pievodu v ménéch jinych statd nejpozdgji nasledujici pracovni den poté, kdy byla Castka
prevodu piipsana na idet CSOB a kdy CSOB obdrzela od poskytovatele platce podklady nutné k jejimu piipsani ve
prospéch uétu Klienta. — .

C'SOB je opravnéna odepsat Sastku pfevodu ze zahrani&i a v ciz{ m&né v rdmci CR z étu Klienta, jako ptijemce,
v piipadd, Ze éastka pfevodu nebyla pfipsdna na udet CSOB vedeny u korespondentské banky a dale v ptipadg, Ze
k piipsani astky na et Klienta, jako neopravnéného pfijemce, dosle v disledku nespravného provedeni platebni
transakce ze strany CSOB.

Klient mitze pozadat o provedeni pfevodu v méné neuvedené v aktualnim kurzovnim listku CSOB pouze po pfedchozi
dohodé s CSOB.

Hotovostni platebni styk

Obecné podminky

63,

64.

65,

66.

67.

68.

C'SOB piijima vklady hotovosti a umoZituje vybéry hotovosti v K& a ve vybranych cizich ménach uvedenych v
lurzovnim listlku CSOB ve valutové Sstl. Vklady minef cizich m#n jsou omezeny jen na uréité mény a hodnoty.

Mirn® podkozené bankovky cizich mén CSOB piijimd pouze pti vkladu na G¥et Majitelem tiétu &i Disponentem za
poplatelk uvedeny v Sazebniku. Miru podkozen{ bankovek cizich mén posuzuje pracovnik CSOB, Pofkozené bankovky
amince v K& vyméni CSOB v sculadu s pravnimi piedpisy.

CSOB je opravnéna omezit & zcela vyloudit nékteré hotovostni transakce — rozsah aktualnd poskytovanych
hotovostnich sluZeb je zvefejnén v provoznich prostordch pobodek CSOB a na www.csob.¢z.

Klient je informovan o proveden! hotovostni platebni transakce na pokladni potvrzence, piip. potvrzence z bankomatu,
a vypisem z uétu. ‘

Po obdreni pokladni potvrzenky o provedeni hotovostni platebni transakee je Klient povinen provést kontrolu jeji
spravnosti a ngjpozddji pFed jejim podpisem nebo podpisem dokladu pro vyplatu hotovosti poZidat o p¥{padnou opravu.
Spravnost provedeni platebni transakce stvrzuje Klient svym podpisem. Po edchodu Klienta od prepéiky jiz neni mozné
platebn{ transalkei stornovat. ‘

V piipadé cizi mény neprovadi CSOB vymé&nu jedné nominalnf hodnoty za jinou,

Vilady

69.

70.

71.

CSOB pfijim4 hotovostni vklady ve vybranych pobogkéch, prostfednictvim vkladovych bankomati a na pfepaZkéch
Ceské posty prostfednictvim vybranych typd platebnich karet, sloZenek, ptip. daléimi zpisoby dle podminek Ceské
poity. Pobotky Ceské po¥ty mohou upfesnit podminky pro prijimén{ hotovostnich vkladd.

Pii vidadu hotovosti nad 50 000 K& nebo jeho ekvivalentu v ¢izi méné nebo vkladu nad 50 ks minei je C:SOB opravnéna
poZadovat vyplndnou vy&etku bankovek a minci. RovnéZ pii vyméné hotovosti, ktera je provddéna pouze v K¢, milze
CSOB poZadovat vyplnéni vydetky.

Pokud je v rameci hotovostni platebni transakee u pFepaZky zadrZena bankovka nebo mince nestandardng poskozend
nebo podezield z pozméndni &i padélani, je Klientovi vydano potvrzeni o jejim zadrZeni podle platnych pravnich
predpisi. Pokud je hotovostni platebni transakce provadéna prosttednictvim vkladového bankomatu a jsou-li nékteré
bankovky predb&ing vyhodnoveny bankomatem jako poskozené nebo podezfelé z pozménéni &i padélani, je jejich
hodnota p¥ipsana na G8et Klienta v piné vy3i. P¥ nasledném vyhodnoceni bankovek jako nestandardné poskozenych,
pozmé&nénych & padélanych, je CSOB povinna takové bankovky zadrZet a informovat o této skutednosti CNB. O
zadrfeni bankovek CSOB vystavi Klientovi potvrzeni. Hodnota zadr¥enych bankovek bude odepséna z (idtu, ke
kterému byla vydana karta, jejim# prostfednictvim byl vklad u&ingn, a to nejpozdgji ve Ihiité 30 dnl od provedeni
vkladu prostfednictvim vkladového bankomatu.
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72,

73.

CSORB pHijiméa ve vybranych pobodkich hotovost rovniz prostredmctwm zaji§ténych obalil a oballl noeéniho trezoru za
predem smluvng sjednanych podminek.

CSOB umoZiiuje Klientim provadst vklady hotovosti u pepaek v Ceskoslovenskej obchodnej banke, a. s., ve
Slovenské republice.

Vihéry

74.

75.

76.

77,

78.

79.

Klient vybird hotovost z 18tu na zdklads ptedlozeni prilkazu totoznosti a pfislu§ného pokladniho dokladu stanoveného
€'SOB (pokud ho CSOB vy#aduje) nebo prostiednictvim platebni karty. Pokladni doklad musf byt podepséan v souladu
s platnym Podpisov§m vzorem. Pi{jem penéZnich prostfedkd Klient vizdy potvrdi svym podpisem na stanoveném
pokladnim dokladu.

P v¥bru hotovosti platebni kartou na Ceské po¥té je platebnf pifkaz autorizovan zaddnim PIN. Klient miize byt
pozadan o predloZent prikazu totoZnosti. Klient je povinen pfedem dohodnout s pobotkou Ceské posty podminky

hotovostniho vybéru vys¥i Sastky, v opaném ptipadé je pobotlka Ceské posty opravnéna v¥$i vybéru omezit, piip. jej
odmitnout.

Pokud vybér hotovosti ptevyiuje limit stanoveny CSOB, je CSOB opravnéna poZadovat ohldfeni této skutednosti
v urdené Ihiité; to plati i pro soudet jednotlivych hotovostnich platebnich transakel uskutetnénych z 08t jednoho
Klienta b&hem jednoho pracovniho dne. Limity Sastek pro hotovostni vybéry a lhiity a pravidia ohlaSeni jsou
zvefejnény v provoznich prostorach pobotek CSOB. Marnym uplynutim dne uréeného k vybéru hotovosti z itu zanika
povinnost CSOB mit objednanou hotovest pro Klienta k dispozici. CSOB je opravnéna vybirat poplatek za ohlaeny
a neuskutednény vybér hotovosti podle Sazebniku.

P vybdru se stanovenim podtu bankovek a minci konkrétnich hodnot je C:SOB opravnéna poZadovat predlozeni
vyCetky bankovek a minci 3 dny pfed zamy3lenym vybérem. ’

Pfi vybéru hotovosti z dstu Klienta vedeného v cizi mé&nd C'SOB nenf povinna dodr¥et pozadovanou skladbu vyplacené
hotovosti.

Klient je povinen si okam#ité pfepoditat vyplacenou hotovost. Na uplatnéné reklamace po ptevzeti hotovosti Klientem
a jeho odstoupeni od piepaZky nebude bran zietel.

IV, ZVLASTNI UJEDNANI PRO SPORICI UCTY

Obecné podminky

L
2.

Prava a povinnosti neupravené v této &asti se fidi ujedninimi ostatnich E4sti Podminel,

Podminkou ziizeni spoficiho (&tu je existence b&Zného Gittu u CSOB ve stejné m&ng. CSOB je opravnéna omezit podet
spoficich adth urditého typu pro jednoho Klienta.

Ke spoficimu 03t nelze zfidit inkaso, ani vydat platebni kartu. Ze spoficiho Gi&tu lze provést pfevod penéznich
prostiedkid pouze ve prospéeh vybranych itd vedenych CSOB ve stejné méné. Bezhotovostn{ pfevody na spoiici et
1ze provadt pouze z jindho Gtu Klienta vedeného u CSOB.

Ke spoficimu &tu nevydava CSOB tiskopisy soukromych Seki a nevysta\fujé bankovni Seky.
Neni-li do 60 dati od ztizeni spoticiho a8t se sjednanym minimdlnim vkladem vioZen na ddet minimélni vklad, smlouva
o Gétu uplynutim 60. dne zanika,

V piipads vypovedi smlouvy Majitelem 4&tu je vypovédni doba shodnd s vypovEdni dobou vkladu a podind b¥Zet od
stejného okamZiku jako vypovédni doba vkladu. Neni-li vipov&dni doba vkladu sjednana, je vypoved' smlouvy u&innd
v den jejiho dorueni CSOB. Dojde-1i k vypovézeni smlouvy o spoficim tétu, nelze v pribdhu vypovedm doby vkladat
ve prospéch étu dalsi penézni prostfedly.

Vypovéd® viladu

7.

10.

11

Pokud je ve vztahu k uréitému typu spofictho nétu sjednana vypoved vkladu, provede ('SOB platebni piikaz smétujici
k v¥béru nebo pfevodu penéznich prostiedkd z uétu az po dorudeni vypovédi CSOB a byla-li sjednéna vypovédni doba,
zpravidla aZ po jejim uplynuti.

Vypovéd' lze udinit pisemns v listinné podobé na kterékoli pobodce CSOB prostiednictvim pracovnika banky nebo
prostfednictvim sluZby elektronického bankovnictyi, pokud takové jednani umoZiiuje. Vypovedét lze i Cast vkladu,

Neurti-fi Klient den pozdgj¥i, b&#i vipoviédni doba vkladu ode dne doruden{ vypovédi CSOB.

Ve vztahu k jednomu spoficimu Gtu miZe byt poddno nékolik vypovedi vidadu s tim, Ze celkovy soudet vypovézenych
¢astek nesmi byt vyssi neZ aktudini zlisiatek spoficiho Gftu a mezi vipovEd'mi musi byt dodrzen Easovy interval
minimalné 1 den,

Po uplynuti vipovédni doby vkladu prevede CSOB pen&ini prostiedky, na které se vypovéd vztahuje, ze spotictho fistu
v souladu s piikazem Klienta bud’ ve prospéch jeho béZného udtu uvedeného ve smlouve, nebo, v piipadé spofictho
utu v K&, ve prospch jiného spoficilio Gtu Klienta vedeného u CSOB. Pokud Klient piikaz k ptevodu pendznich
prostiedki ze spoiiciho 1&tu spolu s vypovEdi nedd nebo tento pfikaz bude neproveditelny, vypoveéd vkladu se rudi.
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12. Pend¥ni prostiedky ze spoficiho G8tu je Klient opravnén vybrat i bez vypovédi vkladu, V takovém pFipadg si CSOB
tuje poplatek za preddasny vybér podle platného Sazebniku.

Zvphodnéné tirocenl

13. Pokud je podminkou pro zvyhodn#né rofeni investice do podilovych fondil & jednordzového Zivotnfho pojistdni,
nesmi ziistatek spofictho G&tu pfesdhnout sjednanou Sastku a stanovené procento ze soudtu zistatku a investice; pFichoz{
platbu, v jejimz disledku by k tomu doglo, je CSOB opravnéna vratit na et platce. Zvyhodnéné trodenti je v piipadé
spoficiho 08tu s investici poskytovano po dobu 1 roku od pFedani polkynu Majitele détu k nalkupu investice; neni-li
pokyn predan do 30 dnd od uzavieni smlouvy, CSOB zv¥hodnéni neposkytne,

V. VYPISY Z UCTU

1. O provedeni platebni transakee, pfipsani trok nebo zatitovani poplatki je Majitel G&tu informovén prostiednictvim
vypisu z G¥tu, kiery mu je zpfistupnén sjednanym zplisobem, ve sjednané formé a intervalech. C'SOB standardn
poskytuje vypisy z t&tu v elektronické podobg prostfednictvim sluZby elekironického bankovnictvi nebo e-mailu, a to
s mésién{ frekvenci. Pokud v rozhodném obdobi nedojde k Z4dné platebni transakei, neni vypis vyhotoven,

2. Zplsob, forma a frekvence vypisi mohou byt zm&nény na zaklad$ Zadosti Majitele uty; pokud ma viak Majitel
ity zifzeny sluzby elektronického bankovnictvi, nelze sjednat zasilinf vypist k Gétu e-mailem. CSOB Majiteli Gigtu
provedenou zménu potvrdi. Zvoli-li si Majitel 0ty jiny ne¥ standardnf reZim zasflani vypis, je mu CSOB opravnéna
nétovat poplatky dle Sazebniku.

3. V piipad® zasiléni vypisii e-mailem je Majitel GStu povinen zabezpegit ochranu viech zafizeni, které pouZiva pro
vstup do e-mailové schranky (dale jen ,,ZaFizeni®} pfed neoprivnénym piistupem tetf osoby, mit Zaiizeni pod trvalou
kontrolou, pouZfvat legilni SW / operadni systém, mit nainstalovany funkéni a pravideln® aktualizovany antivirovy
program, pouZivat vylu¥ng Zafizeni divéryhodna a Fadnd zabezpelena (napf. nepouZivat vefejnd piistupny pocital s
internetovym piipojenim, ktery pfislugnou Grover bezpednosti nezaruduje), neotevirat Zpravy znezndmych zdrojit apod.

4. Vypisy zasilané e-mailem mohou byt Sifroviny. V takovdém pfipadé CSOB informuje Majitele G&tu o zpiisobu, ktery
umoZituje jejich otevieni.

5. Zasilani vypisii e-mailem je provadéno prostfednictvim vefejnych komunikadnich a datovych linek, za jejichZ

~ zabezpedeni CSOB neodpovida. CSOB proto neodpovida Majiteli Gétu za ptipadné vzniklou $kodu v diisledku zneuiti
pienafenych informaci-obsaZenych ve vypisech z fiftu.

6. Majitel adtu je povinen na vypisu z Gétu neprodlend zkontrolovat ndvaznost ziétovani, spravnost stavu pengZnfch
prostiedkidl na Gétu a spravnost provedeni platebnich transakef. Pokud Majitel udtu zjisti jakékoli nesrovnalosti, je
povinen oznémit je CSOB bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji ve Ihité vyplyvajici z pfislusnych pravnich pFedpisi.

7. Majiteli Gi¢tu s omezenou svépravnosti jsou vypisy v listinné podobé zasildny na zasflaci adresu urlenou jeho
opatrovnikem.

8. V piipadd, Ze je sjednan zpdsob vyhotovovani a zasflani vypish z a&u prostfednictvim sluZby elektronického
bankovnictvi a dojde k ukon&eni smluvniho vztahu, je posledni vypis z (¥t zaslén Majiteli iétu v listinné podobé na
zasilaci adresu, kterou Majitel Gétu CSOB sdélil.

9. Po skon&eni kalendafniho roku CSOB informuje Majitele iétu o zistatku penénich prostfedkt na G3tu, a to na vypisu z
¢ty za misic prosinec, p¥ip. jinym vhodnym zptisobem. P sjednani osobniho vyzvedavani vypisf z i&tu na pobodcee, je
CSOB opravnéna zaslat Majiteli fiétu informaci o zistatku pendZnich prostfedkd na adresu sidla uvedenou ve smlouvé
o G&tu.

10. P sjednani osobniho vyzvedavani v¥pist z Gétu na pobotce, je CSOB po uplynuti 3 mésict od konce kalendafniho
roku oprivnéna nevyzvednuté vypisy za uplynuly kalendaini rok skartovat. CSOB je opravnéna kdykoli zmé&nit osobni
vyzvedavani v¥pisl z aftu na pobolce CSOB na jiny zplisob jejich poskytovani.

VL VZAJEMNA KOMUNIKACE
Obecné podminky _
1. Komunikace mezi CSOB a Klientem se uskutediinje v ¢eském jazyce, neni-li dohodnuto jinak, a to:
a) osobni navitévou pobolky (:SOB
b) telefonicky / zaslanfm SMS
¢} korespondenéné (v listinné podobég)
d) elektronicky (zejména prostiednictvim sluZeb elektronického bankovnictvi, e-mailu nebe datoveé zpravy)
e} prostiednictvim Klientské linky.

2. CSOB miiZe pro komunikaci s Klientem vyu¥ivat veskeré kontaktni idaje (adresy, e-mailové adresy, telefonni &isla),

které ji Klient sd&lil jak pfi uzavieni smluvnfho vatahu, tak v jeho priibéhu.

3, Dokumenty urdené pro Klienta jsou v CSOB opravnéni vyzvednout Klient (Majitel G&tu, p¥ip. Disponent), piip. jiné
fadné zmocnéné osoby.
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4,

Dokumenty adresované CSOB jsou povazovany za dorudené, jestlize byly dorudeny do kterékoliv jeji poboky.

Doruovini prostiednictvim poskytovatele postovnich sluZeb

5.

Dokumenty dorutované poskytovatelem postovnich sluzeb miZe CSOB Klientovi zaslat:

a) na zasilaci adresu, kterou ji sdalil

b} na adresu sidla/mista podnikani uvedenou v piisludné smlouvé a oznimil-li Klient CSOB pozdgji jejl zménu, na
posledni takto ozndmenou adresu

¢) najinou dohodnutou adresu; dohodnutou adresou nemfize byt adresa pobotky C:SOB.

Dokumenty zasilané v listinné podobé tykajici se uzavieni, zmény a ukonéeni smluvnfho vztahu, popt. porudeni smluvni
povinnosti, urdené Klientovi s omezenou svépravnosti, zasila CSOB v jednom vyhotoveni opatrovnikovi a v jednom
vyhotoveni Klientovi.

Klient je povinen zajistit prebiran{ zasilek na vy3e sjednangch adresdch a porufen{ této povinnosti je povaZovdno za
védomé zmateni jejich dorudeni. U zésilky odeslané na sjednanou adresu do vlastnich rukou nebo na dodejku, ktera
je CSOB vrécena jako nedorugitelné (bez ohledu na diivod), nastavaji G&inky dorueni v den jejiho vriceni CSOB.
U ostatnich zéisilek odeslanych na sjednanou adresu se md za to, Ze byly dorugeny Klientovi 3. pracovai den po
odeslani v ramei CR a 15, pracovai den po odeslan{ do ciziny. V p¥padg, % je dokument zaslany Klientovi vracen jako
nedorutitelny, je CSOB oprivnéna zastavit zasflan{ ve¥keré korespondence k 1tu,

Pieklady a ovéfovdnl

8.

10.

11.

U dokumentii pfedkladanych v jiném neZ v feském jazyce je CSOB opravnéna po¥adovat po Klientovi zajisténi
ufedntho ptekladu do Eeského jazyka na jeho naklady. CSOB neodpowda za opozdéné provedeni sluby nebo pifkazn
v dibsledkn nutnosti pfekladu dokumentu.

Pokud Klient pfedklada zahrani¥nl vefejnou listinu nebo soukromou listinu ovéfenou zahraniénim organem, je CSOB

Mwr

opravadna vyzadovat jeji vy$3i ovEfeni (superlegalizaci) nebo apostilaci.

CSOB je opravndna vyzadovat (Fedni ovéfen! podpisu na viech pisemnych pravnich jednanich, kters nejsou dinéna
pied zaméstnancem CSOB,

CSOB je opravndna dokumenty piedklddané v nestandardnich situacich (napf, zahranigni vefejné listiny, plné moci,
dokumenty tylkajici se amrti Majitele G&tu, svéfenského nastupnictvi, svéfenského fondu aj.) posoudit v pfiméfend
Ihitg, zpravidla do 10 pracovnich dnii. V ptipadé sloZit&j¥ich piipadi je ('SOB opravnéna tuto Thitu prodlonzit, O
predlouZeni Ihity Klienta informuje.

VIL. ZAVERECNA UJEDNANI

Obecné podminky

1.

Pokud je rimcové smlouva (jejf souddst) vyhotovena i v jiném neZ eském jazyce, je pro jeji viklad rozhodujici znént
v Geském jazyce. _

S vyjimkou p¥ipadf, kdy to kontext vyZaduje zjevné jinak, plati, Ze jednotné &islo zahrnuje vidy i mnoZné &islo a
naopak, ’

CSOB je opravnéna poskytnout Divérné informace spole¢nostem ze Skupiny CSOB, Diivérné informace mohou
byt spolednostmi ze Skupiny CSOB vyuZlvany zejména za idelem obsluhy a péte o Klienta, v¥etné marketingu a
nabidek obchodu a sluzeb spoletnosti ze Skupiny CSOB i jejich obchodnich partnert, napt. formou obchodniho sdélent
prostiednictvim e-mailu. Pro shora vymezené tdely je CSOB opravnéna poskytnout Dévérné informace o Klientovi —
pravnické osob& i osobam ze Skupiny KBC.

('SOB je opravnéna poskytovat o svych Klientech s jejich souhlasem téetim osobam na jejich vy¥adani Bankovni
informace. Bankovn{ informace slouZi jako informalni zdroj p¥i navazovani novych obchodnich kontakts, ke
zprihledn&ni obchodnich vztahl a posileni diivéry mezi obchodnimi partnery.

CSOB zpracovava osobni Gdaje Klienta v souvislosti s jednénim o uzavieni smlouvy a s plndnim smlouvy, jejiZ smluvni

‘stranou je Klient, Detailni informace souvisejici se zpracovanim osobnich Gidajii jsou uvedeny v dokumentu , Informace

o zpracovani osobnich tdajii* pfistupném na www.csob.cz a v provoznich prostordch pobodek CSOB.

Podminly a ostatni smluvni ujednani tvoiici rimeovou smlouvu jsou zdvazné i pro daldi osoby vyuZivajici acet, platebni
prostiedel &i platebni sluzbu, napf. pro Disponenty, které se Majitel G¢tu zavazuje s jejich obsahem seznémit. Majitel
&ty se tyto osoby a pifpadné skuteéné majitele déale zavazuje sezndmit s Informacemi o zpracovani osobnich tdaji.

Zména rdmcové smlouvy

7.

CSOB je oprdvnéna navrhnout Klientovi zménu rameové smlouvy (tzn. zménu viastnl smlouvy o Gétu, tdchto
Podminek, pip. daldich smluv, na ziklad® kterych jsou Klientovi poskytovéany souvisejici platebnf sluZby a pfisludnych
podminek pro tyto stuzby, Sazebniku a jakychkoli daldich ujednani, ktera tvofi ramcovou smlouvu ve smyslu ZOPS).
Zména se miiZe tykat ramcové smlouvy jako celku nebo kterékoli jeji &asti, Te-H to s ohledem na rozsah zmé&ny vhodné,
zvefejni CSOB névrh zmény v provoznich prostorach svych pobodek a na www.csob.cz, a to nejpozddji 2 mésice piede
dnem, kdy ma zm&na nabyt Ginnosti. O ndvrhu zm&ny ve stejné [hité informuje CSOB Klienta zpravidla ozndmenim
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ve vypisi z G&tu, prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi, p¥ip. e-mailem nebo datovou zpravou. Pokud
Klient navrh na zménu neodmitne do dne jeji navrhované Gdinnosti, plati, ze ndvrh na zménu piijal. Jestlize Klient
névrh na zménu odmitne pede dnem, kdy md zména nabyt ddinnosti, ma pravo vypovéddt beziiplatng a s okamZitou
(¢innosti smlouvu, kterd je ndvrhem na zm&nu dotéena.

8. (SOB a Klient odchylng od predchoziho odstavee sjednévajf, #¢ C'SOB je opravnéna v ptipadd zmény, kterd nemé
pro Klienta negativni vliv na parametry a cenové podminky produktu, sluzby nebo platebniho prostiedku, provést s
okam¥itou i¢innosti jednostrannou zménu ramcové smlouvy nebo jejf &4sti. Takovou zménou miiZe byt zejména:

a) Uprava provedend vyhradng ve prospéch Klienta,

b) dprava zplisobend doplnénim nové sluZby, kierd nemd vliv na stavajici poplatky,

¢) zmé&na nazvu bankovniho produktu, sluzby nebo platebniho prostiedku, kterd nema vliv na préva a povinnosti
stluvnich stran,

d) tprava vyvoland zvydenim bezpeénosti bankovnich sluZeb nebo technelogickym rozvojem,

¢) Tuprava udajii informa&nf povahy (adresa sidla (SOB, osoby ve Skuping CSOB).

O uvedenych zménach informuje CSOB Klienta zpravidla s piiméfenym pfedstihem prostiednictvim sluzby
elektronického bankovnictvi, zvelejngnim na www.csob.gz nebo ozndmenim ve vypisu z uétu, pilp. e-mailem nebo
datovou zpravou. Klient se s takovouto zm&nou miZe seznimit rovndz v provoznich prostorach pobodéek CSOB.

Utinnost
9. Podminky nabyvaji Gi¢innosti dnem 1. 7. 2018 a nahrazujf Obchodnf podminky pro éty a platby pro pravnické osoby
a fyzické osoby - podnikatele n8inné od 1. 12. 2017,

VITL. VYSVETLENI NEKTERYCH POJMU

Bankovni informace

Informace obsahujici identifikadni Gdaje Klienta, dobu trvani smluvniho vztahu s CSOB, zdkladni Gdaje o GStech (je-li

ndet aktivni, a zda je jeho ziistatek kladny), vyjadieni C'SOB k penézitym zavazlkim Klienta vidi CSOB (zda jsou zévazky

splaceny fadng a vias), hodnoceni divérvhodnosti Klienta a pfipadné doporudeni obchodniho spojeni.

BIC (Banlk Identifier Code)

Swiftovd adresa poskytovatele (banky), kterd umoZiiuje jeho jednoznaénou identifikaci v dané zemi.

Biometriclyy podpis

Vlastnoruéni podpis provedeny na specialni zat{zen{ (tablet, signpad), které zachycuje nejen grafickou pedobu podpisu, ale

i jeho dynamické prvky (napt. tlak, rychlost).

CSOB SR

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., se sidlem Michalské 18, 815 63 Bratislava, ICO 36854140

Den splatnosti ' '

Den urdeny Klientem, kdy maji byt pensini prostiedky odepsany z jeho étu; den splatnosti nemize pfedchézet okamZilu

ptijeti platebniho ptikazu.

Duvérné informace

Informace tykajici se Klienta, které CSOB ziskala v souvislosti s poskytovanim sluZeb, na né% se vztahuje povinnost

mléenlivosti. '

IBAN (International Bank Account Number)

Mezindrodni bankovni &islo istu, kterd umo¥iuje jednoznadnou identifikaci &isla udtu u pfisluiného poskytovatele (banky)

pifjemce v dané zemi.

Informovani o platebnim @adtu

Platebni sluZba poskytovana prostfednictvim tfeti osoby s p¥isludnym opravnénim, které ('SOB se souhlasem Klienta sd&li

informace o jeho platebnim Gétu.

Klient

Fyzické nebo prévnickd osoba,

a) kterd projevila villi vzaviit s CSOB smluvni vztah sméfujici k poskytovéni sluzeb

by které CSOB poskytuje sluzby na smluvnim zékladg

¢) kierd je opravnéna k nakladdni s pen$¥nimi prostiedky na u&tu nebo kiera predava CSOB v jakékoli formé dispozici
s pendinimi prostfedky na G8tu.

Kédy poplatki u zahrani¢niho platebniho styku:

OUR

Viechny poplatky hrad{ platce.

Je-liKlient v pozici plétce, hradi jak poplatky CSOB, tak i poplatky poskytovatele pifjemce; pifjemce 0bd1zi dastku pievedu
v plvodni vy¥i podle instrukei Klienta (lzv. netto platba).

Ye-li Klient v pozici piijemce, nehradi Zddné poplatky a obdrii &astku pfevodu v plvodn{ vy#i podle instrukel plétce.

SHA

Plétce i pfijemce hradi poplatky svého poskytovatele.

Je-li Klient v pozici platee, hradi pouze poplatky CSOB; peipadné poplatky poskytovatele ptijemce hradi ptjemee.

Je-li Klient v pozici pfijemee, hradi pouze poplatly CSOB,; pHpadné poplatky poskytovatele platce hradi pltce.
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Klient obdr#l &astku pfevodu v plivodul vydi podle instrukei platce, piip. poniZenou o poplatky zprostFedlujicich
poskytovateli.

BEN

Viechny poplatky hradi ptfjemce.

Je-li Klient v pozici platce, nehradi zadné poplatky; pifjemce obdri &dstiku pevodu sniZenou o poplatky CSOB a navic
uhradi i poplatky svého poskytovatele,

Je-li Klient v pozici pifjemee, hradi jak poplatky CSOB, tak poplatky poskytovatele platce. Klient obdrzi &4stlu ptevodu
poniZenou o poplatky poskytovatele platce, pfip. i zprostiedkujicich poskytovatel,

Limitni &as

Urdity okam¥ik v rdmei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pfijeti platebniho
pifkazu. Platebni ptkaz dorudeny CSOB po tomto okam¥iku se povaZuje za piijaty az nésledujici pracovni den.

Majitel aétu

Fyzicka nebo pravnick4 osoba, se kterou CSOB uzaviela smlouvu o aétu,

Nepifmé dani platebniho pifkazu

Platebnl sluzba poskytovana prostfednictvim tieti osoby s pfisluinym opravnénim, spodivajici v dani platebniho pitkazu k
pFevodu pené&Znich prostfedkd z platebniho 0étu jeho Majitele prostfednictvim internetu.

Oznimeni

Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a.s., o stanovenych tirokov§ch podminkéch vkladd a Gvérd v K& — podnikatelé
a pravnické osoby a Ozndmeni Ceskoslovenské obchodni banky, a.s., o stanovenych trokovych podminkach devizovych
vkladil a (vérd - podnikatelé a pravnické esoby, pfistupna na www.csob.cz a v kazdé pobodce CSOB.

Plitce

Oscba, z jejihoZ aétu maji byt odepsdny pen&Zni prosttedky k provedeni platebni transakce, nebo kterd sklad4 hotovost k
provedeni platebni transakce.

Provozni doba poboéky .

Oteviraci doba pobodky v pracovni den.

Piijemce

Osoba, na jejiz tidet maji byt podle platebniho pikazu pfipsany pendZni prostfedky nebo které maji byt podle platebnfho
pifkazu penéZni prostiedky vyplaceny v hotovosti.

Sazebnik

Sazebnilk CSOB pro pro pravnické osoby a pro fyzické osoby — podnikatele piistupny na www.csob,.cz a v kaZdé pobotee
CSOB.

SEPA platba

Pfevod v ménd FUR v ramci Jednotného eurového platebniho prostoru (4. zemé EU/EHP, Monako, Svycarsko a
Lichtendtejnsko) s uvedenim &fsla Gtu platce a pifjemce ve formatu IBAN, kédu Ghrady poplatkt SHA a bex jakychkoli
specifickych poZadavkd na zpracovani.

Skupina CSOB

CSOB a osoby, které tvoll s CSOB podnikatelské seskupent, zejména pak

Hypoteéni banka, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 13584324,

Ceskomoravské stavebni spofitelna, a. s., se sidlem Vinohradsk4 3218/169,100 17, Praha 10, ICO 49241397,

CSOB Pojistovna, a. 5., &len holdmgu C‘SOB se sidlem Masarvkovo nadmésti 1458, 532 18, Pardubice - Zelené Pedmésti,
ICO 45534306,

CSOB Penzijni spoleénost, a. s., &len skupiny C'SOB, se sidlem Radlick4 333/150, 150 57 Praba 5, ICO 61859265,

CSOB Asset Management, a. s., investidni spoletnost, se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, IC0 25677838,
CSOB Factoring, a. s., se sidlem Beneovska &p. 2538/&.0. 40, 101 00, Praha 10 - Vinohrady, ICO 45794278,

CSOB Leasing, a. s, se sidlem Na Pankraci 60/310, 140 00, Praha 4, IéO 63998980,

CSOB 1.easing poji¥fovaci maklét, s, 1. 0., se sidlem Na Pankréci 60/310, 140 00, Praha 4, ICO 27151221

CSOB Pojistovaci servis, s. r. 0., Elen holdmgu CSOB, se sidiem Masarykovo namésti 1458, 532 18, Pardubice - Zelené
Predmésti, ICO 27479714,

Patria Online, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, 10 61859273,

Patria Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 26455064,

Patria Corporate Finance, a. s., se sidlem Jungmanncva 24, 114 00, Praha 1, ICQ 25671413 a

CSOB Advisory, a. s., se sidlem Radlick4 333/150, 150 57 Praha 5, 1CO 27081907.

Skupina KBC

Spoletnost KBC Group NV, se sidlem Havenlaan 2, B-1080 Brusel, Belgie, reg. 3islo 0403.227.515, a osoby, které s ni
tvoif podnikatelska seskupeni

Svoleni k inkasu

Souhlas Majitele G¥tu s provadénim pfevodfl penéZnich prostfedkd z jeho tétu ve prospch Gétu pHjemce na zakladé prikazu
piijeruce; souhlas ud&luje Majitel tictu CSOB, piipadné piimo piijemci, pokud to pfijemece a CSOB umozai.
Vlastnoruéni podpis

Podpis udin&ny vlastni rukou Klienta na listin nebo jiném médiu (nap¥. signpad).
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Zaruéend platba
Neodvolatelny platebni pifkaz v K& zadany prostiednictvim platebni karty na Ceské posté.
Zasilaci adresa

Adresa, kterou Klient CSOB sdélil jako adresu, na kterou mu ma byt zasilina korespondence.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; 1CQ: 00001350 .
zapsand v obchadnim rejstiiku vedeném Méstakym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vioZka 46
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IX. LHOTY PRO PROVADENT PLATEBNIHO STYKU

1. Lhiity pro provadéni tuzemského platebniho styku

(maii'l_l?éll_li_lhlf!_ta)"..- FR

B TP R, Ffipsﬁﬁ{pénéiﬁl;ch prdsﬁédki’l na tlet |
o Okamiik piijetl pidian .~ e T

S R R A (6. ‘odepsdn pondsnich
LT e .+ Predani pFikazn CSOB .+ RS : v

Diuh pFikazu 0 0 e S T o] prostfedled z 08tu Khenta: - - - s e
kel | a limifni gas' - - . L lnh e L .]m_éhq_. I

: AT S wpfevody, vyslani Zadostiu’ - Klienta |7 poskytovatele:

inkasay : o Phijomee -

.I.’l.siltq_h':;i prikazy ;)féﬁaivsiné v pisemmé forﬁié |=1_a pf:hﬁiée

stnndu}'dni p'Fevn'd do 11.00 v provozni dobé . N .

®  jednorizovy tentyi pracovi den tentyE pracovnd den tenty# pracovni den

&  lwomadng

pobodky u prepaiky

e trvaly

do 17.00 v provozni dobé
pobodky v plepaiky

tentyz pracovni den

tentyZ pracovni den

nésledujici pracovn{

po 17.80 v provozni dobé

pobodky u prepaiky

nésledujici pracovui den

nésledujici pracovni den

den po okamziku

piijeti piikazu

do sbdméha boxu

nasledujici pracovni den

nasledujici pracovni den

prioritai pitevod
{na Gdet u jiného

poskytovatele)

do 13.00 v provozn dobé
pubedky u plepaiky
{pouze po predchozi
doheds s $SOB)

tenty¥ pracovni den

tentyZ pracoyni den

pfikaz k inkasu z idtu
plitce v CSOB
@  jednorizovy

do 17.00 v provezni dobg
pobodky u piepazky

tenty¥ pracovni den

tenty% pracovai den

&  lromadny

po 17.00 v provezi dobé i o, , i . o, X
* trvaly nisledujici pracovni den nasledujici pracevni den
pobodky u piepaiky
do sbémgho boxu ndsledujici pracovni den nasledujici pracevii den
p;‘:"!’ltmz k‘i.nlf]:isu z itu do 17.00 v provomi dob8 ety (d
platee U jineho . ENLyZ pracovil den ! % i
poskytovatele pobodlky u prepazky tentyZ pracovni den,
®  jednorizovy - kdy CSOB obdrzsla
, po 17.00 v provozni debé A . . . o X
®  lromadny bodk renitk nésledujici pracovni den prosttedky od jiného
; obolky u piepaZ
* traly b Y& prepny poskytovatele
do sbémého boxu nisledujici pracovni den
svolent k inkasu * v provozol debé pobodky
u piepazky ndsledujici pracovni den X X

do sbémého boxu

Y Unéity okam#ik v ramei pracovathe dne gjednany mezi CSOB a Klientem rozhedny pro stanoveni doby piijet! platebniho piikazu, Platebni ptikaz dorugeny CS0B po

tomto okamiiku se povaZue za pfijaty a% nasledujicl pracovad den.

% Uvedené Ihity plati, polud neni dehodnut / Klientem wden pozd&jsi den splataosti.

 $voleni k inkasu neni platebnim pitkazem ve smyslu ZOPS.

Druh_pi"ikazu e

| Pedéni prikesn CSOB - -

| limitni &as'’

| Olambik pijet piilcaru
{4, odepsini peaginfch "

Pitpshus pendinich prostiedic va uet

 [sindhio poskyiovaiele prijemee . .

" | prostedii z 63t Klienta™

Platebni pfilazy predivané CSOB prostednictvim poskytovaiele pijemee - .

(maximdilni Ihinga)

piikaz k inleasn
z uktu platce v CSOB

do 17.00 pracovniho due

tentyZ pracovni den

nasledujici pracovni den po okamiilc piijett pifkazu

B Undity okam#ik v rémei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhadny pro stanoveni doby piijeti platebniho prikazu. Platebni pfikaz dorudeny ¢SOB po

tomto okamdiku se povaZuje za piijaty aZ nsledujict pracovnd den,

2 vedens hityy plati, poland neni dohodaut / Klientem uréen pozd&isf den splatosti,

Ceskoslovenské obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, 160 57 Praha 5; 1GC: 50001350
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: Okamiikp;fijeﬁ_pfikhiu .

Prigsfini pendinich proﬁﬁed_[_(‘l'i natifet

do Zastly 1.5 mil. K&)
o jednordzovy
o  hromadny
o tvaly

platha za vyuZzivani

{vCelns pfevodu se sménou

R oo R {maximdlni lhita) - -
. 5 ST 07| (g odepsani pendznich — Y
AR Piodani piikazn CSOB - | e - : : :
Drub. piikazu B oan Do | prosifedki z i Klienta . Lo : Ly .
TuR pritt | a Tt gas! L S E L e o e ]}Eghp A,
. S ! |w plevodu, vyslapi #adasti Klienta -~ - : i poskytovatele -
ufokasa)t S e pEfjemee:. |
Platehn piikazy 7 6étm v Ké piediviné prosticdnictyim sluzeb elelironickéio bankovnictvi * 1" "1 - - = B _
standavdui pfevod do 12.00 pracovniho dne tentyZ pracovni den tentyz pracovni den tentyz pracovni den

do 20,00 pracovniho dne

tenty# pracovai der

tentyz pracovni den

sluzeh mobilnich operatori

po 20,00 pragovniho dne

nejpozd&ji nisledujici
pracovai den

nésledujici pracovoi den

nésledujiel pracovni den

po okamdiku p¥ijeti prikaza

standardni prevod
se sinénou pitesahujici
&asiln 1.5 mil. K&

®  jednerdzovy

do 15.30 pracovniho dne

tentyZ pracovni den

tenty# pracovni den

po 15,30 pracovniho dne

nejpozdéji ndsledujiod

pracovni den

nasledujici pracovni den

nésledujici pracovni den

po ckamziku pifjetl piikazu

pevod mezi uity

(i riznych mén)

do 20.00 pracovniho dne

tenty# pracovni den

tenty# pracovni den

. X
Klicnta vedenyrui nejpozdéji nisledujici ssloduiici ”
1 CSOB se sminon pa 20.00 pracovaibo dne pracovni den nasledujici pracoyni den
pievod mezi Gty do 20.00° tentyZ den * tentys den *
Klienta vedenfmi u ¢S0B %
bez smény najpozdéji nasledugicl i .

po 20,00 nasledujicf den

splitla kreditni karty den

priorimi pfevod
na ndst u jingho

poskytovatale)

do 10,30 pracomiho dne

tentyZ pracovid den X tenty? pracovni den
bez omezeni vyde platby
do 13,30 pracovnihe dne . , » ,
. tentys pracovid den X tenty# pracovni den
jen platby do 500 mil. K& véetné
po 10.30 pracovnihe dne
u platby nad 500 mil. Ké nebe \ 1. s i
nasledujiei pracovni den X nigledujici pracovni den

po 13,30 pracovniho dre

bez omezeni viie platby

piikaz k inkasu z 4éin do 20,00 pracovalhe dne tentyZ pracovod den tentyZ pracoyni den
Klienta
®  jednorazovy %
®  hremadny po 20.00 pracovniho dne nasledujici pracovni den nasledujici pracovni den
e  bvaly
prikaz k inkasu z aétu
plitee u jiného ; s ;
tuzemsleého posloytovatele do 20.00 pracovniho dne tenty# pracovid den tenty# pracoyni den,
®  jednorazovy
. Jhrnmad.n;’:‘lry kdy CSOB obdrsela X
e trvaly po 20.00 pracovntho dne nésleduiici pracovni den prostiedky
svoleni k inkasu do 20.00 pracovniho dne tonty% pracovid den <
X
po 20.00 pracovniho dne nasledujicl pracovni den

1 Ursity ekams#ik v ramei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klieatem rozhodnf pro stanoveni doby piijeti platebniho pifkazu. Platebni pfikaz dorideny (SOB pe

tomte okamZiku se povaZuje za piijaty aZ nasledujici pracovni den.

2 Uvedeng ity plati, pokud neni dohoduut / Klientem uréen pozd

R Neplati bEhem odstavkevych vikendovych dnf,

* gvoleni k inkasu neni platebnim pfikazem ve smyslu ZOPS,

873 den splatnosti.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. 5.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; 150 00001350

zapsand v abchodnim rejsifiku vedeném Méstskym soudem v Praze, addil B: XXXV, vioZka 46
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Plafﬁ_n_]i piikary zadané platebni karton i C‘(_éské'pngti

Dru_h: prikazu

¥ P'i'edéljf pi"ika;u_'

| Ceské poird a Inmtm fas

| e, d&gps:ih_i p_e_né‘inibh
| prostésde 2 di Kienta ®

Okamiik prjeli prikazi

Fripsin{ pendnich prostiedld na et - .

zaratens platba/pievod

(expresni piikaz k Ghradg)

do 19.30 pracovniho dne

tentyz pracovn! den

jednorazovy pi‘evod

{ptikaz k nihrads)

bshem pracovaiho

neho nepracoyniho dne

nasledujici pracovni den

nisledujici pracovni den

(ﬁl:axi_méinf 'Ihflta)_& R
o :. SR jinélio poskytovatelo.
| Kienia o P peshyRvAR
1 (- f plomee
wdsledujiel pracovni den
tenty# pracovoi den

po okamiiku pifjetl

prikazu

platba 2a sluzby Ceské
poity

{platba platebni kartou)

béhem pracovniho

nebo nepracovnibo dne

nejpozdéiji nisledujici

pracovnd den

nisiedujici pracovni den

1 Uity okamiik ¥ ramei pracovadho due siednany mezi CSOB a Klienter rozhodny pro stanoveni doby pHijeti platebnfho prikazy, Platebnd pitkaz dordeny CSOB po

tomto okamZiku se povaZuje za ptijaly aZ ndsledujici pracovni den,

B Uvedens ity plati, poknd neni dohodnut / Klientem uréen pozddjst den splatuosti.

Lil;‘ity_pro odvalaat (£, zijue‘ieﬁi]zménﬁ) ]i_]ate_bxiilid_|1__i'fi_kazi_| : s

Z pusuh uﬂ_vﬁls_'ﬁx_i Vp l"l'klai!.i

Diruk piikaizn |

o V_..;‘:.'['sch{né‘fc.)nﬁﬁ na pohotee (s idcrit.iﬁ_]_(.;_n_c_i_.pi’lvoriqé_.;bodaﬁélio p_l“’i'l_('a_zu_j ; w

e  jedoordzovy
#  hromaduy

standardni pitevod dekajici na zpracovani

do 17.00 v provoznl dobd pobodky u piepdiky

aejpozddji 1 pracovni den pied dnem splatnosii

do 17,00 v provozai debé pobocky do sbéného boxu

nefpozddji 2 pracovni duy pied doem splatnostt

prierimi pievod ekajici na zpracovini

do 17,00 v provozni dobé pebodky u piepatky

nejpozdéji 1 pracovni den piied doom splatnosti

trvaly piikaz k prevodu

do 17.00 v provozai dobé pobodky u pfepizky

nefpozddji 1 pracovni den pied dnem splatnosti

do 17.00 v provozi debd pobodley do sbérngho boxu

nejpozdsji 2 pracovni dny pled duem splatnost

& jednordzovy
&  hromadny
& trvaly

piikaz k inkasu éckajici na zpracovani

do 17.00 hodin v provozni dobé pobadky u pfepaiky

splatnosti

nejpozdji | pracovni den u inkasa z aétu

v C8OB, jinak 2 pracovni dny pied dnem

svoleni k inkasu !

do 17.00 v provozni dobd pobodky u pfepazky

nejpozddji | pracovnl den pfed dnem splatiesti

do 17.00 v provozal dobé poboiky do sbémeého boxu

Vnejpozdéji 2 pracoyni dny pfed dnem splatnosti

pievod mezi Géty (i rizngch mén) Klienca
piedangmi u CSOB prostFednictvim

sluiby elektronického lankovnictvi

do 17.00 v provozni dobd pobodky u plepazky

ngjpozdji | pracovni den pFed dnem splatnosti

na Ceské podté

jednorizovy plevod zadany platebni karton

do 17.00 v provozni dobé pebodky u prepaily

nejpozdgji 1 pracovni den pied dnem splatnosti

Pi'q_s'tﬁedq.ict'vim sluiby elekvonického bankovnietvi

& jednordzovy
&  lromadny
& tvaly

standardni pFeved fekajici na zpracovini

nejpezdéji do 20.00 hodin pracevnihio dne

nejpozddji | pracovid den pied doem splatnosti

o trvaly

piikaz k inkasu fekajici na zpracovani

nejpezdéjf do 20,00 hodin pracovniho dne

nejpozdéji 1 pracovni den u inkasa z tétu v CSOB,
Jjinak 2 pracovni duy pfed dnem splatnosti

¥ gvoleni k inkasu neni platebnim pliliazem ve smysly ZOPS.

Druh platehni .

transakee

{ Pipsini pentinich prosiedki na iidet Klienta

standardni i priovimi

tenty% den, kdy CSORB obdr# od poskytovatele platce pendini prostiedky a padidady mutné k pipsani $4stly platebni transakee na idst

Klienta

Poznamba: CSOB piipide éastku platebni transakee v K& ve prospéeh ddtu Klientn, jako piijemce, vedensho v cizi méns po sméné &dstky platebnd transalcce na piisludnou

cizl ménu podle pravidel sjednanych v $4sti ,, PLATEBNI STYK".

Ceskoslovenské obchodnl banka, a, s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; 1E0: 00001350

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mastskym soudem v Praze, oddil B: XXXV, vioZka 48
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2. Lhity pro proviadéni zahraniéniho platebniho styku

Y piipad? platebnihio piikazu v pizemné form¥ je €S0B opravnina prodlouit ni¥e siednané Ity o L pracovnd den,

21 Pfevody v méng EUR, CAD, GBP, HUT, PLN, USD (viems SEPA plateb)

D!'l!h pfjﬂ(;izﬁ R

| Predini piikamn &0

4 limitni &as 1_ B

© | Okamsik pijeti pilkazu <

£ty Klienta) ?

(4. odéhééﬁj pe:ﬁéinicli pr_oséx"’_edkﬁ"_:_

| Pipsdui peninich ; "

ped tfeﬂkll l_]‘ll:‘l’lé‘el‘ iii'néhb- .

. pu.skytuvﬁ_tel.e' L

Plét_eimi_ phknzy [':_Eeciﬁw}éné'v pisemné'_f._n.rmé na 'im.h_che; B

standardni pFevod
& fednorazovy

do 14.00 v provozni dob# pobotky
u piepazky

tentyz pracovai den

pe 14.00 v provozni dobé pobodky
u piepiiky

nasledujicl pracovnd den

nasledujiei pracovni den po okamziku
piijeti pfikazn

prompini pFevad
®  jednordzovy

od 14.00 do 17.00

v provozni dobé pobatky u pfepazky
(pouze po ptedchori dohodé

3 CSOB)

tentyz pracoyni den

‘Platéb'r'xi.pi‘i.ka'zy'p_l_“'edsi_\'rnn_e'_ proétfédriici_vini__s‘luﬁhy:glgk_imnicl&éﬂ_p'lia_ﬁkpvﬂicﬁ'i' T

standardnl pieved
®  jednorazovy

do 15,30 pracovniho dne

tenty# pracovni den

nasledujici pracovni den po clamzikn

po 15.30 pracovniho doe

nejpozdéji nasledujici

pracovnd den

piijeti piikazu

promptni pievod
o jednorizovy

od 15,30 do 17.00 pracovniho due
(pouze pe predchozi dohods

5 CSOB)

tenty# pracovni den

U Urgity okamik v rimei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodug pro stanoveni doby piijeti platebniho ptikazu. Platebni ptikaz dorudeny $SOB po

tomto olkamziku se povaduje za pHjaty a% nasledujicf pracovni den.

2 Uvedené lhitty plati, pokud neni dohodnut / Klientem urden pozdgjil den splatuosti.

2.2 Fiéevody v ostatnich méndeh

Drub piikagu 70

| Preddni piilaru GSOB. -

| timiflf g

i+ | (4. odepstint pendZnich

| Okanik prijeti prikazu

prostiedlal z 5ty Khenta ® o

.Pi‘ips;i_ni pi:_ni:'i'ni'cl‘l_‘_prpét?edi_&ﬁ T

n.n.ﬁﬁ'et jiného’ pogk.ytnvate]g'_:': X

Platebni }ii"ikaiy preddvané v ';'pg"semﬁ

& fonjﬁu% nia pobolce .

standardni pieved
o jedoordzovy

do 14,00 v provozn! dobé pobodlky

u plepazly

tenty pracovni den

pa [4.00 v provoznt dobé pobolky
u ptepazky

nésleduiici pragovni den

2 pracovid dity po okamEiku
piijeti ptikazu

prompini pievod
®  jednordzovy

ad 14,00 do 17.00 v provozni dobé
pobadky u plepitly
(pouze po piedchozi dehods s CSOB)

tenty% pracovni den

Platebni piikazy pfedivané prostfednictvim sluihy eleltranickéhs hankovaictvi

standardni pfevod
® jednordzovy

do 15.30 pracovnilio dne

tenty# pracovni den

po 15.30 pracovniho dne

nejpozdéji nasledujici -

pracovoi den

2 pracoyni dny po ckamziku
piijeti piikazu

prompini pievod
@  jednerdzovy

od 15.30 do 17.00 pracovniho dne
(pouze po pfedchozi dohodz s ¢!SOB)

tenty# pracovni den

Platebn piflazy v miné, kterou CSOB nend uvédenu v Kurzovn{m listku, piedant v pisenné formé i.prqstfcdnictvim sluzby elektramického bankeviictvi

standardni prevod
®  jednorazovy

do 14.0¢ pracovniho dne

tentyz pracovni den

2 pracovni dny po ckamziku

piijeti pFilazn

B Undity okamsik v ramei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby piijeti platebniho ptikazu, Platebni pfikaz dorudeny (SOB po

tomto okam¥iky se povaZuje za pifjaty a

% ndsledujici pracovni den,

B Uvedens lhiity plati, pokud neni dohednut / Klientem uréen pozdéjdi den splatnosti,

Ceskoslovensk4 obchodni banka, a. s.
Radlick4 3337150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350
zapsana v obchodnim rejstitku vedendm Mstskym soudem v Praza, oddil B: XXXVI, vioZka 46
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2.3 Pievady v cizi méné v vimei CSOR a pievody v K& CUR a USD do CSOB SR !

R v . : T Okamzlkpf‘ijetlpf’l’kazu . e w._. L
: . i | Prednd pr kazu C‘SGB S o Pnpsam penezmch prustredkn _

(tj. odepsaxu penezmch .
; “|na it Nlenta u CSOB ,'na uéet éSOB SR

Druh p?;'.kaz.u' .
ST ainmtmcas

L prustredku z uctu K]lenta £

‘Platebni pi"l’kazy i;?e;dsivﬁﬁé"x.r: pisgﬁiné_fofﬁlé n_ﬁ_pp[‘_méu::

standardni p,revolcl do 14,00 v provozni dobé poboiky
@ jeduorazovy N tentyZ pracovni den tentyZ pracovni den
u prepagly

po 14.00 v provozn| dobd pobodky

o nasledujiel pracoyni den nasledujici pracovni den
u piepaiky
prompmni pieved od 14.00 do 17.00 v provozni dobs
& jednordzovy
poboiky u plepadky tenty# pracovni den tentyZ pracovni den

(povze po predchozi dohodd s CSOB)

Plateboi piikazy prediviné prostfednicivim shuiby elektioiického binkovnict

standardai ]’,““V",d do 15.30 pracovnilio dne tenty¥ pracovni den tenty% pracovni den
&  jednorizovy

nejpozddji ndcledujici ,
po 15.30 pracavniho dne nésledujici praceyni den
pracovni den

promptni pFevod od 15.30 do 17.00 pracavniho dne . . ;
e jedoordzovy tentyZ pracovni den fentyZ pracovni den

(pouze po predehozi dohodd s CSOB)

U Pra prevody do CSOB SR v jinyeh ménach s uplatn{ [hity uvedené v bads 2.2 Prevody v ostatnich ménéch,
2 Ursity okamiik v rimei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klisntem rozhodny pro stanoveni doby piijeti platebniho pikazu, Platebni ptikaz dorageny (SOB po
tomto okamziku se povaduje za pfijaty a2 ndsledujicl pracovni den.

) Uvedens hitty platl, pokud nenf dohodnut / Klientem urfen pozddisi den splatnosti.

24 Lhiity pro odvoldni (tj, zrueni/zménu) platebniho prikazu Eckajiciho na zpracovini
Druh pfikazn S R Piedini pozadavka : )
. o V piscniné formé na poboteg (s 'idél;ﬁfik.ac_i'pﬁ'quné podanéha pﬂ_lcuz;i) S

standardni pieved . . ) L .,
nejpozdéji 2 pracovaf dny piede dnem splatnosti - u pfepa¥ky v provozni dobé poboiky do 14.00

& jedoordzovy

P_ﬁsf_iednietvim sluiby= 'élg.ekirunickéhb b.an'kovn.ictvf .(pokud o umodinje) .

standardni pieved

& jednorizovy nejpoezdéji 1 pracovni don piede dnom aplatnosti do 17.00

2.5 Lhiity pro zitizeni, zménu nebo zrufeni trvaléhe pfikazu k pievodu

',D_;;uh pi"ikﬂiu' _4 ) : Predﬂnlpnzadﬂvku ’

V plsemné Torme hu pubucce (zm‘éna:’zl udeni 8 ldenhﬁkam puvoﬂne pudnnéhu piikiau)

trvaly piikaz k plevodu nejpozddji 2 pracovni day piede dnem poZadovaného zadani, Znény nebo zrueni trvalého pifkazu k pfevodu - u pfepazky v provozni dobé

pobodly do 14.00

P

Prosttednictvim si’uﬁhj.r elektt‘(_)nicicéhn‘ ba.nl.(oi_'nictvi. (polkud fo umokiuje)

trvaly piikaz k pfevodu tigjpozddji | pracovii den pfede dnem poZadovangho zhizeni, zmény nebo zrideni trvalého piikazu k pfevedu de 17.00

2.6 Pievody ze zahranidi a v cizl méné v vamei CR
: : . Doruteni piikazu do CSOB od ) Piipsani pendinich prostiedkii na
Drah platehni transakee . ’ . L - .

: Lo pnsl&ytﬂvatele plitee ) - [Gidet Klienita ) )
¥ cizi méné v ramei CSOB a v K&

L. do 16,00 pracovniho dne tentyZ pracovni den

nebo v cizi méng z US0B SR

v ménach &lenskych stath EU/EHP do 16.00 pracovnihe dne tenty pracovni den

v ostatnich méndch do 16.00 pracovnihc dne nejpozdéji nasladujici pracovni den

U Lhiita se podits od okamsiku, kdy CSOB obdr¥ela $4stku platebni ransakce na svitj Géet a podilady od poskytovatele plates nutné k pfipsani Sastky platebni transakce na
tiget pifjemos (. vipis z (tu u korespondentské banky a platebni instrukei od zprestfedkujicilio peskytovatels).
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3. Lhity pro hotovostni platebni styk

et e e A

Plate_l:_in.ifl‘ansn__kc_e ﬁ_n":ﬁnu vkladu a \}'_)"hérli--hptc_ivusﬁ R

| Odepsini pentinich - -

‘| Peipséni pend¥nich prostfediil ni dtet

T P . | prediing pritazu ESOB - (isxirmslng Badié) . 0 s
Druh platebni transakce e L RO BT P — T
S e o | & Hmitug fas & 0 | prostiedkiiz aftn Kienta " [ -0 nr poskytovatale
. . +| pijemce -
vklad holovosti na Gdet Klienta
o v provozni dobé pebolky X tenty¥ pracovni den X
provedeny u ptepaiky
vklad hotovosti na et pifjemas nasledujici pracovni
vedeny u jiného poskytovatele v provozni dob& pobodky X X den po piedani
v OR provedeny u plepazky pitkazu CSOB
vklad hotovosti nia igst Klienta
pravedeny platebni kartou, v provozai dob$
progtiedunictvim dekladu poboiky Ceské poity X nagledujicl pracovid den X
Vklad (kéd 90 2 95} nebo SloZenka u piepady
(kédd 0403 na Ceské po¥td ™ .
vklad hotovosti na fidet Klienta do 20,00 hadin pracovniho dne tenty? pracovol den
provedeny prostfednictvim pe 20:00 pracovniho dne X nasledujici pracovni den X
vkladevéhe bankemaim a rmimo pracovai dny
vklad hotovosti na udet Klienta
“ . . v provoznl debs pobodky X fentyZ pracovni den X
C80DB SR provedony u piopdiky
vybér hotavosti z iEtu Klienta
v provozmi dobd pebodky tenty% pracovii den X X
provedeny v pfepaiky
vyber hotovosti z 1dtu Klienta . . \
. v provozni dobd pobotky nejpozdéfi nasledujicl
provedeny platebni kartou . X X
« Ceské poity u plepdzky prasevni den
na Ceslké posié
vibér hotovosti ze zrufensho tétu do 14.00 pracovnihe dne tenty% pracovni den
Lo X X
u plepaZky po 16,00 pracoyniho dne nésledujici pracovni den ?

Y Urgity okamiik v rémei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pfijeti platebniho pHikazu. Platebni ptlcaz domgeny CSOB po

tomto okamziku se povaZuje za pfijaty a¥ nisledujicl pracovni den,

B Okamik vyplaty zhstatku zrudendho Gt

Ceskoslovenska obchodni banka, a, s,
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; 1C0; 00001350
zapsand v obehodnim rejstifku vedendm Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXV, vioZka 46
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PREDSMLUVNI INFORMACE & .

A OBCHODNi PODMINKY Witll CSOB
PRO UCTY A PLATBY PRO PRAVNICKE OSOBY
A FYZICKE OSOBY - PODNIKATELE

Uéinné od 1. 7. 2022.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., se sidlem Praha 5, Radlicka 333/150, PSC 150 57, ICO: 00001350,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedenem Mestskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vioZka 46, BIC CEKOCZPP,
e-mailova adresa pro komunikaci: info@csob.cz, podnety.klientu@csob.cz (nAméty na zlepseni) - dale jen ,,CSOB*
nebo pifpadné ,Banka“, vydava v souladu s ob&anskym zakonikem a zakonem o platebnim styku (dale jen ,,ZOPS")
tyto Predsmluvni informace a Obchodni podminky pro Géty a platby pro pravnické osoby a fyzické osoby —
podnikatele (dale jen ,,Podminky®).

Tyto Podminky jsou zévazné pro produkty a sluzby poskytované Ceskoslovenskou obchodni bankou, a. s., a to
véetné produktl a sluzeb poskytovanych pod jeji obchodni znackou Postovni spofitelna.

Nékteré pojmy pouZzité v Pfedsmluvnich informacich a Podminkach jsou vysvétleny v &asti WVYSVETLENI
NEKTERYCH POJMU*.

A. PREDSMLUVNI INFORMACE

. Predmétem podnikani CSOB je poskytovani sluZeb v souladu se zakonem o bankéch a bankovni licenci.

. CSOB poskytuje produkty a sluzby v rozsahu téchto Podminek prostiednictvim pobotek CSOB a pobotek Ceské
posty (spole¢né téz ,,Obchodni mista®), popf. prostfednictvim dalsich smluvnich subjektd, Klientského centra,
Webovych stranek ¢i Internetového bankovnictvi.

3. Rozsah sluzeb poskytovanych na jednotlivych Obchodnich mistech se molZe lidit, blizsi informace jsou
zvefejnény na Webovych strankach.

4. Dohled nad &innosti CSOB vykonava Ceska narodni banka, se sidlem Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1,
www.cnb.cz (dale jen ,,CNB").

¢soB
1
2

Ramcova smlouva

5. Platebni sluzby poskytuje CSOB na zékladé smlouvy (pfip. dodatku k jiz existujici smlouvé a pfislugnych
obchodnich podminek, které spolu se Sazebnikem CSOB pro pravnické osoby a pro fyzické osoby — podnikatele,
pfipadné Sazebnikem Postovni spofitelny pro pravnické osoby a pro fyzické osoby — podnikatele (dale jen
»Sazebnik®™), piip. dal$imi ujednanimi, spoleéné tvofi ramcovou smlouvu ve smyslu ZOPS.

6. Pokud to CSOB umozni, Ize jednotlivé smlouvy, které tvoif ramcovou smlouvu, uzaviit i elektronicky, a to jak za
piitomnosti obou stran, tak na dalku. Smlouva mize byt uzaviena i prostfednictvim samostatné Zadosti a jejiho
pijeti ze strany CSOB.

7. Nedohodnou-li se strany jinak, je ramcova smlouva uzaviena v ¢eském jazyce a na dobu neuréitou.

8. Neni-li pro uréité piipady sjednéno jinak, je CSOB opravnéna navrhnout Majiteli G&tu zménu rdmcové smlouvy, a
to alespon 2 mésice prede dnem zamyslené tginnosti takové zmény. Pokud Majitel G&tu navrh na zménu ramcoveé
smlouvy do okamzZiku jeji Géinnosti neodmitne, povazuje se navrh za piijaty. Pokud Majitel G&tu ndvrh na zménu
ramcové smlouvy ve shora uvedené Ih(té odmitne, mize ramcovou smlouvu vypovédét s okamzitou G&innostr.
Podrobnosti jsou uvedeny v Podminkéach, v ¢asti ,ZAVERECNA UJEDNANI",

9. Béhem trvani ramcové smiouvy poskytne CSOB Majiteli Gtu na jeho zadost jeji obsah a dalsi informace
vymezené v ZOPS.

10. Majitel (étu je opravnén ramcovou smlouvu kdykoli bez(iplatné vypovédét s jednomésiéni vypovédni dobou. Bliz&i
podminky vypovédi a jeji disledky jsou sjednany v Podminkach, v oddile ,Zrueni G&tu”.
11. Pravni vztahy mezi CSOB a Klientem se fidi pravem Ceské republiky (dale jen ,,GR*).

Poskytované sluzby

12. CSOB poskytuje v souvislosti s vedenim U¢tu zejména tyto platebni sluzby:
a) vloZeni & Vybér hotovosti na Gcet / z G¢tu
b) provadéni prevodl penéZnich prostfedkil na (cet / z Gétu
¢) vydavani a sprava platebnich prostredku.
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13, Uplata za poskytované sluzby je stanovena v Sazebniku pfistupném na Webovych strankach a ve véech
Obchodnich mistech. :

14. Aktualni (rokové sazby pro jednotlivé typy Gcth jsou stanoveny v Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky,
a.s., o stanovenych Grokovych podminkach vkladd a Gvérl v K& pro pravnické osoby a pro fyzické osoby -
podnikatele, Oznameni Ceskoslovenské ohchodni banky, a.s., 0 stanovenych Grekovych podminkach devizovych
vklad(l a (vérd pro pravnické osoby a pro fyzické osoby — podnikatele pfistupnych na Webovych strankdch a ve
véech Obchodnich mistech (dale jen ,,Oznameni). CSOB je opravnéna Urokové sazby zménit zphsobem
sjednanym v Podminkach, v dasti UROKY A POPLATKY. Uroky, popf. dalsi vynosy, podléhajl zdan&ni v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy. Uplatnit dafiovou Glevu vyplyvajici z mezindrodnich smluv o zamezeni dvojiho
zdanénf Ize pouze na pobogkéach CSOB, pfip. korespondenéné.

15. Informace o sménnych kurzech jsou zvefejnény na Webovych strankach a v proveznich prostordch Obchodnich
mist. Sménu jedné mény na jinou ménu provadi CSOB v souladu s ujednanim v Podminkach, v éasti ,FLATEBNI
STYK®,

Platebni transakce

16. [dentifikatorem nezbytnym k Ffadnému provedenf platebniho pfikazu je v tuzemském platebnim styku &islo Gétu a
kod poskytovatele, v zahraniénim platebnim styku IBAN nebo Cislo 0&tu a kod poskytovatele a ndzev tétu
pfijemce.

17.Zplsob, jakym je udélovan souhlas-s provedenim platebnihg pitkazu a jakym je odvolavan, je sjednan
v Podminkach, v &asti ,PLATEBNI STYK" a pfisluSnych produktovych podminkéach.

18. Okamzik pfijeti platebniho prikazu nastavé po jeho predani CSOB, pokud Klient nepofaduje pozd&jsi datum
splatnosti. V nékterych piipadech se za okamzik pfijeti platebniho piikazu povaZuje aZ pracovni den nasledujici
po dni jeho pfedani CSOB. Podrobnosti, véetné Ihit k provedeni jednotiivych typt platebnich pifkazl, jsou
sjednany v Podminkéch, v &asti ,LHUTY PRO PROVADENI PLATEBNIHO STYKU".

19. Neautorizovanou &i nespravne provedenou platebnf transakei musf Klient oznamit (S0B zplisobem sjednanym
v Podminkach, v &asti ,PLATEBNI STYK", bez zbyleéného odkladu, co se o nf dozvi, nejpozdéji véak do 13
mésicll od provedeni pfislugné transakce. Pokud byla provedena neautorizovand platebnl transakee, pfip. pokud
CS0B odpovida Majitsli Giétu, jako plétci, nebo jako pijemci za nespravné provedenou platebni transakei, uvede
CSOB prislugny (et neprodlend do siavu, v ndmz by byl, kdyby k neautorizované platebni transakel nebo k
nespravnému provedeni platebni transakce nedo$lo. Neni-li to moZné, vrati CSO‘B Majiteli actu Eastku
neautorizované platebni transakce nebo nespravné provedené platebnf transakece, zaplacenou Gplatu a udle
droky jingm zptisobem. CSOB neni povinna vratit $4stku neautorizované platebnl transakee, pokud ztratu z ni
vzniklou nese Majitel Uctu.

Majitel 0&tu nese ziratu z neautorizované platebnl transakee:
a) do vyde 50 EUR, pokud byla zpisobena pouZitim ztracengho/odeizeného platebniho prostfedku nebo
jeho zneuZiti, vyjma pifpadd, kdy Majitel 0&tu/Disponemt nejednal podvodné a:
- ztratu / odcizeni / zneuZiti platebninc prostfedku nemohl zjistit pfed provedenim neautorizované
transakce, nebo

- ztréta / odelzeni / zneuit! platebnino prostfedku byla zplisobena jednanim CSOB,
plidemz v tdchto pfipadech nase ztratu z neautorizované transakce CSOB.

b) v pIné vy&i, pokud k ni doslo v ditsledku podvadného jednani Majitele Gétu / Disponenta, nebo tim, Zze
Majitel G&tu / Disponent dmysiné &i z hrubé nedbalosti porusil povinnost pouzivat platebni prostfedsk v
souladu se smlouvou, chrénit jej (jeho bezpeénostni prvky) pfed ztratou / odcizenim / zneuZitim a
pfipadnou ztratu / odclzenf / zneuZitl platebnihe prostfedku bez zbyteéného odkladu ozniamit CSOB,
vyjma. pifpadll, kdy Majitel 0étu / Disponent nejednal podvodné a: ‘

- ztrata vznikla poté, co Majitel (&tu / Disponent ztratu / odcizen! / zneuzitl platebniho prostiedku
ESOB oznamil, nebo '

- CSOB nezajistita vhodné prostfedky pro toto czndmeni, nebo

- $SOB porusila svaji povinnost pozadovat sling ovéfeni Majitels (étu / Disponenta,

pitems v téehto piipadech nese ztrétu z neautorizované transakce CSOB.

BliZ&! podrobnost tykajicl se odpovédnesti za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakei
{v&etn& piipadl, kdy ztratu z neautorizované transakce nese Majitel Gétu) jsou upraveny v pedminkach, v Sasti
PLATEBNI STYK.“

20. Majitel G&tu, jako platee, je opravnén pozadovat vracenl éastky autorizované platebnl transakce provedené na
zakladé Inkasa do 8 tydnl ode dne, kdy byly penéini prostfedky odepsany z jeho (&tu, pokud v okamZiku
autorizace nebyla stanovena pfesnd Zastka platebni transakee a zaroven Castka platebni transakee pfevyiuje
limit stanoveny Majitelem O&tu, Majite! GEtu je spoledné s 2adostl pevinen CSOB doloZit, Ze byly spingény podminky
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pro vraceni takové éastky; pokud tak ugini, CSOB vréati ¢astku Majiteli Gétu do 10 pracovnich dni ode dne
obdrZeni opravnéné Zadosti.

21. CSOB mize bez predchoziho souhlasu Majitele i&tu provést opravné ztiétovani, pokud &astka platebni transakce
nebyla z(étovana v souladu s platebnim pfikazem. O provedeném opravném zlétovani CSOB Majitele Gétu
informuje. ;

22. CSOB oznamuje Klientovi pfipadné podezfeni na neopravnéné nebo podvodné pouziti platebniho prostiedku
zejména zavolanim nebo SMS zpravou na pfisludné telefonni &islo Klienta evidované v systémech Banky
pfipadné jinym zptsobem dle élanku VI. Vzajemna komunikace uvedeného v téchto Podminkéach.

Platebni prostredky

23. Pokud je Klientovi vydan/ziizen platebni prostfedek (napf. debetni karta, Internetové bankovnictvi), je Klient
povinen pfijmout opatieni nezbytnd kochrané jeho personalizovanych bezpeénostnich prvkl v souladu
s pifslu§nymi podminkami (napf. obchodnimi podminkami pro platebni karty nebo pro elektronické bankovnictvi);
piisluéné podminky upravuji i zplisob oznameni ztraty, odcizeni ¢i zneuZiti platebniho prostfedku a pravidla pro
jeho blokaci.

24, Klient se s CSOB mize dohodnout na omezeni celkové &astky platebnich transakei provedenych za pouziti
platebniho prostiedku za urcité obdobi.

Komunikace
25. Neni-li dohodnuto jinak, komunikuje CSOB s Klientem v prab&hu trvani ramcové smlouvy v 8eském jazyce, a to
zplUsobem sjednanym v Podminkéach, v ¢asti ,VZAJEMNA KOMUNIKACE".

26.Vypis z (étu zasilda CSOB standardné jednou mésiéné v elektronické podobg prostiednictvim Internetového
bankovnictvi nebo e-mailu. Zaslani vypisu vjiné formé, pfip. v kratsich intervalech, je CSOB opravnéna
zpoplatnit.

Pojisténi
27.Penézni prostfedky na Gctu jsou pojistény podle zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach, v platném znéni (podrobné

informace jsou uvedeny v Informaénim piehledu o systému poji$téni pohledavek z vkladi dostupném na
Webovych strankach).

Reklamace

28. CSOB pfijima a vyfizuje reklamace a stiznosti Klient(l v souladu s Reklamaénim fadem CSOB, ktery je pfistupny
na Webovych strankach a ve véech Obchodnich mistech. Disponent je opravnén reklamovat provedeni platebni
transakce pouze v pfipadé, Ze ji sam autorizoval.

Neni-li Klient spokojen s vyfizenim své reklamace, miZe se odvolat k Ombudsmanovi CSOB jednim
z nasledujicich zptsob:
a) pisemné na adresu Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Ombudsman CSOB, Radlicka 333/150, 150
57 Praha 5

b) e-mailem na adresu ombudsman@csob.cz
¢) prostfednictvim webového formulafe na Webovych strankach.
Pfipadné stiznosti Ize rovnéz adresovat CNB,

B. PODMINKY

L ZRIiZENI, VEDENI A ZRUSENI UCTU

Obecné podminky

1. CSOB zfizuje a vede lidty a poskytuje sluzby s nimi spojené na zakladg samostatnych smluv o Gétech, platebnich
prostiedcich a dal$ich platebnich sluzbach a pfislugnych obchodnich podminek, které spolu se Sazebnikem, pFip.
dalsimi ujednanimi, spole¢né tvofi rAmcovou smlouvu ve smyslu ZOPS. Na uzavfeni smluvniho vztahu s CSOB
neni pravni narok. Pravni vztahy mezi CSOB a Klientem se fidi pravem Ceské republiky.

2. CSOB pred uzavienim smlouvy / poskytnutim sluZby identifikuje Klienta nebo osobu jej zastupujici pfinejmensgim
v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy. V pfipadé Klienta — pravnické osoby se vy$e uvedené vztahuje téz na
ovladajici osobu a skute¢ného majitele Klienta a je-li lenem statutarniho organu Klienta pravnicka osoba, téz na
ovladajici osobu a skute¢ného maijitele této pravnické osoby. Pokud tyto osoby identifikaci v rozsahu
poZadovaném CSOB odmitnou, nebude smlouva uzaviena / sluzba poskytnuta. CSOB je opravnéna kdykoli
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vyzadovat doplnénf identifikagnich Gdaji shora uvedenych osob, pfedloZeni dokladl nebo informaci ze strany
Klienta, zejména k prokazanl plvodu pendZnich prostfedkl na jeho étu nebo smatujicich na jeho USet, dokladd
o bonitd a zdvazcich Klienta &i jeho dvéryhodnosti, a Klient je povinen tyto informace GSOB poskytnout. CSOB
je cpravnéna pofidit si kopie viech Klientem pfedloZenych dokladd, souvisejicich s plnénim povinnosti
identifikace a kontroly Klienta, pro (&ely zékona &. 253/2008 Sh., v platném znéni, a zpracovavat ziskané
informace k naplnéni G&elu tohoto zdkona. CSOB je optavnéna neprovést piikaz Klienta & jakykoli obchod, o
kterém se divodné domnivéd, Ze neni v souladu s pravnimi pfedpisy.

3. Klient odpovida za aktudlnost, spravnost a Gplnost viech Gdajd sdélenych CSOB a je povinen bez zbyteéneho
odkladu oznamit GSOB vdechny zmény téchto Udajd a dolofit je platnym prikazem totoZnosti, popf. jinym
dokladem, ze kterého jsou zfejmé, s vyjimkou zmény zasflaci adresy, pifpadné adresy bydlisté, kterou Klient
(j)SOB pouze oznamuje. Zména identifikacnich Udajl je Géinna v den ozndmeni, pokud k nému dogle na pobotce
£S0B a 5. pracovnim dnem nasledujicim po dni oznameni, pokud k ndmu doslo na poboéce Ceské posty.

4. Fyzicka osoba tuzemec pfedklddd za Géelem identifikace zpravidla cbéansky prikaz, cizozemec prikaz
totoznosti, pfip. dalsi doklady dle pozadavku CSOB. Klient déle pfedklada doklad o oprévném k podnikéni a
pravnicks osoba téZ doklady dosvédéujici jeji existenci (pfip. zakladatelské dokumenty, pokud jiZ byla zaloZena,
ale je$td nevznikia), zplisob jednani za pravnickou osobu, ovladajlm osobu a skuteéného maptele, CSOB je
opravnéna pozadovat, aby tyto doklady nebyly stardf 3 mésicd. Klient fyzickd osoba je povinen ngprodleng
oznamit CSOB odeizeni & ztratu prikazu totoZnosti,

5. Pokud ma byt ramcova smlouva padle pravniho pfedpisu uverejnena v registru smiuv, je Klient povinen zajistit na
své néklady jeji Fadné a v&asné uvefejnénl.

6. CSOB ziizuje a vede Gty pro:
a) fyzické osoby podnikatele — pro podnikatelskou &innost
b) pravnické osoby — pro podnikatelskou i nepodnikatelskou dinnost

7. CSOB mize pro Vedeni (&tu stanovit prvni vklad, Minimalni vye prvnfho vkladu je uvedena v pfislugném
Oznamenl. Pokud CSOR prvni vklad poZaduje, musi Klient zgjistit jeho pnpsan[ ve prospéch uétu neprodiené po
jeho zfizeni, PH zamitnuti 4dosti o zfizeni Gétu CSOB Klientovi prvnl vklad bez odkladu vrati. Majitel Uétu je
povinen udrzovat na svém Uctu zlstatek pendznich prostiedk( ve vydi odpovidajicl minimatni vy3i prynihe vkladu
a zdrovefl ve vy&i postadujicl k Ghradé poplatkl za poskytované sluZby.

8. CSOB nezfizuje Géty pro vice osob.

9. Pokud nenf ve smlouvé o U&tu sjednanoe jinak, tvoii nazev (étu jméno a piljment / ndzev / obchodni firma Majitele
Gétu.

10. Majitel Uétu obdrzi ozndameni o otevfeni Octu. Doklady, jejichz prostfednictvim lze naklédat s penéZnimi
prostiedky pra vybrané Géty (ddle jen ,Doklad”) si miZe objednat prostfednictvim pisludného tiskopisu. Majitel
sty odpovida za piipadné zneuziti Dokladil. Pouzivani kopif Dokladl neni pifpustné. Majitel @iétu / Disponent je
pii pouZivani Dokladll povinen dodrzet pokyny na nich uvedens; v opaéném piipadé neni CSOB povinna Doklad
pfimout a zpracovat. Pro provedeni dispozice na zdkladé Dokladu je rozhoduijici jeho hlavni dil, ktery Klient
podepsal, Vybrané Doklady jsou rovnéz k dispozici na Obchodnich mistech..

11.8luzbu Nepfimého dani platebniho pfikazu, Informovéni o platebnim 0¢tu a potvrzeni zlstatku penezmch
_prostfedki na G&tu mohou Klienti vyuzwat v souladu s obchodnimi a technickymi pedminkami.

Nakladani s (étem a prostiedky na tétu

12, Za nakladanl s Gétem se povaZujf veskerd pravni jednani, ktera sméfujl ke vzniku, zméné nebo zaniku smlouvy
0 Ugtu, véetné udéleni / zmény zmocnéni k nakladani s pené&znimi prostfedky na Gétu.

13. Klient autorizuje svij poZadavek tykajici se nakladan! s Ggtem v listinné podobé, piipojenim viastnoruéntho
podpisu podle aktudlniho Podplsového vzoru nebo jingm smiuvné sjednanym nebo CSOB stanovenym zplisobem
autorizace.

14. S penéznimi prostiedky na Gdtu |ze nakladat na zakladé platebniho piikazu k proveden/ platebnl transakce, ktery
muzZe byt zadan i s vyuzitim platebnich prostfedk( (napf. debetni karty nebo Internetového bankovnictv(} a déle
prostfednictvim soukromych $ekd vystavenych na schvalenych tiskopisech, které CSOB k G&tu vydala a které se
fidf zvlastnimi obchodnimi podminkami.).

15, $SOB miZe odmitnout plnou moc k nakladani s G&tem / jednordzovému (konu pii naklddéni s prostfedky na
(&tu, ktera opraviiuje zmognénce zmochit daldi osobu, piipadné kterd nenf sepsand na stanoveném formulafi
nebo plnou moe starsf ne? 3 mésice.

Nakldddni s tiétem

16.JIn4 osoba neZ Majitel (&tu mlZe nakladat s Gétem pouze na zdkladé zakonného zmocnéni nebo zvlastni plné
moci udélené Majitelem (&tu, ve které je vyslovné vymezeno konkrétni pravni jedndni pfi nakladani s uétem.

17.Samostatné pravni jednéni Klienta, ktery neni plné svépravny, sméfujicl k nakladanf s (étem je vylougeno.
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Disponenti

18. Majitel 0i¢tu mdZe k nakladani s pendznfmi prostiedky na G&tu zmocnit jinou osobu {ddle jen ,Disponent”).
Zmoenénf mdZe byt udéleno k nékterym z nasledujicich zplsobi nakladan( s penéznimi prostfedky na tétu nebo
k jejich kombinaci:
a} platebnim pfikazem v listinné podobé&, podepsanym vlastnoruénim podpisem
b} platebnim pfikazem &inénym prostfednictvim elekironickych platebnich prostfedkd, j.
- platebni karty
- sluzby elekironického bankovnictvi.

Kazdé z takto udélenych zmocnéni se posuzuje samostatné. Majitel (&tu udéluje, mé&ni a odvolava zmocnéni
Disponenta vzdy ke konkrétnimu zplsobu nakladan( s penéZnimi prostfedky na G8tu. Majitel Gftu mize k
nakladani s penéznimi prostredky prostfednictvim vyplatnich ekl specialng pouze na vybrané pobotce CP, tzv.
kontakini poté {(dédle jen [Kontakini posta“) udélit samostatné zvlastnl zmocnéni (dale jen ,,Zmocném pro
Kontaktni podtu®). CSOB miZe poZadovat, aby zmocnéni bylo udéleno prosifednictvim stanovenéhe faormulafe,
a mlZe omezit potet Disponent(.

19.V piipadé zmocnénl k nakladani s prostfedky na G&tu platebnimi pFikazy v listinné podebé podepsanymi
vlastnoruénim podpisem je jak zmé&na, tak odvolani zmocnéni provedena prostfednictvim vyhotaveni nového
zmocnéni na stanoveném formul4fi,

20.Je-li zmoenéni vyhotoveno na poboéce CSOB nabyva Udinnostl dnem vyhotovenl. Je-li zmocnéni nebo
Zmoacnénf pro Kontakini postu vyhotoveno na poboéce Ceské posty a ze strany CSOB akceptovano, nabyva
Gdinnosti 5. pracovnim dnem po dni jeho vyhotoveni. Je-ii se zmocnénim spojenc vyhotoveni noveho
Podpisového vzoru Disponenta, je Disponent opravnén k nakladani s penéznimi prostfedky na 0&ty az G&innosti
fim vytvofeneho Podpisového vzoru. Je-li odvolani zmoenéni dorugeno CSOB | jinym zplsobem a ze strany €¢soB
akeeptavano, je Uginné 2. pracovni den nasledujici po dni dorudeni odvolani da CSOB.

21.V piipadé, Ze je Majitel (&tu omezené svépravny je v Gpadku nebo mu Upadek hrozi, Ize zmoenéni zménit pouze
na pobo&ee CSOB; to samé plati, pokud je zména poZadovana v souvislosti se zménou Majitele Gétu (napf. pfi
prodeji podniku nebo jeho &4sti). CSOB je opravnéna vyZadovat pfitomnost notéfe.

22. CS0B poskytne Disponentovl platebni kartu na zakladé zvlasiniho smiuvniho ujednani s Maptelem astu. CSOB
zffidi Disponentovi sluzbu elektronického bankovnictvi na zakladg zvladtniho smluvniho ujednani s Majitelem G&tu
a navazujicihe smluvniho ujednani s Disponentem. V t&chio piipadech se prava a povinnosti Majitele U&tu a
Disponenta dale idi i zvlagtnimi obchodnim! podminkami k témto platebnim prostfedkim.

23. Disponent zmocnény k nakladédni s penéznimi prostiedky na Gétu platebnimi pfikazy podepsanymi viastnorucnim
podpisem nebo prostfednictvim sluZby elektronického bankovnictvi je z&roven opravnén k ovéfeni aktualniho
zUstatku G&tu, k ovéfeni pohybll a stavu penéznich prostfedkd na Gttu, k vyzvedavani vypish z Udtu a vedkeré
korespondence pro Majitale G&tu, neni-li uréena do jeho viastnich rukou, je rovnéZ zmocnén k vyuZivani sluzby
Informovan( o platebnfm Gétu.

24, Majitel (étu mize ve vyjimedném prlpade zmaenit k Jednorazovemu tkonu sméfujicimu k nakladani s prostredky
na udtu tieti osobu. Ukon, ke kterému e zmocnénl ud&leno, musi byt v plne moci pfasnd vymezen a CSOB je
opravnéna pozadovat, aby pind moc byla prediozena Obchadnimu mistu a2z 5 pracovnich dni pfed zamyslenym
termfnem jsho uskuteénénl,

Podpisovy vzor

25, Klient pouziva vzor svého podpisu (déle jen ,,Podpisovy vzor”) pro autorizaci platsbnich transakel provadénych
na zaklada platebniho pifkazu v listinné podobé podepsaného vlastnorugnim podpisem a déle k podpisu pravnich
jednéni sméfujfcich k nakladanf s Gétem dle pozadavku CSOB. Klient miZe pouZivat nejvyde dva Podpisové
vzory, které uvede na pfislugném formulafi. V pfipadé dvou Podpisovych vzorl slouzi podpis uvedeny v peli ,Vzor
podpisu 1° pro podepisovani platebnich pikazll k Géim, kierych je Klient majitelem, a podpis uvedeny v poli
,Vzor podpisu 2" pro podepisovani platebnich piikazh k G&tdm, u kterych je pouze Disponentem.,

26. Podpisovy vzor musl byt vzdy spojen s podepisujici osobou a splfiovat pozadavky CSOB sméfujici k zajisténi
jeho bezpaéného uzivani. Podpisovy vzor musf tvolit jméno a pijmeni {pfip. pouze pfijmenti) Klienta a nesmi byt
proveden hilkovym pismem. CSOB doporutuje, aby se Podpisovy vzor odliSoval od zpdsobu podepisovani
pouzivaného v b&2né korespondenci. CSOB je opravnéna odmitnout zifzeni Podpisového vzoru, jehoZ provedenl
le v rozporu se sjednanymi podminkami nebo poZadavky CSOB na jeho bezpeénost.

27. Klient miZe zménitivytvoiit Podpisovy vzor vyhotovenim nového Podpisového vzoru na aktuéing pouzfvaném
formulafi. Novy Podpisovy vzor nabyva téinnosti:
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Miste vyhotoveni Zpuisob / Eas vyhotoveni | U&innost nového Podpisového vzoru
{od okamziku Jeho vyhotoveni)
pabodka CSOB listinna podoba na pohoéce CSOB, kde tentyz den
‘ byl vyhotoven
v ostainich pfipadech nasledujicf
pracovni
den
nejpozdéji
od 16:00
biometricky do 16:00 tentyz den
biometricky po 16:00 *| nésledujici pracovni den
pobotka Ceské podty / pred listinna podoba 2, pracovni den nejpozdéji od 16:00 (je-li
kuryrem ze strany CSOB pfijat a neni-li sjedndno
jinak)

Platny Podpisovy vzor je vzdy ten, ktery je uveden na pfisludném formulafi s nejnovéjsim datem podpisu Klienta.

Podpisové vzory uvedené na formuléfich v ramci obchodnf znadky PoStovni spofitelna do 31. 3. 2015 a na
formulafich CSOB do 8. 11. 2010 zlstavajl v platnosti, dokud Majitel (&tu neprovede zménu zmocnéni,

28. Podplsovy vzor Klient pouziva v ramei celé CSOB, ti. jak na pobotkach €SOB, tak na pobodkach Ceské posty,
které jsou smluvné sjednanymi obchodnimi misty CSOB.

29. Klient s omezenou svépravnosti mize zménit Podpisovy vzor pouze na pobodce CSOB.

Naklddéni s prostiedky na Uétu bez pFikazu klienia

30. Bez piikazu Majitele (5tu / Disponenta je CSOB opravnéna odepsat pen&Zni prostiedky z 0étu:
a) provadi-ll zOGstovani poplatkh za sluzby podle Sazebniku
by z divodu opravného zlctovani

¢) k Uhradé plateb uskuteénénych ze strany CSOB za Klienta na zékladé pouZiti 8ekd, platebnich karet a
rovnéZ k (hradé splainych debetnich drokh

d) provadi-li sréZku dané

e) v ramci exekudniho, insolvenéniho, piip. daldich zakonnych fizeni

f) v pFipadé vzajemného vyrovnani pohledavek a zavazkl {zapogteni}

g) Majitele 0&tu, jako piijemce, z divodu vraceni &dstky autorizované inkasnf plateoni transakce na Uget
poskytovatele platce na zakladé jeho Z&dost

h)' pokud nebyla spinéna podminka plipsani 8astky pfevodu ze zahrani&f a v clzf méné v ramci CR na Gget
CSOB vedeny u korespondentské banky

i) v dal$ich pfipadach stanovenych pravnimi pfedpisy a/nebo sjednanych s Majitelermn Gétu.

31, CSOB je na zékladé pokynu pfislugného organu vefejné moci opravnéna odepsat z G&tu Ffichozi Ghradu, kterd
tia n&j byla pfipsana jako dichodova davka po dni Gmrif opravnéné osoby (pifiemce dichodu). Obdobné mdZe
CSOB postupovat i v pFipadé obdobnych davek ze zahraniél, Nebude-li na G&tu zOstatek dostateény k vraceni
poZadované éastky, je CSOB o této skutenosti opravnéna informovat piislusny orgén.

32.8S0B je povinna zablokovat penéZni prostfedky na G&tu na zékladé rozhodnutl soudu nebo jindho pifslusného
orgénu a realizovat exekuci &i jiné zdkonné fizeni v souladu s pravnimi predpisy. Je-li zUstatek (&iu vySS[ neZ
#astka uréena v piislugném rozhodnuti, je CSOB opravnéna pfevést penéini prostfedky odpovidajicl éastce
urdené v pifsludném rozhodnutl na zvastni (et kde jsou blokovany; prevod nema vllv na jejich drodeni. CSOB
je opravnéna zablokovat pendzni prostfedky na Gétu, rovnéZ pokud je to nezbytné k provedeni opravného
zuétovani.

23. CSOB je apravnéna zablokovat platebni prostfedek Klienta z divodu bezpe&nosti platebnihe prostfedku, zejména
pii podezieni na jeho neoprdvnéné nebo podvodné vyuZiti nebo pfi viznamném zvyseni rizika, Ze Klient nebude
schopen splacet (vér, ktery Ize prostfednictvim platebniho prostfedku Serpat. O zablokovani platebniho
prostfedku CSOB Klienta informuje.

Nakldd4an{ s prosifedky na Gétu omezené svépravného klienta

34,V pfipads, ze je Majitel (&tu zastoupen soudem jmenovanym opatrovnikem, je opatrovnik opravnén nakladat
s pendznimi prostfedky na O&tu pouze v zdjmu Majitele (&tu, v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a
s rozhodnutim soudu, a je odpovédny za to, Ze Majitel (&tu naklada s penéznimi prostfedky na Gtu pouze
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v rozsahu vyplyvajicim z piisludnych pravnich pfedpistl a rozhodnuti soudu. CSOB neposuzuje, zda je pro
konkrétni pravni jednani souhlas soudu nebo opatrovnické rady nezbytny.

Blokace uétu na Zddost klienta

35, Majitel 0&tu maze déat CSOB piikaz k omezenT dispozic s pendznimi prostFedky na Gty nékterym z nasledujicich
zplsobiy:
a) blokace vdech Vybér hotovosti a bezhotovostnich pfevod( z aétu;
b) blokace penéZnich prostiedkd na Udtu ve vyéi stanovenéd Majitelem (6tu;
¢) Dblokace vyplatnich ekl vydanych k Gétu.

36, O blokaci miZe Maijitel Gttu poZadat pouze na stanovenem formuléfi v Ohchadnich mistech. Uginnost blokace
zadané na pobodce CSOB nastdva tentyz den. Uginnost blokace zadané na pobotce Ceské podty nastava do 3
pracovnich dnll po podani Zadost!.

37. Qdvolat blokaci mlZe pouze Majitel (&, a to pfsemné v listinné podobé, Uginnost odvolani zadaného na pobodice
CS0OB nastava tenty? den. Uginnost odvolani zadaného na pobodce Ceské podty nastdva do 3 pracovnich dnli
po podani Zadosti.

38.Za blokaci je CSOB opravnéna Gétovat poplatity dle Sazebniku. Blokaci platebnich prostfedk(l (napk. platebnf
karty) upravuji zvla3tni obchodni podminky pro tyto platebni prostfedky.

Umrti majitele tétu

39. Umrtim Majitele Gétu smiouva o Gétu nezanikd a CSOB pokraduje v provadéni platebnich transakei na zékladé
platebnich pifkazl, které ji dal Majitel G&tu / Disponent, vgma t&ch, o ktarych Majitel G&tu / Disponent uréil, Ze se
v hich po jeho dmrti pokradovat nemd; jejich provadéni CSOB zastavi nasledujici den poté, co se hodnovérmé
dozvi, Ze Majitel (¢tu zemfel.

40, Plnd moc udélend Majitelem Gty k nakladani s penéZnimi prostfedky na 0&tu jeho Gmrtim nezaniké, pokud
z jejiho obsahu nevyplyva, Ze ma trvat pouze za Zivota Majitele (¢tu. Pind moc ud&lené do 31. 12. 2004 viak
amrtim Majitele 0étu zanlké, pokud Majitel Utu nesd&ll CSOB, Zze ma trvat i po jeho amrtf.

41,V pFipadé Omrti Majitele (&t je CSOB opravnéna (det, ktery jiZ neni v aktualnf nabidce CSOB, pfevést na jiny
typ Gétu z aktudini nabidky, ktery svojl povahou nejvice odpovida plvodnimu produktu,

42. D&dic je povinen CSOB prokazat nabyti prav a povinnosti k G&tu predlozenim doklad( o pravofnocném nabyti
dédictvi,

Debeini zustaltek

43. Majitel G&tu je opravnén pouZit pendZni prostiedky pouze do vyde disponikilniho zlstatku jeho GEtu (vietné
plipadng sjednaného pFecerpani). V dusledku pfesaZeni disponibilniho zlstatku U&tu (bez ohledu na to, zda
k nému dojde nesjednanym pfekroenim, tj. vyuZitim vice pen&inich prostfedkl ze strany Klienta, nebo
zaudtovanim poplatkd za poskytnuts sluzby, pfip. daldich plateb, které je CSOB opravnéna zlstovat k tizi Gétu i
bez pifkazu Klienta) dojde ke vzniku debetniho zistatku. Majitel (&tu je povinan debetni zlstatek ihned uhradit.
Pfipadné vyzvy k Ghradé debetniho zdstatku jsou zpoplatnény dle Sazebniku. CSOB je opréavnéna poZadovat
zaplacen( debetnich (rok{ z 2astky debetniho ziistatku ve vysi dle Oznamen, a to ode dne jeho vzniku. Dabetni
troky jsou splatné ihned, na konei kalendéiniho mésice jsou plipsany k debetnimu ztistatku a CSOB je opravnéna
v nasledujicim mésici Gdtovat debetn! tiroky z takto navySené Sastky.

Zapodéieni a postoupeni

44, Bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu CSOB neni Majitel G&tu opravnén postoupit ani zastavit své
pohledavky za CSOB vzniklé na zékladé ramcové smlouvy, ani pfevést na jiného prava z takové smilouvy &
takovou smlouvu jinému postoupit.

45, CS0B je opravnéna zapoéfst své splatné i nesplainé pahledavky za Majitelem 0&fu, které vznikly v souvislosti
s vedenim U&tu nebo z jinych bankovnich obchodtl. Tyto své pohledavky je CSOB opravnéna zapodist proti
splatnym i nesplatnym pohledavkam Majitele (&tu za CSOB, kieré vznikly Majitell 16tu v souvislosti s vedenim
jakéhokoliv (&tu nebo z jiného ddvodu. PrevySuje-li zapoéitatelna pohleddvka CSOB aktudini zlistatky G&td
Majitele (&tu vedenych u CSOB, je CSOB opravnéna tyte Gty za Udelem provedeni zapo&iu zablokovat (tzn.
neumoznit Viybér hotovosti, Odchozi Ghradu a Inkaso z 0&td) a k Ghradé své pohladavky {zapodéteni) pouZit nejen
jejich aktualni z(statek, ale téZ pozdgji pfipsané penézni prostiedky.

Vyplata z uétu postiZeného exekuci

46, Je-li CSOB podle pravnich predpisl povinna vyplatit Majiteli 0&tu pen&zni prostiedky z (¢tu, ktery Je postizen
exekuci, vyplati tyto pen&zni prostredky pouze na zakladé jeho pfsemné Zadosti, ve které musf byt uvedena vyée
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pendZnich prostfedkd, o jejichZ vyplatu Majitel G&tu 24d4, a &islo 0etu postizendho exekuci, kterého se Zadost
tykd. Za Zadost Majitele 0&tu 've smyslu tohoto bodu Podminek se nepavaZuje bé&zny platebni pfikaz.

Transparentni iéet

47.Je-li mezi CSOB a majitelem G8tu sjednane vedeni (&tu jake transparentniho (déle jen transparentni (get"),
CSOB na svych Woebovych strankach zvefejfiuje Gdaje o G&tu a platebnich transakcich na (&tu, a to bez
zbyteéného odkladu od jejich zaddtovani. CSOB je oprivnéna zvefejfiovat zejména &islo (&lu, ndzev/jméno
transparentnho (&tu, téetni zUstatek na transparentnim Gétu, datum odepsan( nebo piipsani platebni transakee
a datum jejiho zaG8tovani na transparentnim G&tu, oznadeni nebo jméno a pfijmeni, pfipadné nizev 0Stu
piispévatele, variabilni symbol, Zastku a ménu platebni transakce, popis platebni transakce (zejména divod,
Geel).

48. Majjitel G¢tu je povinen informovat prispévatele o skuteénosti, Ze Udaje o platebnich transakcich na transparentnim
Uétu jsou zvefejhovany a Ze zvefejndnim téchto (dajdl mohou byt zvefejnény i nékteré informace o osobé
ptispévatels. CSOB doporutuje majiteli G&tu upozomit pligpévatele, aby jako variabilni symbol nepouzival své
rodné &islo. V pribéhu vedeni transparenthiho 0&tu je CSOB opravnéna po uplynuti 3 let od zvefejndmi
piistugnych platebnich a jinych idajd tykajicich se transparentniho G&tu tyto zvefejnéné Udaje ze svych Webovych
stranek odstranit. -

49. CSOB pfestava zvefejfiovat informace o transakcich ke dni ukongenf transparentnosti Gétu nebe ke dni ukon&eni
smlouvy o Gétu. U politickych subjektl (napf. politické strany, hnutf aj.) ponechava CSOB jiz zvefejnéné Gdaje na
svych Webovych strankach jestd minimalnd po dobu 3 lef od ukongeni transparentnosti u¢tu nebo ukonéeni
smlouvy o (&tu. Po uplynuti této doby je CSOB opravnéna pfisludné zvefejnéné (daje ze svych Webovych stranek
odstranit. U ostatnich subjektt je CSOB opravnéna odstranit zverfejnéné (daje ke dni ukonéen’ transparantnosti
Gctu nebo smiouvy Gétu. :

Chrdnény et

50. Je-li mezi CSOB-a majitelem (&tu na zékladé Zadosti majitele UEtu sjedndno vedenl G&tu jako chranéného dle
pfisludnych ustanoveni obganského soudniho fadu (dale jen ,Chranény (¢et'}, budou na Chranény (det
prevadény pendzni prostfedky z Uftu exeku&nd postiZeného piikdzanim pohledavky u CSOB uvedeného v
Oznameni dorugenam CSOB ve smyslu pfisludnych ustanaveni ob&anskéha soudniho Fadu (dale jen
Jexskuovany Gdet").

51.Z&vazek ze smlouvy o Chrangném (&tu zanika ke dni ukongeni smiouvy o exekuovaném uctu nebo ke dni
ukongeni v8ech exekudnich fizenl na exekuovaném 0&tu. Ma-li majitel U¢tu u CSOB vedené dalsi exekuing
postizené Uéty, zanikd zavazek ze smlouvy 0 Chranéném (&tu marnym uplynutim 14denni [hity, v niZz mél majitel
G&tu urgit na vyzvu CSOB jiny exekuovany Géet. O ukonéeni smlouvy a zrugeni Chranéného (&tu CSOB majitele
Gétu informuje.

52.Na Chréngny (et budou piipisovany vyhradné platby, jejichZ pfipsani umoZfiuje ptatnd pravni Gprava.

Zrudeni Gétu
53. Zavazek ze smlouvy o Udtu zanikne vypovédi, dohodou smluvnich stran nebo odstoupsanim.

Vypovéd'

54_Majitel (&tu je opravnén pisemné vypovédét smlouvu o O8tu bez uvedsni divodu. Vypovédni doba je 1 mésic a
po&ina b&Zet dnem nasledujicim po dorugeni vipovédi CSOB. VYpovad |ze podat zpravidia na Obchodnim misté
prostfednictylim stanoveného formuléfe, pfip. prostfednictvim sluZby elekironického bankovnictvi, pokud to
umozfuje. CSOB mlZe poZadovat, aby byla vipovéd podepséna v souladu s pfisludnym Podpisovym vzorem,
je-li zastatek na UStu ke dni podan( vypovédi vy$si nez 300 000 K&.

55. CS0B je opravnéna pfsemné vypovddét smiouvu o G&tu bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba je 2 mésice a
pocina bézet 1. dnem kalendafniho mésice ndsledujicihe po dorudeni vypovédi Majiteli Gétu.

Odstoupeni

56.CS0B je opravnéna od smlouvy o (&tu odstouplt a G8at zruit v pipads, Ze:

a) na aget nebyla do 10 pracovnich dnd od jeho ziizenl vioZena alespofl minimalnl vy8e prvniho vkladu,
pokud je vyZadovéna, nebo

b) dodlo k podstatnému poruseni smluvni povinnosti ze strany Klienta, za které se vidy povaZuje vznik
debetniho zlistatku na G&tu, nebo

¢} trvanl zavazkd ze smlouvy nebo vyuZivani produkiu a sluZby se stane pro $SOB nepfijatelnym nebo
nezakonnym v disledku existence plisludnych pravnich pfedpisd nebo internl politky CSOB nebo
Skupiny KBC.
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57. Majitel 0étu je od smlouvy opravnén odstoupit v pfipadech stanovenych zakonem.

Nésledky ukonéeni smiouvy o Uétu

58.Dnem Gdinnosti vypovédi & odstoupenl zévazek ze smlouvy o GStu zanikd. S kladnym zlstatkem penéznich
prostfedkl z rueného (8tu snizenym o dosud nezidiovaneg plaiebni transakce £S0B nalo?i podle pisemné
dispozice Majitele GEtu do 7 pracavnich dnf od ukongeni smiuvniho vztahu (Odchozi Ghrada nebo Vybér
hotovosti). Pokud Majitel 06tu pozada o vyplatu zlstatku v souvislosti s ruSenim Gétu prostfedniclvim Sekove
poukazky, vyplatu lze provést, pouze pokud zlstatek postacuje k thradé poplatku za Sekovou poukazku. €¢soB
po vypofadani vzajemnych prav a povinnosti idet zrudl do 1 mésice od ukonéeni smiuvniho vztahu, V piipadé
Gétu, chledné kterého je vedeno exekudni fizenl, nebo jsou na ném zajistény penéZni prostfedky v ramci jiného
zakonného f{zeni, nedojde ke zrudeni G&tu diive, neZli dnem ukongeni posledniho z téchto fizenl.

59.V pifpadé, Je k ukongen smlouvy dochézi na zékladé projevu vile Majitele Uftu, naloZf €S0B s kladnym
z(istatkem penéZnich prostiedk( na (&tu podle jim udélené dispozice, ato bud v listinné podobé na pfedepsanem
formulafi, nebo prostfednictvim sluzeb elektronického bankovnictvi. V piipads, Ze k ukendeni smlouvy dochézl
na zakladé projevu vile CSOB (CSOB vypovi smlouvu nebo od ni odstoupi), zadle CSOB pfipadny kladny
zlstatek G8tu Majitelf 0&tu na jeho zasilac adresu prostiednictvim Sekové poukazky. Hotovosini vybér kladného
zlstatku G&tu (véetn& vyplaty prostiednictvim $ekové poukézky) bude proveden vzdy v K& s tim, Ze pro sménu
bude pouzit kurz dle kurzovniho listku CSOB platnéhe ke dni odepsani pendznich prostfedkil z G&tu.

60. Majitel Gdtu je povinen nejpozdgji k datu zaniku smiuvnfho vztahu vyrovnat veskeré své zavazky z néj vyplyvajici
a pfed ukongenim smluvniho vztahu vratit CSOB vedkeré nespotfebované Doklady vydané k (gtu {vEetné
dokladii poskozenych & neplatnych). Za pfipadné zneuZit! nevracenych Doklad( odpovida Majitel Gétu.

61. Dispozice k vyplaté zistatku musi spliiovat nélezitosti stanovené pro platebni pfikaz v listinné podobé (vice
v &asti ,PLATEBNI STYK* a na Webovych strankach). Kladny zistatek zrugensgho Uétu CSOB neliroti a neni-li
vyplacen, eviduje jej aZ do doby promigenl prava na jeho vyplatu. V piipads, Ze byla smiouva o 0étu uzaviena na
dobu urgitou, CSOB postupuje po uplynuti sjednané doby obdobné.

. UROKY A POPLATKY

Uroky

1. Pengzni prostfedky na Gétu jsou lrogeny Urokovymi sazbami CSOB v souladu s pravidly Grogenf pro pfislu§nou
ménu. Urokové sazby jsou CSOB stanoveny pro jednotlivé mény, ebdobf a produkty. Aktudlni Grokavé sazby jsou
uvedeny v piisluném Oznameni piistupném na Webovych strankéach a ve viech Obchodnich mistech. Urokové
sazby Jsou odvozeny od referendnich drokovych sazeb, tj. irokovych sazeb vyhladovanych CNB, a déle ovlivnény
cenou pend2nich prostfedkil na trhu, néklady CSOB na své financovani a jejf obchodni pelitikou. $SOB je
opravnéna jednostranné a bez pfedchoziho oznamenf zménit dohodu stran o vy8i Grokovych sazeb. Nové
lirokové sazby se uplatni na viechny U3ty Klienta ode dne vyhlageni pifsludného Oznameni. Zména Grokovych
sazeb je Klientovi ozndmena bez zbyteéného odklady, vyjma zmény pro Klienta piiznivéjsi, kterd se neoznamuje.

2. ESOB je opravnéna jednostranng zménit vy3i trokové sazby i do zapomé vyse. O takovéto zm&né informuje
Klienta s 2 mésiénim predstihem pred nabytim jeji (¢innosti, a to zpravidla prostfednictvim vypisu z Uéty,
Internetovéhe bankovnictvi nebo e-mailu a rovitéz zvefejndnim na Webovych strankach. Pokud Klient zmenu do
dne Jeji UBinnosti neodmitne, plati, Ze ji piijal; v opagném pipadé ma pravo smiouvu, kteréd je zménou dottena, s
ckamZitou Géinnosti vypovédét.

3. Uroéepi zadina dnem pfipsani penéZnich prostfedkl na Ucet a kondl dnem, ktery pfedchazl jejich odepsani z
G&tu. Urok ze zlistatku (8tu se podita dennd a je piipisovan na koncl kalendéflho mésice v méné nctu. Urok je
ptipisovan k zustatku G&tu, neni-li sjednano jinak. ‘

4. V piipadé zamitnuti zadostl o zalozenf (&tu CSOB astku prvniho vikladu netirogf.

Poplatky

5. GSOB je opravnéna za poskytované sluZby Uctovat a inkasovat poplatky podle Sazebniku Gginného v den
z(iCtovanT poplatku.

8. Poplatky jsou splatné ke dni jejich z(&tovéni. Poplatky za Vedeni Gctu, Zaslani vypisu a nékteré iransakce
tuzemského platebniho styku jsou Gdtovany vzdy posledni sobotu v mésici, a to za obdobi od posledni soboty
pfedchazejiciho mésice do posledni sohoty aktudiniho mésice véetné (dale jen ,zl&tovacl obdobi*). Za stejne
obdobf se potitajf i transakce, za né&Z se poplatky netictuji. Obdobné& mohou byt G&tovany rovnéZ nékiere poplatky
za transakce v zahraniénim platebnim styku. Ostaini poplatky jsou Gétovany zejména v den poskytnutl sluzby
nebo pasledni den kalendéiniho mésice. Jestlize je poplatek zO&tovan s konverzi mén, pak je vzdy uplatnén
aktualni kurz devizového trhu CNB platny v den zi&tovani poplatku. Pokud neni sjednéno jinak, jsou poplatky
vidy U&tovany k tiZi 0dtu, ke kterému se poskytnuta sluzba vztahuje.
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7.

8.

Poplatek za vedeni G&tu a zaslani vypisu se nelétuje v mésici, kdy byl (éet otevien. Poplatky za transakce
provedené v mésici zaloZenl Gétu se Uatuji aZ v nasledujicim mésici, neni-li sjednéno jinak.

Poplatky za sluZby poskytnuié v pribéhu provadénf exekuce nebo jiného zékenného fizenf jsou ktiZi Gétu
zalctovany aZ po zaniku G&inkl viech rozhodnuti, na jejichZ zakladé byla $SOB povinna penézni prostiedky na
(étu zablokovat.

K Odchozi (hradé, ke kieré byl dan platebni pfikaz nepiimo {prostfednictvim sluzoy Nepfimého danf platebniho
pfikazu) je poplatek U&tovan die poloZky Odchozi thrada zadand pfes Internstové bankovhictvl pro dany typ
transakee.

Zvyhodnéné vedeni Géiu

10. U vybranych (&td poskytuje CSOB pii spinéni stangvenych podminek jejich zvyhadnéné vedent. Padminky pro

zvyhodn&né vedeni vybranych G&t0 jsou uvedeny v Sazebniku ({véeiné jiZ nenabizenych Géth). Pokud je
zvyhodné&ni omezeno pouze na jeden (Zet Klienta, poskytne jej CSOB v piipadé vice G&t0 u toho, ktery byl zfizen
jako prvni, nedohodnou-li se CSOB s Klientem jinak.

ll. PLATEBNISTYK

Obecné podminky

1.

Platebnim stykem se rozum{ provadéni platebnich transakei, tj. vloZeni hotovost! na G¢et, Vybér hotovosti a
bezhotovostni pfevad pendznich prostfedkl z UStu a na U&et. CSCB provadi platebn! transakce na zakladé
platebnfch pifkazl v souladu s rAmcovou smlouvou a pfisludnymi pravnimi piedpisy.

GSOB odmitne provést platebni piikaz, pokud povinnost k jeho odmitautf vyplyva z pravnino pfedpisu. CSOB
mizé odmitnout provast platebni piikaz, ktery nespliiuje podminky sjednané v rAmcové smlouvé nebo u kierého
existuje diivodna pochybnost, Ze jej zadala oprdvnénd osoba (napf. v souvislosti se zneuzitim platebnfho
prostiedku) CSOB neodpovida Klientovi za Skodu vzniklou v duslediu neprovedeni platebniho piikazu ze shora
uvedenych dlvod(. Neodporuje-li to pravnim pfedpisim, CSOB Klienta o neprovedeni platebnfho pfikazu
informuje.

Na platebni transakce provadéné na zakladé platebniho pfikazu zadaného prostiednictvim platebni karty nebo
sluzby elektronického bankovnictvi se vztahuji té2 obchodni podminky upravujici tyto platebnf prostfedky.

Pro dokumentarni transakce (napf. akredltlvy a zdruky), sménky a Seky platf zvla&tni podminky. Pro SEPA Inkaso
se tyto Podminky pouziji pouze pfiméfené v rozsahu neupravendm zviastnimi podminkarhi.

Neni-li dohodnuto jinak, lze platebni piikaz v listinné podob® pfedat pouze prostfednictvim formuléfe/dokladu
stanoveného CSOB. V piipadé pfedani na pobotéce Coské podty, pak pouze na formulafi Postovni spofitelny.

Pokud to povaha platebniho pHkazu pfipoust], je Klient povinen sezndmit se pfed jeho zadanim s vysvéilivkami
pro jeho vyplnéni (pokud jsou pro pfisluny typ platebniho pifkazu k dispozici) uvedenymi na formulafi nebo na
Webovych strankach, PFi zadani platebniho pifkazu je Klient povinen Fdit se pokyny uvedenymi na piislusném
formulaf (v8etné vysvétlivek), v Internetovém bankovnictvl, pfip. na Webovych strénkéch, a vypinit vBechny Udaje
oznadené jako povinné. Zavazné pokyny mohou obsahovat i vzory vyplnénych farmulé# pfistupné na Webovych
strankach. Platebni pfikaz v listinné podobé musf byt vypindn &itelnd a nesmi v ném byt Skrtano, mazano ani
pfepisovanc. Ve vyse uvedené plati pfiméfené i pro svoleni k Inkasu.

Pokud CSOB vede pro Klienta (&et, ktery je piistupny prostfednictvim Internetového bankovnictvl, miiZe CSOB

se souhlasem Klienta pfedéavat informace o tomto O¢tu, jeho zlstatku a provedenych platebnich transakelich
poskytovateli sluzby Informovant o platebnim G&tu, :

Autorizace platebni transakce

8.

9.

CSOB provadi pouze autorizované platebni transakce. Platebni transakee je autorizovana, jestlize k nf dal Klient
souhlas. Klient svym souhlasem zaroven stvrzuje, Ze se ofed autorizaci platebni transakce sezndmil s
relevantnimi informacemit, které se k ni vztahuji,

Klient autorizuje platebni transakei:

al v piipadé platebniho pikazu v listinné podobé, piipojenim vlastnorugnfho podpisu podle aktualniho
Podpisového vzoru a/nebo jinym smiuvné sjednanym nebo CSOB stanovenym zplsobem autotizace.
Prevzeti platebniho pifkazu v listinné podobé pracovnikem banky potvrdl CSOB otiskem razftka na kopii
tohoto platebniho pfikazu, pfpadné otiskem razitka na oddélitelné ¢asti pfislugného dokladu.

b} v ptipadé platebniho pfikazu udingného prostiednictvim sluzby elekironického bankovnictvi pomaci
autorizadnich prvkl v souladu s pfislusnymi smiuvnimi ujednanimi;

¢) v pfipadé platebniho plikazu uéinéného prostfednictvim platebni karty, pfip. jiného platebniho
prostiedku, v souladu s pfisludnymi smluvnimi ujednanimi,
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Proveden{ platebni fransakce

10. CSOB provadi platebni transakee v pracovni dny {u vybranych transakei i v nepracovni dny) zplsobem a ve
Ihdtach sjednanych v &asti LHUTY PRO PROVADENI PLATEBNIHO STYKU‘. GCSOB odepise penéini
prostiedky z Udtu Klienta v okamzZiku pfijeti platebniho piikazu, pokud jsou spingny v8echny podminky sjednane
pro jeho provedeni a pokud Klient nepoZaduje pozd&jéf splatnost. Pro stanoveni ckamiiku pfijeti platebniho
pifkazu je rozhodujicl &as a zplsob jeho pfedani CSOB a Jeho forma - bliz& podminky jsou sjednény v ¢asti
LHUTY PRO PROVADENI PLATEBNIHO STYKU". Je-li platebni piikaz pfijaty mimo provozni dobu CSOB nebo
po sjednaném okamziku (tzv. limitni &as), plati, Ze platebni pfikaz byl pfijat na zagatku ndsledujici provozn( doby
¢SOB. Limitni das pro Jednotlivé pobotky Ceské posty je zveiejnén v jejich provoznich prostorach.

11. Neni-li v &4sti ,LHUTY PRO PROVADENI| PLATEBNIHO STYKU" pro konkrétni typ platebniho pfikazu sjedndno

" jinak, nastava okamzik plijeti platebniho pifkazu pfedaného na pobodce Ceské posly nasledujfci pracovni den po
dni jeho predani.

12.Nenii v Podminkach sjednano pro konkrétni typy platebnich transakef jinak, je CSOB opravnéna neprovést
platebnl ptikaz, pokud na G&tu Klienta, jako platce, nenf v poZadovany den splatnost] dostatek pouZitelnych
penéZnich prostfedkd. ’

Pro tuzemsky platebni styk plati:

- Pokud neni na G&tu pldtce nejpozdéji do konce 2. pracovniho dne (resp. 2. kalendainfho dne v piipadé
pfevodu v K& na Gcet vedeny u CSOB} nasledujiciho pe dni splatnosti dostatek poufitelnych penéznich
prostfedk(l, platebni pfikaz k Odchozi Uhradd, Inkasu, Trvaly pfikaz a Trvaly pfikaz dany nepiimo se
neprovedou.

- Pokud neni na Uctu platee v den splatnosti dostatek pouZitelnych pené2nich prostfedkl k provedeni Odchozi
Uhrady prioritn] véetng poplatku, Odchozi Ghrady okamZité, Inkasa SIPO, pifkazu k pfevodu daného nepiimo,
Okamzité Uhrady dané nepfimo, Trvalého pifkazu k pfevodu variabilni &astky pfesahujici zvoleny zdstatek
&ty nebo pikazu k pfevodu mezi Géty jednoho Klienta na zakladé platebniho pffkazu zadaného
prostfednictvim Intemetového bankovnictvl, platebni piikaz je vyfazen ze zpracovani v den splatnosti a
neprovede se,

- Platbu platebni kartou za sluzby Ceské posty je CSOB opravnéna zidtovat z Gétu, ke kterému byla karta
vydana, vZdy.
Pro zahraniénf platebni styk plati:

- Pokud neni na Gdtu platce nejpozdéji na poCatku 3. pracovnfho dne nasledujiciho po dni splatnosti
(neprodlené po otevfeni bankovniho systému) dostatek pouZitelnych pendznich prostfedkil, platebni piTkaz
k Odchozi Ghradé a Trvaly pifkaz se neprovedou.

- Pokud nenf v pilpadé pfikazu k pfevodu danéha nepfimo na G&tu platce nejpozddji na podatku pracoviiho
dne nasledujiciho po dni splatnosti (neprodleng po otevieni bankovniho systému)} dostatek pouZitelnych
pen&znich prostfedkd, pfikaz se neprovede

13. Pokud je v platebnim pffkazu uveden den splatnost, ktery neni pracovnim dnem, provede CSOB platebni piikaz
nejblizs nasledujici pracovni den. To neplati u niZe uvedenych platebnich pfikazd k pfevodu v K&, pokud je G&et
platce i Uéet piijemce veden u CSOB a u Odchozi Ghrady okamZité:

- pfikaz k Odchozf Ghradé zadany prostfednictvim Internetového bankovnictvi / platebni karty
- Trvaly pitkaz a trvaly piikaz k inkasu.
14, £S0OB neprovede platebni prikaz s datem splatnosti pezdéjsim nez 365 dnil ode dne jeho pledéni.

Odvolani platebniho pfikazu
15. Platebni prikaz miZe Klient odvolat pouze v pfipadech, zplsobem a Ihatach sjednanych v gasti ,LHOTY PRO
PROVADENI PLATEBNIHC STYKU", Qdvalat nelze tyto platebni piikazy:
- k Odchozi Uhradé okamzité
- k platbé za sluzby Ceské posty zadané platebni kartou na Ceské posté

Odpovédnost za nesprdvné provedenou/neautorizovanou platebni {ransakei

16. Platebnf transakce je provedena spravné, je-li provedena v souladu s platebnim piikazem.

17. Majitel détu/Disponent je povinen oznamit CSOB neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebnl transakgi
bez zbyteéného odkladu poté, co se o ni dozvl, a to pisemné v listinné podobé na adresu CSOB a/nebo osobné
na pobodce CSOB (nestanovi-li piisluéné podminky pro konkrétni platebni prostiedek, jeho prostfednictvim byl
platebni prikaz udnén, jinou formu cznameni), nejpozdéfi véak do 13 mésicd ode dne odepsani pengZnich
prostfedkt z Gétu platce. V pipads, Ze tak neucinf a CSOB tuto skutednost namitne, nelze Majiteli (¢tu prava
vyplyvajicl z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakece pfiznat.-
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18. CSOB odpovida Majiteli G&tu, jake platei, za nespravné provedenou platebn( transakci, ledaZe mu, pifpadné
poskytovateli pfijemce, doloZi, Zze Sastka nespravné provedené platebni fransakce byla fadné a v&as piipséna na
(&et poskytovatele pifjemce. V takovém piipadé odpovida pifjemci za nespravng provedenou platebni transakei
|eho poskytovatel.

19. Pokud CSOB odpovida Majiteli tictu, jako platel, za nespravné provedenou platebni transakei a ten ji oznami, Ze
netrva na jejim provedeni, uvede CSOB (&et, z néhoz byla Sastka platebni transakce odepsana, nepredleng do
stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedenf platebni transakce nedo&lo. Neni-li to mozné, vratl ¢soB
Majiteli Gttu &astku nespravné provedené platebni transakce, zaplacenou Uplatu a udlé droky jinym zpdsobem.
Tento postup se neuplatni, pokud Majitel (&tu ozndmi £SOB, e netrva na provedeni platebni transakee, aZ po
ptipsani tastky platebni transakee na (et poskytovatele pifjemce.

20. Pokud CSOB odpovida Majiteli G&tu, jako plétci, za nespravné provedenou platebnl transakci a ten ji neoznami,
e netrva na jejim provedeni, CSOB neprodlend zajistf plipsani &4stky nespravné provedené platebni transakce
na (et poskytovatele pifjemce a uvede Odet platce do stavu, v némiZ by byl, kdyby k nespravnému provedeni
platebni transakce nedosio. Neni-li to mozné, vrati CSOB Majiteli (6tu &astku nespravné pravedené platebni
transakece, zaplacenou (iplatu a usté Groky jingm zplsobem.

21. Pokud CSOB cdpovida Majiteli Ggtu, jake piijemci, za nespravné provedenou platebni transakei, uvede jeho et
neprodiené do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoSlo. Nenf-li to
mo#né, vrati CSOB Majiteli Gétu &astku nespravné provedend platebni transakee, zaplacenou Uplatu a ulé Groky
jinym zplsobem,

22, Pokud byla provedena neautorizovana platebni transakee, GSOB neprodlené poté, co se o této skutegnosti dozvi,
nejpozd&ji véak do konce pragovniho dne nésledujiciho po dni, kdy ji Majitel G¢tu / Disponent oznamil, uvede (&st,
z ného? byla 4stka platebni transakce odepsana, do stavu, v némz by byl, kdyby k tomuto odepsanf nedoslo. Neni-
li to moZné, vrati astku platebni transakce, zaplacenou Gplatu a ulé Oroky platci jingm zplsobem. V3e uvedend
ihitta viak nezadne béZet, pokud ma CSOB divod se domnivat, Ze Majitel G&tu/Disponent jednal podvodné a tuto
skutetnost oznami CNB. €SOB neni povinna vratit 8astku neautorizované platebn] transakee dle prvni vély, pokud
ztratu z ni vzniklou nese Majitel 0&tu,

23. Majitel G&tu nese ztratu z neautorizované platebni transakee:

- dovyde 50 EUR, pokud hyla zplisobena pouzitim ztraceného/odcizeného platebniho prostiedku nebo
jeho zneuZitim, vyjma pfipadd kdy Majitel 0étu / Disponent nejednal podvodné a
- zitratu / odecizeni / zneuZiti platebniho prostfedku nemohl zjistit pfed provedenim
neautorizované transakce, nebo
- zirata/ odcizeni / zneusiti platebnino prosttedku byla zplisobena jednanim CSOB;
- v plné wii, pokud k ni doélo v dasledku podvodného jedndni Majitele Uétu / Disponenta, nebo tim,
Fe Majitel G&tu / Disponent (mysing &z hrubé nedbalost! porudil povinnost pouzivat platebni
prostfedek v souladu se smlouvou, chrénit jej (jeho bezpeénostnf prviy) pfed ztratou / odeizenim /
zneuzitim a pfipadnou ziratu / cdeizeni / zneuZit! platebnihio prostiedku bez zbyte¢ného odkladu
oznamit $SOB, vyima pfipadd, kdy Majitel Gétu / Disponent, nejednal podvodné a:
- zirdta vznikla poté, co Majitel G&tu / Disponent ztratu / odcizeni / zneuZitl platebniho
prostfedku CSOB ozrnémil, nebo
- C}SOB nezajistila vhodné prostfedky pro toto ozndmeni, nebo
- CSOB porugila svoji povinnost poZadovat silné ovéfeni Majitele (&tu / Disponenta. _
24. Pro pfepodet ztraty z neautorizovang platebni transakee, kterou nese Majitel G&tu, pouzije CSOB kurz CNB platny
k pfislusnému dni.

25,V ptipads, ze CSOB vrati ¢4stku ((dajné) neautorizované platebnf transakce Majiteli Gttu a nasledné zjisti, Ze
Majitel G&tu na jejf vraceni nemél pravo, nebot:
- neslo o neauterizovanou platebni transakei, nebo
- zirdtu z neautorizované transakce nese zcela &i ¢astetné Majitel Gtu,
mize CSOB &astku v rozsahu, v jakém na jeji vraceni Majitel Gt nemél pravo, bez jeho souhlasu odepsat ze
kteréhokoli jeho (étu vedeného u CSOB.

Sménné operace

26.Sménu jedné mény na jinou provadi CSOB kurzem podle kurzovniho listku CSOB platného v den jejiho
provedeni, Pokud protihodnota v K& pfevysuje 1.5 mil. K& {fomu odpovidajiel protihodnotu v cizi méné), pouZije
CSOB kurz odvozeny od aktudlniho kurzu na mezibankovnim devizovém trhu. V pifpadé podstatnych vykyv(
kurzGi na mezibankovnim devizovém trhu je CSOB opravnéna zménit kurzovni listek CSOB | v pribéhu
pracovniho dne. CSOB je opravnéna stanovit v Sazebniku limit pro poéet sménnych operaci mezi Oty tehoZ
Klienta; prekrodi-li Kiient tento limit, je CSOB opravnéna zablokovat Klientovi platebni prostfedek, jehoZ
prostfednictvim déval piikazy k provedeni sménnych operaci. ‘

27. Informace o smé&nnych kurzech (kurzovnf listek) jsou zvefejnény v provoznich prostorach véech pobotek €s0B
a na Webovych strankdch. U pikazu k Odchozi Ghradé nebo Trvaléhe pfikazu se sménou mezi ity jednoho
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Klienta vedenymi v CSOB uginéného prostiednictvim Internetového bankovnictvi je Klientovi informace o
sménném kurzu zpfistupnéna v Internetovém bankovnictvi. :

28. K pfepoéiu pievadénsd castky z mény Gétu Klienta, jako platee, na ménu pfevodu pouzije CSOB zpravidla kurz

deviza - prodef mény pfevodu podle kurzovniho listku CSOB platného v okamzik provedeni prevodu (ze strany
CSOB se jedna o prodej mény pfevodu Klientovi). Pokud ani ména pfevodu ani ména Gétu Klienta nejsou K, je
sménny kurz stanoven jako podil kurzu deviza - ndkup mény Gétu a deviza - prodej mény pfevodu.
K pfepodtu pfevadéné éastky z mény pfevodu na ménu Uétu Kliienta, ako pifjemce, pouzije CSOB zpravidla kurz
deviza - ndkup meény pfevodu podle kurzovniho listku CSO0B platného v okamzik provedeni pfevodu (ze strany
CSOB se jedna o nakup mény pfevedu od Klienta). Pokud ani ména pfevodu ani ména Gctu Klienta nejsou K¢, je
sménny kurz stanoven jako podil kurzu deviza - ndkup mény pfevodu a deviza - prodej mény (&tu.

29, Pfesahne-li 84stka pfavodu 1000 EUR (pFipadné protihodnotu v jing méné), mize se Klient jake plitce s CS0B
dohodnout na individuéinim kurzu v ramci platebniho pifkazu zadaného v elektronickém bankovnictvi, telefonicky
podle Pravidel pro sjednavéni individualnich kurzd prostfednictvim Klientského centra, které jsou uvefejnény na
Webovych strdnkéch; jinak té2 prostfednictvim pobotky, ev. listinného platebniho pfikazu v poli uréeném pro dalst
instrukce. Pokud je Individudini kurz odsouhlasen, provede CSOB sménu vtomto kurzu, jinak v kurzu dle
obecnych pravidel; infarmaci o kurzu CSOB uvede ve vypisu z O&tu.

Bezhotovostni platebni styk

Obecné podminky

30.CSOB v pfipadg Ghrad v méné HUF (madarsky forint) provadi transakel po standardnim zaokrouhleni hez
desetinnych mist.

31, CSOB provadi pievody penéZnich prostfedkil v K& a vybranych cizich ménach, jejich seznam je piistupny na
Webavych strankach.

32. Platebn( pifkaz v listinné podobs |ze pfedat CSOB pouze na Obchodnim misté v jeho provozni dobé piislugnému
pracovnikovi Cbehodnihe mista, neni-li dohednuto jinak. Pokud to CSOB umoZni, ize platebni pfikaz v listinné
podobé v nékterych pfipadech pfedat CSOB rovnéZ prostfednictvim vybranych tfetich osob.

33. CSOB jo opravnéna zrusit svoleni k Inkasu nebo Trvaly pfikaz ve prospéch (gt jiz neexistujici banky; o tomio
zrudeni Klienta informuje.

Tuzemsky platebni styk

34, Tuzemskym platebnim stykem se rozumi pfevody penéZnich prostredkl v K& v ramci CR.
35. Tuzemsky platebnl styk je provadén zejména formou:
a) QOdchozi dhrady (pifkaz k Odchozi Ghradé mlze byt dan i jako hromadny},

b) Inkasa (pfikaz k inkasu miiZe byt dan i jako hromadny nebe trvaly; hromadny piikaz je davan samostatné
pro Inkasa z &0 vedenych u CSOB a pro Inkasa z Utl vedenych Jingmi poskytovateli),

c) Trvalého pitkazu.
36. Platebni pfikaz musi vidy obsahovat alespon tyto (daje:
a) Cislo 02tu platce a kdd jeho poskytovateale

b) &islo 0&tu piijemce a kéd jeho poskytovatele

c) &éastku pravodu vyjadrencu &fslicemi

d) ménu {neni-li na pfislusném formulafi uvedeno jinak}

e) (&ef transakce v piipadé pfevodu pievysujictho 15 000,- EUR nebo ekvivalent této &dstky v jiné méné

u Trvalého piikazu a inkasa na zakladé trvalého pfikazu ddle (daj o tom, zda se jedna o zfizeni, zménu
nebo zrufeni; pii zfizeni pifkazu musl byt uveden Iinterval platby a datum prvnl platby, pfi zméné a
zrudeni pflkazu musf byt identifikovan plvodni ptfkaz.

37. Piikaz k Odchozi Ghradé prioritni Ize provést pouze v K&, k ti2i 0¢tu Klisnta vedensgho v K& a ve prospéch (&tu
ptijemce vedeného v K& u jiného poskytovatele. Pokud je pfikaz k Cdchozl thrad® prioritni zadavan
prostfednictvim formulafe v listinné podobé podepsansho viastnoruénim podpisem, musi Klient v instrukefch pra
CGSOB uvést ,PRIORITNI UHRADA",

38, Pifkaz k Odchozi Ghradé okamzité |ze provést pouze v K& (mé&nova konverze nenfl u okamZité platby povolena),
v maximalni v¥§i 2 500 000 K& na jednu transakei, a pokud banka pifjemece umoziuje pHjmuti platby. CSOB je
oprdvnéna zménit vysi limitu na jednotlivou transakei. :

39. Hromadny pfikaz k Qdcheozi (hradé [ze pouZit pouze k pievedu 8astky v K& k tizi ustu Klienta v K& a ve prospéch
G&tu Klienta v K& u CSOB nebo ve prospéch Gétu piljemee v K& u jindho tuzemského poskytovaiele,

—h
P
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40. Trvaly pfikaz v listinné podobé s dennf frekvenci je moZno zadat pouze s frekvenct na pracovni dny (Po — P4a). U
Trvalého pifkazu zadaného elekironicky lze zvolit dennt frekvenci Po — Pa nebo Po — Ne.

41. Pfikaz k inkasu miiZe Klient, jako pffjemce, pouZit v pfipadé, kdy si tento zplsch placeni dohodl s platcem, a oba
Géty jsou vedeny v K&, Inkaso lze pouzit pouze v ramei tuzemskéhe platebnihio styku. Klient musi uvést na pfikazu
kinkasu Kk tizi U€tu platce u jiného tuzemského poskytovatele v listinné podobé datum splatnosti minimalné 1
pracovni den po datu jehe predani CSOB, je-li pfedén prostfednictvim pracovnika banky. U pfikazu k inkasu
piedaného prostfednictvim sluZby elektronického bankovnictvl do sjednaného limitniho éasu musi Klient uvést
datum splatnosti minimalné 1 pracovni den po datu jeho pfedani.

42, Inkaso je provedeno na zékladé souhlasu Majitele Gctu, jako platce (svoleni k Inkasu). Svoleni k Inkasu mize
Majitel G&tu v nékterych pifpadech udalit piimo tietl osobé — pffjemci, ktery ma vedeny Géet v CSOB, pokud to
piflemce a CSOB umozni. Takto udélend svoleni k Inkasu lze zménit nebo zruit pouze u jeho piflemee. Je-li
svoleni k Inkasu dévano prostfednictvim formuldfe v listinne podobé, musi jej Klient, jako platce, podepsat
vsouladu s aktudlnim Podpisovym vzorem, pflp. autorizovat jinym sjednanym nebo CSOB stanovenym
zplsobem. Svolenl k Inkasu zadané prostfednictvim sluzby elektronického bankavnicivi, pfip. jingm zplisobem,
ktery CSOB umozni, potvrzuje Klient zplsobem sjednanym pro pifsludny platebni prostfedek.

43. Svoleni k Inkasu musl chsahovat alespofi tyto Udaje:
a) &islo G&tu Klienta, jako platce, a kod CSOB
by &islo Gétu pfijemce a kéd jeho poskytovatels (nevztahuje se na Inkaso SIPO}

¢) limit a obdobf, na kieré se vztahuje {tzn. maximalni &astku, kterd muZe byt odepsana z Oétu Klienta na
zéklad® Inkasa ve zvoleném ohdobi; CS0OB mize omezit maximalni vy&i limieu).

Dali[ povinné Udaje mohou byt stanaveny napf. pro Inkaso SIPO nebo Inkaso ve prospéch konkrétnich pfijemcd.

44,0 vy§i plateb Inkasa SIPO je Majitel G&tu vidy pFedem informovan Ceskou poktou. CSOB provadi Inkaso SIPO
ve dvou terminech. V pfipadé nedostatku penéZnich prostiedkl na 0&tu v prvnim terminu je pokus o Inkaso
opakovan ve druhém terminu. Pokud ani v tomto terminu nenf na Gétu dostatek pendZnich prostfedki, neni
Inkasc provedeno.

45. Klient je povinen zruit svoleni k Inkasu SIPO v pFipadg, Ze et vedeny v CSOB pro Inkaso nevyuZiva,

46.CSOB je opravnéna zrudit svoleni k Inkasu, na jehoz zakladé nebyla v poslednich 12 kalendafnich mésfcich
provedena Zadna transakce; o tomto zrudeni Klienta informuje.

Zahraniéni platebni styk
47. Zahraniénim platebnim stykem se rozumf pfevody penéznich prostiedkll ze/do zahraniéi a pfevody penéznich
prostiedkll v cizi m&né v ramei GR.

48.850B provadi pievody pendZnich prostfedk(l do zahraniéi a v cizi méné v ramci CR na zé&kladé platebnich
piikaz k Odchozi Ghradé a Trvalych piikazd.

49, Platebni pfikaz musi vZdy obsahovat alespof tyto Gdaje:

a) &islo GBtu, ndzev (&tu — jméno a pifjmeni/ndzev/obchadni firmu platce a adresu platce

by &islo U&tu, ndzev G&tu — jméno a pifjmeni/ndzev/iobchodni firmu pfijemce a adresu pfijemce

¢} nézev a adresu poskytovatele pfijemee, BIC nebao nérodnl smérovy kdd

d) &astku pfevodu vyjadienou &islicemi

e) ménu (ISO kéd)

f)  (&el prevodu (bez ohledu na vy&i prevadéné &astky)

g) kad thrady poplatk( (jsou vysvétieny v &4sti ,VYSVETLENI NEKTERYCH POJMUA).

k) U Trvalého piikazu ddle Udaj o tom, zda se jednd o jeho zfizenf, zmé&nu nebo zruSent; pfi zfzeni Trvalého
piftkazu musi byt uveden interval pfevodd a datum prvniho pfevodu, pfi zméng a zrudeni Trvalého
pfikazu musli byt Identifikovan plvodni pfikaz, uveden druh poZadované zmény a datum O&innosti
zmény/zrugeni Trvalého pfikazu. .

50.V pfipadé pfevodu do ¢lenskych statd EU/EHP je Klient povinen uvést:

a) &islo G&tu piijemce ve formétu IBAN

b} BIC poskytovatele pfijemce {vyjma SEPA plateb)

¢) kdd Uhrady poplatki SHA,

51.Kod Uhrady poplatkil SHA je povinny i v pFipadé pfevadu v jakékoli méné na Gget vedeny u CSOB nebo CSOB
SR,

52. U pievodu do staté mimo &lenské staty EU/EHP nebo u pfevodu v ménéch statd mimo EU/EHP nemize CSOB
zarudit, Ze koéd Uhrady poplatkll bude zprostfedkujic! bankou nebo bankou pffiemce dodrZen. Pokud
zprostiedkujfci banka nerespektuje zadany kéd Ohrady poplatkl, miZe dojit ke sniZenl &astky pfevodu
0 Inkasovany poplatek zprostredkujicl banky.
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53. CSOB doporuduje uvést (idel pfevodu v anglickém jazyce. CSOB neodpovida za nezpracovani platebniho pikazu
zprostiedkujicimi bankami a poskytovatelem pfijlemce ani za pfipadné dodateéné vylohy t&chto bank, ke kterym
dojde kv(li neporozuméni uvedenému Ugelu pfevodu.

54. CSOB e opravnéna u pfevodu do zahrani&i a v cizi méné v ramci CR urit zpUsob provedeni pfevodu a pouZit
korespondentské vztahy podla vlastniho vybéru a uvaZeni.

55, CSOB je opravnéna neprovést pfevod v méné, ktera neni uvedena v platném kurzovnim listku CSOB, nebo
v méné, ve které nemd poskyltovatel pifjemce navazany korespondentské vztahy s CSOB.

56.CSOB je opravadna neprovést pfevod ze/do zemé uvedené na seznamu rizikovych a nespolupracujicich
jurisdikkci, pfip. daléich zemi které vyhodnotf jako rizikevé z hlediska prani Spinavych penéz, financovani
terorismu, korupce a dafovych dnika.

57.CSOB neodpovid4 za Ihity, zplisob a kvalitu zpracovani platebni transakee jinymi poskytovateli. CSOB déle
necdpovida za dodatecné vylohy a naklady jinych poskytovateld a je oprédvnéna zl&tovat je k tiZi OZtu platce.

58.V pfipadé, Ze platebnl pfikaz v rdmci zahrani¢niho platebniho styku neobsahuje ndzev a adresu poskytovatele
piijemcee, BIC, pfip. narodni smérovy kéd, (el pfevadu nebo kdd thrady poplatki, piipadné je-li néktery z tdchto
Udajl uveden netitelnd nebo chybné, je CSOB opravnéna kontaktovat Klienta telefonicky a poZédat ho o doplnéni
nebo upfesnénl takového Gdaje. Telefonicky hovor mezi CSOB a Klientem bude nahravan. Jestlize Klient po
takovém upozornéni ze strany CSOB (daj doplini, opravi & upfesni telefonicky nebo e-mailem (dle pozadavku
CSOB), bude to povazovano za projev vile Kiienta, ktery v Klientem sdéleném rozsahu nahradi pdvodni projev
jeho viile v pfislugném platebnim pfikazu.

59. CSOB je opravnéna zménit:

a) Klientem uvedeny kéd Ghrady poplatkd na povinny kéd Ghrady poplatku SHA u pfevodu do élenskych
statl EU/EHP

b) Klientem uvedeny BIC poskytovatele pifiemce na BIC odvozeny z IBANu u pfevodu do &lenskych statl
EU/EHP

¢) Klientem uvedeny kad Uhrady poplatk na povinny kad Ghrady poplatku SHA u plevodu v jakékoli mé&ng
na et vedeny u CSOB a na féet vedeny u CSOB SR.

60. Zprostfedkujici poskytovatelé v clenskych statech EU/EHP jsou opravnéni u pfevodd do téchto &lenskych stati
odmitnout nebo vratit pfevod poskytovateli platce nebo poZadovat dodateéné poplatky od platce v pfipadé
neuvedent &isla Gétu pHjemce ve formatu IBAN {v&etné uvedsni neplatného &i nekorektniho formatu IBAN} nebo
v piipadé neuvedeni BIC poskytovatsle pifjemee (véetné uvedeni neplatného & nekorekiniho BIC; vyjma SEPA
plateb, u kterych neni BIC povinny) nebo v pfipad& neuvedeni kédu Uhrady poplatku SHA.

61. Platebni pfikaz, na jeho2 zékladé ma CSOB piipsat &astku pFevodu ze zahraniéi nebo v cizi méné musi obsahovat
jedinegny identifikator Klienta, jako pFllemce, tj. bud &islo jehe G&tu v platném formatu IBAN, nebo standardni
¢lslo O8tu a ndzev Gétu prijemce.

62, CSOB je opravnéna odmitnout/vratit &astku pfevodu poskytovateli platce v piipads, Ze plaice neni dostatedng
identifikovan &fslem G&tu (u pfevodu z Elenskych stath EU/EHP ve formétu IBAN), pfip. jinym Identifikdtorem a
iménem/nazvem a adresou. '

63.CS0OB je opravnéna u prevodu z &lenskych statd EU/EHP zménit kdd Ghrady uvedeny platcem na kéd Ohrady
SHA, ktery je povinny pro platby v ramci EU/EHP. CSOB je rovnés u takového pfevodu opravnéna odmitnout
nebo vratit éastku prevodu poskytovateli platce v pfipadé neuvedent:

a) Clsla 0&tu Klienta, Jako pifjemce, ve formatu IBAN
b) jedinedného identifikatoru CSOB, jako poskytovatels piijemce (BIC)
¢) kédu thrady poplatkd SHA,

64. U pfevodu z &lenskych statt EU/EHP v méndch téchto statll pfipise CSOB &4stku plevodu ve prospéch (&tu
Klienta, jake pfilemce, tentyz den, a u pfevodu v ménach jinych statl nejpozdéji nasledujicl pracovni den, pots,
kdy byla 84stka pfevodu pfipsana na Géet £30B a kdy CSOB obdrZela od poskytovatele platce podklady nutné
k jejimu piipsani ve prospéch uétu Klienta.

65. CSOB je opravnéna odepsat &astiu pievodu ze zahraniél a v cizl méné v ramel CR z aétu Klienta, jake pifjemee,
v plipadé, e tastka pfevodu nebyla piipsana na aéet CSOB vedeny u korespondentské banky a dale v piipads,
%o k plipsani &astky pfevodu na (et Klienta, jako neopravnénéhe pfijemce, doslo v disledku nespravného
pravedeni platebni transakee ze strany CSOB.

B6. Klient miize pozédat o provedeni pfevodu v m&né neuvedené v aktudinim kurzovnim listku CSOB pouze po
predchozl dohodé s CSOB,
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Hotovosthi platebni styk

Obecné podminky

67.Na vybranyeh pobodkach CSOB, kieré umoziiu)i hotovosti sluZby, piijima CSOB Vklady hotovosil a umoziuje
Vybéry hotovosti v K& a ve vybranych cizich méndch uvedenych v kurzovnim listku CSOB ve valutové &asti.
Viklady minci cizich mén jsou omezeny jen na urgité mény a hodnoty.

68. Na pobotkach Ceské posty Ize provést Vklad hotovosti a Vyb&r hotovosti v K&, ve vybranych pobotkach Ceské
podty rovnéZ v EUR. Vklady minci v EUR jsou omezeny jen na urgité hodnoty.

69. Mirné poskozené bankovky cizich mén CSOB pfijima pouze na pobo&kach CSOB pfi vkladu na Géet Majitelem
(&tu & Disponentem za poplatek uvedeny v Sazebniku. Miru poskozeni bankovek cizich mén posuzuje pracovnik
CS0B. Poskozené bankovky a mince v K& vyméni CSOB v souladu s pravnimi piedpisy.

70, CSOB je opravnéna omezit & zcela vylougit nékieré hotovosini transakce — rozsah aktualng poskytovanych

hotovostnich sluZeb je zveiejnén v provoznich prostorach pobodek CSOR a na Webovych strankach. Podminky
pro provadéni hotovostnich transakei jsou opravnény omezit / upkesnit i jednotlivé pobodky Ceské podty.

71.CSOB jo opravnéna vyZadovat od Klienta prikaz totoZnosti u kazdé hotovostni platebnf transakce provedené u
pfepaZky pobotky.

72.Klient je informovan o provedeni hotovostnl platebni transakce na pokladni potvrzence, pfip. potvrzence
z bankomatu, a Zaslanim vypisu. )

73, Po chdrZeni pokladni potvrzenky o provedeni hotovostnl platebni transakce je Klient povinen provést kontrolu jeji
spravnosti a nejpozdéji pfed jejim podpisem nebo podpisem dokladu pro Vybér hotovosti pozadat o pfipadnou
opravu. Spravnost proveden( platebni transakee stvrzuje Klient svym podpisem. Po edchodu Klienta od piepazky
jiZ neni moZné platebni transakei stornovat.

74.V piipadé cizi mény neprovadi CSOB vym&nu jedné neminlni hodnoty za jinou.

Vklad hotovosti

75.CSOB pfijimé hotovostni vklady ve vybranych poboZkach CSOB, prostiednictvim vkladovych bankomat(l a ha
pobockach Ceské posty prostfednictvim vybranych typl platebnich karet, sloZenek, pfip. dalimi zpisoby dle
podminek Ceské posty.

76. PH Vkladu hotovosti nad 50 000 K& nebo jeho ekvivalentu v cizl mé&né nebo vkladu nad 50 ks mincl je CSOB
opravnéna poZadovat vyplnénou vydetku bankovek a mincl. Rovnéz pfi vyméné hotovosti, ktera je provadéna
pouze v K& mize CSOB poZadovat vypinéni vyéetky.

77.Pokud je v ramci hotovostni platebni transakee u pfepdzky zadriena bankovka nebo mince nestandardné
poékozena nebo podezield z pozmaénéni & padélani, je Klientovl vydéane potvrzeni o jejim zadrZeni pedle platnych
pravnich pfedpis(. Pokud je hotovostni platebni transakce provadéna prostfednictvim vkladovéhe bankomatu a
jsou-li nékteré bankovky pedbézné vyhodnoceny bankomatem jako podkozené nebo podezfelé z pozménéni &
padé&lani, je jejich hodnota piipsana na U&et Klienta v plné vydi. Pfi naslédném vyhodnoceni bankovek jako
nestandardné podkozenych, pozmeénénych & padélanych, je CS08 povinna takové bankovky zadrZet a
informovat o této skutednosti ENB. O zadrzeni bankovek CSOB vystavi Klientovi potvrzeni. Hodnota zadrZenych
bankovek bude odepsdna z &y, ke kierému byla poskytnuta platebni karta, jejimZ prostfednictvim byl vklad
uginén, a to nejpozdéji ve [hité 30 dnl od provedeni vkladu prostiednictvim vkladového bankomatu.

78.CS0B pfijimé ve vybranych poboikéach hotovost rovnéZ prostiednicivim zajistényeh oballl a oballl noéniho
trezoru za pfedem smiuvné sjednanych podminek.

Vybér hotovosti

79. Klient provadi Vybér hotovosti z (&tu na zakladé prediozeni prikazu totoZnosti a:
- pfislugného pokladniho dokladu stanovengho CSOB (pokud ho CSOB vyzaduje) na pobodkich CSOB nebo
- prostfednictvim platebni karty & vyplatniho eku na pobodkéach Ceské posty. Jednim vyplatnim Sekem ize
vybrat &astku maximalné 250 tis, KE vEetné.
Pokladni doklad, piipadné téz vyplatni ek musi byt podepséan v souladu s platnym Podpisovym vzorem. Piijem
penéznich prostfedkd Klient vzdy potvrd! svym podpisem na stanoveném pekladnim dokladu.

80. PH Vybéru hotovosti platebnl kartou na Ceské posts je platebni ptikaz autorizovan zadanim PIN. Klient miiZe byt
poZadan o piedioZeni prikazu totoZnosti. Klient je povinen pfedem dohodnout s poboékou Ceské posty podminky
Vyb&ru hotovosti vy$a7 édstky, v opaéném pifpadé je pobodka Ceské podty opravnéna vyl Vibéru hotovostl
omezit, pfip. jej odmitnout.

81.Pro vybér hotovosti z vybranych b&Znyeh GSA Ize na pobodkdch CP vyuZit viplatni Seky. Vybér hotovosti
prostfednictvim vyplatnthe $eku probihéd po pledioZeni vyplatniho $sku a po kontrole dispozi&nich opravnéni
Disponentl k nakladani s pendznimi prostfedky na 0étu, pficemzZ plati vZdy pouze aktualnf dispoziéni opravnéni
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Dlsponentit bez ohledu na (daje nati$téné na vyplatnim Seku. Na zakladé vyplatniho Seku |ze vyplatit hotovost |
tfeti osobé, a to po jeji identifikaci a pouze na Kontakni posté uréené Majitelem G2ty ve Zmocnéni pro Kontaktnl
poétu a po kontrole zpiisobu disponovani a souladu podpisu Disponenta s jeho podpisovym vzerem uvedenym
ve Zmoenani pro Kontakinf postu.

82. Pokud Vybér hotovosti pfevy3uje limit stanoveny CSOB, je CSOB opravnéna pozadovat ohlasent této skutednosti
v uréené |hité; to plati i pro souget jednotlivych Vybérd hotovosti uskuteénénych z GEth jednoho Klienta béhemn
téhaz pracovniho dne. Limity &astek pro Vybér hotovosti a Ihity a pravidla ohlageni jsou zvefejnény v provoznich
prostorach pobotek CSOB. Marnym uplynutim dne uréeného k Vybéru hotovosti z Gétu zanikd povinnost ¢soB
mit objednanou hotovost pro Klienta k dispozici. CSOB je opravnéna vybirat poplatek za ohlaSeny a
neuskutetnény Vybér hotovosti podle Sazebniku.

83.Klient je povinen pfedem dohodnout & pobotkou Ceské posty podminky Vybéru hotovosti vy38i Castky,
v opatném pfipadé jo pobotka Ceské podty opravnéna vysi Vybéru hotovosti omezit, pfip. je] odmitnout.

84. PTi Vyb&ru hotovostl se stanovenim poétu bankovek a mincf konkrétnich hodnot je CSOB oprévnéna poZadovat
pfedloZeni vydetky bankovek a minci s pfedstinem 3 dn(l,

85. Pfi Viybéru hotovosti z G6tu Klienta vedeného v cizi méngé CSOB neni povinna dodrzet poZadovanou skladbu
bankovek a minci.

86. Klient je povinen si okamzitd pfepoéitat vyplacenou hotovost. Na uplatnéné reklamace po pfevzeti hotovosti
Klientemn a jeho odstoupent od piepazky nebude brén zfetel.

IvV. ZVLASTNI UJEDNANI PRO SPORICI UCTY

Obecné podminky

1, Prava a povinnosti neupravené v této ¢asti se fidi ujednanimi ostatnich ¢asti Podminek.
2. V souvislosti s vedenim spoficfho G&tu je CSOB opravnéna neposkytnout tyto platebni sluzby:
-Inkaso (véetné Inkasa SIPQ)
-pfevod penéznich prostfedkd do zahraniti
-QOdchozi (hrada prioritni
~Qdchozi thrada ckamZita
~Trvaly pfikaz
-Poskytnuti platebni karty.

3. che spoficiho UStU v cizl méné lze provést pievod penéZnich prostiedkd pouze na (fet v téZe meéné vedeny u
SOB. '

4. Ke spoficimu Gétu nevydava ESOB Doklady slouzici k nakladani s panéZnimi prostiedky na Gétu.
5. Neni-li do 60 dnt od zfizeni spoficthe Uétu ve prospéch tohoto Gétu pfipsan:
a) prvni vklad, byl-ii sjednén;
b} Zadny vklad v ostatnich piipadech,
a zéroveri Klient nema u CSOB veden bézny Géet, smiouva o spoficim 0&tu uplynutim této doby zanika.

6. V piipads vypovédi smiouvy Majitelem Gétu je vypovédnl doba shednd s vypovédni dobou vkladu a po&ina béZet
v den dorudeni vypovadi CSOB. Neni-li vipovédni doba vkladu sjednéna, je vypovad smlouvy Géinna v den jejiho
dorugeni CSOB s vyjimkou jejihe podéni na pobodce Ceské podty, kdy je G&inna nejpozdaji 5. pracovni den po
dni jejfho podani. Dojde-li k vypov&zeni smiouvy o spoficim U&tu, nelze v pribéhu vipovédn! doby vkladat ve
prospéch Gétu dalsi pen&zni prostiedky.

Vypovéd' vkladu

7. Pokud jo ve vztahu k uréitému typu spoficihe O¢tu sjednana vypoved vkladu, provede CSOR platebni pFikaz
sméfujici k nakladan( s pené2nimi prostfedky na Gétu aZ pa dorudeni vypovédi CSOB a byla-li sjednédna
vypovédni doba, zpravidla aZ po jejim uplynuti. :

8. Vypovéd Ize uginit plsemné v listinné podobé na kierémkoli Obchodnim misté prostiednictvim jeho pracovnika
nebo prosttednictvim sluZby elektronického bankovnictvi, pokud takové jednani umozfiuje. Vypovédeét Ize | cast
vkladu.

9. Neurtl-li Klient pozdéjdi den, bézi vypovédni doba vkladu:
a) v pfipadé vypovedi podané v listinné podobé prostfednictvim
aa) pobosky CSOB ode dne jejiho dorudeni
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ab) pobotky GCeské posty nejpozdéji od 5. pracovnihe dne nasledujiciho po dni jejiho dorugenl (platf
pro spofici Géty s jednodenni vypovédni [hitou)
b} v pfipadé vypovédi podané prostfednictvim sluzby elekironického bankovhictvi ade dne dorugent.

10. Ve vztahu k jednomu spoficimu 0&tu mibZe byt pedano nékolik vypovedi vkladu s tim, Ze celkovy soudet
vypovézenych Castek nesmi byt vy33i neZz aktudlni zlslatek spofictho (6tu, piipadné poniZeny o &astku
odpovidajici minimalnTmu zdstatku, byl-li sjednan (dale jen ,,Disponibilni zistatek"). Mezi vypovédmi musi byt
dodrzen gasovy interval minimélng 1 den po vypovédi s bezhotovostnim plevodem.

11. Po uplynutl vypovédni doby vkiadu nalozi CSOB s penéZnimi prostfedky na spoficim G&tu, na které se vypovéd
vziahuje, podle dispozice Majitele G¢tu nebo Disponenta, MoZné dispozice jsou:

a) Odchozi Uhrada na et vedeny CSOB v méné spoficiho U8ty v piipadé vypovédi vkladu pisemnou
formou v listinné podobé;

by Odchozi (hrada na uget vedeny CSOB v méné spofictho (&tu (eventudlng na (det, ktery sluZba
elekironického bankovnictvl v souladu s dispoziénim opravnénim nabldne) v pifpadé vypovédi vkladu
prosifednictvim sluzhy elekironickéhs bankovnictvi.

12.Pokud Majitel G&tu nebo Disponent v dispoziénl [hité s pendznimi prostfedky na OCtu Zadnym se shora
uvedenych zplschl nenaloZi, pfipadné, pokud pfikaz k Odchozi Gihradé bude neproveditelny, vypovéd vkladu se
rusi.

13. Pro pfipad vypovadi vkladu prostfednictvim sluZby elektronickéh bankovnictvi plati, Ze v rdmei jednoho dne je
za doruéenou povazovana vidy pouze jedna vypovéd; pokud je v rdmci jednoho dne zadano vice vypovadi,
povaZuje se den zadani za den dorudeni pouze u prvni z nich. Pro dal$f vipovédi se U¢innost doruteni posouva
vZdy o den, a to dle pofadi v jakém byly zadany.

14. Penézni prostiedky ze spoficiho Uétu jsou Majitel 4&tu nebo Dispanent opravnéni pfevést bez vypovédi vkladu.
V takovém piipadé si CSOB Gétuje poplatek za predéasny vybér podle platného Sazebniku.

15. Vypovéd vkladu mlze byt okamzita nebo s dodrzenim vypovédni doby.

V. VYPISYZUCTU

—_

. O provedenl platebnf transakce, pfipsani Urokd nebo zaGStovani poplatkll je Majitel d&tu informovan
prostiednicivim Zaslani vypisu sjednanym zpisobem, ve sjednané formé a intervalech, CSOB standardné zasila
vypisy v elekironické podobé prostiednictvim Internetového bankovnictvl, a to s mésiéni frekvenci. Pokud
v rozhodném obdobi nedojde k zadné platebni transakei, nenf vypis zasilan.

2. Forma vypisil a zplsob a frekvence jejich zasflani mohou byt zménény na zakladé Zadosti Majitele G&tu. Zvoli-li
si Majitel 0étu jiny neZ standardni rezim zasilani vypisl, je mu CSOB opravnéna Uétovat poplatky dle Sazebniku.

3. Majitel 0&tu je povinen na vypisu neprodlené zkontrolovat navaznost zUdtovani, spravnost stavu penéZnich
prostfedkil na Gétu a spravnost provedenf platebnich transakel. Pokud Majitel utu zjist! jakékoli nesrovnalosti, je
povinan ozndmit je CSOB bez zbytedného odkladu, nejpozdéji ve it vyplyvajici z pfislusnych pravnich
pledpisd. :

4, Majiteli 0tiu s omezencu svépravnosti jsou vypisy v listinné podobé zasilany na zasilaci adresu uréenou jeho
opatrovnikem.

5. V pfipadé, Ze je sjednano Zaslani vypisu prostfednictvim Internetového bankovnictvl a dojde k ukongeni
smluvniho vztahu, je posledni vypis z pfislugného (&tu zaslan Majiteli Gétu emailem, pokud jej Majitel (&tu CSOB
sd&lil, nebo v listinné podobé na zasilacl adresu, kterou Majitel Gétu CSOB sdalil. ‘

6. V pfipadé, Ze je sjedndno Zaslani vypisu prostfednictvim Intethetového bankovnictvl a dojde k ukongeni
smluvniho vztahu ohledné sluZeb Internetového bankovnictvl, jsou nadéle vypisy z Gtu zasftany Majiteli Gty v
listinné podobé na zasllacl adresu, kterou Majitsl Gétu CSOB sdélil.

7. CSOB zasil4 Majitell Gdtu vypis z O&tu rovndZ za dobu od ukongenf smluvniho vztahu do vypofadani vzajemnych
prav a povinnosti a zrueni étu, a to emailem, pokud jej Majitel Gétu CSOB sdélil, nebo v listinné podobé na
zasilaci adresu, kterou Majitel tstu CSOB sdélil.

8. Po skon&ent kalendainino roku CSOB infermuje Majitele Gétu o z0statku penéznich prostredki na G8tu, a to na
vypisu z O&tu za mésle prosinec, pfip. jinym vhodnym zplschem.
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VI. VZAJEMNA KOMUNIKACE

Obecné podminky

1,

Komunikace mezi CSOB a Klientem se uskuteéiuje v teském jazyce, neni-li dohodnuto jinak, a to:
a) osobnl navétévou Obchodniho mista
) telefonicky / zaslanim SMS
¢) korespondentné (v listinné podoba)
) elekironicky {zejména prostfednictvim sluZeb elektronického bankovnictvi, e-mailu nebo datové
schranky)
e) prostfednictvim telefonatu na Klientské centrum.
Klient mize s CSOB komunikovat prostfednictvim datové schranky za predpokladu, 2e banka bude schopna
ovafit totoznost klienta a budou spinény vedkeré pozadavky na piisludné pravni jednant.
CS0B mize pro komunikaci s Klientem vyuzivat veskeré kontakini Udaje (adresy, e-mailové adresy, telefonni
&isla), které ji Klient sdélil jak pii uzavieni smluvniho vztahu, tak v jeho prabéhu.
Dokumenty uréené pro Klienta jsou v CSOB opravnéni vyzvednout Klient (Majitel Gétu, pfip. Disponent), pfip. jiné
fadné zmocnéné osoby.
gokumenty adresované CSOB jsou povaZovény za dorudend, jestlize byly dorudeny do kterékoliv pabodky
SCB. ' ’

Doruéovani prostiednictvim poskytovatele postovnich sluZeb

5.

Dokumenty dorugované poskytovatelem postovnich sluzeb maze CSOB Klientovi zaslat:
a) na zasilaci adresu, kterou ji sdélil

b) na adresu sfdla / mista podnikanf uvedenou v pfislugné smlouvé a oznamilli Klient CSOB pozdsji jeji
Zzménu, na posledni takto oznamenou adresu; adrescu sidla / mista podnikani nemuzZe byt P. O. BOX.

¢) na jinou dohodnutou adresu; dohodnutou adresou nemiie byt poste restante, adresa mimo Gzemi CR
ani adresa Obcheodnfho mista.

Dokumenty zasilané v listinné podobé tykajici se uzavieni, zmény a ukongeni smluvniho vztahu, popf, porudenf
smiuvni povinnosti, uréené Klientovi s omezenou svépravnosti, zasila CSOB v jednom vyhotoveni opatrovnikovi
a v jednom vyhotoven( Klientovi,

Klient je povinen zajistit pfebirani zasilek na vyde sjednanych adresach a poruenf této povinnosti je povaZovano
za vddomé zmarent jejich doruéeni. U zasilky odestané na sjednanou adresu do vlastnich rukou nebo na dodejku,
ktera je CSOB vrdcena jako nedoruditelnd (bez ohledu na divod), nastavaji Gtinky derudenl v den jejiho vracenl
$S0B. U ostatnich zasilek odeslanych na sjednanou adresu se ma za to, Ze byly dorugeny Klientovi 3. pracovn{
den po odaslani v ramci CR a 15. pracovni den po adeslani do ciziny. V piipadg, Ze je dokument zaslany Klientovi
vracen jake nedorugitelny, je CSOB opravnéna zastavit zasilani veskeré korespondence k adtu.

Preklady a ovérovani

8.

10.

11.

U dokumentt pfedkladanych v Jiném neZ v éeském jazyce je CSOB opravnéna poZadovat po Klientovi zajisténi
tfedniho pFekladu do 8eského jazyka na jeho naklady. CSOB neodpovida za opoZdéné provedenl sluZby nebo
pfikazu v disledku nutnosti piiekladu dokumentu.

Pokud Klient pfedkldda zahraniénf vefejnou listinu nebo soukromeu listinu ovéfencu zahraniénim organem, je
€S0B opravnéna vyfadovat jejl vyEsi ovafeni (superlegalizaci nebo apostitacl).

CSOB je opravnsna vyZadovat Gfedni ovéfenl podpisu na viech pisemnych pravnich jednanich, kiera nejsou
gingna pfed zam&stnancem Obchodniho mista prostifednictvim stanoveného formulafe.

CSOB je opravnéna dokumenty pledidadané v nestandardnich situacich (napf. zahrani&nf vefejné listiny, plné
moci, dokumenty tykajici se dmrti Majitele Gétu, svéfenského nastupnictvi, svéfenského fondu aj.) posoudit

v pliméfené Ihat&, zpravidia do 10 pracovnich dnd. V ptipadé sloZitéjich piipadi je CSOB opravnéna tuto Ihitu
prodleuzit. O prodiouzeni Ihity Klienta informuje.
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Vil. ZAVERECNA UJEDNANI

Obeacné podminky

1,

2.

Pokud je ramcova smlouva {jeji soutast) vyhotovena i v jiném neZ &eském jazyce, je pro jejf vyklad rozhodujici
znéni v Ceském jazyce. ‘ '

S vyjimkou pifpad(, kdy to kontext vyZaduje zjevné jinak, plati, Ze jednoiné éislo zahrmuje vidy i mnoZné &islo a
naopak. '

CSOB |e opravnéna poskytnout Divérné informace spolegnostem ze Skupiny CSOB. Divémé informace mohou
byt spoleénostmi ze Skupiny CSOB vyuZivany zejména za Uéelem obsluhy a péce o Klienta, viatng marketingu
a nabidek obchodu a sluzeb spolecnosti ze Skupiny CSOR i jgjich cbehodnich partnerd, napt. formou obchodniha
sdalen( prostfednictvim e-mailu. Pro shora vymezené gely je CSOB opravnéna poskytnout Divérmé informace
o Klientovi — pravnické osobé | osobam ze Skupiny KBC. CSOB je dle opravnéna poskytnout Divamé informace
obchodnim partnerim, které povéfila vykonem urdité &innosti nebo kiefi nabizi, prodévaji, pfipadné obsluhujf,
produkty Skupiny CSOB, a ta za Gdelem pingni obchodni smiouvy, vietng vypoiadani narok.

CSOB je opravnéna poskytovat o svych Klientech s jejich souhlasem tfetim osobam na jejich vyZadani Bankovni
informace. Bankovni informace slouZi jako informaéni zdro] pfi navazovanl novych obchodnich kontaktd, ke
zpr(hlednénf cbchodnich vztahd a posfleni ddvéry mezi obchodnimi partnery.

CS0OB zpracovava osobni Udaje Klienta v souvislosti s jednanim o uzavieni smlouvy a s plnénim smlouvy, jgji2
smluvni stranou je Klient. Detailni informace souvissjici se zpracovanim oscbnich ddajd jsou uvedeny v
dokumentu Informace o zpracovani oscbnich Udajl" piistupném na Webovych strdnkach a v provoznich
prostorach Obchodnich mist.

GSOB Jako spravee esobnich (dajt na z4kladé opravnéného zajmu pofizuje a uchovava zaznamy komunikace
s Klienty (telefonni hovory, e-maily, online chat), a to pro Géely jejich obsluhy a poskytovani kvalitniho klientského
servisu, zejména pak pro vyfizovani jejich poZadavkd & podnétl, Zaznamy mohou byt pouZity i jako dikaznf
prostiedek v piipadé sporu. Nahrdvani telefonickych rozhovort CSOB rovnéz nafizuji nékteré pravni pfedpisy.

Podminky a ostatni smluvni ujednani tvofici rdmcovou smlouvu jsou zavazne i pro dalsi osoby vyuZivajici Géet,.

platebnl prostfedek, platebnl sluZbu (napf. pro Disponenty & daldf osoby s obchodni vazbou na dany GOdet,
pfipadné na daldi produkty navazujicl na rAmcovou smlouvu), které se Majitel U&tu zavazuje s jejich obsahem
seznamit. Majitel (&tu se tyto osoby a pffpadné skutecné majitele ddle zavazuje seznamit s Informacemi o
zpracovan( aosobnich (daji.

Zména ramcové smiouvy

8.

10.

CSOB je opravnéna navrhnout Klientovi zménu ramcové smiouvy (tzn. zménu vlastni smlouvy o Gétu, t&chto
Podminek, pfip. daldich smluv, na zékladé kierych jsou Klientovi poskytovany souvisejici platebni sluzby a
piislugnych podminek pro tyto sluzby, Sazebniku a jakychkoli dalsich ujednant, kterd tvofi rdamcovou smlouvu ve
smyslu ZOPS). Zména se mlzZe tykat rdmcové smlouvy Jako celku nebo kterékoli jeji asti. Informace o
navrhovanych zménach CSOB zp#istupni na Webovych strankédch nejméné’jeden mésic pfed navrzenym dnem
ucinnosti, o emz Klienta informuje prostfednictvim zpravy zaslané do jeho Internetového bankovnictvi, vypisu z
0étu, dopisem, pfipadné e-mailem (na posledni Klientem uvedenou emailovou adresu) &i datovou zpravou, Pokud
Klient navrh na zménu neodmitne do dne jeji navrhované Oéinnosti, plati, Ze navrh na zménu pfijal. Jestlize Klient
navrh na zménu odmitne pfede dnem, kdy ma zména nabyt GEinnosti, ma pravo vypovédst bezlplatné a
s okamzitou U&innosti smlouvu, kterd je ndvrhem na zménu dotéena.

CSOB a Klient odehylné od predchoziho odstavce sjednavajl, ze CSOB je opravnéna v pfipadd zmény, kterd
nema pro Klienta negativni vliv na parametry a cenové podminky preduktu, sluzby nebo platebniho prostfedku,
provést s okamzitou d&innostf jednostrannou zménu ramcové smlouvy nebo jeji casti. Takovou zmé&nou milZze byt
zejména:

a) Uprava provedend vihradné ve prospéch Klienta,

b) Uprava zplsobend doplnénim nové sluZby, kterd nema viiv na stavajicl poplatky,

¢} zména nazvu bankovniho produktu, sluzby nebo platebniho prostfedku, ktera nema viiv na prava a

povinnosti smluvnfch stran,

d) Uprava vyvolana zvySenim bezpeénosti bankovnich sluZzeb nebo technologickym rozvojem,

e) Gprava (dajd informaénf povahy (adresa sidla ESOB, osoby ve Skuping CSOB).
O uvedenych zménach informuje CSOB Klienta zpravidla s pfiméfenym predsthem prostfednictvim
Internetového bankovnictvi, zvefejndni ha Webovych strankéach, Zaslani vypisu, e-mailu nebo datové zpravy.
Klient se s takovouto zménou mdze sezndmit rovnéZ v provoznich prostordch Obchodnich mist.

Smiouvu o Q& je moZné ménit rovnéZ na zakladsé oboustranné dohody CSOB a Majitele Gétu prostfednictvim
stanoveného formulaie nebo Internetového bankovnictvl, pokud to umozfiuje, pfip. i jinym zpUsobem dohodntitym
mezi ESOB a Majitelem (&tu. Pokud o zménu smiouvy o (&tu 24da-Majitel Gétu prostfednictvim formulafe nebo
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Internetového bankovnictyl a £SOB navrh na zménu piijme, je zména G&inna 10. pracovnim dnem nasledujlcim
po dni podani névrhu, pokud jde o zménu v nastaveni sluzby Zaslani vypisu, jinak 5. pracovnim dnem po dni
podani navrhu. O nepfijeti navrhu na zménu smiouvy CS0B Majitele G¢tu informuje.

Prechodnd ujedndni

11.0d 1. 4. 2016 jiZ nelze provést vinkulaci panéznich prostfedkd na Uétu ve prospéch konkrétni oscby. Pro vinkulace
zfizené do 31. 3. 2016 plati nadale piislusna ujednani Podminek pro bézné Sty Postovni spofitelny pro pravnické
osoby a fyzické osoby — podnikatele ze dne 1. 4. 2015.

Uéinnost

12. Podminky nabyvajt Uginnosti dnem 1, 7, 2022 a nahrazuji Pfedsmluvni informace a Obchodni podminky pro Uéty
a platby pro pravnické osoby a fyzické oscby - podnikatele Gcinné od 1. 11. 2021. Pokud smluvni dokumentace
&i jinég relevantni dokumenty souvisejici s pfedmétem plnéni t&chic Podminek odkazuji na Predsmluvni informace
a Obchodni padminky Postovni spoiitelny pro Géty a platby pro pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatele,
jsoutimod 1. 11. 2020 mysgleny tyio Podminky. '

VIl. VYSVETLENI NEKTERYCH POJMU

Nfze jsou uvedény a vysvétleny nékteré dllezilé pojmy a zkratky, které se vyskytuji v Pedminkéch, a déle jednotna
oznateni sluZeb spajenych s platebnim G&tem, kterd je CSOB ze zakona povinna pouzivat.

Bankovni informace

Informace obsahujici identifikadni (daje Klienta, dobu trvani smluvnihe vztahu s £S0B, zakladnf udaje o G&tech (je-
li viget akiivni, a zda je jeho zUstatek kladny), vyjadieni CSOB k penéZitym zdvazkam Klienta vidi CSOB (zda jsou
zavazky spldceny fadné a véas), hodnoceni divéryhodnosti Klienta a pfipadné doporugenf abchodntho spojent.
BIC (Bank ldentifier Code)} o

Swiftova adresa poskytovatele (banky), kterd umoZiuje jeho jednoznagneou identifikaci v dané zemi.

Biometricky podpis _
Vlastnoruéni podpis provedeny na specidlni zafizeni {tablst, signpad), které zachycuje nejen grafickou podobu
podpisu, ale [ jeho dynamicke prvky {napf. tiak, rychlost).

CSOB SR .

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., se sidlem Michalska 18, 815 63 Bratislava, 1G0 36854140

Den splatnosti

Den uréeny Klientem, kdy maji byt penéini prostfedky odepsany z jeho O¢tu; den splatnosti nemiiZze pfedchéazet
okamZziku pfijeti platebniho pfikazu. ’

Divérné informace

Informace tykajlei s2 Klienta, které CSOB ziskala v souvislosti s poskytovanim slueb, na néZ se vztahuje povinnost
mi&enlivosti,

IBAN (International Bank Account Number)

Mezinérodni bankovni &islo (8tu, které umoZiuje jednoznaénou identifikaci &isla Uétu u prisludného poskytovatele
{banky) pifjemce v dané zemi.

Informovani o platebnim G&tu

Platebn! sluZba poskytovand prostfednictvim tfati osoby s pFislunym opravnénim, které CSOB sd&li informace o
feho platebnim G&tu.

Klient

Fyzicka nebo pravnické osoba,

a) ktera projevila viili uzaviit s CSOB smluvni vztah sméfujic k poskytovani sluzeb

b) kieré CSOB poskytuje sluzby na smiuvnim zakladé

¢) kterd je opravnéna k nakladanf s pen&Znimi prostfedky na G&tu nebo kterd preddvd CSOB v jakékoli formé
dispozicl s pen&Znimi prostfedky na 0&tu.

Klientgké centrum ‘

Sluzba telefonické podpory poskytovana Klientlm prosttednictvim bezplatne klientske infolinky.

Kady poplatkll u zahraniéniho platebniho styku:

OUR '

Je-li Klient v pozici plétce, hradi jak poplatky CSOB, tak | poplatky poskytovatele pifjemce, pifpadné zprostfedkujicich

poskytovateld.
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Je-li Klient v pozici pfijemce, nehradi Zadné poplatky a obdrZi ¢astku prevodu v plvodni vy§i podle instrukei platce,
vyjma sjednané zmény kédu Uhrady poplatku na SHA. Pavodnimu plétci je G¢tovan poplatek dle Terms and
Conditions for Bank Correspondent ve vysi 1% z €astky prevodu, min. 300, max. 2000 K&.

(Vy8e uvedené plati pouze v pfipadé, e se ostatni poskytovatelé fidi pravidly pro tento kéd poplatkl, coz CSOB
nemuze zarudit.)

SHA i

Je-li Klient v pozici platce, hradi pouze poplatky CSOB; piipadné poplatky poskytovatele pfijemce hradi pfijemce.
Je-li Klient v pozici pfijemce, hradi pouze poplatky CSOB; pfipadné poplatky poskytovatele platce hradi platce.
Klient obdrzi ¢astku pfevodu v pL";vodni vyéa‘ podle instrukef platce, pfip. ponizenou o poplatky zprostfedkujicich
poskytovatelu Kaod zpoplatnéni SHA je povinny u Ghrad do/z ¢lenskych statd EU/EHP. Stejné tak je SHA jedinym
moznym kédem zpoplatnéni pro uhrady ve prospéch klienta CSOB v CR a v SR ve viech ménéch. U Odchozich
Ghrad s kédem zpoplatnéni SHA na nizsi ¢astky neZ piipustné minimum stanovené individuélné zprostfedkujicimi
bankami mohou byt dale od platce inkasovany dodate¢né poplatky zprostfedkujicich bank.

BEN

Je-li Klient v pozici platce, nehradi zadné poplatky; pfijemce obdrzi éastku pfevodu snizenou o poplatky CSOB, dle
Terms and Conditions for Bank Correspondent ve vy$i 1% z ¢astky prevodu, min. 300 K&, max. 2000 K¢ a navic
uhradi i poplatky svého poskytovatele.

Je-li Klient v pozici prijemce, hradi jak poplatky CSOB, tak poplatky poskytovatele platce. Klient obdrzi ¢astku
prevodu ponizenou o poplatky poskytovatele platce, pfip. i zprostfedkujicich poskytovatelll. U Odchozich thrad s
kédem zpoplatnéni BEN na nizi ¢astky nez piipustné minimum stanovené individualné zprostfedkujicimi bankami
mohou byt dale od platce inkasovany dodate&né poplatky zprostredkujicich bank.

Limitni €as

Urégity okamzik vramei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pfijeti
platebniha pfikazu. Platebni pikaz dorugeny CSOB po tomto okamziku se povaZuije za pfijaty aZ nasledujici pracovni
den.

Majitel uétu .

Fyzickd nebo pravnické osoba, se kterou CSOB uzaviela smlouvu o Gétu.

Nepfimé dani platebniho pfikazu

Platebni sluzba poskytovana prostfednictvim tieti osoby s pfislusnym opravnénim, spocivajici v dani platebniho
pfikazu k Odchozi Ghradé z platebniho G&tu jeho Majitele prostfednictvim internetu. V rdmei sluzby Nepfimé dani
platebniho pfikazu Ize zadat i Trvaly pfikaz v tuzemském platebnim styku.

Oznameni

Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a.s., o stanovenych trokovych podminkéach vkladd a Gvérd v K& pro
pravnické osoby a pro fyzické osoby - podnikatele, Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a.s., o stanovenych
trokovych podminkach devizovych vkladil a Gvérl pro pravnické osoby a pro fyzické osoby — podnikatele, pfistupna
na Webovych strankéch a v kazdém Obchodnim misté

Platce

Osoba, z jejihoz G¢tu maji byt odepsany penézni prostiedky k provedeni platebni transakce, nebo ktera sklada
hotovost k provedeni platebni transakce.

Provozni doba poboéky

Oteviraci doba pobocky v pracovni den.

Prevod

Souhrnné oznaceni pro jakoukoli z nize uvedenych bezhotovostnich platebni transakei (véetné jejich pfipadnych
variant): a) Odchozi Ghrada, b) Pfichozi Ghrada, c) Trvaly pfikaz, d) Inkaso.

PFijemce

Osoba, na jejiz ucet maji byt podle platebniho piikazu pfipsany penézni prostfedky nebo které maji byt podle
platebniho pfikazu penézni prostiedky vyplaceny v hotovosti.

Sazebnik

Sazebnik CSOB pro pravnické osoby a pro fyzické osoby — podnikatele pfistupny na Webovych strankéch a v kazdém
Obchodnim misté.

Sazebnik Postovn! spofitelny pro pravnické osoby a pro fyzické osoby — podnikatele pfistupny na Webovych
strankach a v kazdém Obchodnim misté.

SEPA platba

SEPA je Gihrada v méné EUR v ramci Jednotného eurového platebniho prostoru (SEPA), s uvedenim &isla Gétu
platce a pfijemce ve formatu IBAN a kédem zpoplatnéni SHA. Seznam zemi SEPA prostoru je na webovych
strankach www.csob.cz/sepa.

Skupina CSOB

CSOB a osoby, které tvofi s CSOB podnikatelské seskupeni, zejména pak

Hypoteéni banka, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 13584324,

CSOB Stavebni spofitelna, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 49241397,

CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu €SOB, se sidlem Masarykovo namésti 1458, 532 18, Pardubice - Zelené
Pfedmésti, ICO 455343086, )

CSOB Penzijni spole¢nost, a. s., &len skupiny CSOB, se sidlem, Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 61859265,
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CSOB Asset Management, a. s., investiéni spole¢nost, se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO
25677888,

CSOB Factoring, a. s., se sidlem, Bene3ovska ¢p. 2538/¢.0. 40, 101 00, Praha 10 - Vinohrady, ICO 45794278,
CSOB Leasing, a. s., se sidlem Na Pankréci 60/310, 140 00, Praha 4, ICO 63998980,

CSOB Leasing pojistovaci makléf, s. r. 0., se sidlem Na Pankraci 60/310, 140 00, Praha 4, ICO 27151221,

ESOB Pojistovaci servis, s. 1. 0., ¢len holdingu CSOB, se sidlem, Masarykovo namésti 1458, 532 18, Pardubice -
Zelené Predmésti, ICO 27479714,

Patria Online, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 61859273,

Patria Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 26455064,

Patria Corporate Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 25671413 a

CSOB Advisary, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 27081907,

Bliz$i informace ke Skupingé CSOB jsou uvedeny na www.csob.cz/skupina.

Skupina KBC

Spoleénost KBC Group NV, se sidlem Havenlaan 2, B-1080 Brusel, Belgie, reg. ¢islo 0403.227.515, a osoby, které
s ni tvofi podnikatelska seskupeni.

Svoleni k Inkasu

Souhlas Majitele iétu s provadénim pfevodl penéznich prostfedku z jeho GEtu ve prospéch Uctu prfjemce na zaklade
piikazu piijemce; souhlas udéluje Majitel G&tu CSOB, pfipadné pfimo pfijemci, pokud to piijemce a CSOB umozni.
Vklad hotovosti

Klient vloZi penize na Gcet v hotovosti.

Vlastnoruéni podpis

Podpis uginény vlastni rukou Klienta na listiné nebo jiném médiu (napf. signpad).

Webové stranky

Webové stranky CSOB piistupné na adrese www.csob.cz a www.postovnisporitelna.cz.

Zasilaci adresa

Adresa, kterou Klient CSOB sdélil jako adresu, na kterou mu ma byt zasilana korespondence.

Jednotné oznaéeni sluzeb spojenych s platebnim tGétem:

Oznadeni v niZe uvedenych zékladnich tvarech a s po¢ateénim velkym pismenem jsou v Podminkach pouzivana
pouze tam, kde je to s ohledem na srozumitelnost textu vhodné.

Inkaso

Jednorazovy nebo opakovany pfevod penéznich prostfedk z tétu Klienta, jako platce, na jiny G¢et na zakladé
piikazu pfijemce. Klient musi s Inkasem udélit souhlas. Zvlastni typy Inkasa pfedstavuje Inkaso SIPO a SEPA
Inkaso. Pokud je Klient pfijemcem (pfikaz k inkasu dava Klient), je pouzivan pojem ,inkaso“ bez pocate¢niho
velkého pismena.

Internetové bankovnictvi

Sluzba umozfujici ovladani Gétu prostiednictvim internetu. CSOB poskytuje Internetové bankovnictvi (véetng
Smartu/Smartbankingu) v ramci sluzeb elektronického bankovnictvi. Pokud je v Podminkach pouzit pojem sluzba/y
elektronického bankovnictvi, rozumi se tim Internetové bankovnictvi.

Odchozi Ghrada

Jednorazovy prevod penéznich prostiedkl z tctu Klienta na jiny Géet na zakladé jeho piikazu. Odchozi thrada
miZe byt i okamZita, pfipadné prioritni. Pro Odchozi tihradu, ke které byl dan platebni pfikaz nepfimo
(prostiednictvim sluzby Nepfimého dani platebnfho pifkazu), mize byt pouzivano ozna¢eni Odchozi thrada
iniciovana.

Poskytnuti debetni karty

Klientovi je poskytnuta debetni karta, jejimz prostfednictvim miZe nakladat s penéznimi prostfedky na Uctu, ke
kteremu byla vydana.

CSOB poskytuje tii typy platebnich karet — vkladové karty, debetni karty a kreditni karty, jejichZ viastnosti jsou
popsany v Obchodnich podminkach pro platebni karty. Pokud je v Podminkach pouZit pojem platebni karta,
vztahuje se ujednanf jak na debetni kartu, tak na ostatni typy platebnich karet.

Pfichozi uhrada

Pfipséni penéznich prostfedkli pfevedenych z jiného (&tu na Uget Klienta.

Trvaly pfikaz

Opakovany pfevod stanovené &astky penéznich prostiedkil z (¢tu Klienta na jiny G¢et na zéklade jeho piikazu.
Vedeni Gétu

Zfizeni platebniho G&tu pro Klienta a jeho vedeni.

Vybér hotovosti

Klient si z (¢tu vybere penize v hotovosti.

Zaslani informa&ni SMS

CSOB informuje Klienta o zUstatku & pohybu na jeho Gétu prostiednictvim SMS.

Zaslani vypisu

CSOB Klientovi poskytne pravidelny vypis z jeho G&tu.
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1. Lhaty pro provadéni tuzemského platebniho styku v méné Ké

IX. LHUTY PRO PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

Druh prikazu

Predani pfikazu CSOB

a limitni éas’

Okamzik prijeti
pfikazu

(tj. odepsani penéznich
prostiedku z Gtu
Klienta u Odchozi
uhrady a Trvalého
pfikazu, vyslani zadosti
u inkasa)?

Pfipsani penéznich prostredki na ucet

(maximalni lhita)

pfijemce vedeny u
CSOB

jiného
poskytovatele
pfijemce

Platebni prikazy predavané v listinné formé na Obchodnim misté

Odchozi thrada

Trvaly pfikaz

do 13:00

v provozni dobé
pobogky CSOB
u prepazky

tentyZ pracovni den

tentyZz pracovni den

tentyz pracovni den

do 17:00

v provozni dobé
poboéky CSOB
u prepazky

tentyZ pracovni den

tentyZ pracovni den

po 17:00

v provozni dobé
poboéky CSOB
u prepazky

néasledujici pracovni
den

nasledujici pracovni
den

v provozni dobé&
poboéky Ceské posty

néasledujici pracovni
den

nasledujici pracovni
den

nasledujici pracovni
den po okamziku
pfijeti pitkazu

Odchozi Ghrada do 13:30 tentyZz pracovni den tentyZ pracovni den
prioritni v provozni dobé 0
(na Géet u jiného pobotky CSOB
poskytovatele) u prepazky
pfikaz k inkasu do 17:00 tentyz pracovni den tentyz pracovni den
z Uétu platce v CSOB | v provozni dobé
poboéky CSOB
u pfepazky
po 17:00 nésledujici pracovni nasledujici pracovni 0
v provozni dobé den den
poboéky CSOB
u prepazky

v provozni dobé
pobotky Ceské posty

nasledujici pracovni
den

nasledujici pracovni
den

pfikaz k inkasu
z Uctu platce

u jiného
poskytovatele

do 17:00

v provozni dobé
poboéky CSOB
u prepazky

tentyZ pracovni den

po 17:00

v provozni dobé
poboiky CSOB
u prepazky

néasledujici pracovni
den

v provozni dobé
pobotky Ceské posty

néasledujici pracovni
den

tentyZ pracovni den,
kdy CSOB cbdrzela
prostfedky od jiného
poskytovatele

svoleni k Inkasu?®

v provozni dobé
poboéky CSOB
u prepazky

v provozni dobé
pobotky Ceské posty

nasledujici pracovni
den

(%)

o

1) Uréity okamzik v ramci pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pfijeti platebniho pfikazu.

Platebni pifkaz doru¢eny CSOB po tomto okamziku se povazuje za piijaty a2 nasledujici pracovni den.

2) Pokud je s Klientem dohodnut / Klientem uréen pozdéjsi den splatnosti, povaZuje se za okamzik pfijeti platebniho pfikazu takto
stanoveny pozdéjsi den splatnosti.
3) Svoleni k Inkasu neni platebnim pfikazem ve smyslu ZOPS.
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Druh prikazu

Predani piikazu CSOB
a limitni éas’

Okamzik prijeti
prikazu

(tj. odepsani penéznich
prostredku z Gctu
Klienta)?

Pfipsani penéznich prostredka na ucet

(maximalni Ihita)

jiného poskytovatele pfijemce

Platebni piikazy pieddvané CSOB prostiednictvim poskytovatele pifjemce

Prikaz k inkasu

do 17:00
pracovniho dne

tentyZz pracovni den

piikazu

nasledujici pracovni den po okamziku prijeti

1) Uréity okamzik v ramci pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby piijeti platebniho pfikazu.
Platebni pitkaz dorugeny CSOB po tomto okamziku se povaZuje za pfijaty az nasledujici pracovni den.
2) Pokud je s Klientem dohodnut / Klientem uréen pozdé@jsi den splatnosti, povazuje se za okamzik pfijeti platebniho piikazu takto
stanoveny pozdéjsi den splatnosti.

Okamzik prijeti
pfikazu
(tj. odepsani penéznich

(maximalni [huta)

Pfipsani penéznich prostredki na ucet

Trvaly pfikaz

(vCetné prevodu se
smeénou do ¢astky 1.5
mil. K& a platby za
vyuzivani sluzeb
mobilnich operétoru)

pracovniho dne

= Predani pfikazu CSOB | prositedku z Gétu

2L sl E a limitni &as’ Klienta u Odchozi jiného
(ihrady a Trvalého fijemce vedeny u poskytovatele
pfikazu, vyslani zadosti gsog prijemce

3 u inkasa)?

Platebni pfikazy pfedavané prostrednictvim sluzby elektronického bankovnictvi

Odchozi thrada kdykoliv® ihned ihned ihned

okamzita®

Qdchozi uhrada do 14:008 tentyZ pracovni den tentyz pracovni den tentyz pracovni den

po 14:00 do 22:00
pracovniho dne

tentyz pracovni den

tentyz pracovni den

po 22:00
pracovniho dne

nejpozdeji nasledujici
pracovni den

nasledujici pracovni
den

nasledujici pracovni
den po okamZiku
prijeti pfikazu

(na uget u jiného
poskytovatele)

QOdchozi Ghrada se do 15:30 tentyZ pracovni den tentyz pracovni den nasledujici pracovni
sménou piesahujici pracovniho dne den po okamziku
¢astku 1.5 mil. K& fijeti pifkazu
po 15:30 nejpozdéji nasledujici nasleduijici pracovni RERLR
pracovniho dne pracovni den den
QOdchozi Ghrada do 22:00% tentyz den® tentyz den®
Trvaly prikaz
bez smény mezi Gty 0
vedenymi u CSOB
(véetnéy splatky po 22:003 nejpozdéji nasledujicl nejpozdéji nasledujici
kreditni karty) den® den®
Odchozi uhrada do 14:15° tentyZ pracovni den tentyZ pracovni den
prioritni® pracovniho dne

(X

po 14:15°
pracovniho dne

néasledujici pracovni
den

(%

nasledujici pracovni
den

pfikaz k inkasu _
z Uétu platce v CSOB

do 22:00%

tentyz den®

tentyz den?®

po 22:00°

nasledujici den?

nasledujici den?

(%)
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pfikaz k inkasu do 22:00 tentyZ pracovni den tentyz pracovni den,

z (ctu platce u pracovniho dne kdy CSOB obdrzela

jiného poskytovatele = = N prostiedky 0
po 22:00 nasledujici pracovni
pracovniho dne den

svoleni k Inkasu? do 22:008 tentyZz den?®
po 22:00° nasledujici den?® e 0

1) Uréity okamzik v ramci pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pfijeti platebniho pfikazu.
Platebni piikaz dorugeny CSOB po tomto okamZiku se povaZuje za pfijaty az nasledujici pracovni den.

2) Pokud je s Klientem dohodnut / Klientem uréen pozdéjsi den splatnosti, povaZuje se za okamzik pfijeti platebniho pfikazu takto
stanoveny pozdejsi den splatnosti.

3) Neplati béhem odstavek.

4) Svoleni k Inkasu neni platebnim pfikazem ve smyslu ZOPS.

5) Neplati pro sluzby telefonniho bankovnictvi.

6) Pro MULTICASH plati ¢as 13:55.

Platebni pfikazy zadané platebni kartou na poboéce Ceské posty

Druh pfikazu

Pfedani pfikazu

Okamzik prijeti prikazu
(tj. odepsani penéznich
prostiedkd z Uétu

Ceské posté a limitni | Kjienta)z

¢as!

Pripsani penéznich prostredki na ticet
(maximalni [hiita)

inéh atele
pifjemce vedeny ]p;lﬁe;é:eoskytov

QOdchozi uhrada

b&hem pracovniho

nejpozdéji nasledujici

nebo nepracovnihe dne | pracovni den

u CSOB
nejpozdéji nasledujici pracovni
nasledujici den po okamziku

pracovni den prijeti prikazu

platba za sluzby
Ceske posty
(platba platebni
kartou)

b&hem pracovniho

nejpozdéji nasledujici

nebo nepracovniho dne | pracovni den

nasledujici
pracovni den o

1) Urgity okamzik v ramei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pijeti platebniho piikazu.
Platebni piikaz dorugeny CSOB po tomto okamZiku se povaZuje za pfijaty aZ nasleduijici pracovni den.

2) Pokud je s Klientem dohodnut / Klientem uréen pozdéjsi den splatnosti, povaZzuje se za okamzik pfijeti platebniho piikazu takto
stanoveny pozdéjsi den splatnosti.

Lhiity pro odvolani (j. zruseni/zménu) platebniho pfikazu éekajiciho na zpracovani

Druh pfikazu

Zpusob odvolani prikazu

V pisemné formé na Obchodnim misté
(s identifikaci ptivodné podaného pfikazu)

QOdchozi thrada

do 17:00
v provozni dob& poboéky CSOB
u pfepazky

nejpozdéji 1 pracovni den prede dnem
splatnosti

v provozni dobé
pobogky Ceské posty

nejpozdéji 3 pracovni dny prede dnem
splatnosti

Odchozi Uhrada prioritni

do 17:00
v provozni dob& pobotky CSOB
u piepazky

nejpozdéji 1 pracovni den pfede dnem
splatnosti

Trvaly prikaz

do 17:00
v provozni dobé pobotky CSOB
u prepazky

nejpozdéji 1 pracovni den pfede dnem
splatnosti

v provozni dobé
pobogky Ceské posty

nejpozdéji 3 pracovni dny prede dnem
splatnosti

pfikaz k inkasu

do 17:00
v provozni dobé poboiky CSOB
u pfepazky

nejpozdéiji 1 pracovni den u Inkasa
z Uétu v CSOB, jinak 2 pracovni dny
pfede dnem splatnosti
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svolenf k Inkasu’ do 17:00 nejpozdéji 1 pracovni den preds dnem
v provozn( dobé pobo#ky CSOB spfatnosti
u pfepazky
v provozn( dob& nejpozdéji 3 pracovni dny pfade dnem
pobotky Ceské posty splatnosti
QOdchozi uhrada do 17:00 ) nejpozdéji 1 pracovnf den pfede dnem
mezi Géty (i riznych mén) tého# Klienta v provozvni dobé pobotky CSOB splatnosti
vedenymi u CSOB zadand u pepaziy -
prostiednictvim elektronického
bankovnictvi
Odchozi (hrada do 17:00 nejpozdéji 1 pracovni den pfede dnem
zadand platebni kartou na Geské posts | v provozni dobé pobotky CSOB splatnosti
u pfepazky
‘ 4 * | Prositédnictiim sluzby elektranického bankovnictvi® Y
Qdchozi thrada de 22:00° nejpozdéj 1 den pfede dnem splatnostl
Trvaly piikaz
piikaz k inkasu do 22:00° nejpozdéji 1 den u Inkasa z Uétu
SOB, Jinak 2 pracovnl dny plede
dnem splatnosti

1) Svoleni k Inkasu nenf platebnim pflkazem ve smyslu ZOPS.
2) Pro Smartanking/Smart plati a2 od ckamziku, kdy CSOB tuto sluzbu umaoznf.
3} Neplatf b&hem odstavek,

Pi{chozi uhrada tentyz den, kdy ¢SOB obdri od poskytovatele platce pendzni prostredky a podilady nutng

{standardnl, okamZita | | k pifipsan! &astky platebnf transakee na uget Klienta
prioritnf)

Poznamka: CSOB piipiSe Pfichozi Ghradu v Ki ve prospéch Gtu Klienta, jako piijemce, vedendho v clzl méng po sméné Eastky
platebni transakce na pislugnou cizl ménu podle pravidel siednangch v &asti ,PLATEBNI STYK®,

2, Lhity pro provadéni zahraniéniho platebniho styku
V pilpadé plaiebniho pikazu v pfsemné formé Je ESOB opravnéna prodlouZlt niZe sjadnané Ihity o 1 pracovni den.

Poznamka: Lhity uvedené v tabulkach nize pro Odchozi a Pfichozi Uhrady pIatI | pro odepsanl/pfipsani penéznich prostiedkd na
zéklada JiZ zadanych Trvalych pifkazd. Lhity pro zffzenl, zménu nebo zruSeni Trvalého pi‘ikazu jsou uvedeny v samostatné
tabulee 2.5.

2,1 Ptevody v ménach élenskych stati EU/EHP na Géty vedené poskytovateli v élenskych statech EU/EHP
a mimo Uzemi EU/EHP

[ piikazy pfedavane v pisemné formé ha pobac

Odchozi thrada do 14:00 tentyZ pracovn! den nasledujici pracovni den po
v provozn| dobé okamziku pfijeti pfikazu
pobotky CSOB u pfepazky

po 14:00 nésledujlcl pracovni den
v provozn! dobd
poboiky CSOB u pFepédzky

Odchozi ihrada od 14:00 hodin do 17:00 tentyZz pracovn! den
romptni v provozn! dobé

promp pobotky GSOB u prepétky

{pouze po pfedchozi dohodé

s CS0R)
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né prostrednictvim sluzby elekironického bankoyniotyl . .
Odchozi (hrada do 15:30 tentyz pracovni den nasledujici pracovni den
pracovnihe dne po okamziku pfijetl pfikazu
pe 15:30 nejpozdé)l nagledujicl
pracovniho dne pracovni den
Odchozi thrada od 15:30 do 17:00 tentyz pracovni den
promptni pracovniho dne
{pouze po pfedchozi dehadé
5 CSOR)

latebni pikazy predéy

Odchozi (hrada do 14:00 tentyZ pracovnf den 2. pracovn( den nasladujici
v provozni dob& pe ckamziku piljetl pfikazu
pobotky CSOB u prepazky

po 14:00 nasledujici pracovni den
v provozn( dob&
pebetky $SOB u prepazky

Qdchazi dhrada od 14:00 hodin do 17:00 tentyZ pracovnl den
promptni v provozni dobé

pobodky CSOB u prepazky
{pouze po pfedchozi dohodé
s CSOB)

23 PTaGavand prowed Gt Sy sleKoniokeho bankevrToryt

it

Qdchozi dhrada do 15:30 tentyZ pracovni den 2. pracovni den nasledujici
pracevnihe dne po okamziku piijet! pifkazu

_po 15:30 nejpozdé&ji nasledujici
pracovniho dne pracovni den

Odchozi dhrada - od 15:30 do 17:00 tentyZ pracovni den
promptni pracovnihe dne

{pouze po piedchozf dohodé
s £808)

1) Ur&ity okamzik v rémci gracovniho dne sjednany mezi GS0B a Klientem rozhodny pro stanaven( doby pfijeti platebniho pfikazu.
Platebni pifkaz doruéeny CSOB po tomto okamziku se povaZuje za plijaty aZ nésledujici pracovni den,

2} Pokud ie s Klientern dohodnut /Klientem uréen pozd&isl den splatnostl, povaZuje se za ckamzik piijstl platebniho pifkazu taktc
stanoveny pozdéjii den splatnosti,

Z-"Pl'é'tehp';'pﬁk' y pfedavané v pisemné formg na pobocce S0B

Odchozi Ghrada do 14:00 tentyZ pracovni den nasledujcl pracovni den po
v provozni dobé okamziku piijeti pifkazu
pobogky GSOB u plepaZky

po 14:00 ' nasledujici pracovni den
v provozni dobé
pobotky CSOR u pFepéaZky
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Qdchozi thrada
promptni

od 14:00 hodin do 17:00

v provozni dob&

pobotky CSOB u pfepaZky
{pouze po predchozi dehodé
s CS0OB)

tentyz pracovni den

Bl

Odchdzi

pracovhiho dne

tentyz pracovni den

po 15:30
pracovniho dne

nejpozdé|i ndsladujlci
pracevni den

Odchazi uhrada
promptni

od 15:30 do 17:00
pracovniho dne

(pouze po piedchozi dohodé
s GSOB)

tentyz pracovni den

nasledujfc! pracovni den
pa okamziku pitjeti pFikazu

b

Odchozi Uhrada

do 14:00
v provozni dobé
pobotky CSOB u pfepazky

tentyZ pracovni den

po 14:00
v provozni dobé
pobotky CSOB u plepazky

nasledujicl pracevni den

Odchozi tuhrada
wromptni

od 14:00 hodin do 17:00

v provoznl dobé

pobogky CSOB u prepazky
(pouze po pfedchozl dehodd
s CS0OB)

tertyz pracovni den

2. pracovni den nasledujic
po okamziku pfijetl pifkazu

Platebrit piikazy pred

prostie siugty elekironic

do 15:30

tentyz pracovnl den

{pouze po pfedchozl dohodé
s CSOB)

Odchozi thrada

pracovniho dne _

0o 15:30 nejpezddji ndsledujict

pracovniho dne pracovni den
Odchozi uhrada od 15:30 do 17:00 tentyZ pracovnl den
promptni pracovniho dne

2. pracovnf den nasledujici
po okamziku prijetl pfikazu

1) Urdity okamzik v ramci pracovnihe dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoven! doby pfijet! platebniho pifkazu.
Platebnf pifkaz dorudeny CSOB po tomto okamziku se povaZule za plijaty a2 nésledujicl pracovnl den. ‘

2} Pokud Je s Kligntem dohodnut / Klientem uren pozd&al den splatnosti, povaZuje se za okamzik pfijeti platebntho pifkazu takto
stanoveny pozdéjdi den splatnosti.
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te Zy. pri

Odchozi Ghrada

P

do 14:00 tentyz pracovni den tentyz pracovn{ den
v provozni dobé
pobotky CSOB u piepéZky

po 14:00 nastedujici pracovni den nésledujicl pracovn{ den
v provoznj dobé
pobodky CSOB u pfepazky

Odchozi Uhrada od 14:00 hodin do 17:00 tentyz pracovni den : tentyZz pracovn! den
promptni v provozni dob&

pobotky CSOB u pfepaiky
(pouze po pledchozi dohodé
s CSOB)

Qdchozi (hrada do 15:30 tentyZ pracovni den tenty pracovn’ den

pracovnihe dne
. po 15:30 nejrozdéli nasledujici nasledujicl pracovn! den

pracovniho dne pracovn{ den

Odchozi Ghrada od 15:30 de 17:00 tentyZ pracovnl den tentyZ pracovn’ den

promptni pracovniho dne
{pouze po pfedchozi dohodé
s 6S0B)

1) Pro pfevedy do CSOB SR v jinych ménéch se uplatni [hiity uvedené v piisiusnych bodech €. 2. 1a 2. 2.

2) Urity okamzik v ramet-pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhedny pro stanoveni doby piijetl platebniho prikazu.
Platebnf piikaz dorugeny CSOB po tomto okamziku se povazuje za piijaty az nasledujici sracovn den.

3) Pokud je s Klientern dohodnut / Klientem uréen pozd&j&i den splatnosti, povaZuje se za okamzik pfijeti platebniho pfikazu takio
stanoveny pozdéjsi den splatnosti,

2.4 Lhity pro odvoléni (ij. zru$eni/zménu) platebniho piikazu éekajiciho na zpracovani

az ip

Odchozi thrada nejpozdéji 2 pracovni dny plede dnem splatnasti - u plepdzky v provozn! dobé poboiky CSOB
do 14:00
" | ‘Prostrednicivim stuzby slektio etvi (pokuel {

Odbﬁozl ul{raaé -

nejpozdaji 1 pracovn( den pfeds dnem splatnosti do 17:00

2.5 Lhaty pro zfizeni, zménu nebo zruseni Trvaléhe pfikazu
- Druh piikazu dénf pozadavka

Tvp
{ tzménajzrusen s identifikaci pavodns podanisho pikazu

Trvaly prikaz nejpozdaji 2 pracovnl dny pfede dnem poZadovaného zadan!, zmény nebo zruenl Trvalého
pitkazu - u pfepazky v provazni dobé pobotky CSOB do 14:00

| Prostrednictvira siuzby eiektronickshio bankovnictvi (pokud to umoiiuje) -~

Trvaly pitkaz nejpozdaii t pracovni den pfade dnem poZadovaného zifzenl, zm&ny nebe zruSeni Trvalého
piikazu do 17:00

Ceskoslovenska okchodnl banka, a. 5. strana 50421
Radlick4 333/150, 150 57 Praha 5; 1&O: 00001350

zapsané v obehodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddll B: XXXV, vioika 48

www.csob.cz | www.postovnisparitelna.cz 1 800 300 300




2.6 PFichozi Ghrady ze zahraniéi a v cizi méné v ramci CR

Pfichozi uhrada

Doruéeni piikazu do CSOB

Pfipsani penéznich prostiedki na
uéet Klienta'

v cizi mé&né v ramci CSOB a v K& nebo do 16:00 tentyz pracovni den
v cizi méng z CSOB SR pracovniho dne
v ménach &lenskych stati EU/EHP do 16:00 tentyz pracovni den
pracovniho dne
v ostatnich ménach do 16:00 nejpozdéji nasledujici pracovni den

pracovniho dne

1) Lhita se poéita od okamziku, kdy CSOB obdrZi &astku Pfichozi Uhrady na svj Gget a podklady od poskytovatele platce nutné

k jejimu pfipsani na Gget Klienta, jako pfijemce (tj. vypis z G¢tu u korespondentské banky a platebni instrukei od zprostfedkujiciho

poskytovatele).

3. Lhity pro hotovostni platebni styk

Platebni transakce formou Vkladu a Vybéru hotovosti

Pfipsani penéznich prostrfedku na tcet

Druh platebni transakce

: - Odepsani
Predant piikazu penéznich
CSOB a limitni éas’ prostfedkii z

tuétu Klienta

(maximalni lhata)

Klienta

poskytovatele
prijemce

Vklad hotovosti na ucet
Klienta
provedeny u pfepazky

v provozni dobé
pobotky CSOB

(%)

tentyz pracovni den

o

Vklad hotovosti na téet
Klienta

provedeny platebni kartou,
prostiednictvim dokladu Vklad
(kéd 90 a 95) nebo Slozenka
(kdd 040) na Ceské poété

v provozni dobé
pobotky
Ceské posty

()

nasledujici
pracovni den

o

Vklad hotovosti na Géet
Klienta

provedeny prostrednictvim
vkladového bankomatu

do 20:00
pracovniho dne

po 20:00
pracovniho dne
a mimo pracovni dny

(%)

tentyz pracovni den

nasledujici
pracovni den

o

Vklad hotovosti na ucet
pfijemce

vedeny u jiného poskytovatele
v CR

v provozni dobé
pobotky CSOB
u prepazky

(%)

o

néasledujici
pracovni den po
predani pfikazu
¢soB

Vybér hotovosti z uctu Klienta
provedeny u piepazky

v provozni dob&
pobotky CSOB

tentyz pracovni
den

o

(%)

Vybér hotovosti z tuétu Klienta
platebni kartou nebo
prostrednictvim vyplatniho
Seku®

v provozni dobé
poboéky Ceské posty

nejpozdéji
nésledujici
pracovni den

(X

Vybér hotovosti ze zrudeného
uctu
u pfepazky

do 16:00 tentyz pracovni
v provozni dobé den?

poboéky CSOB

po 16:00 nasledujici

v provozni dobé&
pobotky CSOB

pracovni den?

(%)

(%)

1
P
2) Okamzik vyplaty zUstatku zruseného Gctu.

) Urgity okamzik v ramei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby piijeti platebniho pfikazu.
latebni piikaz dorugeny CSOB po tomto okamZiku se povaZuje za piijaty az nasledujici pracovni den.

3) Pro vybé&r hotovosti prostfednictvim vyplatniho eku je mozny az od okamziku, kdy CSOB tuto sluzbu umozZni.
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