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[bookmark: _Hlk67942775]Smlouva o zajištění licence a instalaci softwaru
č. MPCZ 0000/2022	Comment by www.batunalegal.cz: INTERNÍ: Prosím o doplnění/ odstranění případně
(dále jen „Smlouva“) uzavřená podle zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jako „občanský zákoník“) 

níže uvedeného dne, měsíce a roku mezi

[bookmark: _Hlk65520907]XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o.
se sídlem Vyskočilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha 4
IČO: 48109193, DIČ: CZ48109193
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 15969
zastoupena: Peter Halmo, jednatel
bankovní spojení: Citibank Europe plc, organizační složka, č. ú.: 2050270104/2600, IBAN: CZ4126000000002050270104	Comment by www.batunalegal.cz: INTERNÍ: Prosím o kontrolu č. ú. k této Smlouvě
kontaktní osoba pro fakturační záležitosti: Kateřina Ptáčková, katerina.ptackova@xerox.com 
adresy pro doručování: 	
· vždy adresa sídla Xeroxu dle zápisu v obchodním rejstříku
· cze.obchod@xerox.com
· ID datové schránky: bbtcbte
(dále jako „Xerox“)

a

Gymnázium, Dobruška, Pulická 779
[bookmark: _Hlk109210469]se sídlem: Pulická 779, 518 01 Dobruška
IČO: 60 88 47 62
[bookmark: _Hlk43904759]zastoupena: 	Mgr. Lenka Hubáčková, ředitelka školy
bankovní spojení: Komerční banka č. ú.: 19-2152800217/0100
kontaktní osoba pro fakturační záležitosti: Ivana Vondřejcová, IvanaVondrejcova@gympldka.cz
adresy pro doručování: 	
· vždy adresa sídla Klienta 
· gymdka@gympldka.cz
· ID datové schránky: cwkxike
(dále jako „Klient“)
(Xerox a Klient společně dále také jako „smluvní strany“ nebo „strany“ a každý samostatně jako „smluvní strana“ nebo „strana“)


[bookmark: _Ref75868010]Licence a podpora k SW
[bookmark: _Ref108450203]Xerox se zavazuje v zastoupení Klienta získat pro Klienta práva k užití (licenci) softwaru třetí strany YSoft SafeQ 5 (dále jen „SW“), včetně podpory SW obojí v rozsahu a obsahu dle Příloha č. 1 Rozsah a obsah licence a podpory k SW. Klient vystavuje Xeroxu ke všemu uvedenému v předchozí větě tohoto odstavce plnou moc uvedenou v Příloha č. 2 Plná moc Klienta.
Veškerá práva k užití SW a podmínky užívání SW (dále též jako „licence“) a poskytování podpory k SW jsou Klientovi udělována a poskytována přímo vykonavatelem majetkových autorských práv k SW (výrobcem SW), společností Y Soft Corporation, a.s., IČO: 26197740, se sídlem Technická 2948/13, Královo Pole, 616 00 Brno (dále jen „Y Soft“), a to na základě smlouvy mezi Klientem a Y Soft, přičemž Xerox v tomto případě vystupuje pouze jako zástupce Klienta a jedná v rozsahu mu udělené plné moci. 
Licence a podpora k SW bude ze strany Y Soft poskytována na dobu jednoho roku, ledaže smluvní strany dohodnou kratší dobu Příloha č. 1 Rozsah a obsah licence a podpory k SW. Další podmínky licence k SW jsou stanoveny v licenčních podmínkách Y Soft, které jsou uvedeny na webových stránkách Y Soft viz URL adresa: https://www.ysoft.com/YSoftWeb/media/content/EULA/160323-EULA-v6.pdf, a se kterými se Klient seznámil.  Uvedené licenční podmínky mohou být ze strany Y Soft měněny a doplňovány za podmínek v nich uvedených. 	Comment by www.batunalegal.cz: INTERNÍ: Prosím o kontrolu
Bude-li mít Klient zájem na prodloužení licence a podpory k SW, pak se smluvní strany dohodnou na podmínkách, za nichž může Xerox v zastoupení Klienta sjednat prodloužení podpory a licence k SW. 
Instalace a konfigurace SW
[bookmark: _Hlk108610640]Xerox se zavazuje poskytovat činnost spočívající v instalaci a konfiguraci SW, a to podle pokynů a potřeb Klienta. Xerox instalaci a konfiguraci SW provede v termínu, který bude oběma smluvními stranami odsouhlasený, nejdříve však tehdy, kdy Klient bude mít licenci k SW. Délka trvání instalace bude odvislá od připravenosti hardwarového a softwarového prostředí klienta a rozsahu požadované funkcionality SW. Předpokladem započetí instalace a konfigurace SW je zejména splnění technických požadavků a předpokladů na instalaci vyplývajících z dokumentů k produktu Ysoft SafeQ5, které jsou v Příloha č. 3 – Y Soft SafeQ řešení podnikové správy tisku a v Příloha č. 4 – Y Soft SafeQ řešení správy tisku. 
Další ujednání
[bookmark: _Ref71294772]Klient se zavazuje při plnění této Smlouvy s Xeroxem aktivně komunikovat, a to prostřednictvím osob pověřených Klientem, znalých IT infrastruktury, požadavků, potřeb a cílů Klienta, a každá taková osoba bude oprávněna i samostatně činit veškerá jednání za Klienta v souvislosti s touto Smlouvou, zejména poskytovat včasné, správné, úplné, pravdivé a nezkreslené informace potřebné k plnění Smlouvy, vyjadřovat požadavky, potřeby a cíle Klienta, potvrzovat předání a převzetí (i jen dílčího) plnění dle této Smlouvy.
Klient se zavazuje poskytnout veškerou součinnost vyžádanou Xeroxem při plnění této Smlouvy.  
Je-li Klient v prodlení s poskytováním součinnosti, zaplacením jakékoliv ceny či platby dle této Smlouvy nebo je v prodlení s jinou svou povinností vyplývající ze Smlouvy, je Xerox oprávněn přerušit jakékoliv plnění dle této Smlouvy a to do doby, než Klient splní svou povinnost; v těchto případech není Xerox v prodlení s plněním svých povinností a Xeroxu se prodlužují veškeré jeho lhůty k plnění o 3 pracovní dny za každý, byť jen započatý den prodlení Klienta se splněním povinnosti dle Smlouvy. V takovém případě Xerox rovněž neodpovídá za jakékoliv vady, škody, ušlé zisky, nemajetkové újmy či sankce, které v souvislosti s tím vzniknou Klientovi nebo jiné osobě a rovněž v takovém případě není Xerox v prodlení a Klientovi nenáleží nárok na slevu, smluvní pokuty (či jiné sankce) nebo náhradu jakékoliv újmy.
K vyloučení veškerých pochybností smluvní strany prohlašují, že předmětem Smlouvy není servis, údržba, úprava, update či upgrade SW.
Po provedení dílčího plnění dle této Smlouvy se Klient zavazuje na žádost Xeroxu potvrdit předání a převzetí, resp. provedení dílčího plnění dle této Smlouvy podepsáním formálního protokolu o provedeném předání a převzetí, resp. provedení předmětného dílčího plnění dle této Smlouvy, a to nejpozději ve lhůtě 3 pracovních dnů ode dne doručení takové žádosti ze strany Xeroxu. Pro vyloučení pochybností smluvní strany stanoví, že výše uvedený protokol je považován pouze za důkaz či stvrzení uskutečněného předání a převzetí, resp. provedení dílčího plnění dle této Smlouvy, a tedy není hmotněprávní podmínkou řádného předání a převzetí, resp. provedení dílčího plnění dle této Smlouvy.
Odměna, Cena a platební podmínky
[bookmark: _Ref109209142]Klient se zavazuje Xeroxu za získání licence k SW pro Klienta zaplatit Xeroxu částku 0,00 Kč bez DPH (dále jako „Odměna“).	Comment by www.batunalegal.cz: Prosím doplnit částku za získání licence
Klient se zavazuje za i jen započatý MD práce na instalaci a konfiguraci SW zaplatit Xeroxu cenu za 1 MD práce ve výši 19 000,00 Kč bez DPH, pojmem „MD“ se přitom rozumí jeden pracovní den (8 hodin) jednoho člověka, resp. též označováno jako člověkoden, Man-day. Pokud práce na instalaci či konfiguraci SW přesáhnou 1 celý MD, bude cena za práce přesahující 1 MD účtována za každou započatou hodinu práce jednoho člověka, a to ve výši 2 375,00 Kč bez DPH za každou započatou hodinu práce 1 člověka. V tomto odstavci uvedené ceny za práce na instalaci a konfiguraci SW souhrnně dále jen jako „Cena“.
K Odměně a Ceně bude vždy ze strany Xeroxu přiúčtováno DPH, daně a jiné poplatky a odměny ve výši vyplývající z právních předpisů (vyjma daní z příjmů a jiných obdobných daní).
Odměna a Cena budou hrazeny na bankovní účet Xeroxu uvedený v této Smlouvě, popřípadě na účet uvedený na fakturách vystavených Xeroxem.
Odměna je splatná ve lhůtě 14 dní ode dne účinnosti Smlouvy, ledaže Xerox ve faktuře vystavené na Odměnu uvede jinou splatnost.  
Cena je splatná ve lhůtě 14 dní ode dne provedení práce spočívající v instalaci či konfiguraci SW, ledaže Xerox ve faktuře vystavené na Cenu uvede jinou splatnost.  
V případě prodlení Klienta s jakoukoliv platbou související s touto Smlouvou (zejm. s úhradou Odměny či Ceny) činí úrok z prodlení 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení.
V případě odstoupení Xeroxu od Smlouvy je Klient povinen uhradit Xeroxu Odměnu a Cenu za již provedené práce, a to i v případě, že veškeré předpokládané plnění dle této Smlouvy nebylo provedeno. 
Ukončení Smlouvy
Smluvní strana je oprávněna odstoupit od Smlouvy v případě opakovaného podstatného porušení povinností druhé smluvní strany, které nebylo napraveno ani ve lhůtě 30 dní plynoucí ode dne, kdy byla druhá smluvní strana písemně uvědomena o takovém porušení Smlouvy.
Xerox je dále oprávněn odstoupit od Smlouvy v případě: 
prodlení Klienta delšího než 7 dní s jakoukoliv úhradou plynoucí z této Smlouvy, zejména s úhradou Odměny, Ceny či jejich částí;
prodlení Klienta delšího než 7 dní s poskytnutím součinnosti dle této Smlouvy nebo v případě opakovaného maření bezproblémového plnění předmětu této Smlouvy přičitatelná Klientovi; opakovaným se přitom rozumí alespoň 3 jakákoliv maření předmětu Smlouvy přičitatelná straně Klienta;
zahájení insolvenčního řízení Klienta, jenž je v pozici dlužníka.
Tato Smlouva může být ukončena také dohodou smluvních stran.
Odpovědnost
Xerox odpovídá za škodu, maximálně za všechny škodní události související se Smlouvou do celkové souhrnné výše 10 000,00 Kč, s výjimkou nároku na náhradu škody způsobené úmyslně či z hrubé nedbalosti, kdy nárok na náhradu škody není možný omezit ani se ho vzdát před porušením povinnosti, z kterého může škoda vzniknout.
Pro vyloučení pochybností smluvní strany sjednávají, že Xerox neodpovídá za vady SW či podpory k němu, ani za újmu způsobenou SW či podporou k němu. Uvedené, včetně reklamací a nároků 3. osob za porušení práv z duševního vlastnictví je povinen Klient uplatňovat a řešit přímo u Y Soft.
Xerox neodpovídá za ztrátu obchodu nebo zisku, ani za jakoukoli nepřímou nebo následnou škodu, ani za možnou ztrátu uložených informací.
K okolnostem vylučujícím odpovědnost Xeroxu (§ 2913 odst. 2 občanského zákoníku) se přihlíží bez ohledu na to, kdy nastanou.
Okolnost vyšší moci vylučuje porušení povinností Xeroxu a s tím související sankční či škodní nároky (včetně nemajetkové újmy). Za vyšší moc se považují všechny nepředvídatelné a na vůli nezávislé skutečnosti (např. živelní pohromy, povodně, vichřice, náledí, přerušení elektrické či telekomunikační sítě, kybernetický útok, DDoS útok, epidemie, a to včetně nemoci Covid-19, stav nouze, nouzový stav, ozbrojené konflikty, a to včetně konfliktu na Ukrajině, teroristický útok, embargo, stávky atp.), které nemůže Xerox sám překonat.

[bookmark: _Toc67929334][bookmark: _Toc75959839]Závěrečná ustanovení
Tato Smlouva se řídí právním řádem České republiky, konkrétně zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, s vyloučením dopadu Vídeňské úmluvy OSN o smlouvách o mezinárodní koupi zboží. 
Otázky touto Smlouvou neupravené se řídí občanským zákoníkem. 
[bookmark: _Toc67929335]Všechny spory vznikající z této Smlouvy a v souvislosti s ní (včetně závazků k náhradě škody vzniklé porušením povinností dle této Smlouvy nebo k vydání bezdůvodného obohacení) budou rozhodovány s konečnou platností u Rozhodčího soudu při Hospodářské komoře České republiky a Agrární komoře České republiky podle jeho Řádu a Pravidel třemi rozhodci. Místem řízení bude Praha.
Klient prohlašuje, že při jednání o uzavření Smlouvy mu byly dodavatelem sděleny všechny relevantní skutkové a právní okolnosti k posouzení možnosti uzavřít smlouvu podle § 1728 odst. 2 občanského zákoníku a že neočekává ani nepožaduje od dodavatele v této souvislosti žádné další informace.
Smluvní strany výslovně sjednávají, že ustanovení § 1799, § 1800 a § 1805 odst. 2 občanského zákoníku se nepoužijí.
Xerox vylučuje možnost přijetí návrhu na uzavření smlouvy s dodatkem nebo odchylkou, která podstatně nemění podmínky nabídky ve smyslu § 1740 odst. 3 občanského zákoníku.
Bez předchozího písemného souhlasu Xeroxu nesmí Klient převést ani postoupit Smlouvu ani jakékoli z práv a povinností z nich vyplývajících. Započtení proti nárokům Xeroxu se nepřipouští.
Veškeré písemnosti související se Smlouvou mohou být zasílány také prostřednictvím datové schránky smluvních stran. Listinu zaslanou prostřednictvím datové schránky považují smluvní strany za právní jednání písemné a podepsané.
V případě, že se změní identifikace bankovního účtu anebo má dojít ke změně či rozšíření adres pro doručování u Klienta nebo Xeroxu, je příslušná smluvní strana povinna oznámit tuto změnu druhé smluvní straně bez zbytečného odkladu, a to prostřednictvím platné adresy pro doručování dané smluvní strany anebo prostřednictvím písemného oznámení, které bude doručeno na adresu sídla druhé smluvní strany v originálním provedení a bude obsahovat úředně ověřený podpis osoby oprávněné jednat jménem oznamující smluvní strany. Od okamžiku doručení druhé smluvní straně se stává taková změna účinnou.
Smlouva obsahuje úplné ujednání o předmětu Smlouvy a všech náležitostech, které smluvní strany měly a chtěly ve Smlouvě ujednat, a které považují za důležité pro závaznost Smlouvy. Žádný projev smluvních stran učiněný při jednání o Smlouvě ani projev učiněný po uzavření Smlouvy nesmí být vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními Smlouvy a nezakládá závazek žádné ze stran.
Pro vztahy vyplývající ze Smlouvy či se Smlouvou související vylučují smluvní strany aplikaci obchodních zvyklostí.
Pokud se kterékoliv ustanovení Smlouvy ukáží být po uzavření Smlouvy neplatným nebo neúčinným, pak tato skutečnost nebude mít za následek neplatnost nebo neúčinnost ostatních ustanovení Smlouvy. Smluvní strany se zavazují bez zbytečného odkladu na žádost druhé smluvní strany nahradit takovéto neplatné nebo neúčinné ustanovení platným a účinným ustanovením, jehož obsah bude co nejblíže odpovídat účelu neplatného nebo neúčinného ustanovení.
Smlouva může být měněna pouze písemnou formou.
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou provedeních, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom.
Smluvní strany si Smlouvu včetně jejich příloh přečetly (resp. s obsahem se seznámily), jejímu obsahu porozuměly a souhlasí s jejím zněním a prohlašují, že základní podmínky Smlouvy jsou výsledkem svobodného jednání obou smluvních stran a každá smluvní strana měla příležitost ovlivnit jejich obsah a Smlouva je ujednána svobodně.  Klient dále prohlašuje, že předmět této Smlouvy není mimo souvislost s jeho podnikáním a je v rozsahu předmětu Smlouvy profesionálem a rovněž při jednání o této Smlouvě Klient využil odborně způsobilou osobu ohledně předmětu Smlouvy. Vše výše uvedené smluvní strany stvrzují svými podpisy.
Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu všemi smluvními stranami.
Přílohy
Nedílnou součástí Smlouvy jsou následující přílohy, se kterými se Klient seznámil a rovněž to stvrzuje svým podpisem:
Příloha č. 1 – Rozsah a obsah licence a podpory k SW
Příloha č. 2 – Plná moc Klienta
Příloha č. 3 – Y Soft SafeQ řešení podnikové správy tisku (tato příloha byla Klientovi předána, což Klient stvrzuje podpisem Smlouvy.)
Příloha č. 4 – Y Soft SafeQ řešení správy tisku (tato příloha byla Klientovi předána, což Klient stvrzuje podpisem Smlouvy.).
	

Za Xerox

V _______________ dne _________________


_____________________________________
XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o.
Peter Halmo, jednatel
	
Za Klienta

V _______________ dne _________________


_____________________________________
Gymnázium, Dobruška, Pulická 779
Mgr. Lenka Hubáčková, ředitelka školy

	
	






[bookmark: _Ref109211036] – Rozsah a obsah licence a podpory k SW
	 
	 
	Pc.
	Xerox Prodej bez DPH

	YSQL5-001-1S01
	YSoft SafeQ5 License + Emb, Suite, 1dev, 1yr support
	1 
	         13 478 Kč 




[bookmark: _Ref109211083] – Plná moc Klienta

PLNÁ MOC

My, níže podepsaní, Gymnázium, Dobruška, Pulická 779, se sídlem Pulická 779, 518 01 Dobruška, IČO / identifikátor OVM: 60 88 47 62, 
zastoupeni: Mgr. Lenkou Hubáčkovou, ředitelkou školy, zmocňujeme tímto 

společnost XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o., se sídlem Vyskočilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha 4, IČO: 48109193, 

aby nás zastoupila a vykonala veškeré potřebné úkony (včetně podpisu smlouvy či jiných dokumentů) potřebných pro získání práva k užití (licence) softwaru YSoft SafeQ 5, včetně podpory k softwaru YSoft SafeQ 5 od společnosti Y Soft Corporation, a.s., se sídlem Technická 2948/13, Královo Pole, 616 00 Brno, IČO: 26197740.


V Dobrušce, dne _________________


_____________________________________
Gymnázium, Dobruška, Pulická 779
Mgr. Lenka Hubáčková, ředitelka školy



Zmocnění přijímáme


V _______________ dne _________________


_____________________________________
XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o.
Peter Halmo, jednatel


[bookmark: _Ref109399573] – Y Soft SafeQ řešení podnikové správy tisku


Tato příloha byla Klientovi předána a s jejím obsahem se seznámil, což Klient stvrzuje podpisem Smlouvy.

[bookmark: _Ref109399603] – Y Soft SafeQ řešení správy tisku


Tato příloha byla Klientovi předána a s jejím obsahem se seznámil, což Klient stvrzuje podpisem Smlouvy.
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	XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o.
	zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městský
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Správa tisku od společnosti Y Soft


Správa tisku je nezávislé softwarové 


řešení pro optimalizaci služeb tisku, 


kopírování nebo skenování. Správa 


tisku se často zavádí jako součást 


služeb správy tisku. Služby správy 


tisku zahrnují outsourcing 


efektivních operací a dodávky 


multifunkčních zařízení.  


Viz obrázek 1.


Optimalizace / Vybavení


Dodávky / Správ


Služby správy tisku


Podle zařízení


Autorizace / Ověřování


Účtování


Správa tisku


Podle uživatele


Úspory nákladů / Zabezpečení


Efektivita / Udržitelnost


Co chtějí zákazníci


Jak služby správy tisku, 
tak správu tisku


Obrázek 1. 


Služby správy tisku a správa 


tisku


ÚVOD
V dnešním prostředí konkurenčního businessu čelí IT organizace mnoha výzvám. 
V oblasti kancelářských řešení pro firmy tyto výzvy většinou zahrnují nutnost snížení 
nákladů souvisejících se službami tisku, skenování a kopírování, zvýšení bezpečnosti 
dokumentů, a zlepšení pracovních procesů k maximalizaci produktivity zaměstnanců.


Tento dokument představuje správu tisku jako řešení těchto obchodních výzev. 
Představuje služby YSoft SafeQ jako komplexní software na úrovni podniku, určený 
ke splnění nejen vašich aktuálních potřeb, ale díky škálovatelnosti i vašich budoucích 
požadavků.


Informace v tomto dokumentu rovněž usnadní všem s rozhodujícími pravomocemi 
v IT oddělení, provozu a oddělení financování a nákupu pochopit rozsah řešení 
tiskových služeb od společnosti Y Soft, jeho výhody, i to, jak správa tisku zapadne do 
vaší stávající IT infrastruktury s minimálními nároky na zaškolení.


ŘEŠENÍ PODNIKOVÉ SPRÁVY TISKU
Software podnikové správy tisku poskytuje organizacím nástroje, které potřebují 
k rychlému rozhodování na základě faktů o svém tiskovém prostředí s cílem snížení 
nákladů na tisk, kopírování a skenování, zvýšení bezpečnosti dokumentů, zlepšení 
procesů a zvýšení produktivity zaměstnanců. 


V centralizovaném tiskovém prostředí spojuje serverová aplikace vaše multifunkční 
zařízení nebo jiné zasíťované tiskárny s vaším firemním adresářem. Díky tomu mohou 
správci tisku zavést zabezpečený tisk, nastavit tisková pravidla, vytvořit procesy 
a dostávat zprávy o využívání tisku podle skupiny, oddělení, individuálních uživatelů, 
zařízení nebo předem určených projektů. Co říká Gartner:


„Jak organizace zjišťují, že dobře řízené tiskové prostředí s mnoha tiskárnami 
může snížit náklady na tisk v kanceláři až o 30 %, činí stále více z nich opatření 
k optimalizaci svého tiskového prostředí, adaptují konsolidaci zařízení a zavádí 
software ke správě tisku, buď sami nebo s pomocí poskytovatele služeb správy 
tisku.“


Gartner, Forecast Overview: Print Hardware, Software and Services, Worldwide, červenec 2015


V dalších částech dokumentu se podíváme na každou jednotlivou obchodní výzvu 
a způsob, jakým ji pomocí softwaru správy tisku YSoft SafeQ vyřešíte. Poskytujeme 
rovněž kompletní popis softwaru sady YSoft SafeQ. 
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Co je to tiskové zařízení


Pro účely tohoto dokumentu 


znamená tiskové zařízení jakékoliv 


zařízení, na kterém lze tisknout, 


kopírovat nebo skenovat. V angličtině 


mají tato zařízení často zkratku MFD 


(multifunction device) nebo MFP 


(multifunction printer). Tato zařízení 


rovněž zahrnují samostatně stojící 


tiskárny připojené k firemní síti.


OBCHODNÍ VÝZVA: SNÍŽENÍ NÁKLADŮ ZA TISKOVÉ SLUŽBY
Vaše organizace používá služby tisku, kopírování a skenování každodenně. Pokud 
máte pocit, že náklady za tyto služby nemáte plně pod kontrolou, že nevíte, jak jsou 
tyto náklady rozděleny mezi jednotlivá oddělení či nákladová střediska, že nevíte, 
kolik výtisků a kopií je zbytečných a kolik z nich zaměstnanci udělali pro své vlastní 
použití... v tom případě nejste sami. Většina organizací nezná nebo postrádá správné 
nástroje k analýze aktuálního využívání svého tiskového prostředí. Bez dat založených 
na faktech a bez nástrojů, které nabízí řešení YSoft SafeQ, nebude vaše organizaci 
schopna odhalit možnosti snížení míry plýtvání a nebude moct zavést tisková pravidla 
vedoucí k dalšímu snižování nákladů.


NÁKLADY SOUVISEJÍCÍ S NEEFEKTIVNÍM TISKEM


I přes své povědomí o používání papíru a dopadu na životní prostředí zaměstnanci 
často plýtvají papírem, když tisknou úkoly, které si z různých důvodů nikdy 
nevyzvednou. Stačí se podívat na hromady dokumentů u tiskáren. 


Další oblastí plýtvání je tisk vícestránkových dokumentů jednostranně, nikoliv 
dvoustranně. Nebo se podívejme na barevný tisk a skeny, které se zcela zbytečně 
vytisknou v barvě v důsledku nesprávného nastavení. Například e-maily vytištěné 
barevně kvůli hypertextovému odkazu.


Podívejme se rovněž na kolísající efektivitu různých tiskáren, které používáte ve své 
organizaci. Můžete sice mít tiskárny schopné efektivně tisknout rozsáhlé tiskové 
úlohy na papír s nízkou kvalitou. Některé tiskárny sice mohou produkovat vysoce 
kvalitní tisk a jejich zásobníky obsahovat dražší papír. Někteří zaměstnanci mohou mít 
dokonce na stole osobní tiskárny, protože tisknou citlivé nebo důvěrné dokumenty. 
(viz část o zabezpečení dokumentů). Vaši zaměstnanci dnes mohou mít na základě 
povahy jejich práce přístup k různým tiskárnám a výběr tiskárny je tedy 
zcela na nich – nemusí zvažovat náklady související s jejich tiskovou úlohou nebo 
o nich být alespoň informováni.


A nakonec je třeba konstatovat, že vaše organizace může občas dovolit tisk, 
skenování nebo kopírování k osobním účelům. Vaše organizace však nemá možnost 
zjistit, zda jednotliví uživatelé služby nezneužívají.


NÁKLADY NA IT PRO PODPORU TISKOVÝCH SLUŽEB


Často přezíraným nákladem souvisejícím s tiskovými službami je čas správce tisku 
vynaložený odpovídáním na tiskové potřeby zaměstnanců. Zaměstnanci IT musí 
zvládat tikety podpory související s tiskem, včetně tiskových ovladačů, zajistit 
přístup k tiskárně, tisk z mobilních zařízení a umožnit externím subjektům tisknout 
dokumenty, tzv. tisk pro hosty – to vše kromě obvyklých problémů s tiskem, jako 
např. ucpaný zásobník a nedostatek toneru. Snížením míry zásahů zaměstnanců IT 
v rámci umožnění přístupu k tiskárně, tisku z mobilního zařízení a tisku pro hosty 
uvolníte podpoře IT ruce na jiné důležité služby, aby byli vaši zaměstnanci produktivní 
a vaše organizace fungovala jako švýcarské hodinky.


Zjištění nákladů na tiskové služby


•	 Plýtvání papírem


•	 Neefektivní využívání 


multifunkčních zařízení


•	 Jednostranný tisk místo 


oboustranného


•	 Barevný tisk a kopie místo 


černobílých


•	 Náklady na podporu ze strany IT
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Zabezpečení dokumentů


•	 Zajištění přístupu k multifunkčním 


zařízením


•	 Eliminace dokumentů na 


výstupním zásobníku


•	 Sledování, kontrola kopírování 


a skenování důvěrných dokumentů


•	 Bezpečný mobilní tisk


OBCHODNÍ VÝZVA: ZVÝŠENÍ BEZPEČNOSTI DOKUMENTŮ


ZABEZPEČENÍ VAŠICH TISKOVÝCH SLUŽEB


Citlivé informace na výstupním zásobníku tiskárny, dokumenty vyzvednuté 
nedopatřením nebo záměrně nesprávnou osobou, chybně naskenované či 
nasměrované dokumenty – toto vše může mít pro každou firmu velmi negativní 
důsledky. Děje se to však každý den.


Před zavedením řešení správy tisku bylo jediným řešením poskytovat uživatelům – 
většinou asistentům v administrativě, personalistům a ekonomům – nezasíťované 
stolní tiskárny nebo skenery. Nákupy a údržba takových zařízení jsou velmi nákladné. 
Bez systému správy tisku vaše organizace navíc nemá komplexní obraz o tom, kdo 
tiskne a skenuje a kde takové dokumenty vlastně skončí.


Příliš častým jevem je bohužel odcizení duševního vlastnictví zaměstnanci, kteří 
mohou odejít z firmy ke konkurenci nebo si založit vlastní firmu. Soukromé informace 
se příliš často kopírují nebo skenují do neschválených lokalit, takže elektronicky 
opouštějí vaši budovu. Organizace bez systému pro správu tisku nedokážou doložit, 
zda byl dokument zkopírován, vytištěn nebo naskenován konkrétní osobou.


Zajištění bezpečnosti dokumentů znamená opatření dokumentu vodoznakem 
a zajištění jeho sledovatelnosti na multifunkčním zařízení a zasílání reportů, kterými 
lze identifikovat jednotlivce podle metadat daného dokumentu. Metadata obsahují 
informace o dokumentu, místě a času jeho vytištění/naskenování a osobě, která tuto 
operaci provedla. Dále nabízí náhled na dokument a jeho vlastnosti (např. velikost 
souboru, počet stran). Viz obrázek 2.


Obrázek 2 


Metadata dokumentu jsou 


monitorována pro sledování 


bezpečnosti dokumentu


ZABEZPEČENÍ MULTIFUNKČNÍ TISKÁRNY 
NEBO SÍŤOVÉHO ZAŘÍZENÍ


Zajištění bezpečnosti dokumentů souvisejících s tiskovými službami samozřejmě 
začíná u bezpečného přístupu k multifunkčnímu zařízení. Tato důležitá firemní aktiva 
se spojují do sítí, takže je musíme chránit před neoprávněným použitím. Stačí zvážit 
počet externích subjektů s přístupem k vašim multifunkčním zařízením – pomocný 
personál, návštěvy, prodejci a další osoby.
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ZABEZPEČENÝ TISK Z MOBILNÍCH ZAŘÍZENÍ


Když podporujete zaměstnance, kteří používají osobní mobilní zařízení, nebo jim 
poskytnete notebook, chytrý telefon či tablet, je bezpečný tisk z těchto zařízení 
stejně důležitý jako tisk ze stolního počítače. Zaměstnanci používající mobilní zařízení 
budou navíc zřejmě tisknout mimo kancelář, takže jejich výtisky na ně budou čekat 
na výstupním zásobníku.


ZVÝŠENÍ PRODUKTIVITY ZAMĚSTNANCŮ
V dnešním obchodním prostředí a ekonomické realitě by vaše organizace měla vytěžit 
maximum ze stávajících zdrojů. Týká se to aktiv jako například multifunkčních zařízení 
nebo konsolidace procesů za účelem vyšší efektivity. Jak může správa tisku v tomto 
ohledu pomoct?


SKENOVÁNÍ


Vaše organizace zřejmě zjišťuje možnosti digitalizace procesů na straně zákazníka 
za účelem zefektivnění zadávání dat. Obdobná digitalizace, například skenování, vám 
usnadní každodenní procesy. Systémy ke správě tisku s funkcí skenování mohou být 
důležitým nástrojem při snižování počtu kroků, kterými musí zaměstnanci projít, aby 
do interních systémů zadali data nebo aby je přesměrovali na jiné osoby ve firmě. 


PODPORA MOBILNÍHO ZAMĚSTNANCE A HOSTŮ


Vaše organizace, ať již místní nebo globální, zaměstnává vedoucí pracovníky, 
obchodníky a marketingové specialisty, kteří cestují k zákazníkovi, za prodejci nebo 
do jiných lokalit. Dvě běžné situace, ve kterých vaši mobilní zaměstnanci potřebují 
bezpečné a mobilní tiskové služby: 1. Vaši vedoucí pracovníci na obchodní cestě 
často kontrolují on-line materiál, vyhledávají články a další důležité dokumenty. Po 
příjezdu do vzdálené pobočky vaší společnosti potřebují vytisknout prezentaci nebo 
jiný dokument. 2. Výkonní pracovníci si chtějí přečíst vytištěný dokument později 
a zadají tisk podřízenému.


Pokud má vaše organizace více lokalit, lze za hosty ve vzdálené kanceláři dokonce 
považovat vlastní zaměstnance, kteří nemají přístup k tiskovým zařízením nebo 
nemají nahrané potřebné tiskové ovladače. Pokud jste nemocnice nebo univerzita, 
budete zřejmě mít hostující lektory, kteří po příjezdu potřebují tisknout. V obou 
těchto případech potřebujete k tisku dokumentů obou typů hostů buď pomoc 
jiného zaměstnance nebo musíte kontaktovat osobu z IT a požádat ji o pomoc (viz 
související témata výše, Náklady na IT pro podporu tiskových služeb, v Obchodních 
výzvách: Snižování nákladů na tiskové služby). 


Se zvyšováním efektivity zaměstnanců úzce souvisí zvyšování jejich spokojenosti. 
Výzkum prokázal, že spokojení zaměstnanci jsou produktivnější a je u nich 
pravděpodobnější, že u firmy zůstanou. Po eliminaci zbytečných kroků při skenování 
a poskytnutí podpory mobilním pracovníkům budou zaměstnanci spokojenější se 
schopností vaší organizace podpořit způsob jejich práce.


Jak uvádíme výše, identifikovali jsme největší obchodní výzvy, kterým čelíte při 
poskytování tiskových služeb zaměstnancům: identifikaci a snižování nákladů 
na tiskové služby, zvyšování bezpečnosti dokumentů a zlepšování produktivity 
zaměstnanců.


V této části popisujeme řešení podnikové správy tisku YSoft SafeQ. V řešení YSoft 
SafeQ naleznete i celou řadu jiných výhod, z nichž některé dále zmíníme.


Zvýšení produktivity


•	 Zjednodušení procesů skenování


•	 Bezpečná podpora BYOD 


(vlastních zařízení), mobilních 


pracovníků


•	 Umožnění tisku pro hosty bez 


nutnosti zásahu zaměstnanců IT


•	 Zvýšení spokojenosti 


zaměstnanců


BYOD – přineste si vlastní zařízení


„Do roku 2017 bude běžná 


organizace podporovat více 


zaměstnanců, kteří budou více 


využívat vlastní chytré telefony 


a tablety než zařízení dodaná firmou. 


Z toho plyne více platforem, které 


musí IT systémy podporovat.“


Gartner, Hype Cycle for Enterprise  


Mobile Software and Services, 2015,  


Nick Jones, 21. července 2015
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Změna kultury tisku


„YSoft SafeQ změnilo tiskovou 


kulturu v naší společnosti. 


Uživatelé teď tisknout opravdu 


jen to, co potřebují, a používají 


méně barevného tisku. Díky funkci 


reportování u řešení YSoft SafeQ 


jsme identifikovali uživatele s historií 


velkého počtu výtisků a dokážeme 


je řídit.“


David Field 


Senior Category Specialist 


Severn Trent Water


YSOFT SAFEQ:  
ŘEŠENÍ PODNIKOVÉ SPRÁVY TISKU
PŘEHLED ŘEŠENÍ YSOFT SAFEQ
YSoft SafeQ je komplexní řešení správy tisku, určené ke snížení nákladů na tisk, 
zlepšení produktivity a zvýšení bezpečnosti dokumentů. 


Díky možnosti sledování a záznamu všech tištěných, kopírovaných a skenovaných 
dokumentů získáte data, která potřebujete k řízení svého tiskového prostředí, 
pochopení vašich současných nákladů a chování, včetně nástrojů k vytvoření 
a uplatňování pravidel pro tisk, kterými tyto náklady snížíte. Se serverovým řešením 
YSoft SafeQ poskytnete díky lepším procesům a podpoře mobilních zařízení své 
organizaci bezpečný přístup k tiskovým službám, zvýšíte bezpečnost dokumentů 
a zlepšíte efektivitu zaměstnanců.


YSoft SafeQ je integrováno ve většině značek multifunkčních zařízení – funguje 
v rámci uživatelského rozhraní nebo rozhraní webového prohlížeče na displeji zařízení. 
Zaměstnanci je tedy mohou snadno používat.


KOMPLETNÍ SADA MODULÁRNÍCH ŘEŠENÍ
Výše v textu jsme uvedli několik výzev, kterým čelíme bezprostředně nebo které 
můžeme vyřešit později. Z tohoto důvodu je softwarové řešení YSoft SafeQ 
dodáváno v modulech. Můžete se tak rozhodnout pro celou sadu nebo jen 
samostatné moduly, které aktuálně potřebujete. Jakmile vyvstane konkrétní potřeba, 
můžete zcela bez narušení nebo jen s minimálním narušením provozu přidat další 
modul. Viz obrázek 3


Nabízené moduly YSoft SafeQ: Ověřování, Print Roaming, Tisk na základě pravidel, 
Mobilní tisk, Správa skenování, Kredit a účtování, Reporting. V následující části se 
budeme podrobně věnovat každému modulu.


Skutečná úspora nákladů


Během prvních 12 měsíců dosáhly 


úspory nákladů ve srovnání s jejich 


předchozím tiskovým prostředím 


48 %. 


Případová studie Severn Trent Water
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Ověřování


•	 bezpečný přístup do firmy


•	 zlepšení bezpečnosti dokumentů


•	 zvýšení produktivity


•	 snížení nákladů


YSOFT SAFEQ SUITE SOUHRN FUNKCÍ


OVĚŘOVÁNÍ •	Zabezpečený přístup k multifunkčním zařízením a dokumentům
•	Ověřování uživatelů pomocí karty, PIN kódu, uživatelského jména/


hesla nebo jejich kombinace
•	Ochrana proti neautorizovaným uživatelům
•	Přiřazení práv k tisku, kopírování a skenování


TISK NA ZÁKLADĚ 
PRAVIDEL


•	Úspora nákladů pomocí vynuceného řízení tisku (barevný na 
černobílý, jednostranný na oboustranný, úspornější tiskárny atd.)


•	Oznámení, pokud uživatel nedodrží některá z pravidel


PRINT ROAMING® •	Tiskněte bezpečně na jakémkoliv multifunkčním zařízení 
ve vašem tiskovém prostředí


•	Škálovatelnost pro obchodní potřeby od jedné kanceláře 
až po více kontinentů


•	Tisk úloh až po ověření uživatele


MOBILNÍ TISK •	Podporuje přímý tisk ze zařízení iOS a Mac; podporuje odesílání úloh 
na multifunkční zařízení přes web nebo e-mail


•	Anonymní tisk hostů
•	Automatická konverze formátu (JPG, PDF, DOC, PPT, XLS, PNG)


SPRÁVA SKENOVÁNÍ •	Zabezpečené skenování jedním kliknutím
•	Skenování do e-mailu, domovské složky nebo předem určeného 


umístění pomocí skriptu
•	 Integrace do stávajících obchodních procesů


KREDIT A ÚČTOVÁNÍ •	 Individuální nebo skupinové účty
•	Ceníky a nákladová střediska
•	Podpora platby za služby


REPORTING •	Předdefinované nebo vlastní manažerské reporty
•	Exekutivní a zelené reporty
•	CRS reporty používající datové krychle OLAP a analýzy 


dlouhodobých trendů


Obrázek 3 


Sada softwarových modulů YSoft 


SafeQ


OVĚŘOVÁNÍ
Ověřováním zabezpečíte multifunkční zařízení a tištěné, kopírované nebo skenované 
dokumenty tak, že zaměstnanec se musí před jakoukoliv operací ověřit. K identifikaci 
uživatele lze uplatnit ID karty (bezkontaktní, kontaktní, magnetické, čipové), PIN kódy, 
přihlašovací údaje/heslo nebo kombinaci těchto údajů. Všechna multifunkční zařízení 
jsou zamknuta, dokud se zaměstnanec úspěšně neověří. 


Po ověření si zaměstnanec může vybrat požadovanou tiskovou úlohu. Zvolená 
úloha je poté uvolněna, vytištěna a daná osoba dokument ihned odebere 
z výstupního zásobníku. Podobným způsobem může zaměstnanec mazat úlohy 
odeslané na tiskárnu, které již nepotřebuje. Tiskovou úlohu lze přidat k oblíbeným, 
aby zaměstnanec mohl opakovaně tisknout dokument bez nutnosti neustálého 
přeposílání na tiskárnu.


Pokud vaše organizace používá ID karty k přístupu do budovy, můžete stejnou kartu 
použít k ověření na tiskárně. YSoft SafeQ funguje s běžnými systémy firemních 
adresářů a umožňuje tak snadný import autorizovaných osob. Řešení YSoft SafeQ 
navíc rozpozná zaměstnance podle příslušnosti k oddělením, skupinám nebo 
nákladovým střediskům, čímž umožňuje zasílání přehledných reportů.
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PRINT ROAMING
Print Roaming, známý rovněž jako pull-printing, umožňuje zaměstnancům odesílat 
tiskové úlohy a bezpečně je tisknout na jakékoliv tiskárně v tiskovém prostředí, a to 
nejen v celé místnosti nebo budově, ale rovněž v celém státě nebo dokonce na celém 
kontinentu. 


Dokumenty zaslané na tisk pak jednoduše „následují“ svého vlastníka na jakékoliv 
multifunkční zařízení v organizaci, které je připojeno k systému YSoft SafeQ a ze 
kterého je zaměstnanec oprávněn tisknout. Díky tomu jsou dokumenty vždy 
k dispozici k tisku z nejbližší možné a nejpohodlnější lokality. 


Jednou z hlavních předností architektury řešení YSoft SafeQ je podpora funkce Print 
Roaming v libovolné míře. Tímto způsobem může uživatel odeslat tiskovou úlohu 
ze své hlavní kanceláře a přeletět do jiné lokality své firmy, kde si úlohu jednoduše 
vytiskne, a to zcela bez nutnosti instalace dodatečných tiskových ovladačů. Viz 
obrázek 4. YSoft SafeQ automaticky nalezne a použije nejbližší tiskový server.


U podnikových řešení představují náklady související s vlastnictvím serveru velkou 
výzvu. Jako příklad uvádíme řešení správy tisku, která potřebují server k hostování 
webového rozhraní multifunkčních zařízení. Architektura řešení YSoft SafeQ zahrnuje 
funkci ORS (Offline Remote Spoolers) pro vysoký výkon, který je navíc libovolně 
škálovatelný. To vede k zásadnímu snížení počtu serverů potřebných k podpoře 
vysoké dostupnosti tiskových služeb. Propojením uzlů ORS do skupin navíc YSoft 
SafeQ umožňuje snadnou škálovatelnost k připojení dalších tiskáren a zvýšení 
výkonu systému. Detailní informace o škálovatelné architektuře řešení YSoft SafeQ 
navíc popisují způsob, jakým je tato architektura navržena s cílem snížení nákladů na 
server, zajištění flexibility, vysoké škálovatelnosti a výkonu.


Obrázek 4 


Print Roaming – odešlete 


tiskovou úlohu a vytiskněte ji na 


jakémkoliv multifunkčním 


zařízení v tiskovém prostředí


Dallas


Dallas


New York


Print Roaming


•	 vyšší produktivita


•  škálovatelná architektura


•  běžně známý jako pull-printing


Tip: Získejte více informací 


o škálovatelné architektuře  


YSoft SafeQ


New York


Dallas


Dallas







WWW.YSOFT.COMYSOFT SAFEQ  ŘEŠENÍ PODNIKOVÉ SPRÁVY TISKU  |  9


Tisk na základě pravidel


•	 nižší náklady na tisk


•	 přispění k ochraně životního 


prostředí a udržitelnosti


•	 úprava tiskových návyků 


zaměstnanců


TISK NA ZÁKLADĚ PRAVIDEL
S tiskem na základě pravidel můžete nastavit a uplatňovat pravidla pro tisk. Těmito 
pravidly můžete snížit náklady plynoucí z plýtvání papírem, používání drahého 
toneru a neefektivní práce s tiskárnami. Modul tisku na základě pravidel obsahuje 
nejběžnější pravidla, která můžete dle vlastní volby uplatnit, popř. vytvořit vlastní 
pravidla vyhovující vašim potřebám. 


Běžná pravidla pro významnou úsporu nákladů zahrnují: změnu jednostranně 
tištěného dokumentu na oboustranný dokument, změnu barvy dokumentu na 
černobílou, výběr efektivnější tiskárny na obsáhlé úlohy nebo omezení tisku 
z některých aplikací. 


Klientská aplikace může upozornit zaměstnance na změny úlohy po jejím zaslání 
k tisku, ovšem ještě před vytištěním. V upozornění může být například uvedeno, 
kolik by dokument stál v případě jeho vytištění v barvě nebo černobíle, jednostranně 
nebo oboustranně, popř. umožní uživateli tisk pouze na nákladově efektivním 
multifunkčním zařízení. Lze rovněž zobrazit indikátory udržitelného vývoje – dopad na 
stromy, použití vody a CO2. Když jsou zaměstnanci informováni, jsou jim představeny 
náklady a mají ekologičtější volbu, změní se také jejich chování. Alternativně můžete 
pravidla vymáhat bez možnosti volby zaměstnance a informovat uživatele formou 
upozornění na změny provedené v tiskové úloze.


MOBILNÍ TISK A TISK PRO HOSTY
Používání osobních zařízení vede k vyšší spokojenosti zaměstnanců a produktivitě, 
ale také k vašim obavám o zabezpečení tisku z těchto zařízení, které musíte vyřešit.


TISK Z LAPTOPŮ


Kombinací modulů Print Roaming a mobilního tisku umožníte zaměstnancům 
cestujícím s notebooky tisknout bezpečně z jakéhokoliv multifunkčního zařízení 
v tiskovém prostředí firmy. Aplikace YSoft SafeQ Client nainstalovaná na jejich 
notebooku rozpozná nejbližší tiskový server YSoft SafeQ a využije ho k zaslání 
tiskových dat na dané multifunkční zařízení. 


Protože je vyžadována pouze jednorázová konfigurace pracovních stanic, neztratí 
zaměstnanci IT již žádný další čas přesunem uživatele do jiné lokality. Jakmile uživatel 
připojí svůj notebook k firemní síti, může použít nejbližší tiskárnu.


TISK Z CHYTRÝCH TELEFONŮ A TABLETŮ


Když dá vaše společnost zaměstnancům možnost vybrat si vlastní pracovní zařízení, 
musí zaměstnanci z IT prověřit způsoby zajištění efektivní práce s nimi, ovšem při 
zachování bezpečnosti dokumentů a kontroly nad tiskem.


YSoft Wireless Print umožňuje bezpečný tisk z notebooků Mac a zařízení se 
systémem iOS. Alternativně lze tisk z chytrého telefonu nebo tabletu podpořit 
možností odeslání e-mailu s připojeným dokumentem nebo nahrání souboru z webu. 
YSoft SafeQ využívá určenou e-mailovou adresu a web a nabízí uživatelům možnost 
odesílání dokumentů k tisku. Nehledě na zvolený způsob je veškerá činnost mobilního 
tisku zaznamenávána za účelem kontroly. (Viz část Reporting.)


Mobilní tisk a tisk pro hosty


•	 zvýšení produktivity


•	 bezpečný mobilní tisk


•	 snížení nároků na IT 


Tip: Získejte více informací 


o mobilním tisku YSoft SafeQ
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TISK PRO HOSTY


Pokud má vaše organizace časté návštěvy, které potřebují mít přístup k tiskovým 
službám (zejména v nemocnicích a vzdělávacích institucích s hostujícími 
přednášejícími), dává vám mobilní tisk YSoft SafeQ možnost dodatečného přístupu bez 
nutnosti žádat o pomoc zaměstnance IT. S mobilním tiskem může tisknout kdokoliv, 
dokonce i mimo vaši organizaci, aniž by narušil osobní bezpečnost nebo bezpečnost 
firmy.


Autorizovaní hosté si mohou vytvořit dočasný účet na určeném webu YSoft SafeQ. 
Pomocí tohoto dodatečného účtu mohou zasílat dokumenty k tisku e-mailem nebo 
nahráním z webu. Řešení YSoft SafeQ přijme dokument a host si ho může vytisknout 
později na jakémkoliv multifunkčním zařízení pomocí svého dočasného účtu 
a přihlašovacích údajů.


Správa skenování


•	 vyšší produktivita zaměstnanců


•	 zlepšení bezpečnosti dokumentů


•	 �integrace s aplikacemi třetích 


stran


SPRÁVA SKENOVÁNÍ
Správa skenování YSoft SafeQ rozšiřuje skenovací schopnosti na zařízení umožňující 
automatické a bezpečné směrování skenovaných dokumentů, sledování skenování 
a autorizaci uživatele pro funkci skenování. Uživatelé mohou efektivně skenovat 
dokumenty do schránky příchozí pošty nebo domácí složky, bez nutnosti zadávání 
jiné cesty. 


Pomocí individualizovaných skriptů integrovaných do aplikací třetích stran lze skeny 
automaticky směrovat do podnikového informačního systému nebo účetních aplikací 
a dále tak zlepšit workflow. YSoft SafeQ sleduje a ukládá všechny operace v rámci 
skenování a dokáže tak splnit požadavky na zabezpečení a sledovatelnost pro případ 
neoprávněného skenování. Viz obrázek 5.


Obrázek 5. 


Rozhraní YSoft SafeQ pro 


skenování jako integrovaný prvek 


na displeji multifunkčního zařízení
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REPORTING
Vaše schopnost optimalizovat tiskové prostředí, rozhodovat o tiskových pravidlech 
a nakonec snížit náklady na tisk musí být založena na konkrétních faktech. Modul 
reportingu centrálně sleduje náklady a využívání multifunkčních zařízení v celém 
tiskovém prostředí a poskytuje vám přesně ta data, která potřebujete k optimalizaci 
tiskových služeb. Reporty vám rovněž umožňují sledovat a kontrolovat bezpečnost 
dokumentů. 


Reporty ze systému YSoft SafeQ mohou být zaměřeny na náklady na celé tiskové 
prostředí v rámci firmy, oddělení nebo na jednotlivé uživatele. Sledováním lze zjistit 
a vyhodnotit míru využívání každého multifunkčního zařízení v rámci firemní sítě. 
Výhodou této analýzy je následná optimalizace a možnost výměny nákladnějších 
zařízení za zařízení s nižšími provozními náklady. 


Manažerské reporty systému YSoft SafeQ umožňují organizacím získat přesně ty 
informace, které potřebují mít ke správě svého tiskového prostředí, a to na vyžádání 
nebo v určených intervalech. Přehledné reporty založené na faktech jsou k dispozici 
po jednom kliknutí a poskytují podrobné informace, např. pracovní zátěž konkrétních 
multifunkčních zařízení, seznam pěti nejaktivnějších uživatelů, nebo náklady vzniklé 
každému oddělení.


Používáním modulu Kredit a účtování můžete v reportech automaticky rozdělit 
náklady podle účtovacích kódů, nákladových středisek, projektu nebo kódu klienta, 
aby je bylo vždy možné snadno a správně přidělit.


Reporting


•	 nižší náklady na tisk


•	 kontrola bezpečnosti dokumentů


•	 rozhodování na základě faktů


•	 reporty za účelem ověření 


úspor nákladů a ospravedlnění 


doporučení 


Tip: Získejte více informací 


o reportingu YSoft SafeQ
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Kredit a účtování


•	 snadná alokace nákladů podle 


nákladových středisek


•	 služby platby za tisk


Obrázek 6. 


Účtovací kódy usnadňují alokaci 


nákladů oddělením, nákladovým 


střediskům, projektům nebo 


klientům


KREDIT A ÚČTOVÁNÍ
Pokud vaše organizace potřebuje sledovat kancelářské služby podle nákladových 
středisek nebo projektových kódů, mohou zaměstnanci zadat po ověření na 
multifunkčním zařízení příslušné kódy. YSoft SafeQ tyto kódy sleduje a generuje 
reporty pro správné přidělení finančnímu oddělení. Viz obrázek 6.


Kreditní a účtovací modul YSoft SafeQ je funkce, která má mimořádný význam 
zejména pro vzdělávací instituce, veřejné knihovny a další organizace, které vybírají 
od veřejnosti poplatky za tisk, kopírování a skenování. 


Na příkladu studentů nebo veřejných služeb mají uživatelé virtuální kreditní účty 
pro tisk, kopírování a skenování. Webová aplikace Cash Desk usnadňuje uživatelům 
dobíjet dle potřeby své účty a její správa je jednoduchá také pro administrátory.


Kredit a účtování lze zavést jako nezávislou aplikaci umožnující uživatelům snadno 
dobíjet své účty nebo ji integrovat do řešení YSoft SafeQ. Při využívání spolu 
s Ověřováním a Print Roamingem je tato aplikace pohodlným nástrojem platby za 
tiskové služby a bezpečný tisk pro studenty a zaměstnance na jakékoliv tiskárně 
kdekoliv na univerzitě.


Kreditní a účtovací modul lze snadno integrovat do platebních bran třetích stran 
nebo stávajících kreditních systémů. Studenti a zaměstnanci tak budou moct 
používat jedinou kartu pro více funkcí, např. přístup do budovy, obědy v jídelně a tisk, 
kopírování a skenování v rámci služeb YSoft SafeQ.
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PROČ YSOFT SAFEQ?
YSoft SafeQ mění definici správy tisku. Naše inteligentní a nejmodernější řešení 
správy tisku a software ke správě skenování kombinuje globální profesionální 
služby a péči o zákazníka do sady modulárních místních nebo cloudových řešení. 
Řešení YSoft SafeQ, které používá více než 8000 zákazníků Fortune 1,000 a malých 
a středně velkých firem, je k dispozici jako předplacené softwarové řešení nebo jako 
licenční řešení. 


ŘEŠENÍ SPRÁVY TISKU, KTERÉMU MŮŽETE DŮVĚŘOVAT
Po více než 15 letech úspěšných implementací správy tisku v některých z největších 
světových firem a díky našemu know-how a partnerství s největšími firmami 
poskytujícími multifunkční tiskárny bude vaše organizace profitovat z našeho 
technické provedení, prověřeného řešení a zkušeností. Investujeme do certifikace 
našich softwarových vývojářů a testerů QA, poskytujeme pravidelné aktualizace 
softwaru jako součást předplaceného nebo licenčního řešení a vstupy od zákazníka 
jsou běžnou součástí našeho vývoje. 


BUILD SMART BUSINESS
Společnost Y Soft je přední poskytovatel kancelářských řešení a 3D tiskáren 
globálním společnostem i malým a středně velkým firmám. Naším posláním je 
poskytovat organizacím inteligentní kancelářská řešení, díky kterým mohou tyto firmy 
chytře růst a umožnit zaměstnancům vyšší produktivitu a kreativitu.


Pro více informací nebo objednání ukázky softwaru naživo navštivte naše webové 
stránky www.ysoft.com nebo se telefonicky spojte s nejbližší kanceláří společnosti 
Y Soft.


„Používání zabezpečeného tisku 


a dalších nástrojů ke správě tisku se 


do roku 2019 zvýší o více než 40 %.“


Gartner, červenec 2015


Forecast Overview: Print Hardware, 


Software and Services, Worldwide, 


2015
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2000 Ponce de Leon Blvd, Suite 652
Coral Gables, FL 33134


Severní Amerika
Y Soft North America, Inc.
1452 Hughes Rd, Suite 110
Grapevine, TX 76051


Regionální ústředí


Y Soft Corporation, a.s.
Technologický park
Technická 2948/13
616 00 Brno
Česká republika
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Kontrolujte, zabezpečte


a optimalizujte tiskové služby


ve své společnosti


YSoft SafeQ je na serveru umístěné řešení tiskové správy 
s komplexní sadou inovací, která umožní vaší společnosti 
kontrolovat tiskové prostředí, snižovat náklady, zvyšovat zabezpečení 
dokumentů 
a minimalizovat dopad tisku na životní prostředí.


Většina organizací nemá přesnou představu, kolik utrácí za náklady spojené 
s tiskem nebo jakým způsobem jsou jejich tiskárny využívány. Optimalizovat 
tiskové prostředí a identifikovat 
možnosti snížení nákladů je výzvou pro každou společnost.. YSoft SafeQ 
nabízí spolehlivé řešení pro monitorování a správu tiskového prostředí. Díky 
němu můžete optimalizovat použití tiskáren a zavést kontrolu nákladů.


Ať už je vaše organizace velká banka, pojišťovací společnost, univerzita, malá 
obchodní firma nebo nezisková či státní organizace, 
YSoft SafeQ vám umožňuje úplnou kontrolu nad tiskovým prostředím – bez 
ohledu na velikost, počet poboček nebo složitost korporátní struktury.
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Funkce sledování a účtování každého tisku, kopie a skenu napříč celým 
tiskovým prostředím poskytuje užitečné a cenné údaje, které můžete použít 
pro optimalizaci své tiskové infrastruktury a tím dosáhnout výrazného snížení 
nákladů.  


Bezpečné ověření snižuje rizika spojená s dokumenty zanechanými ve 
výstupních zásobnících nebo s vyzvednutím dokumentů nesprávnou osobou. 
Uživatelé jsou identifikováni a ověřeni pomocí ID karty, uživatelského jména/
hesla nebo PIN kódu.


YSoft SafeQ usnadňuje administrátorům sledování a optimalizaci tiskového 
prostředí díky snadnému nasazení a správě. Přístupová práva na základě 
rolí, komplexní reporty a centralizovaný hlavní panel webového rozhraní 
zjednodušují správu tiskového systému. A navíc lze řešení YSoft SafeQ 
udržovat bez pomoci techniků nebo speciálního školení.  
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Optimalizujte své tiskové prostředí


Zjednodušte tisk v celé společnosti. Díky řešení YSoft SafeQ určíte, 
kolik multifunkčních zařízení potřebujete a kam je vhodné je umístit.


Sledujte a přiřaďte všechny náklady


Sledujte a přesně účtujte zpět náklady za tisk, kopie a skeny 
– podle uživatele, nákladového střediska, oddělení nebo projektu. Pro tisk 
na základě kreditu použijte ID kartu nebo PIN, abyste se ujistili, že uživatelé 
mají dostatek finančních prostředků ještě předtím, než vytisknou své úlohy. 


Omezte objem tisku
– budete šetřit peníze a přírodní zdroje


Dosáhněte výrazného snížení nákladů pomocí automaticky vynucených 
pravidel, která kontrolují, co a jak uživatelé tisknou. YSoft SafeQ snižuje 
počet nepotřebných tisků a kopií. Zelené reporty poskytují uživatelům 
přesné informace o tom, kolik přírodních zdrojů ušetřili, například v množství 
stromů nebo vody. Časem si uživatelé plně uvědomí, co a proč tisknou, 
a upraví své zvyky.


Maximalizujte potenciál


vašeho tiskového systému,


snižte náklady a zabezpečte


citlivé informace
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Zvyšte účinnost správy


Učiňte správu a údržbu svého tiskového systému snadnější, rychlejší 
a efektivnější. Instalace systému YSoft SafeQ je snadná a centralizovaná 
správa pomocí webového rozhraní vám umožní získat přehledné reporty 
o všech tiskových, kopírovacích a skenovacích operacích.


Zvyšte produktivitu


Dejte uživatelům flexibilitu vyzvednout tiskové úlohy na nejvhodnější tiskárně 
kdekoliv v rámci společnosti, bez geografického omezení.


Chraňte citlivé informace


Identifikujte a ověřujte uživatele před tiskem, kopírováním nebo skenováním 
– zabezpečte citlivé dokumenty a informace.


 Uživatel odešle tiskové úlohy


Uživatel
u pracovní
stanice


YSoft SafeQ
server


Tisková úloha je odeslána do fronty


na YSoft SafeQ server


Multifunkční
zařízení nebo
síťová tiskárna
Uživatel se ověří


a multifunkční zařízení


vytiskne úlohu
YSoft SafeQ zaznamená


účetní informace


o tiskové úloze


4
2


1


3
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Kontrolujte přístup a zlepšete bezpečnost


•	Chraňte svá multifunkční zařízení před neoprávněným použitím.


•	Umožněte snadné ověření uživatele optimalizované pro tiskové prostředí vaší 
organizace (PIN, identifikační karta, uživatelské jméno/heslo).


•	Vylepšete uživatelský komfort a bezpečnost s funkcí mobilního tisku, 
která umožní uživatelům vytisknout své úlohy na jakékoliv tiskárně ve firmě 
– poté, co se ověří. 


Přesně monitorujte a účtujte
každý tisk, kopii a sken


•	Získejte komplexní reporty obsahující všechny operace na multifunkčních 
zařízeních ve formátu, který nejlépe odpovídá vašim potřebám. 


•	Použijte víceúrovňové podrobné projektové účtování pro přiřazení 
a zúčtování každého vytištěného nebo zkopírovaného dokumentu 
příslušnému klientovi. Tato funkce je obzvláště důležitá pro právnické firmy 
a společnosti pracující na základě projektů.


•	Vygenerujte zelené reporty, které ukazují, jak vaše organizace šetří životní 
prostředí – například úspory v podobě snížené spotřeby vody, dřeva 
nebo CO2.


Převezměte kontrolu


– Zvyšte produktivitu


a bezpečnost, snižte


plýtvání a náklady
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Zvyšte efektivitu, produktivitu
a uživatelský komfort


•	Nastavte práva pro individuální uživatele, role a oddělení, abyste zajistili, 
že tiskárny budou využívány co nejefektivněji. Tato práva mohou například 
určit, zda bude tisk proveden barevně nebo černobíle či jednostranně 
nebo oboustranně. 


•	Umožněte uživatelům odesílat tiskové úlohy odkudkoliv – z auta, letiště, 
restaurace nebo z domova – a vyzvednout si své tisky později na jakékoli 
tiskárně ve firmě. Mobilní tisk je převratná novinka, která zbavuje uživatele 
nutnosti mít k dispozici počítač nebo připojení k místní síti.


Urychlete a usnadněte své skenování


•	Jedním kliknutím mohou uživatelé skenovat a odesílat dokumenty do své 
e-mailové schránky nebo do své složky, aniž by museli vyhledávat 
nebo zadávat informace jako například jméno nebo e-mailovou adresu.


•	Definujte snadno pokročilá skenovací workflow, která zjednodušují 
každodenní skenování.


Implementujte snadno platební systémy


•	Umožněte studentům a personálu používat pro tisk a kopírování stejné 
kreditní účty, které používají pro jiné školní / univerzitní služby.


•	Nastavte odlišné ceny tisku podle uživatele nebo typu úlohy 
(například černobílý nebo barevný tisk).


•	Automaticky doplňujte pravidelně zvolené účty nebo skupiny účtů.


„Díky řešení YSoft SafeQ 
získala společnost T-Mobile 
všechny výhody, které 
nabízí tisk po síti. Objem 
tiskových operací se snížil 
už jenom proto, že jsme 
byli schopni monitorovat 
využívání tisku.“


Kateřina Šuvarinová 
Ředitelka obchodní podpory 
a zákaznických služeb, T-Mobile
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Přesné účtování nákladů, vysoké zabezpečení a snadná správa – to jsou 
klíčové výhody produktů z rodiny YSoft SafeQ.


YSoft SafeQ je od základu vyvíjené řešení, které poskytuje bezprecedentní 
a centralizovanou kontrolu nad tiskem, kopírováním a skenováním. Díky 
řešení YSoft SafeQ můžete sledovat a zpětně vyúčtovat náklady na tisk 
a zefektivnit všechny postupy týkající se dokumentů – s minimálními náklady 
na správu systému.


Inovativní a robustní softwarová architektura YSoft SafeQ posílí zabezpečení 
tiskových workflow, zvyšuje produktivitu všech multifunkčních zařízení 
a zabezpečuje stabilitu vašeho tiskového prostředí díky převzetí služeb při 
selhání a vyrovnávání zatížení. Výhodou pro administrátory je webové rozhraní, 
které usnadňuje zprávu celého tiskového prostředí – ať už se jedná o malé 
firmy nebo rozsáhlé korporace. 


YSoft SafeQ – Centralizovaný,


komplexní,


na funkce bohatý


systém správy tisku
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Monitoring a reporting


•	Komplexní přehled tiskových, kopírovacích a skenovacích operací na dosah 
ruky v praktických formátech, jako je HTML, PDF, XLS, XML a CSV.


•	Předdefinované nebo vlastní reporty podle vašich potřeb.


•	Víceúrovňové projektové účtování přiřazuje a účtuje každý tisk, kopii a sken 
správnému klientovi a projektu.


•	Reporty poskytují komplexní přehledy o celém tiskovém prostředí 
pro vrcholný management vaší společnosti a každému, kdo potřebuje 
strukturované a jasně čitelné reporty – generované na vyžádání nebo 
v pravidelných intervalech.


•	Zelené reporty kvantifikují dosaženou úsporu životního prostředí, 
jako je například úspora vody, stromů nebo snížení úrovně CO2. 


Správa tisku a tisk na základě pravidel


•	Správa na základě oprávnění zajistí, že multifunkční zařízení budou 
využívána úsporně a efektivně. 


•	Přiřazená práva definují, jak mohou jednotliví uživatelé, role a oddělení 
tisknout – barevně nebo černobíle, jednostranně nebo oboustranně.


•	Praktické funkce, jako například opětovný tisk úlohy, smazání úlohy, 
přidání k oblíbeným a zobrazení náhledu, usnadňují jakoukoliv úlohu.


•	Mobilní tisk umožňuje uživatelům odeslat tiskovou úlohu odkudkoliv 
– z auta, letiště, restaurace nebo z domu – a vyzvednout si vytištěný 
dokument na jakémkoliv zařízení v rámci tiskové sítě.
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Rychlé a snadné nasazení


•	YSoft SafeQ je škálovatelné řešení, které podporuje malé firmy 
s několika málo multifunkčními zařízeními nebo velké podniky se stovkami 
poboček a tisíci tiskárnami.


•	Privátní cloud YSoft SafeQ umožňuje odeslat jakoukoliv tiskovou úlohu 
do systému YSoft SafeQ na jednom místě a vyzvednout si ji na jakémkoliv 
multifunkčním zařízení kdekoliv v rámci tiskového prostředí.


•	Díky vestavěným integrovaným, chytrým funkcím je nastavení jednoduché 
a inteligentní.


•	Správa a údržba jsou kompletně centralizovány – změny lze implementovat 
do všech tiskáren pomocí jednoho kliknutí.


•	Serverové clustery, vyrovnávání zatížení a převzetí služeb při selhání zajišťují 
stabilitu, takže uživatelé mohou tisknout i v případě, že dojde k výpadku. 


Centrální systém reportů


•	Centralizované shromažďování dat poskytuje kompletní přehled o tiskovém 
prostředí napříč všemi lokacemi a pobočkami. 


•	Správci mohou snadno vytvářet vlastní reporty pomocí široké škály 
parametrů, jako je například časové období, tiskárna, oddělení, 
uživatel nebo projekt.


•	Reporty lze automaticky generovat v určených časových intervalech 
a odesílat e-mailem uživatelům definovaným v seznamu.


•	Grafy poskytují dlouhodobé i krátkodobé statistiky ve srozumitelném 
formátu.


YSoft SafeQ – Centralizovaný,


komplexní,


na funkce bohatý


systém správy tisku
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YSoft Payment System


•	YSoft Payment System umožňuje platby za tisk, kopírování a skenování. 
Můžete vytvářet různé ceníky pro různé skupiny uživatelů.


•	Uživatelé mohou pohodlně doplňovat své účty finančními prostředky 
na servisních místech s obsluhou, v samoobslužných YSoft platebních 
automatech nebo přes PayPal. 


•	YSoft Payment System lze integrovat s již existujícími kreditními systémy 
– například lze ho integrovat se systémem sloužícím k nákupu jídla v menze 
nebo školních potřeb.


13







14YSoft SafeQ


Terminály YSoft SafeQ


Uživatelské možnosti 
Terminal 


UltraLight 
Terminal 


Professional
Terminal 


Embedded


Ověření pomocí PIN kódu  *
Ověření pomocí karty  **
Ověření pomocí uživatelského jména a hesla 


Tisk, kopírování a skenování  * 
Prohlížení a volba úloh (úlohy k vytištění, oblíbené, vytištěné) 


Označit vybrané úlohy jako oblíbené 


Tisk oblíbených úloh jejich zvolením na terminálu 


Smazání úloh z fronty 


Zobrazení náhledů tiskové úlohy  * 
Zobrazení podrobností o úloze  * 


Navržené, vyvinuté a vyráběné přímo v prostorách společnosti Y Soft 
– naše terminály mají nespočet funkcí, které překračují vaše očekávání.


Terminály YSoft SafeQ identifikují a ověřují uživatele na tiskárně, chrání tak 
důvěrné dokumenty před neautorizovaným přístupem a umožňují sledovat 
a účtovat za operace v tiskovém systému. Kromě toho, terminály umožňují 
použití praktických funkcí, jako je Print Roaming, oblíbené úlohy atd.


YSoft SafeQ terminály podporují širokou škálu čteček karet pro všechny 
přední výrobce, a díky své schopnosti připojit se na jakýkoliv typ tiskárny/
multifunkčního zařízení jsou flexibilním řešením, které nepochybně splní 
všechny vaše současné i budoucí požadavky.


Terminály YSoft SafeQ – 


nastavení vyššího standardu
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* Konzultujte dostupnost této funkce se zástupcem společnosti Y Soft.
** Vhodnost čtečky karet pro vaše zařízení konzultujte se zástupcem společnosti Y Soft.
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YSoft SafeQ Terminal UltraLight


•	Kompaktní, odolný, nákladově efektivní, snadno použitelný


•	Umožňuje uživateli přiřadit si sám kartu pomocí aktivačního kódu, 
pokud ještě nebyla konkrétnímu uživateli karta přiřazena 


•	Není nutná lokalizace


•	Malá univerzální montážní sada


•	Podporuje PIN kódy a čtečky karet


•	2 funkční tlačítka Tisk, kopírování


•	4 stavové LED kontrolky: Napájení, připraveno, spuštěno, chyba


•	2 Ethernet konektory, uzamčení hardwarového panelu a kapacitní dotyková 
klávesnice (matrix 3×4)


YSoft SafeQ Terminal Professional


•	Uživatelsky přívětivý, plnobarevné rozhraní dotykové obrazovky 


•	Podporuje Print Roaming


•	Umožňuje uživatelům spravovat úlohy na terminálu 
(mazat, vytisknout vše, přidat do oblíbených atd.)


•	Umožňuje uživateli přiřadit si sám kartu pomocí 
aktivačního kódu nebo uživatelského jména/hesla, 
pokud uživateli ještě žádná karta nebyla přiřazena 


•	Kompatibilní s většinou multifunkčních zařízení 
a dalšími tiskárnami 


•	Podporuje více než 30 jazyků 


•	Přepínač se čtyřmi porty pro připojení dalšího zařízení 


YSoft SafeQ Embedded Terminal


•	Řešení na základě softwaru integrované 
s multifunkčním zařízením 


•	Snadné zavedení a správa 


•	Umožňuje centrální konfiguraci 


•	Podporuje vzdálenou správu 


•	Podporuje víceúrovňové účtovací kódy 
pro přeúčtování nákladů


„Díky optimalizaci našeho 
tiskového prostředí 
na multifunkčních 
zařízeních Konica Minolta 
s produktem YSoft SafeQ, 
jsme dosáhli snížení 
nákladů na tisk 
a kopírování o 30%. 
S tímto razantním snížením 
nákladů očekáváme 
návratnost investice 
do dvou let.“ 


Karel Hercík 
ředitel ICT 
RPG Real Estate
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Na základě rozsáhlých zkušeností získaných na trhu, náš nový licenční model je 
jednoduchý a intuitivní. Nyní nemusíte porozumět architektuře tiskového prostředí 
zákazníka, abyste pro něj byli schopni připravit nabídku – licence se nyní zakládají 
na počtu tiskáren a specifických funkcích, které zákazník vyžaduje. 
 
Licence jsou nyní mnohem flexibilnější – můžete nabízet licence, které pokryjí 
pouze ty funkce, jež zákazník potřebuje. To vám umožní nabízet nákladově 
efektivní řešení pro malé či středně velké zákazníky. Licence pro podnikové 
zákazníky může obsahovat všechny funkce v rámci sady YSoft SafeQ 5 
Suite, zatímco menší zákazníci mají možnost pořídit si licence pouze 
na některé základní moduly. 


Nyní existují jen dva druhy licencí a oba závisí pouze na počtu tiskáren 
/multifunkčních zařízení.


•	Licence s integrovaným terminálem


•	Licence bez integrovaného terminálu


Licence YSoft SafeQ –


Nový licenční model


YSoft SafeQ vám


usnadní život


„Díky zajištěnému 
zabezpečení našich 
důvěrných informací 
jsme dosáhli zcela nové 
dimenze spolehlivosti.“


Primož Žibert 
Oddělení informačních technologií 
UniCredit Bank
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Získání licence, která splňuje
potřeby organizací všech druhů a velikostí


Licence pro řešení tiskové správy YSoft SafeQ jsou nyní založeny 
na počtu tiskáren a specifických požadavcích klienta. 
 
Nejprve zvolte licenci s integrovaným terminálem 
nebo bez integrovaného terminálu.  
 
Poté, v případě větších organizací, jednoduše zvolte saduYSoft SafeQ 5 Suite, 
která obsahuje všechny funkce obsažené v šesti dostupných modulech. Nebo 
v případě menších firem, zvolte licenci pokrývající pouze moduly, které obsahují 
funkce požadované zákazníkem. Díky tomu bude cena pro vás přijatelná 
a postupem času lze nabízet více funkcí a výhod systému YSoft SafeQ.


Nakonec vynásobte počtem


multifunkčních zařízení /tiskáren


– a cena je hotová! 
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Ověření


•	Přístup uživatelů k tiskárnám je zabezpečený.


•	Uživatel se ověří u YSoft SafeQ terminálu (pomocí PIN kódu, karty, 
uživatelského jména a hesla nebo kombinací výše zmíněných způsobů), 
odemkne tiskárnu a může tisknout nebo kopírovat.


Print Roaming*


•	Uživatel může vytisknout úlohu a vyzvednout si ji na jakékoliv tiskárně 
v síti YSoft SafeQ.


•	Uživatel může zrušit nebo opětovně vytisknout úlohu, nebo ji zařadit 
mezi oblíbené.


•	Sdílené fronty umožňují uživatelům vyzvednout své úlohy navzájem.
*	 Je zapotřebí modul Ověření.


Reporting


•	Administrátor a jiní oprávnění uživatelé mohou získat přístup ke standardním 
a manažerským reportům pro celé tiskové prostředí.


•	Administrátor může nastavit automatické reporty a nadefinovat si své vlastní.


•	Administrátor může nastavit ceny za tisk, kopírování a skenování.


Kredit a účtování


•	Pokud uživatel tiskne svou úlohu přímo na tiskárně, je mu účtována 
vypočtená cena na základě používaného ceníku. Lze vytvořit více ceníků 
– podle uživatele, nákladového střediska nebo tiskárny.


•	Uživatel může tiskovým úlohám přiřadit účtovací kódy.


YSoft SafeQ


moduly
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Správa skenování*


•	Uživatel se může ověřit u YSoft SafeQ terminálu a zvolit pro skenování 
předdefinované workflow (skenování do e-mailu/skenování do složky/
skenování do skriptu).


*	 Je zapotřebí modul Ověření.


Tisk na základě pravidel


•	Předdefinovaná pravidla jsou automaticky použita na úlohy uživatele 
při jejich tisku (například konverze jednostranných úloh na oboustranné 
nebo konverze barevného na černobílý tisk).


Mobilní tisk


•	Uživatel může poslat tiskové úlohy ze svého mobilního zařízení prostřednictvím 
e-mailu nebo ji odeslat na mobilní webové rozhraní. Toto rozhraní se následně 
použije pro vytištění úlohy na specifické tiskárně prostřednictvím přímé fronty.


„Vysoce kvalitní tiskové 
a kopírovací služby 
s vysokou úrovní 
spolehlivosti jsou jedním 
ze základních požadavků 
pro základní fungování naší 
banky. 650 zaměstnanců 
používá tiskárny pro 
více než 250 000 kopií 
měsíčně. Většina z nich 
jsou jednobarevné, 
v obvyklém formátu A4. 
Stovky kopií pak 
ve fromátu A3.“ 


Igor Dobrický 
vedoucí IT oddělení 
Volksbank CZ, a.s.
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XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o.


 


zapsána v obchodním rejstříku vedeném 


Městský


 


soudem v 


Praze


, oddíl C, vložka 


15969


 


Sídlo: 


Vyskočilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha 4


 


IČO: 


48109193


, DIČ: 


CZ48109193


 


 


 


Smlouva o 


zajištění licence


 


a 


instalaci


 


softwaru


 


č. 


MPCZ 0000/2022


 


(dále jen „


Smlouva


“) uzavřená podle


 


zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jako „


občansk


ý zákoník


“)


 


 


 


níže uvedeného dne, měsíce a roku mezi


 


 


XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o.


 


se 


sídlem Vyskočilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha 4


 


IČO: 48109193, DIČ: CZ48109193


 


zapsaná v obchodním rejstříku vedeném 


Městským soudem v Praze


, 


oddíl C


, vložka 15969


 


zastoupena: 


Peter Halmo


, 


jednatel


 


bankovní spojení


: 


Citibank Europe plc, organizační složka


, č. ú.: 


2050270104/2600


, IBAN: 


CZ4126000000002050270104


 


kontaktní osoba pro fakturační záležitosti


: 


Kateřina Ptáčková


, 


katerina.ptackova@xerox.com


 


 


adresy pro doručování: 


 


 


-


 


vždy adresa sídla Xeroxu dle zápisu v obchodním rejstøíku


 


-


 


cze.obchod@xerox.com


 


-


 


ID datové schránky


:


 


bbtcbte


 


(dále jako „


Xerox


“)


 


 


a


 


 


Gymnázium, Dobruška, Pulická 779


 


se sídlem


:


 


Pulická 779, 518 01 


Dobruška


 


IÈO


:


 


60 88 47 62


 


zastoupena: 


 


Mgr. Lenka Hubáèková, øeditelka školy


 


bankovní spojení: 


Komerèní banka


 


è. ú.: 
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-


2152800217/0100


 


kontaktní osoba pro fakturaèní záležitosti:


 


Ivana Vondøejcová, IvanaVondrejcova@gympldka.cz


 


adresy pro doruèování: 


 


 


-


 


vždy adresa sídla Klienta 


 


-


 


gymdka


@gympldka.cz


 


-


 


ID datové schránky


: cwkxike


 


(dále jako „


Klient


“)


 


(


Xerox


 


a 


Klient


 


spoleènì dále


 


také


 


jako „


smluvní strany


“ nebo „


strany


“ a každý samostatnì jako „


smluvní strana


“ nebo 


„


strana


“)


 


 


 




 

1 / 2      XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o.  zapsána v obchodním rejstříku vedeném  Městský   soudem v  Praze , oddíl C, vložka  15969  Sídlo:  Vyskočilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha 4   IČO:  48109193 , DIČ:  CZ48109193   

  Smlouva o  zajištění licence   a  instalaci   softwaru   č.  MPCZ 0000/2022   (dále jen „ Smlouva “) uzavřená podle   zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jako „ občansk ý zákoník “)       níže uvedeného dne, měsíce a roku mezi     XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o.   se  sídlem Vyskočilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha 4   IČO: 48109193, DIČ: CZ48109193   zapsaná v obchodním rejstříku vedeném  Městským soudem v Praze ,  oddíl C , vložka 15969   zastoupena:  Peter Halmo ,  jednatel   bankovní spojení :  Citibank Europe plc, organizační složka , č. ú.:  2050270104/2600 , IBAN:  CZ4126000000002050270104   kontaktní osoba pro fakturační záležitosti :  Kateřina Ptáčková ,  katerina.ptackova@xerox.com     adresy pro doručování:         vždy adresa sídla Xeroxu dle zápisu v obchodním rejstříku      cze.obchod@xerox.com      ID datové schránky :   bbtcbte   (dále jako „ Xerox “)     a     Gymnázium, Dobruška, Pulická 779   se sídlem :   Pulická 779, 518 01  Dobruška   IČO :   60 88 47 62   zastoupena:    Mgr. Lenka Hubáčková, ředitelka školy   bankovní spojení:  Komerční banka   č. ú.:  19 - 2152800217/0100   kontaktní osoba pro fakturační záležitosti:   Ivana Vondřejcová, IvanaVondrejcova@gympldka.cz   adresy pro doručování:         vždy adresa sídla Klienta       gymdka @gympldka.cz      ID datové schránky : cwkxike   (dále jako „ Klient “)   ( Xerox   a  Klient   společně dále   také   jako „ smluvní strany “ nebo „ strany “ a každý samostatně jako „ smluvní strana “ nebo  „ strana “)      

