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4. Kapacitni pozadavky NIA

Kapacitni pozadavky na prostredi NIA jsou uvedeny v nasledujici tabulce:
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Pozadovana soucinnost Objednatele

Objednatel poskytne poskytovateli nasledujici soucinnosti:

1.

10.

11.

12.

-

Zajisti prlstupove opravnenl a pristupové karty do datovych center; hﬁl% e
s rr,=f*.+h "1;-. f~. kx_} fj% et
s e
Preds admlnlstratorske pristupy k aplikacim a databdzim umisténych na jednotlivych
serverech
poskytne kapacitu vypocetniho prostredi dle specifikace uvedené v bodé 4.
"Kapacitni poZadavky NIA" a pfislusnou sitovou infrastrukturu s dostupnosti 99,9%
zajisti dostatecnou kapacitu pro provedeni zaloh dle specifikace uvedené
v dokumentu ,MORIS Backup“.poskytne zpétnou vazbu o stavu provedeni zalohy
zabezpedi provoz, udrzbu a dohled prostfedi na urovni doddvanych sluzeb
Definuje DRP parametry v ramci zprovozriovani systémU umisténych v datovych
centrech
Zabezpedi prahové parametry jednotlivych prvkl infrastruktury:
a. Zabezpeci prahové hodnoty pro aktivni prvky LAN a VPN
b. Zabezpedi prahové hodnoty pro serverové prvky (fyzické a virtudlni)
c. Zabezpeci prahové hodnoty pro diskova pole
S ohledem na fakt, Ze provozni rezim prostiedi NIA je ve svém nabéhu, budou
infrastrukturni metriky priibézné sledovany a vyhodnocovany a po jeho ukonceni,
nejpozdéji vsak k 31.12.2022, budou stanoveny findlni metriky a jejich prahové
hodnoty
Zaijisti, ze vSechny prvky vymezené pro Systém NIA jsou vyuZivany pouze Systémem
NIA
Objednatel je odpovédny za napliovani prahovych hodnot vykonnosti
infrastrukturnich prvk(. V pripadé, Zze prahové hodnoty nebudou dodrzovany, jejich
obnoveni se organizuje pres incident management. V prabéhu periody, kdy dochazi
k neplnéni prahovych hodnot, neni mozno uplatfiovat slevy z pausalnich plateb
Poskytovatele.
Objednatel ma pofizeny vSechny podpory a na SW produkty a aplikace, pro které se
zavazuje je poskytovat v bodé 3. — Seznam SW prvku prostiedi NIA a pro
infrastrukturu po celou dobu provozovani Systému. Podporou se rozumi, Ze vyrobce
umoznuje poskytovat nejnovéjsi SW updaty nebo patche, které zajistuji udrzeni
celého Systému v provozné a bezpecnostné pozadovaném stavu v prlibéhu Zivotniho
cyklu.
Umozni poskytovateli vyuZivat pro poskytovani podpory své servisni smlouvy tykajici
se komponent NIA.
Zajisti a pfedda Poskytovateli VPN pfistupy pro vSechny pracovniky NAKIT, ktefi

potiebuji VPN pfistup pro zajisténi predmétu plnéni této smlouvy.
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