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Záznam o poskytnutých službách 

 

Období MMRRRR 

 

1. SLUŽBY ZAHRNUTÉ DO PAUŠÁLNÍ MĚSÍČNÍ CENY  
Ve výše uvedeném období poskytoval Poskytovatel následující Služby zahrnuté do Paušální 
měsíční ceny a Objednatel akceptuje stav plnění: 

 

Služba 
Plnění Katalogová cena 

(bez DPH) ID Název služby 

NIA01-01 
Zajištění úrovně provozu výkonné části 
Systému 

Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA01-02 Zajištění úrovně provozu WPN 
Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA02-01 Zajištění dostupnosti výkonné části Systému 
Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA02-02 
Zajištění dostupnosti podpůrné části 
Systému 

Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA02-03 
Zajištění dostupnosti testovacího prostředí 
Systému (MSGG, WPN a MW) 

Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA03-01 Proaktivní údržba Systému 
Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA03-02 Proaktivní bezpečnostní údržba Systému 
Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA03-03 
Aktualizace a nasazení patchů SW části 
Systému 

Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA04 
Umožnění provozního a bezpečnostního 
monitoringu pro Objednatele 

Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA05 
Tvorba a předávání provozních dat 
Objednateli 

Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA06 Řešení incidentů 
Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA07 Řešení requestů Objednatele 
Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA10 
Dokumentace, zdrojové kódy a 
administrativa 

Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

NIA11 Rozvoj Systému  
Plnění s výhradami / 
bez výhrad 
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NIA14 Testovací data 
Plnění s výhradami / 
bez výhrad 

 

Katalogová paušální měsíční cena (bez DPH)  

 

 

Detailní popis výhrad bez vlivu na výši fakturace: 
ID Služby Datum + čas Popis výhrady 

   

   

   

Detailní popis výhrad snižující výši fakturace v důsledku slevy z ceny: 

ID Služby 
Datum + 

čas 
Popis výhrady 

Metoda výpočtu slevy 
(čl.5.1.–5.3. Přílohy č. 
1 Smlouvy) 

Výše slevy 

v % v Kč (bez DPH) 

      

      

      

      

      

      

Celková výše slev z Paušální měsíční ceny za vykazované období  

 

 

Paušální měsíční cena služeb poskytnutých ve vykazovaném období po zohlednění 
slevy z ceny 

 

 

Cena za Služby v období od dd. mm. rrrr do dd. 
mm. rrrr v Kč 

bez DPH DPH s DPH 

Katalogová paušální měsíční cena    

Celková výše slev z Paušální měsíční ceny    

Paušální měsíční cena služeb po 
zohlednění slev 

   

 

 

 

2. SLUŽBY POSKYTNUTÉ NAD RÁMEC PAUŠÁLNÍ MĚSÍČNÍ CENY  
Ve výše uvedeném období podle podepsaných Akceptačních protokolů poskytl Poskytovatel nad 
rámec Paušální měsíční ceny následující Služby: 

 

Služba Celkový počet 
MD/role 

Cena za 1 MD 

/role (bez 

DPH) 

Celková cena 
(bez DPH) 

ID Název služby 
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NIA08 Technická podpora Poskytovatele  
 

 

NIA09 Compliance provozu  
 

 

NIA12 Konzultace specialistů Poskytovatele  
  

NIA13 Další služby  
  

Celková cena služeb poskytnutých nad rámec Paušální měsíční ceny 
 

 

 

 

 

3. CELKOVÁ CENA SLUŽEB POSKYTNUTÝCH VE VYKAZOVANÉM OBDOBÍ  
 

 

Cena za Služby v období od dd. mm. rrrr do dd. 
mm. rrrr v Kč 

bez DPH DPH s DPH 

Paušální měsíční cena služeb po 
zohlednění slev 

   

Celková cena služeb poskytnutých nad 
rámec Paušální měsíční ceny 

   

Celková cena služeb    

 

 

 

Detailní přehled plnění služeb viz příloha:  
Záznam o poskytnutých službách  
 

 

 

 

V ___________ dne: ___________ 

 

Za Objednatele 

Jméno, příjmení 
Za Poskytovatele 

Jméno, příjmení 
  

Podpis Podpis 

 


