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Smlouva o poskytovani sluzeb podpory IS Vema pro

MZCR a vybrané OSS resortu MZ

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,

ve znéni pozdéjSich predpisu, (dale jen ,Smlouva")

CLANEK 1
SMLUVNi STRANY

1.1 Ceska republika - Ministerstvo zdravotnictvi

Se sidlem: Palackého namésti 375/4, 128 01 Praha 2,
Zastoupen: Ing. Milan Blaha, Ph.D., naméstek pro IT
Elektronicka adresa:

ICO: 00024341

Bankovni spojeni: 2528001/0710
Datova schranka: pv8aaxd
na strané jedné, dale také ,,Objednatel“

a
1.2
Nazev: Solitea, a.s.
Se sidlem: Drobného 555/49, 602 00 Brno
Zastoupen: Ing. Janem Tomiskem, ¢lenem pfedstavenstva
ICO: 01572377
DIC: CZ01572377

Bankovni spojeni: Komercni banka, 27-7493690207/0100

Zapsan v OR vedeném Krajskym soudem v Brnég, oddil B, spisova znacka 7072

Korespondenéni adresa: Okruzni 871/3a, 638 00 Brno
Datova schranka: 46mti92
na strané druhé, dale také ,,Poskytovatel”

Objednatel a Poskytovatel dale také jako ,smluvni strany" nebo jednotlivé jako

,Smluvni strana"
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~ CLANEK 2 ]
UVODNi USTANOVENI

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zakladé vysledkd zadavaciho Fizeni vefejné
zakazky v otevieném nadlimitnim Fizeni s nazvem: ,Zajidténi servisni podpory IS Vema pro
MZCR a vybrané OSS resortu MZ* (dale jen ,vefejna zakazka").

Ugelem této smlouvy je vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran pfi realizaci vefejné
zakazky. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si vzajemnou
soucinnost a veskeré informace potfebné pro fadné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany
jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veSkerych skute€nostech, které jsou nebo
mohou byt dulezité pro fadné pInéni této smlouvy.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti vykladu této smlouvy jsou vSechny ustanoveni této
smlouvy vykladana tak, aby v co nejSirSi mife zohledfiovala ucel vefejné zakazky vyjadreny
v zadavaci dokumentaci. Pro pfipad, Ze v této smlouvé nebo v zadavaci dokumentaci bude

chybét ustanoveni, budou strany postupovat podle nabidky v zadavacim fizeni.

Poskytovatel prohlasuje, ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle
pravniho fadu Ceské republiky, splfiuje veskeré podminky a pozadavky v této smlouvé
stanovené a je opravnén tuto smlouvu uzavfit a fradné plnit zavazky v ni obsazené a ke dni
uzavreni této smlouvy vic¢i nému neni vedeno Fizeni podle zakona ¢. 182/2006 Sb., o
upadku a zplsobech jeho FeSeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjSich predpisl, a
zavazuje se Objednatele o vSech skute¢nostech o hrozicim upadku bezodkladné po jejich
vzniku informovat.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel ma zaveden systém Fizeni bezpecnosti
informaci a Ze je spravcem prvk( kritické informacni infrastruktury a vyznamnych
informacnich systéma dle zakona &. 181/2014 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisl, a
vyhlasky €. 82/2018 Sb., ve znéni pozdéjSich pfedpist. Poskytovatel dale prohlasuje, ze
byl pfed uzavienim této smlouvy seznamen se systémem fizeni bezpec€nosti informaci a
Ze bude postupovat pfi plnéni této smlouvy tak, aby jim poskytované pinéni bylo v souladu
se systémem Fizeni bezpecnosti informaci Objednatele, zejména s jeho bezpecnostnimi
pozadavky na pInéni, zakonem ¢. 181/2014 Sb. a provadécimi pravnimi pfedpisy. Systém
fizeni bezpec€nosti je popsan v dokumentu nazvaném ,Politika provozni bezpecnosti,
poskytovani a nabyvani licenci programového vybaveni a informaci MZ CR*, ktery je
Pfilohou €. 5 k této smlouvé. Bezpecnostnim poZzadavkem se rozumi poZadavek souvisejici
s plnénim povinnosti dle zakona €. 181/2014 Sb. dle Fidici dokumentace systému Fizeni
bezpecnosti informaci.

Poskytovatel bere na védomi, Ze pInéni dle této smlouvy je poskytovano v souvislosti s
primarnim aktivem a Ze na Poskytovatele a jim poskytnuta plnéni se vztahuji povinnosti dle
zékona €. 181/2014 Sb., vyhladky &. 82/2018 Sb. a interni Fidici dokumentace systému
fizeni bezpec€nosti informaci Objednatele dle odst. 2.5 tohoto ¢lanku.

Objednatel jako spravce systému uvedeného v odst. 2.6 tohoto ¢lanku informuje ve smyslu
ustanoveni § 8 odst. 1 pism. c) vyhlasky ¢. 82/2018 Sb. Poskytovatele, Ze je vyznamnym
dodavatelem. Sou€asné Poskytovatele informuje, Ze jej vede v evidenci vyznamnych
dodavateld.

Poskytovatel bere na védomi, ze Objednatel bude provadét (nejméné jednou rocné)
pravidelné hodnoceni rizik a pravidelnou kontrolu zavedenych bezpecnostnich opatieni u
poskytovanych plnéni pomoci vlastnich zdroji nebo pomoci tfeti strany dle § 8 odst. 2 pism.
¢) vyhlasky ¢. 82/2018 Sb. Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli soucinnost pfi



hodnoceni rizik a kontrole bezpe€nostnich opatieni.

2.9 Poskytovatel prohlasuje, zZe je zpUsobily k fadnému a v€asnému provedeni pinéni dle této
Smlouvy a DilCich smluv Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které
jsou tfeba k jeho fadnému a véasnému.

2.10

Neni-li v této smlouvé nebo jejich Pfilohach uvedeno jinak, maji nasledujici slova a spojeni
vyskytujici se v této smlouvé (v€etné jejich Pfiloh) dale uvedeny vyznam:

a)

b)

c)

)

h)

n)

0)

+Akceptace" znamena schvaleni (vyrok ,pfevzato" na protokolu o pfevzeti) a prevzeti
vystupl sluzeb Objednatelem v souladu s Clankem 9 (Akceptacni fizeni);

,Akceptaéni Fizeni" znamena postup dle Clanku 9 (Akceptaéni Fizeni);

»JAutorské dilo" znamena dilo ve smyslu § 2 Autorského zakona; zejména nikoliv vSak
vyluéné Software a databaze a jakékoliv pisemné vystupy Poskytovatele pfedavané
Objednateli v ramci plnéni této smlouvy, které splfiuji podminky stanovené v § 2
Autorského zakona; ,Autorsky zakon" znamena zakon ¢&. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpisu;

,Databaze" znamena databazi ve smyslu § 88 Autorského zakona;
Dil¢i dilo — znamena plInéni poskytnuté na zakladé dil€i smlouvy;

,DPH" znamena dan z pfidané hodnoty ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu;

,vema“ se rozumi informacéni systém spolecnosti Solitea, a.s. oznaCovany téz jako IS
Vema, ktery Objednatel a adresati podpory uzivaji na zakladé pfedchozich smluvnich
vztah( a ktery je tvofen moduly uvedenymi v Pfiloze €. 3.

Legislativnim rozvojem IS Vema se rozumi, ze IS Vema bude po celou dobu trvani
Smlouvy ve stavu, ktery je v pfisluSném dni v souladu s v ten den u&innymi pravnimi
predpisy Ceské republiky a Narodnim standardem vztahujicimi se k IS Vema.

,ObCansky zakonik" znamena zakon &. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisy;

.Patch" se jedna o nastroj, prostfednictvim kterého dochazi ke zméné soubort tvoficich
Software.

,Pracovnim dnem* se rozumi den mimo sobotu, nedéli, statni svatek &i ostatni svatek.

,Reakéni dobou“ se rozumi maximalni ¢as, ve kterém je Poskytovatel povinen
zareagovat na novy zaznam v systému spravy incidentll nebo po prokazatelném
nahlaseni incidentu Objednatelem.

,Software" i ,SW* znamena IS Vema a dalSi Autorska dila, stejné jako dalsi véci Ci jiné
majetkové hodnoty, které s programovym vybavenim souvisi a jsou urCena ke
spoleCnému uzivani s timto programovym vybavenim, v€etné veskeré souvisejici
dokumentace a updatl a upgradu tohoto programového vybaveni;

»,SW maintenance" se rozumi sluzba zahrnujici dodani pravidelnych i mimofadnych
updatu a patchl IS Vema.

,Update" se rozumi aktualizace IS Vema.



p) ,VyfeSenizavady" se rozumi odstranéni poruchy/zavady tak, jak je definovano v Pfiloze
€. 2této smlouvy. V obou pfipadech je Poskytovatel povinen zjistit spokojenost uzivatele
a provést zaznam o spokojenosti. V pfipadé docasného fesdeni je povinen Poskytovatel
informovat Objednatele nejpozdéji nasledujici den o tomto zplsobu FeSeni.

q) .Zpravou" se rozumi Zprava o stavu systému dle ¢lanku 9.3.1;

) } CLANEK3
PREDMET SMLOUVY A DILCiCH SMLUV

3.1 Pfedmétem plInéni této Smlouvy je zajisténi spravy elektronického informacniho systému

Vema v resortu MZ véetné maintenance, kterd mimo jiné zahrnuje poskytovani update a
legislativni rozvoj systému, tedy ze IS Vema bude po celou dobu trvani smlouvy v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy Ceskeé republiky a dalSimi normami a standardy dle této Smlouvy.

3.2 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby v souladu s touto Smlouvou k

produktim uvedenych v Pfiloze €. 3 (Popis modull informaéniho systému Vema) Smlouvy a
Objednatel se zavazuje za fadné a vCas poskytnuté sluzby uhradit Poskytovateli za
poskytovani sluzeb cenu podle Clanku 5 této smlouvy.

3.3 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli:
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4.2

4.3
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3.31 Pribézné poskytované sluzby, které jsou specifikované v Pfiloze &. 2 (Specifikace
pfedmétu plnéni vefejné zakazky), které budou poskytovany kontinualné po celou
dobu trvani této smlouvy a

3.3.2 Jednorazové poskytované sluzby, které jsou specifikované v Pfiloze & 2
(Specifikace predmétu plinéni vefejné zakazky) a které budou Objednateli
poskytovany na zakladé diléich smluv uzavienych v souladu s Clankem 4 (Zp(isob
objednavani Jednorazové poskytovanych sluzeb).

. o CLANEK 4 ’ ;
ZPUSOB OBJEDNAVANI JEDNORAZOVE POSKYTOVANYCH SLUZEB

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Jednorazoveé poskytované sluzby dle této Smlouvy na
zakladé fadné uzavrené Dil¢i smlouvy.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipadé, Ze Objednatel bude mit zgjem na
poskytnuti Jednorazové poskytované sluzby zaSle Poskytovateli vyzvu ke zpracovani
kalkulace ceny a Casového rozsahu a harmonogramu praci pro potfeby uzavieni DilCi
smlouvy (dale tako jako ,Vyzva“).

Vyzva ke zpracovani Kalkulace ceny a rozsahu praci bude obsahovat alespori:
4.3.1 oznageni smluvnich stran,

4.3.2 oznaceni pozadovaného pinéni dle Pfilohy €. 2 a

4.3.3 specifikaci Jednorazové poskytované sluzby.

Poskytovatel je povinen na zakladé Vyzvy zpracovat a zaslat Objednateli do 5 pracovnich
dnl ode dne doruceni Vyzvy pfedbéznou detailni kalkulaci (dale také jako ,Kalkulace®) pro
ucely uzavreni pfislusné Dilci smlouvy. Souc€asti Kalkulace bude alespor uvedeni:



4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

5.1

5.2

4.4.1 pfedpokladané celkové vySe ceny Objednatelem vyzadané Jednorazové poskytnuté
sluzby v korunach bez DPH a s pfislusnou DPH,

4.4.2 uvedeni pozadované Jednorazove sluzby,
4.4.3 predpokladany pocet ¢lovékohodin a

4.4.4 predpokladana doba trvani provadéni Dil¢iho dila, pfi€emz v pfipadé praci
odpovidajicim stupni P1 dle Pfilohy €. 2 tabulka & 2 nepfesahne doba trvani
provadéni Diléiho dila 10 pracovnich dni.

Na zakladé dorucené Kalkulace je Objednatel opravnén predlozit Poskytovateli objednavku
na provedeni Dil¢iho dila (dale také jako ,Dil&i objednavka®).

Dil¢i objednavka bude obsahovat alesponi:
4.6.1 oznaceni smluvnich stran,
4.6.2 evidencni Cislo Dil&i objednavky Objednatele,

4.6.3 oznaceni pozadované Jednorazové poskytované sluzby a jeji specifikaci dle
Pfilohy €. 2,

4.6.4 vysi pfislusné ceny za 1 Clovékoden bez DPH a s DPH dle ¢&l. 5 této Smlouvy,
4.6.5 cenu Diléiho dila dle Kalkulace,

4.6.6 pocCet Clovékohodin dle Kalkulace,

4.6.7 Ihatu pro provedeni Dil¢iho dila,

4.6.8 datum a podpis opravnéné osoby Objednatele.

Poskytovatel je povinen do 2 pracovnich dni Objednateli bud Dil¢i objednavku akceptovat
jako celek a na dukaz toho ji opatfit podpisem a zaslat zpét Objednateli alespori ve dvojim
vyhotoveni (to neplati, dohodnou-li se strany na elektronickych podpisech DilCich
objednavek), nebo informovat Objednatele o neakceptovani. Doru€enim Poskytovatelem
podepsané Dil¢i objednavky Objednateli se z Dili objednavky stava platna Dil¢i Smlouva.

V pfipadé, Ze Poskytovatel akceptuje DilCi objednavku s vyhradou, €i Dili objednavku
zméni, je Dil¢i Smlouva uzaviena pouze v pfipadé, Ze Objednatel zasle Poskytovateli
schvalenou Poskytovatelem upravenou Dil¢i objednavku opatfenou na didkaz schvaleni
druhym podpisem Objednatele.

Poskytovatel bere na védomi, ze Dil¢i Smlouva nabyva uc&innosti dle zakona €. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejhovani téchto smluv a o
registru smluv (zékon o registru smluv).

CLANEK 5
CENA

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné a v€asné poskytnuti sluzeb dle této
Smlouvy dohodnutou odménu uréenou dle cen a podminek uvedenych v této Smlouvé.

Odmeéna za poskytnuti sluzeb dle této Smlouvy:

5.2.1 Pausalni cena za 1 kalendaini mésic Pribézné poskytovanych sluzeb
(Pribézné poskytované sluzby dle Prilohy €. 2 pism. A této smlouvy)
¢ini 285.000,- K& bez DPH, 21 % DPH ¢ini 59.850,- K&, véetné DPH
344.850,- KC.
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522 Cena za 1 ¢lovékohodinu poskytovani Jednorazové poskytovanych
sluzeb hrazenych na zakladé DilCi smlouvy (plnéni dle Pfilohy €. 2
pism. B. této Smlouvy - Jednorazové poskytované sluzby) je uvedena
v Pfiloze €. 4 této Smlouvy. Celkova vySe odmény za kazdé fadné
provedené Dil¢i dilo v korunach se uréi jako soucin poctu ¢lovékohodin
dle Dil¢i smlouvy a ceny 1 ¢lovékohodiny pfislusné Cinnosti uvedené
v Pfiloze €. 4.

Celkova odména Poskytovatele za poskytnuti sluzeb dle této Smlouvy nepfesahne
21.768.000,- KE bez DPH, 21 % DPH ¢ini 4.571.280,- K&, celkem v&etné DPH 26.339.280,-
KE&. Objednatel neni povinen uhradit odménu v ¢asti, ktera v souctu jednotlivych fakturou
Poskytovatele uplatnénych odmén za Diléi dila bez DPH a sumy v8ech fakturou
uplatnénych odmén za Prubézné poskytované sluzby bez DPH presahne 21.768.000,- K&
bez DPH.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli zadné zalohy.

Ceny v&etné DPH uvedené v této Smlouveé jsou uvedeny ve vysi dle sazby DPH platné ke
dni uzavfeni této smlouvy. Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude Poskytovatelem DPH
uctovana podle pravnich predpist platnych a ucinnych v dobé uskuteénéni zdanitelného
plnéni. Takovato zména této smlouvy nemusi byt sjednana formou pisemného dodatku k
této smlouvé. Za spravnost stanoveni sazby DPH a vycisleni vy3e DPH odpovida
Poskytovatel.

Ceny bez DPH uvedené této smlouvé jsou stanoveny jako ceny nejvySe pripustné a
neprekro€itelné a zahrnuji veSkeré naklady Poskytovatele nutné k fadnému poskytnuti
pInéni dle podminek stanovenych v této Smlouvé a Dil€ich smlouvach.

V pfipadé, ze Pribézné poskytované sluzby nebyly poskytovany po cely konkrétni
kalendarni mésic, je Poskytovatel povinen pomérné snizit pausalni ¢astku uvedenou
v pododstavci 5.2.1, aby odpovidala poc¢tu kalendarnich dnl, po které byly Prabézné
poskytované sluzby v kalendarnim mésici poskytovany.

Ceny za poskytnuti sluzeb dle této Smlouvy, a to jak Pausalni cena za 1 kalendafni mésic
Pribézné poskytovanych sluzeb dle ¢l. 5.2.1 této Smlouvy, tak cena za 1 ¢lovékohodinu
poskytovani Jednorazové poskytovanych sluzeb dle ¢l. 5.2.2 této Smlouvy, platné v
prislusném kalendafnim roce, mohou byt zvySeny o priimérnou ro¢ni miru inflace za
kalendarni rok bezprostfedné predchazejicimu kalendarfnimu roku ucinnosti zmény ceny
zvefejnénou Ceskym statistickym Gfadem, pfesahne-li primérna roéni mira inflace za
kalendarni rok bezprostfedné pfedchazejicimu kalendafnimu roku uéinnosti zmény ceny
zvetejnéna Ceskym statistickym Gfadem hodnotu 5 %. Smluvni strany se dohodly, Ze
zvySeni ceny dle tohoto odstavce provedou s ucinnosti od 1. dubna pfislusného
kalendafniho roku. Zména cen dle tohoto odstavce se smi uskute€nit pouze jednou za
kalendarni rok, pfi€emz prvni zménu cen dle tohoto odstavce smi strany této Smlouvy
uskutecnit nejdfive v roce 2024. Smluvni strany v navaznosti na zménu cen uvedenych v ¢l.
5.2.1 adle ¢l. 5.2.2 upravi i zmény limitu ¢astek celkové odmény Poskytovatele uvedené v
¢l. 5.2 této Smlouvy tak, aby jejich vySe zohledriovaly, jak vySi finanéniho pInéni pfed
ucinnosti zmény, tak i po ni.

Smluvni strany si sjednavaji, Ze zménu cen dle &l. 5.7 této Smlouvy provedou pisemnym
dodatkem tak, ze Poskytovatel je opravnén dorucit Objednateli nejpozdéji do 10. bfezna
prislusného kalendarniho roku navrh dodatku, jehoz obsahem bude zména cen dle ¢&l. 5.7
této Smlouvy, pfiCemz v pfipadé zmény cen dle €l. 5.2.1 a 5.2.2 bude soucasti navrhu
dodatku téz pfislusné upraveny navrh nové podoby pfilohy €. 4.

Bude-li navrh dodatku splfiovat veSkera ujednani dle ¢l. 5.7 a 5.8 této Smlouvy, Smluvni



5.10

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

strany takovy dodatek uzaviou. NedoruCi-li Poskytovatel navrh dodatku Objednateli ve
lhaté stanovené dle €l. 5.8 této Smlouvy, jeho pravo na zvySeni cen pro pfislusny kalendarni
rok zanika.

V pripadé, ze Cesky statisticky Gfad nezvefejni primérnou roéni miru inflace za ptedchozi
kalendaini rok do 10. bfezna pfislusného kalendarniho roku, pravo na zvysSeni cen pro
prislusny kalendarni rok zanika.

CLANEK 6
FAKTURACE

Smluvni strany se dohodly, Ze uhrada odmény za sluzby fadné a v€as poskytnuté
Poskytovatelem a akceptované Objednatelem na zakladé této ¢&i Dil¢i smlouvy bude
provadéna Objednatelem vzdy po prevzeti pfislusné sluzby na zakladé dafiovych dokladu
(dale jen "faktury") vystavenych Poskytovatelem a doru€¢enych Objednateli.

Poskytovateli vznika pravo na zaplaceni odmény dle ¢l. 5 pododstavce 5.2.1 této Smlouvy
uplynutim pfislusného kalendafniho mésice, ve kterém byly Priibézné poskytované sluzby
poskytovany a zaroven akceptaci Zpravy za uvedeny kalendaini mésic Objednatelem.
Poskytovatel je povinen vystavit fakturu na zaplaceni pau$alni odmény a dorucit ji
Objednateli do 5 kalendarnich dnd ode dne vzniku prava na zaplaceni pausalni odmény za
pFislusny kalendafrni mésic.

Poskytovateli vznika pravo na zaplaceni odmény dle Dil¢i smlouvy po akceptaci
Objednatele pfislusného plnéni poskytnutého na zakladé pfislusné Diléi smlouvy.
Poskytovatel je povinen vystavit fakturu na odménu za provedeni pfisludného Diliho dila
a dorucit ji Objednateli do 5 kalendarnich dni od okamziku, ve kterém mu vzniklo pravo na
zaplaceni prislusné odmény.

Poskytovatel se zavazuje prfedkladat k proplaceni pouze faktury, které budou obsahovat:
6.4.1 evidencni Cislo této Smlouvy pfidélené Objednatelem

6.4.2 evidenCni ¢Cislo Dil¢i smlouvy pfidélené Objednatelem v pfipadé
Jednorazové poskytovanych sluzeb,

6.4.3 kopii Zpravy v pripadé Priibézné poskytovanych sluzeb,

6.4.4 Kkopii Akceptaéniho protokolu v pfipadé Jednorazové poskytovanych
sluzeb

6.4.5 adalSi nalezitosti sjednané v této Smlouvé, jakoz i nalezitosti stanovené
pravnimi pfedpisy, zejména v § 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v platném znéni a v § 435 zak. ¢. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik, v plathém znéni.

V pfipadé, ze faktura nebude mit sjednané €i zakonné nalezitosti, je Objednatel opravnén
ji vratit ve Ihaté Poskytovateli zpét se zduvodnénim k doplnéni, aniz se tak dostane do
prodleni s uhradou. Nova lhuta splatnosti po€ina bézet opétovné az doruenim nalezité
doplnéné nebo opravené faktury (darfového dokladu) Poskytovatelem.

Splatnost pausalni ceny i ceny za poskytnuti plnéni z Dil&i smlouvy &ini 30 dni ode dne
fadného a v€asného doruceni faktury v elektronické podob& do datové schranky
Objednatele nebo na elektronickou adresu Objednatele: | Pripadne-li termin
splatnosti na den, ktery neni pracovnim dnem, posouva se termin splatnosti na nejblizsi
nasledujici pracovni den.

Ke splnéni dluhu Objednatele dojde v okamziku odepsanim prislusné Castky z uctu
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Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

Uhradu fakturované ¢&astky provede Objednatel bankovnim pfevodem na Gdet
Poskytovatele. Odména bude hrazena pfimo na bankovni uCet Poskytovatele specifikovany
v Clanku 1 této Smlouvy, ktery musi byt vedeny u banky vykonavajici &innost banky
v Ceské republice a zaroveri musi byt oznameny finanénimu Gfadu dle zakona o dani
z pfidané hodnoty.

V pfipadé, ze Poskytovatel bude oznacen pfisluSnym organem jako nespolehlivy platce
dané, nebo pokud ucet, na néjz je Objednatel povinen zaplatit dluh, nebude zvefejnén
spravcem dané dle zakona o DPH, je Objednatel opravnén uhradit dan z pfidané hodnoty
z prislusné platby bez DPH pfimo pfisludnému spravci dané a jejim uhrazenim spravci dané
prislusna ¢ast pohledavky Poskytovatele zanika a je zaplacena.

] ] CLANEK7
MiSTO A ZPUSOB PLNENI DIiLCiCH SMLUV

Mistem pInéni jak Pribézné poskytovanych sluzeb, tak Jednorazové poskytovanych sluzeb
je Ceska republika, predevsim sidlo a pracovi§té Objednatele, a sidla a pracovisté
organizaci uvedenych v Pfiloze €. 1. Mistem pfedani pInéni poskytnutého na zakladé Dilci
smlouvy je sidlo Objednatele, nebo, stanovi-li tak Objednatel, sidla a pracovisté pfislusné
organizace dle Pfilohy €. 1.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi provadéni DilCich dél s nejvy$si moznou odbornou
péci. Udeéli-li Objednatel Poskytovateli pisemné pfikazy, je jimi Poskytovatel vazan za
podminek stanovenych v obanském zakoniku.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni dle Dil€ich smluv pouze osobami, které uved|
v ramci vefejné zakazky. Seznam osob je soucasti jako Pfilohy &. 9. Poskytovatel je
opravnén zménit osobu uvedenou v Pfiloze &. 9 pouze za osobu stejné Ci vyssi kvalifikace,
kterou uvedl ve své nabidce podané vramci vefejné zakazky, pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem Objednatele. Objednatel je opravnén souhlas odepfit pouze
v pfipadech hodnych zvlastniho zietele.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si vzajemnou soucinnost
a veskeré informace potfebné pro fadné pinéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny
informovat druhou smluvni stranu o veskerych skute&nostech, které jsou nebo mohou byt
dllezité pro fadné plnéni této Smiouvy.

V pfipadé potfeby zvlastni soucinnosti je smluvni strana povinna pisemné vyzvat druhou
smluvni stranu k jejimu poskytnuti, a urcit k jejimu poskytnuti Ihatu.

O dobu prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti se prodluzuji terminy plnéni
Poskytovatele.

CLANEK 8
DOBA TRVANi SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu 48 mésicu ode dne nabyti u€innosti této Smlouvy. Bez
ohledu na dobu uvedenou v pfedchozi vété, tato Smlouva téZz zanika uplynutim
kalendafniho mésice, v némz suma Castek bez DPH uplatnénych fakturou Poskytovatele
za veskeré Prubézné poskytované sluzby a veSkeré Jednorazové poskytnuté sluzby za
celou dobu trvani této Smlouvy dosahne ¢&astku odpovidajici vysSi celkové odmény
Poskytovatele bez DPH dle ¢l. 5.2.
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CLANEKS
AKCEPTACNI RIZENI

Poskytovatel je povinen pfedat kazdé pInéni poskytované na zakladé této Ci Dil€i smlouvy
zpusobem uvedenym v tomto ¢lanku.

Akceptaéni fizeni u Jednorazové poskytovanych sluzeb.

9.2.1 Pfedani a prevzeti dokoneného Diliho dila, a to v€etné prfedani a prevzeti
pFislusnych dokumentt, probiha na zakladé akceptacniho fizeni.

9.2.2 Poskytovatel pfeda jim dokoncené DilCi dilo Objednateli k akceptaci. Objednatel ma
na akceptaci Dil¢iho dila Ihatu 10 pracovnich dni ode dne pfedani dokonceného
Dilc¢iho dila Poskytovatelem. Je-li dokoncené Dil¢i dilo zplsobilé k akceptaci,
Objednatel pfevezme dokon€ené DilCi dilo Poskytovatele a tuto skute¢nost vyznaci
v Akceptacnim protokolu o provedeni Jednordzové poskytované sluzby (dale jen
~Protokol o pfrevzeti“), vzor viz Pfiloha &. 7 této Smlouvy, nebo oznami Poskytovateli
divody (popisem vad), které brani prevzeti. V pfipadé prevzeti Dil¢iho dila je
Objednatel povinen vyznacit na Protokolu o pfevzeti vyrok ,AKCEPTOVAL", a doplnit
prislusné udaje. V pfipadé nepfevzeti je Objednatel povinen vyznacit v Protokolu
o prevzeti vyrok ,NEAKCEPTOVANO - NEPREVZATO" a pfeda jedno jeho
vyhotoveni Poskytovateli.

9.2.3 V pfipadé neprevzeti Dilcéiho dila muze Objednatel poskytnout Poskytovateli
pfiméfenou lhatu k odstranéni vad a pfedlozeni Dil¢iho dila k novému prevzeti. Do
doby prevzeti Dil¢iho dila je Dil¢i dilo povazovano za nepfevzaté. Po odstranéni vad
Poskytovatel pfeda znovu Dil¢i dilo Objednateli a Objednatel postupuje obdobné
podle ¢l. 9.2.2 této Smlouvy s tim, ze bude-li Dil¢i dilo i nadale obsahovat vady branici
jeho prevzeti, je Objednatel opravnén od pfislusné Dil¢i smlouvy pisemné odstoupit.

9.2.4 Drobné nedostatky Dil¢iho dila nebranicimu pfevzeti, je Poskytovatel povinen
odstranit v pfiméfené lhaté stanovené Objednatelem.

9.2.5 Vady Dil¢iho dila, které Objednatel mohl odhalit pfi pfevzeti vynalozenim bézné
neodborné péce &i péce vySsi urovné, je opravnén oznamit Poskytovateli do dvou let
od jejich zjisténi, nejpozdéji vSak do tfi let ode dne prevzeti Dil¢iho dila.

9.2.6 V pfipadé vady Dil¢iho dila zjisténé po jeho prevzeti mize Objednatel pozadovat

pfiméfrené snizeni odmény za Dil&i dilo, bezplatné odstranéni vady v pfiméfené lhaté
stanovené Objednatelem &i od Dil€i smlouvy zcela odstoupit.

9.2.7 Smluvni strany si mohou pisemné dohodnout akceptalni kritéria pro pfevzeti plnéni
prislusné Diléi smlouvy, a to pfed uzavienim Dil¢i smlouvy. Akceptacni kritéria
navrhne ke schvaleni Poskytovatel. PInéni je zplUsobilé k prevzeti Objednatelem,
pokud v souhrnu nevykazuje vice typl vad, nez pfipousti akceptacni kritéria. Nejsou-
li akceptaéni kritéria stanovena, je plnéni poskytnuté na zakladé Dil¢i smlouvy
zpuUsobilé k pfevzeti, pokud odpovida podminkam této a Dil¢i smlouvy.

9.2.8 PInéni Jednorazové poskytovanych sluzeb bude po celou dobu platnosti této Smlouvy
zaznamenavano ve Vykazu provedenych Jednorazové poskytovanych sluzeb dle
vzoru v Pfiloze €. 8 této smlouvy.

9.2.9 Vykaz provedenych Jednorazové poskytovanych sluzeb podle této Smlouvy s idajem
o celkovém poctu dosud vyuzitych i zbyvajicich clovékohodin bude vzdy soucasti
Zpravy dle Clanku 9.3.1. této smlouvy.

Akceptaéni fizeni u Pribézné poskytovanych sluzeb:

9.3.1 Prbézné poskytované sluzby za pfislusny kalendaini mésic Objednatel pfevezme,
pokud Poskytovatel v pfislusném kalendafnim meésici spini svij zavazek provést
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Pribézné poskytované sluzby bez vad a opravnéna osoba Poskytovatele preda
opravnéné osobé& Objednatele pfipadné vystupy tohoto pinéni. Dokladem o
provedeni Pribézné poskytovanych sluzeb je Zprava o stavu systému za pfislusny
kalendaini mésic pfipravena Poskytovatelem, ktera obsahuje pisemné vyhodnoceni
a popis poskytnutych Prabézné poskytovanych sluzeb ve formé Zpravy o pribézné
poskytovanych sluzbach dle vzoru v Prfiloze & 11 této Smlouvy. Prubézné
poskytované sluzby se povazuji za vadné, pokud néktera z nich nebyla poskytnuta
v souladu s touto Smlouvou.

9.3.2 Poskytovatel je povinen dorucit Objednateli Zpravu do 5 (slovy: péti) pracovnich dnu
po uplynuti pfislusného kalendafniho mésice, ve kterém byly Pribézné poskytované
sluzby poskytovany, e-mailem opravnéné osobé dle PFilohy &. 9 nebo dle Clanku 10
(Komunikace mezi stranami). Objednatel je povinen Zpravu schvalit do 10 (slovy:
deseti) pracovnich dnl po jejim doru€eni, nebo v téze Ihuté dorucit Poskytovateli
popis vad plnéni v pfipadé, ze néktera z Pribézné poskytovanych sluzeb nebyla
poskytovana fadné. Pokud Objednatel Zpravu neschvali do 10 (slovy: deseti)
pracovnich dnu od jejiho doru€eni ani nedoruci v téze Ihuté Poskytovateli popis vad
plnéni, ma se za to, Ze je Zprava schvalena.

9.3.3 Objednatel je opravnén ke Zpravé ve Ihité uvedené v &l. 9.3.2 této smlouvy uplatnit
pfipominky, zejména tykajici se kvality a rozsahu sluzeb. Objednatel sdéli pfipominky
k Pribézné poskytovanym sluzbam za pfislusné obdobi Poskytovateli. Poskytovatel
je povinen pfipominky s Objednatelem projednat a provést opatieni na zlepSeni
kvality Prabézné poskytovanych sluzeb.

9.3.4 V pfipadé vad plnéni dle &l. 9.3.1. je Objednatel opravnén pozZadovat pfiméfenou
slevu z pausalni odmény Poskytovatele za pfislusny kalendarni mésic, a uplatni ji
zpravidla spole¢né s uplatnénim vad, nejpozdéji vSak do 30 dnl ode dne jejich
uplatnéni. DoruCenim pozadavku Objednatele na pfiméfenou slevu z pausalni
odmény vznika Poskytovateli pravo na pausalni odménu za pfislusny kalendarni
meésic snizenou o pfiméfenou slevu a Prdbézné poskytované sluzby jsou
akceptovany vrozsahu odpovidajicim pfiméfené slevé z pausalni odmény a
Poskytovatel s Objednatelem tuto skute¢nost vyznaci ve Zpraveé.

CLANEK 10
KOMUNIKACE MEZI STRANAMI

Neni-li v této Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, vzajemna komunikace smluvnich stran,
zejména jakakoli oznameni &i sdéleni vyZzadovana podle této smlouvy, bude ¢inéna
v pisemné formé& a dorudena druhé strané na uvedené adresy v Clanku 1 této smlouvy
nebo do datové schranky. Vyzvy, Zpravy, Kalkulace, Dil€i objednavky, jejich akceptace, i
uplatnéni vad, uplatnéni prava na pfiméfenou slevu z pausalni odmény a oznameni o
zmeéneé opravnénych osob lze zasilat i na emailové adresy opravnénych osob. Pozadavky
na plnéni dle pfilohy €. 2 Ize uplatfiovat zpusoby uvedenymi v pfiloze €. 2. Na adresu
opravnéné osoby Ize hlasit téz incidenty pfi poskytovani sluzeb.

Prvni kontakty na pfislusné opravnéné osoby smluvnich stran jsou uvedeny v pfiloze C. 9.
Zména opravnénych osob neni povazovana za zménu smlouvy a Ize ji uCinit oznamenim
doru¢enym dle €l. 10.1. této smlouvy druhé smluvni strané. Zména nabyva ucinnosti datem
uvedenym v oznameni, nejdfive vSak dnem nasledujicim po doru€eni oznameni pfislusné
smluvni strané.

Poskytovatel se zavazuje, Zze neznemozni doru¢ovani do své datové schranku po celou
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dobu trvani této Smilouvy.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o kybernetickych bezpecnostnich
udalostech a incidentech souvisejicich s plnénim smlouvy, o zpusobu Fizeni rizik na jeho
strané a strané poddodavatell a o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim smlouvy. Na
pisemny dotaz Objednatele jej Poskytovatel informuje pisemné s doru¢enim do datové
schranky Objednatele.

Poskytovatel je téZ povinen informovat pisemné Objednatele o vyznamné zméné ovladani
Poskytovatele nebo poddodavatele podle zakona o obchodnich korporacich nebo o zméné
vlastnictvi zasadnich aktiv, popfipadé zméné opravnéni nakladat s témito aktivy,
vyuzivanych Poskytovatelem nebo poddodavatelem k plnéni podle této Smlouvy.
Vyznamnou zménou ovladani se pro ucely této Smlouvy rozumi takova zména, v jejimz
disledku dojde ke zméné ovladajici osoby nebo osob.

~ CLANEK 11
SMLUVNi POKUTY A JINE SANKCE

Strany si smluvily nasledujici smluvni pokuty:

11.1.1 V pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele vyfesit zavadu nebo zprovoznit systém
ve |h{té stanovené pro vyfeSeni zavady nebo zprovoznéni systému v Pfiloze €. 2 je
Poskytovatel u zavady typu V1 povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
2.000,- K& za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni, u zavady typu V2 je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.- K& za kazdou i
zapoc&atou hodinu prodleni a u zavady typu V3 je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vy8i 500,- K& za kaZzdou i zapo&atou hodinu prodleni.

11.1.2 V pripadé poruSeni povinnosti Poskytovatele realizovat trvalé feSeni v pfiméfené
Ihaté, nejpozdéji vSak ve |haté 3 kalendarnich mésicd ode dne schvaleni
Objednatele dle Pfilohy €. 2, je Poskytovatel u zavady typu V1 povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 15.000,- KE za kazdy i zapoc€aty den prodleni, u
zavady typu V2 je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vySi
10.000,- K& za kazdy i zapoc€aty den prodleni a u zavady typu V3 je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 5.000,- K& za kazdy i zapocCaty
den prodleni.

11.1.3 Pokud Objednatel pfi provadéni kontroly a hodnoceni dle &l. 2.8 této smlouvy zjisti
nedostatky v plnéni svych bezpecnostnich pozadavkl ze strany Poskytovatele,
vyzve jej pisemné k provedeni pfiméfenych opatfeni tak, aby byly bezpe€nostni
pozadavky Objednatele splnény, a pokud Poskytovatel pfiméfena opatfeni v
pfiméfené Ih(té stanovené ve vyzvé Objednatelem, ne vSak krat§i nez 5 pracovnich
dni, neprovede, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi
5.000,- K¢ za kazdy den prodleni s provedenim pfiméfeného opatfeni.

11.1.4 v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele provést Dil¢i dilo ve Ihuté stanovené
v Dil¢i smlouvé, nebo dle této Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vy8i 0,1% z ceny Dil€iho dila bez DPH za kazdy i zapoc€aty den
prodleni.

11.1.5 v pfipadé porudeni povinnosti Poskytovatele odstranit vady Diliho dila v pfiméFfené
Ihaté stanovené Objednatelem, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vySi 1.000,- KC za kazdy i zapoCaty den prodleni.

Porusi-li Poskytovatel nékterou z povinnosti vztahujici se k ochrané duvérnych informaci €i
povinnosti mi¢enlivosti vyplyvajici pro néj z pfilohy &. 6, je povinen zaplatit Objednateli
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smluvni pokutu ve vySi 50.000,- K& za kazdé poruseni takové povinnosti.

Reakéni doby, jakoz i Ihaty pro vyfeSeni zavady nebo zprovoznéni systému jsou uréeny v
tabulce €. 1 v P¥iloze €. 2 bod 1.2 pism. c).

V pripadé, ze Poskytovatel porusi nékterou z povinnosti uvedenych v &l. 12.5 této Smlouvy,
Poskytovatel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi ceny pfislusného
pInéni dle Dil¢i smlouvy v pfipadég, Ze Objednatel, i subjekt dle pfilohy €. 1 nenabyl prava
uzit pInéni takto poskytnuté; v pfipadé plnéni poskytovaného vramci Pribézné
poskytovanych sluzeb je Poskytovatel v pfipadé porusSeni nékteré z povinnosti uvedenych
v €l. 12.5 povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi pausalni ceny za 1 kalendaini
mésic bez DPH. Smluvni pokuty dle pfedchozich vét Ize uplatnit za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti.

Smluvni pokuty jsou splatné do 30 dnl od jejich pisemného vyuétovani druhé smluvni
strané.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou jakékoliv platby dle této nebo Dil¢i smlouvy se
Objednatel zavazuje uhradit Poskytovateli urok z prodleni dle pfedpist prava ob&anského.

Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za prodleni, za vady a zpusobenou $kodu i
nemajetkovou Ujmu plynouci z této smlouvy a obecné zavaznych pravnich predpist. Obé
smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni vzniku Skod Ci
nemajetkové ujmy a k jejich minimalizaci.

Z&dna ze smluvnich stran této smlouvy neni odpovédna za $kodu ani nemajetkovou Gjmu
a neni ani v prodleni, pokud k tomuto doslo vyluéné v dasledku s pInénim zavazkd druhé
smluvni strany nebo pfekazek vylu€ujicich povinnost k nahradé Skody ve smyslu § 2913
odst. 2 ob&anského zakoniku.

Ujednanim o smluvni pokuté dle této Smlouvy neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu
Skody a odcinéni nemajetkové Ujmy, ani moznost Objednatele pozadovat po Poskytovateli
urok z prodleni z neuhrazené smluvni pokuty. Objednatel je opravnén domahat se nahrady
Skody i ve vySi pfesahujici smluvni pokutu a rovnéz uplného odcinéni nemajetkové ujmy.

11.10Poskytovatel neni povinen zaplatit smluvni pokutu, pokud poruseni povinnosti bylo

121

12.2

12.3

124

zpusobeno z divodu na strané Objednatele &i prekazek vylu€ujicich povinnost k nahradé
Skody ve smyslu § 2913 odst. 2 ob&anského zakoniku.

CLANEK 12 o
OCHRANA INFORMACi A AUTORSKA PRAVA

Povinnosti smluvnich stran ohledné mi&enlivosti jsou upraveny v pfiloze €. 6. Povinnost
mliCenlivosti a ochrany duvérnych informaci trva i po uplynuti doby trvani této Smilouvy.

Veskera obchodni tajemstvi v této Smlouveé jsou jasné oznacena jako obchodni tajemstvi
prostfednictvim symbolu ** vzdy na zaCatku a na konci takového ustanoveni a zarovern jsou
uvedena v Pfiloze €. 10 této smlouvy. Takto uvedené udaje nepodléhaji zakonu €. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni, a podle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach u€innosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru
smiluv, v platném znéni, bude takto oznageny text anonymizovan.

Poskytovatel prohlaSuje, ze je opravnén osobou vykonavajici majetkova prava k IS Vema
provadét upravy na IS Vema Objednatele a k provedenym upravam IS Vema je opravnén
udeélit pravo takto upraveny IS Vema pouzivat, a to i ve vztahu k subjektim uvedenych
v pfiloze €. 1.

V pfipadé, ze pInéni poskytnuté Poskytovatelem na zakladé této Smlouvy nebo smluv



12.5

12.6

12.7
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13.2

13.3

Dil¢ich bude chranéno pravem dusevniho vlastnictvi, Poskytovatel udéluje Objednateli a
prislusnému subjektu dle pfilohy &. 1 pfedanim pfislusného pInéni (za pfedpokladu jeho
prevzeti Objednatelem) licenci (opravnéni) uzivat takové plnéni v rozsahu a za podminek,
za nichz Objednatel, &i pfislusny subjekt dle pfilohy &. 1 uziva pfislusny modul/produkt IS
Vema, k jehoz upravé doslo. Rozsah, Uzemi a doba, na kterou Poskytovatel licenci udéluje,
jsou totoZné s rozsahem, uzemim a dobou, na niz je udélena pfislusna licence (opravnéni)
Objednatele uzivat pfislusny modul/produkt IS Vema. Licence je zahrnuta v cené dle této
Smlouvy, pfipadné v cené za pfislusné pInéni poskytnuté na zakladé Dil&i smlouvy.

V pfipadé, Ze Poskytovatel nenabude takova prava k Diléimu dilu & modulu/produktu 1S
Vema, aby mohl Objednateli opravnéni dle ¢l. 12.4 poskytnout, nebo opravnéni dle ¢l. 12.4
Objednateli neposkytne, zavazuje se, ze bez zbyte¢ného odkladu od vyzvy Objednatele ve
prospéch Objednatele bezplatné uskuteCnéni takova pravni jednani, ktera zajisti, aby
Objednatel prava uvedena v ¢l. 12.4 bezplatné nabyl.

V pfipadé, ze Objednatel prava dle ¢l. 12.4 ve smyslu &l. 12.5 nenabude do 3 mésicl ode
dne prevzeti pfislusného plnéni, je opravnén od pfislusné Dil¢i smlouvy, nebo od této
Smlouvy, odstoupit. Pravo odstoupit od Smlouvy &i smlouvy DilCi dle tohoto Ize vykonat do
6 mésicl ode dne, kdy se Objednatel dozvédél, ze prava dle ¢l. 12.4 nenabyl.

V pfipadé, Ze Poskytovatel pozbude opravnéni udélené osobou vykonavajici autorska
majetkova prava k IS Vema provadét upravy IS Vema, je povinen tuto skuteénost oznamit
bezodkladné Objednateli do jeho datové schranky.

, CLANEK 13 o
ODSTOUPENi OD SMLOUVY A DILEICH SMLUV, VYPOVED

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna od této nebo od Dil¢i smlouvy odstoupit v pfipadech
stanovenych touto Smlouvou nebo pravnimi predpisy.

Kazdé odstoupeni od této Smlouvy €i Dil&i smlouvy musi byt pisemné a musi byt doru¢eno
druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy, a téz i od Dil€i smlouvy, odstoupit v pfipadech,
kdy

13.3.1 Poskytovatel neakceptuje jemu dorucenou Dil€i objednavku, ktera se v podstatnych
skute€nostech neliSi od skute¢nosti uvedenych v Kalkulaci doru¢ené Objednateli,

13.3.2 Poskytovatel se dostane do likvidace,
13.3.3 bude vuci Poskytovateli zahajeno insolvenéni fizeni,
13.3.4 Poskytovatel porusi povinnost mi€enlivosti,

13.3.5 Objednatel alespori uplatnil vadu u Pribézné poskytovanych sluzeb poskytnutych
ve dvou riznych kalendarnich mésicich,

13.3.6 Objednatel opakované neakceptuje nékteré z DilCich dél,

13.3.7 Dojde k vyznamné zméné ovladani nad Poskytovatelem nebo jeho
poddodavatelem, nebo zmény ve vlastnictvi zasadnich aktiv, nebo zméné
opravnéni nakladat s nimi, vyuzivanymi Poskytovatelem nebo poddodavatelem k
plnéni podle Smlouvy,

13.3.8 Poskytovatel neodstrani vadu prevzatého Dil€iho dila v pfiméfené Ih(té stanovené
Objednatelem,

13.3.9 Poskytovatel pozbude opravnéni k poskytovani sluzeb dle této smlouvy v disledku
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14.4

14.5

14.6
14.7

odnéti prava Cinit zasahy &i upravy do IS Vema udélené osobou vykonavajici
autorska majetkova prava k IS Vema, nebo

13.3.10 Poskytovatel porusi nékterou z povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, €i DilCi
smlouvy, a toto poru$eni neodstrani ani v pfiméfené Ihuté uréené Objednatelem.

Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze Objednatel je v prodleni
se zaplacenim pau$alni ceny nebo odmény z Dil€i smlouvy déle nez 60 dnu.

Odstoupeni od Smiouvy &i od Dil¢i smlouvy nema vliv na vznikla prava na smluvni pokutu,
¢i nahradu skody.

Objednatel je opravnén pisemné tuto Smlouvu vypovédét. Neni-li vtéto Smlouvé
stanoveno jinak, tato Smlouva zanika uplynutim tfetiho kalendafniho mésice po
kalendafnim mésici, v némz byla pisemna vypovéd doru¢ena Poskytovateli.

Objednatel i Poskytovatel jsou opravnéni tuto Smlouvu téz pisemné vypovédét v pfipadé,
kdy suma Castek bez DPH uplatnénych fakturou Poskytovatele za veSkeré Pribézné
poskytované sluzby a vesSkeré Jednorazové poskytnuté sluzby za celou dobu trvani této
Smlouvy dosahne ¢astky odpovidajici vysi celkové odmény Poskytovatele bez DPH dle ¢l.
5.2. Tato smlouva zanika uplynutim kalendafniho mésice, v némz byla vypovéd podana
z davodu uvedeném v tomto odstavci doru¢ena druhé smluvni strané.

~_ CLANEK 14 ,
ZAVERECNA USTANOVENI

Prava a povinnosti v této smlouvé vyslovné neupravené a z ni vyplyvajici nebo s ni
souvisejici se Fidi prisludsnymi pravnimi predpisy CR, zejména pak zakonem &. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik, v platném znéni.

Pro pfipad, Ze kterékoliv ustanoveni této smlouvy se stane neucinnym nebo neplatnym,
zavazuji se smluvni strany bez zbyte€ného odkladu formou dodatku k této smlouvé upravit
noveé prislusna ustanoveni tak, aby byl podle moznosti maximalné zachovan ptvodni umysl|
a cil nahrazovanych ustanoveni této smlouvy.

Neni-li v této Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, Ize zmény této Smlouvy nebo Dil€ich smluv
provadét pouze prostfednictvim pisemnych cislovanych dodatkl podepsanych obéma
smluvnimi stranami této Smlouvy.

Pisemnost se povazuje za doru¢enou dnem, v némz kterakoliv ze smluvnich stran jeji
doruceni odmitne €i jinak znemozni jeji prevzeti.

Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi
dva stejnopisy. Bude-li Smlouva vyhotovena elektronicky, kazda ze stran obdrzi jeden
elektronicky soubor opatfeny elektronickymi podpisy. To plati obdobné i pro Dil&i smlouvy.

Smluvni strany berou na védomi, Ze nedilnou soucasti této Smlouvy jsou vSechny jeji
postupné Cislované Prilohy:

e Priloha &. 1 - Seznam subjektu pro poskytovani sluzeb podpory
e P¥iloha €. 2 - Specifikace pfedmétu pInéni vefejné zakazky

e P¥iloha €. 3 - Popis modull informaéniho systému Vema

e Pfiloha €. 4 — Cenik sluzeb

e Pfiloha & 5 - Politika provozni bezpe€nosti, poskytovani a nabyvani licenci



programového vybaveni a informaci MZ CR
e Pf¥iloha €. 6 — Ochrana informaci

e Pf¥iloha €. 7 - Akceptacni protokol o provedeni Jednorazové poskytované sluzby
(vzor)

e P¥iloha €. 8 - Vykaz provedenych Jednorazové poskytovanych sluzeb (vzor)
e P¥iloha €. 9 - Seznam osob povéfenych ve véci plnéni této smlouvy

e Priloha &. 10 - Udaje tvofici obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Ob&anského
zakoniku

e P¥iloha &€. 11 - Zprava o pribézné poskytovanych sluzbach (vzor)

14.8 Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv). V pfipadé, ze Smlouva bude zvefejnéna v registru smluv pfed
1. 8. 2022, nabude Smlouva uc¢innosti 1. 8. 2022. Smlouvu zvefejni Objednatel a bez
zbyte¢ného odkladu vyrozumi o zvefejnéni Poskytovatele. V pfipadé, Ze podminkou
ucinnosti Dil&i smlouvy je jeji zvefejnéni v registru smluv, zvefejni ji Objednatel. Nebude-li
Smlouva zvefejnéna v registru smluv do 15 dnl ode dne jejiho uzavieni, nebo Dil¢i smlouva
do 3 pracovnich dnu od uzavfeni, je Smlouvu, pfipadné Dil¢i smlouvu, opravnén zverejnit i
Poskytovatel, ktery o zvefejnéni bezodkladné informuje Objednatele. Kazda smluvni strana
je opravnéna zverejnit v registru smluv té€z opravy tykajici se pfislusnych smiuv.

14.9 Smluvni strany dale potvrzuji, ze tato Smlouva byla uzaviena svobodné a vazné, ze nebyla
ujednana v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

V Praze dne V Brné dne dle elektronického podpisu
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Ceska republika Solitea, a.s.

Ministerstvo zdravotnictvi
Digitalné podepsal
Ing. Milan Blaha, - pganéoosesin e e e Ing. JAN TOMISEK
Ph.D. I " Datum: 2022.07.27
16:16:42 +02'00'

Ing. Milan Blaha Ing. Jan TomisSek
nameéstek pro IT Clen pfedstavenstva
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MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
CESKE REPUBLIKY

Priloha ¢. 1
Seznam subjektu pro poskytovani sluzeb podpory
Pofr. Organizace Ulice a ¢islo psC Misto I€

¢

1 Ministerstvo zdravotnictvi Palackého namésti | 128 01 | Praha 2 00024341
Ceské republiky 375/4

2 Krajska hygienicka stanice Na Sadech 25 37071 | Ceské Budéjovice 71009345
Jihoceského kraje

3 Krajska hygienicka stanice Jefabkova 4 602 00 | Brno 71009191
Jihomoravského kraje

4 Krajska hygienicka stanice Z4vodni 360/94 360 21 | Karlovy Vary 71009281
Karlovarského kraje

5 Krajska hygienicka stanice Habrmanova 19/1 501 01 | Hradec Kralové 71009213
Kralovéhradeckého kraje

6 Krajska hygienicka stanice Husova 64 460 31 | Liberec 71009302
Libereckého kraje

7 Krajska hygienicka stanice Na Bélidle 7 702 00 | Ostrava 71009167
Moravskoslezského kraje

8 Krajskda hygienicka stanice Wolkerova 74/6 77900 | Olomouc 71009248
Olomouckého kraje

9 Krajskda hygienicka stanice Mezi Mosty 1793 53003 | Pardubice 71009264
Pardubického kraje

10 | Krajska hygienicka stanice Skrétova 15 30100 | Plzen 71009299
Plzeriského kraje

11 | Hygienicka stanice hl. m. Rytifska 404/12 11001 | Praha1l 71009256
Prahy

12 | Krajska hygienicka stanice Dittrichova 329/17 | 128 01 | Praha 2 71009159
Stfedoceského kraje

13 | Krajska hygienicka stanice Moskevska 40001 | Usti nad Labem 71009183
Usteckého kraje 1531/15

14 | Krajska hygienicka stanice Tolstého 1914/15 586 01 | Jihlava 71009311
kraje Vysocina

15 | Krajska hygienicka stanice Havlickovo nabrezi | 76001 | Zlin 71009221
Zlinského kraje 600

16 | Ustav zdravotnickych Palackého namésti | 128 01 | Praha 2 00023833
informaci a statistiky CR 375/4

17 | Narodni lékarska knihovna Sokolska 1791/54 12132 | Praha2 00023825

18 | Statni zdravotni Ustav Srobarova 49/48 10000 | Praha 10 75010330

19 | Agentura pro zdravotnicky Ruska 2412/85 10000 | Praha 10 03009491
vyzkum Ceské republiky

Stranka 1z 13




Ve MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
Q "4 ESKE REPUBLIKY

Rozsah uzivatelskych licenci

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, Aplikace — viceuZivatelska verze

aplikace rozsah licence (uZivatelé)
Mzdy (PAM) 500
Personalistika (PER) 500
Elektronické podani ELDP (ELD) 500
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 500
Zaméstnanecké vyhody (CAF) 500
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 500
PFevodni pfikazy do CNB 500
Systemizace (STM) 500
Planovani dovolené (eDOV) 500
Portal HR 500
Penzijni fondy CR (HFO009) 500
\Vybérova fizeni véetné Portalu (eVBR) 500
Informacni systém o platech (ISP) 1
UZivatelska sestava Dochazka za mésic (HS0081) 1
Provéreni zaméstnancu v IR (HX0048) 500
Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 500
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0O034) 500
Osobni karta (HP0076) 500
Informacni systém statni sluzby (ISS) 500
Hodnoceni v rezimu statni sluzby (HP0082) 500
Evidence stravného (eSTR) 500
Dochazka (eDCH) 500
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 500
ODBC Provider (ODBC) 500
Vzdélavani (VZD) 500
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Ve MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
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Krajské hygienické stanice

Krajska hygienicka stanice Stfedoceského kraje, Aplikace — viceuZivatelska verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 240
Personalistika (PER) 240
Elektronické podani ELDP (ELD) 240
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 240
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 240
PFevodni pfikazy do CNB 240
Systemizace (STM) 240
Portal HR 240
Penzijni fondy CR — (HFO009) 240
Provéreni zameéstnancl v IR (HX0048) 240
Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 240
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0O034) 240
Osobni karta (HP00O76) 240
Informacni systém statni sluzby (ISS) 240
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 240
Dochazka (eDCH) 240
Virtudlni dochazkovy terminal (HD0O007) 240

Krajska hygienicka stanice Jihoceského kraje, Aplikace — viceuzZivatelska verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 140
Personalistika (PER) 140
Elektronické podani ELDP (ELD) 140
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 140
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 140
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Ve MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
Q "4 ESKE REPUBLIKY

PFevodni prikazy do CNB 140
Systemizace (STM) 140
Provéreni zaméstnancu v IR (HX0048) 140
Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 140
Informacni systém statni sluzby (ISS) 140
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 140

Krajska hygienicka stanice Usteckého kraje, Aplikace — viceuzivatelskd verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 180
Personalistika (PER) 180
Elektronické podani ELDP (ELD) 180
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 180
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 180
Pfevodni prikazy do CNB 180
Systemizace (STM) 180
\Vzdélavani (VZD) 180
Portal HR 180
Vybérova fizeni véetné Portalu (eVBR) 180
Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 180
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0034) 180
Osobni karta (HP0076) 180
Informacni systém statni sluzby (ISS) 180
Hodnoceni v rezimu statni sluzby (HP0082) 180
Provéreni zameéstnancl v IR (HX0048) 180
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 180
Dochézka (eDCH) 180

Krajska hygienicka stanice Libereckého kraje, Aplikace — viceuZivatelska verze

aplikace

rozsah licence (uzivatelé)

Mzdy (PAM)
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Personalistika (PER) 100
Elektronické podani ELDP (ELD) 100
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 100
Zaméstnanecké vyhody (CAF) 100
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 100
PFevodni pfikazy do CNB 100
Systemizace (STM) 100
Planovani dovolené (eDOV) 100
Portal HR 100
UZivatelska sestava Dochazka za mésic (HS0081) 1

Provéreni zaméstnancu v IR (HX0048) 100
Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 100
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0034) 100
Osobni karta (HP00O76) 100
Informacni systém statni sluzby (ISS) 100
Hodnoceni v reZimu statni sluzby (HP0082) 100
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 100
Dochazka (eDCH) 100
Virtudlni dochazkovy terminal (HD0O007) 100

Krajska hygienicka stanice Pardubického kraje, Aplikace — viceuZivatelska verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 110
Personalistika (PER) 110
Elektronické podani ELDP (ELD) 110
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 110
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 110
PFevodni pFikazy do CNB 110
Systemizace (STM) 110
Portal HR 110
Provéreni zaméstnancu v IR (HX0048) 110
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Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 110
Konfigurace Personalnich udalosti pro statni sluzbu (HN0034) 110
Informacni systém statni sluzby (ISS) 110
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 110

Krajska hygienicka stanice Olomouckého kraje, Aplikace — viceuZivatelska verze

aplikace rozsah licence (uZivatelé)
Mzdy (PAM) 140
Personalistika (PER) 140
Elektronické podani ELDP (ELD) 140
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 140
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 140
PFevodni pfikazy do CNB 140
Systemizace (STM) 140
Portal HR 140
Provéreni zameéstnancl v IR (HX0048) 140
Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 140
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0O034) 140
Osobni karta (HP00O76) 140
Informacni systém statni sluzby (ISS) 140
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 140
Dochazka (eDCH) 140
Virtudlni dochazkovy terminal (HD0O007) 140

Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje, Aplikace — viceuZivatelska verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 230
Personalistika (PER) 230
Elektronické podani ELDP (ELD) 230
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 230
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Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 230
PFevodni pfikazy do CNB 230
Systemizace (STM) 230
Provéreni zameéstnancl v IR (HX0048) 230
Systemizace sluZzebnich a pracovnich mist (HE0092) 230
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0034) 230
Informacni systém statni sluzby (ISS) 230
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 230

Hygienickd stanice hlavniho mésta Prahy, Aplikace — viceuzivatelska verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 240
Personalistika (PER) 240
Elektronické podani ELDP (ELD) 240
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 240
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 240
PFevodni pfikazy do CNB 240
Systemizace (STM) 240
Planovani dovolené (eDOV) 240
Portal HR 240
Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 240
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0034) 240
Informacni systém statni sluzby (ISS) 240
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 240
Dochézka (eDCH) 240
Virtudlni dochazkovy terminal (HDO007) 240
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Krajska hygienicka stanice Plzeriského kraje, Aplikace — viceuZivatelska verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 120
Personalistika (PER) 120
Elektronické podani ELDP (ELD) 120
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 120
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 120
PFevodni pfikazy do CNB 120
Systemizace (STM) 120
Vzdélavani (VZD) 120
Portal HR 120
Vybérova fizeni v€etné Portalu (eVBR) 120
Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 120
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0034) 120
Osobni karta (HP0076) 120
Informacni systém statni sluzby (ISS) 120
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 120
Dochazka (eDCH) 130

Krajska hygienicka stanice Karlovarského kraje, Aplikace — viceuZivatelska verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 70
Personalistika (PER) 70
Elektronické podani ELDP (ELD) 70
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 70
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 70
Pfevodni pfikazy do CNB 70
Systemizace (STM) 70
Portal HR 70
Provéreni zaméstnancu v IR (HX0048) 70
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Systemizace sluZzebnich a pracovnich mist (HE0092) 70
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0034) 70
Osobni karta (HP0076) 70
Informacni systém statni sluzby (ISS) 70
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 70

Krajska hygienicka stanice Kraje Vysocina, Aplikace — viceuzZivatelska verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 120
Personalistika (PER) 120
Elektronické podani ELDP (ELD) 120
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 120
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 120
Pfevodni prikazy do CNB 120
Systemizace (STM) 120
Portal HR 120
Provéreni zameéstnancl v IR (HX0048) 120
Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 120
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0034) 120
Informacni systém statni sluzby (ISS) 120
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 120

Krajska hygienicka stanice Kralovehradeckého kraje, Aplikace — viceuzivatelska verze

aplikace rozsah licence (uZivatelé)
Mzdy (PAM) 120
Personalistika (PER) 120
Elektronické podani ELDP (ELD) 120
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 120
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 120
Pfevodni pfikazy do CNB 120
Systemizace (STM) 120
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Portal HR 120
Provéreni zameéstnancl v IR (HX0048) 120
Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 120
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0034) 120
Osobni karta (HP0076) 120
Informacni systém statni sluzby (ISS) 120
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 120
Informacni systém o platech (ISP) 1

UZivatelska sestava Dochazka za mésic (HS0081) 1

Dochdzka (eDCH) 120
Virtudlni dochazkovy terminal (HDOO07) 120

Krajska hygienicka stanice Jihomoravského kraje, Aplikace — viceuZivatelska verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 250
Personalistika (PER) 250
Elektronické podani ELDP (ELD) 250
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 250
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 250
Pfevodni prikazy do CNB 250
Systemizace (STM) 250
Provéreni zaméstnancu v IR (HX0048) 250
Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092) 250
Konfigurace Persondlnich udalosti pro statni sluzbu (HN0034) 250
Osobni karta (HP00O76) 250
Informacni systém statni sluzby (ISS) 250
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 250

Krajska hygienicka stanice Zlinského kraje, Aplikace — viceuZivatelska verze
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aplikace rozsah licence (uZivatelé)
Mzdy (PAM) 120
Personalistika (PER) 120
Elektronické podani ELDP (ELD) 120
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 120
PFevodni prikazy do CNB 120
Systemizace (STM) 120
Provéreni zameéstnancl v IR (HX0048) 120
Systemizace sluZzebnich a pracovnich mist (HE0092) 120
Konfigurace Personalnich udalosti pro statni sluzbu (HN0O034) 120
Osobni karta (HP00O76) 120
Informacni systém statni sluzby (ISS) 120
Organizace a systemizace — OSYS (HX0050) 120

Ostatni OSS

Ustav zdravotnickych informaci a statistiky, Aplikace — viceuZivatelskd verze

aplikace rozsah licence (uZivatelé)
Mzdy (PAM) 220
Personalistika (PER) 220
Elektronické podani ELDP (ELD) 220
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 220
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 220
Pfevodni prikazy do CNB 220
Systemizace (STM) 220
Portal HR 220
Dochdzka (eDCH) 220
Virtualni dochazkovy terminal (HD00O07) 220
UZivatelska sestava Dochazka za mésic (HS0081) 1
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Provéreni zaméstnancu v IR (HX0048)

220

Evidence dokumentu a potvrzeni (iDOP)

220

Narodni Iékarska knihovna, Aplikace — viceuzivatelska verze

aplikace rozsah licence (uZivatelé)
Mzdy (PAM) 100
Personalistika (PER) 100
Elektronické podani ELDP (ELD) 100
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 100
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 100
PFevodni pfikazy do CNB 100
Systemizace (STM) 100
Vzdélavani (VZD) 100
HR Portal 100

Statni zdravotni Ustav, Aplikace — viceuzivatelska verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 450
Personalistika (PER) 450
Elektronické podani ELDP (ELD) 450
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 450
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 450
Pfevodni prikazy do CNB 450

Penzijni fondy CR (HFO009) 450
Informacni systém o platech (ISP) 6
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Agentura pro zdravotnicky vyzkum Ceské republiky, Aplikace — viceuZivatelska verze

aplikace rozsah licence (uzivatelé)
Mzdy (PAM) 20
Personalistika (PER) 20
Elektronické podani ELDP (ELD) 20
Registrace nemocenského pojisténi (RNP) 20
Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP) 20
PFevodni pfikazy do CNB 20
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Priloha €. 2

Specifikace predmétu plnéni verejné zakazky

Sprava elektronického informacniho systému Vema v resortu MZ v&etné maintenance, ktera
mimo jiné zahrnuje poskytovani update a zajiStujici pfedevsim legislativni rozvoj systému.
Legislativnim rozvojem systému se rozumi, Ze IS Vema bude po celou dobu trvani smlouvy v
souladu s platnymi pravnimi piedpisy Ceské republiky a pfislusnymi technickymi normami a
narodnimi standardy vztahujicimi se k IS Vema, pfiemz se Poskytovatel zavazuje provadét
v8echny sveé zavazky vyplyvajici ze smlouvy tak, aby nenarusil a zajistil fadny provoz IS Vema.

Sluzba se vztahuje na rozsah produktl IS Vema dle prilohy ¢. 3 Smlouvy

A Prubézné poskytované sluzby - podpora IS Vema (produkéni i testovaci
prostiedi)

Poskytovatel poskytne v ramci pausalni ceny nasledujici sluzby:

1. Sprava systému IS Vema
1.1 Standardni sprava/administrace IS Vema a jeho produktovych ¢asti
1.2 Incident management
1.3 Udrzba systému
1.3.1 Standardni udrzbu
1.3.2 SW maintenance

2. Technicka a metodicka podpora opravnénym pracovnikim Objednatele na pracovisti
objednatele - feSeni pozadavku
2.1.  Podpora v souvislosti se spravou systému
2.2. Konzultace

B Jednorazové poskytované sluzby — podpora IS Vema hrazena nad ramec
pausalnich sluzeb

1. Servisni sluzby, ¢innosti a ad-hoc sluzby

2. Provadéni update na zakladé upravy vyzadané Objednatelem
3. Technicka podpora

4. Skoleni

ad A) Prabézné poskytované sluzby - podpora IS Vema (produkéni i testovaci
prostiedi). Pro testovaci prostfedi plati stejna podpora IS Vema jako pro produkéni
prostfedi s vyjimkou sluzby uvedené v bodé 1.2 Incident management. Testovaci
prostfedi bude vyuZito i pro Skolici ucely Objednatele.

1. Sprava IS Vema

1.1 Standardni sprava/administrace IS Vema (jednotlivych moduld) pro provozované
multilicence a licence IS Vema (nezahrnuje administraci koncovych uZivatelt
a spravu koncovych PC) vE&. zajisténi pribézné aktualizace funkci zavislych na treti
strané (reakce na zménu stavajiciho HW a SW tfeti strany). Poskytovatel je povinen
v ramci spravy IS proaktivné provéfovat stav IS Vema a na zjisténé informace



1.2

o stavu systému reagovat dle vlastniho uvazeni s odbornou péci a podle svych
nejlepSich znalosti a schopnosti. O téchto skute¢nostech je Poskytovatel povinen
neprodlené informovat Objednatele. Dale je Poskytovatel povinen upozornit
Objednatele na pfipadnou existenci nedostatkd a rizik v souvislosti s provozem IS
Vema. SoucCasné je Poskytovatel povinen poskytovat uplnou aktualizovanou
dokumentaci k systému s pfihlédnutim k platné legislativé (1x ro€né) a pribézné
poskytovat dokumenty s informacemi o provedenych zménach. Objednatel bude mit
moznost v zavislosti na provedenych zménach provést uzivatelské testovani.

Incident management - garantovana reakéni doba na incident a zprovoznéni
systému;

a) Popis sluzby

Sluzba zahrnuje aplikaéni podporu:

e zpracovani mésicnich reportt obsahujicich pozadavky, incidenty a problémy
ve vztahu ke sjednanym SLA (doba reakce a doba obnoveni sluzby);

e vrcholovou administraci IS Vema (ulozist el. dokumentl, parametrizace
systému, sprava aktualnich programovych - modulu, distribuénich sad a
sestav);

e feSeni incidentl a zavad;

e proaktivni pribézné monitorovani IS Vema prostfednictvim dohledového
nastroje Poskytovatele;

e preventivni udrzba a ladéni IS Vema provadéna minimalné 1x mésicné
(kontrola logli a databazovych reportu, optimalizace nastaveni, udrzba
apod.);

e poskytovani podpory SW vzdalenym pfistupem, osobni u€asti, telefonicky,
e-mailem;

o sluzba HelpDesk a Hot-line pro hlaseni zavad dle jednotlivych kategorii,
feSeni technickych problému, poradenstvi a konzultace v rezimu 9x5
(tj. 9 hodin v pracovni dny v jednom kalendarnim tydnu).

b) Obsah dodavky sluzby

Sluzba se vztahuje na aplikaci IS Vema.
e incidenty jsou feSeny pro IS Vema (systém, servery, databaze).

c) Parametry sluzby

Poskytovatel poskytuje podporu v pracovnich dnech od 8:00 do 17:00 (dale
také jako ,pracovni doba“) pro produkéni prostfedi:

e reakéni doba pro zapoceti feSeni a |h(ta pro odstranéni zavad nebo
zprovoznéni systéemu urovné V1 az V3 jednotlivych urovni zavad je uvedena
nize v tabulce & 1. Poskytovatel je povinen pfi feSeni incidentl
a odstranovani zavad postupovat dle tabulky ¢.1



Lhita pro
¢ - Popis charakteru Reakéni vyresen
Uroven . zavady nebo
zavady doba . .
zprovoznéni
systému
do 1 hodiny,
Produkt IS Vema nelze z dlvodu Je-ll_lnf_ormace do 4 hc’xvjm ,
. . o incidentu od nahlaseni
zavady produktu /S Vema vibec dorucena incidentu
V1 provozovat nebo ma zavada produktu P . .
e . : oskytovateli v v pracovnich
kriticky vliv na funkcionalitu /IS Vema, , +
totalni vypadek, zavada vyZaduje pracovnich dnech v dobe
okamzité Feseni ’ dnech v dobé od 8:00 do
' od 8:00 do 17:00 hodin
17:00 hodin
do 1 hodiny,
je-li informace do 12 hodin
Zavada produktu IS Vema vyrazné ° mcu:ientu oc! ne_lhlasenl
o , . . doru¢ena incidentu
omezuje jeho spravnou funkcionalitu, . .
V2 N . . . , Poskytovateli v pracovnich
avsak IS Vema je mozné s omezenim ) N
rovozovat v pracovnich dnech v dobé
P ' dnech v dobé od 8:00 do
od 8:00 do 17:00 hodin
17:00 hodin
do 1 hodiny, je-
li informace o
incidentu max. do 10
Drobné vady produktu IS Vema - jedna dorudéena racov.nich dni
V3 se o zavady IS Vema, které nespadaji| Poskytovateli v po d nahlaseni
do V1 aV2. pracovnich incidentu
dnech v dobé
od 8:00 do
17:00 hodin

tabulka &. 1: popis jednotlivych uUrovni zavad, reakéni doby a odstranéni zavad nebo
zprovoznéni systému

Reakéni dobou je minén maximalni ¢as, ve kterém je Poskytovatel povinen zareagovat
na novy zaznam v systému spravy incidentl nebo po prokazatelném nahlaseni incidentu
Objednatelem.

Vyresenim zavady se rozumi odstranéni poruchy/zavady trvalym pfipadné doCasnym
feSenim. V obou pfipadech je Poskytovatel povinen zjistit spokojenost Objednatele
a proveést zaznam o spokojenosti.

V pfipadé docCasného feSeni je povinen Poskytovatel

informovat Objednatele

bezodkladné v pfipadé vad urovné (V1 €i V2), a v pfipadé vady V3 nejpozdéji nasledujici
pracovni den, o takovém zplsobu FeSeni, pfi¢emz je Poskytovatel zaroven povinen u
v8ech urovni vad:
poskytnout Objednateli navrh doCasného feSeni na dobu nepfesahujici 3

kalendarnich mésicu;

sdélit Objednateli postup doCasného feSeni a feSeni realizovat;

zpracovat pro Objednatele postup trvalého FfeSeni s terminem vyfeSeni
incidentu a po odsouhlaseni feSeni ze strany Objednatele FeSeni realizovat
v pfiméfené |huté, nejpozdéji vSak do 3 kalendafnich mésicu ode dne

schvaleni;




¢ informovat Objednatele o odpovédi na eskalaci problému u tfeti strany
(v pfipadé produktu tfetich stran).

d) Akceptace sluzby

Podkladem pro akceptaci plnéni sluzby je Zprava o stavu systému obsahuijici
vyjadfeni o dostupnosti systému za uplynuly kalendaini mésic v €lenéni dle
tabulky ¢&. 1.

1.3 Udrzba systému

1.3.1 Standardni udrzba — soucasti spravy IS Vema:
Prabézna preventivni kontrola a udrzba IS Vema zejména: preventivni
udrzba a ladéni IS Vema provadéné minimalné 1 x mésiéné
(optimalizace  nastaveni); pribézna tydenni kontrola logl
a databazovych reportl; prlibézna kontrola a monitorovani rozhrani,
udrzba aplika¢niho, databazového serveru, ulozist elektronickych
dokumentu a programovych moduld.

1.3.2 SW maintenance

Sluzba zahrnuje dodani pravidelnych i mimoradnych updatd a patcha /S
Vema a jeho legislativni rozvoj. Maintenance zahrnuje rovnéz i dodani
legislativnich update vytvofenych v souvislosti se zménami ¢i Upravami
prisludnych pravnich predpisti Ceské republiky a pfimo pouzitelnych
pfedpisti EU a podporu spojenou s konzultacemi.

Veskeré zmény budou podchyceny ve zménovém dokumentu
provedeném analogicky dle bodu A, 1.1.

Parametry sluzby

Parametry sluzby:

e instalace na servery IS Vema, dodavani instalacnich CD k IS Vema.
Pfipadné umisténi instalace do ulozisté a informovani opravnéné
osoby Objednatele;

e dodani dokumentu s popisem zmén soucasné s dodanim aktualizace
IS Vema - aplikace;

2. Technicka podpora

Technicka podpora opravnénym  osobam  Objednatele na  pracovisti
Objednatele - feSeni pozadavka.

Jedna se informacni a konzultaéni ¢innost, napf.: asistence pf¥i instalaci softwaru,
feSeni systémovych problémd, vysvétleni chybovych hlaseni, navrh opravnych
opatfeni, zodpovézeni obecnych otdzek na pouziti softwaru, objasnéni jednotlivych
funkci IS, spoluprace na feSeni problém, ladéni systému, podpora pfi feSeni zmén.
Technicka podpora mlze byt poskytovana na vyzadani opravnéné osoby Objednatele
(viz dale konzultace v ramci vyhrazenych ¢lovékohodin / ¢lovékodnu na konzultace v
ramci pausalni platby za sluzby), anebo z iniciativy Poskytovatele (v ramci pausalni
platby za sluzby).



2.1 Podpora v souvislosti se spravou systému (standardni spravou, incident

managementem, udrzbou, feSenim pozadavku) — bude poskytovana jako:

a) reakce na dotaz nebo zadost o informaci uzivatelského a provozniho charakteru v
pracovni dobé prostfednictvim HelpDesku/ServiceDesku, telefonicky nebo e-
mailem opravnénou osobou Objednatele;

b) podpora z iniciativy Poskytovatele v souvislosti s poskytovanim spravy systému
prostfednictvim HelpDesku/ServiceDesku, telefonicky nebo e-mailem opravnéné
osobé Objednatele (napf. zaslani preventivnich doporuceni Objednateli,
poskytnuti rad ke spravnému a efektivnimu provozovani a uziti dodanych modulu
IS Vema);

c) podpora v souvislosti s update systému: formou poskytovani informaci, rad a
zaSkoleni v pfimé souvislosti s provedenim update vzdalenym pfFistupem,
telefonicky, nebo e-mailem opravnéné osobé Objednatele.

2.2 Konzultace v rozsahu 4 &lovékohodin za kalendarni mésic (jako soucéasti pausalni

platby za sluzby v ramci této zakazky) — za ,metodickou podporu" a za ,technickou
podporu" opravnénym osobam Objednatele — poskytovanim informaci (zaskolenim)
na pracovisti Objednavatele nebo formou telefonickou. Cerpani &lovékohodin bude
vykazovano v kalendarnim mésici, ve kterém bylo vyZzadano. Poskytovatel umozni
automatickou kumulaci (tedy pfevod nevyuzitych E&lovékohodin do nasledujicich
kalendarnich mésicu v pfipadé, ze v daném kalendarnim mésici nebudou hodiny v
ramci pausalu vyCerpany, a to po celou dobu platnosti Smlouvy). Pocet Elovékohodin
technické podpory nebude snizovan o pocet Elovékohodin vénovanych realizaci
mimofadnych pozadavkul formou Dil€ich smluv ani odpovédi na dotazy nebo zadosti
o informace dle bod 2.1, pism. a).

Ad B) Jednorazové poskytované sluzby hrazené nad ramec pausalnich sluzeb

1.

stanovenych v bodé A.

Jedna se o jednorazové ad-hoc poskytované sluzby za cenu dle sazebniku, stanovenou
na zakladé Poskytovatelem skute¢né vynaloZenych a Objednatelem akceptovanych
Clovékohodin, v pfedpokladaném rozsahu 2 736 Clovékohodin po dobu trvani smlouvy.

Dil¢i objednavky budou zahrnovat prace a Cinnosti obsazené v tabulce pfilohy €. 4
Smlouvy podle pozadavku Objednatele. Dil¢i Objednavky- budou Objednatelem
vystaveny na zakladé pfedbézné a detailni kalkulace potfeby €asové narocnosti prace
pfedloZzené Objednateli Poskytovatelem.

Servisni sluzby, €innosti a ad-hoc sluzby obsaZené v tabulce pfilohy €. 4 smlouvy.

Reak&ni doba a doba feseni jednotlivych Dilich dél dle nize uvedené tabulky €. 2:



Stupen |Popis charakteru pozadavku Doba pInéni
pozadavku
Dle ujednani
Splnéni pozadavku je mozné v Dilci smilouve,
P1 N . . ne vSak déle nez
zménou nastaveni Systému do 10
pracovnich dnu
Splnéni pozadavku je mozné Dle ujednani
P2 " . ] ) Y
zménou kédu Systému v Diléi smlouvé

tabulka €. 2- Popis charakteru pozadavku

2. Provadéni update na zakladé upravy vyzadané Objednatelem nad ramec plnéni dle

bodu 1.3.2

Sluzba je umoznéna vzdalenym pfistupem, osobni ucasti u Objednatele, telefonicky,

e-mailem a zahrnuje Cinnosti na zakladé objednavky — Dil¢i smlouvy:

e podporu pfi provadéni update a patchl IS Vema (ij. pfi instalaci, testovani, pfejimce
a uvedeni do ostrého provozu), spoluprace na feSeni problém(, ladéni systému
a podpore pfi feSeni zmén, v€etné zmén nastaveni s vlivem na ostatni provozované

systémy;
e vytvofeni nové instalaéni sady aplikace pro Objednatele;
e instalace na servery IS Vema.

3. Technicka podpora opravnénym osobam Objednatele na pracovisti Objednatele nad
ramec pausalniho poplatku na zakladé poZadavku Objednatele formou mimofadnych

objednavek - DilCich smluv.

4. Skoleni uzivatelll / zamé&stnancti Objednavatele na zakladé pozadavku Objednatele

formou mimoradnych objednavek - Dil€ich smluv.

Skladba provedenych praci dle bodd 1, 2, 3 a 4 bude pro jednotlivé pfipady sestavena

a kalkulovana z ceniku zakladnich cinnosti (priloha €. 4 smlouvy).
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Popis moduld informacéniho systému Vema

Informacni systém HR VEMA umoznuje evidenci vesSkerych osobni udaji o zaméstnancich,
evidenci a planovani organiza¢ni struktury, evidenci udaju o vzdélavani zaméstnanc, poskytne
informace o pracovnim vztahu, feSi komplexni vypocet mezd s elektronickou komunikaci na
zdravotni pojiStovny, na spravu socialniho zabezpedeni, do penéznich Ustavl, vystupy pro
statisticka Setfeni atd. a komunikaci s Informacnim systémem o statni sluzbé.

Vycet funkcionality

o centralni sprava personalnich dokumentu (v€. hromadného generovani a tisku)

o evidence lékarsky prohlidek, vzdélani, skoleni, prikazl

o feSeni vice soubéznych pracovnépravnich vztah

o evidence zmén u zaméstnance v ¢asové Ffadé

o automaticky pfepocet oprav az do hloubky 12 mésicu

o definice vlastnich kalendaru, neomezené mnozstvi rozvrh(i pracovni doby

o vypocet naroku na dovolenou a jejiho kraceni

o rocni zuc¢tovani dané

o automatické provadéni srazek ze mzdy vcCetné feSeni exekuci v zakonném
poradi

o vyuctovani zalohové a srazkové dané elektronicky

o nastaveni odménovani dle individualnich potfeb organizace

o zadavani matefské dovolené a automaticky pfechod na rodi¢ovskou dovolenou

o vystupy - do U€etnictvi, pro penzijni fondy, statistiky, ISP

o portalovy pfistup pravé k tém informacim, které uzivatel pro svoji funkci
Vv organizaci potfebuje (napf. Portalovy vyplatni listek)

o aplikace podporujici komunikaci s ISOSS

o evidence obsazovanych sluzebnich mist, podpora pro vybérovafizeni
o systemizace sluzebnich a pracovnich mist - vystup do Excelu

o osobni karta statniho zaméstnance

Popis modulti informaéniho systému HR Vema

1) Zaméstnanecké vyhody — CAF/eCAF

Aplikace Zameéstnanecké vyhody slouzi k evidenci ¢erpani prostfedku, které byly jednotlivym
zaméstnancum pfidéleny organizaci v ramci jednoho fiskalniho obdobi jako forma nepenézniho
odménovani.

Prostfednictvim karet zaméstnancl evidujeme aktudlni stav a pohyb prostfedkd pfidélenych
konkrétnimu zaméstnanci. Karty jsou vytvafeny aktualizacnim klientem — aplikace
Zaméstnanecké vyhody pfebira z aplikace Mzdy informace, které jsou rozhodujici pro existenci
karty zaméstnance.

V aplikaci Zaméstnanecké vyhody se zadavaji véty, doklady, které obsahuji informace o
zpusobu Cerpani pfidélenych prostfedkd zaméstnanci. Tyto informace se dale transformuji dle
zadanych kritérii, jejichz vysledek mizeme vidét na jednotlivych kartach zaméstnancu.

S aplikaci Zaméstnanecké vyhody se plnohodnotné pracuje pfes Portal Vema. Diky tomu je
aplikace snadno dostupna kazdému zaméstnanci.
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2) Systemizace — STM

Aplikace Systemizace slouzi k evidenci organiza¢ni struktury v €asovych fadach (minuly i
soucasny stav, planované budouci stavy). Definuje organizacni utvary a vztahy nadfizenosti,
umoziiuje v Casové ose vytvaret i jednotliva systemizovana mista véetné pfislusnych
charakteristik a kvalifikacnich pozadavkd.

e vytvareni, rezervace a obsazovani systemizovanych mist

e porovnani plnéni poZzadavku na vzdélani s personalistikou (vyhodnoceni systemizacnich
kritérii)
vykresleni organizacnich schémat pomoci grafického editoru
provadéni organiza¢nich zmén v grafickém editoru
vyhodnoceni volnych a do€asné obsazenych systemizovanych mist
moznost planovani systemizovanych mist a organiza¢ni struktury

3) Vzdélavani — VZD

Evidenci vzdélavacich akci a podporu procesu fizeni vzdélavani v organizaci feSi aplikace
Vzdélavani. Portalova nadstavba umoznuje umisténi pozadovanych textl k samostudiu i testy
k prezkouSeni ziskanych znalosti. Zaméstnanec po seznameni s textem tuto skuteCnost
nejdfive vyznaci v systému. Poté absolvuje test k provéfeni znalosti, ktery mize byt i pouze
cviény. Po absolvovani ostrého zkudebniho testu jsou vysledky zaznamenany k pfislusnému
pracovnikovi do pfehledu jim dosazenych znalosti.

e plany vzdélavani zaméstnancd, jejich pribézné sledovani a vyhodnocovani plnéni

e evidence Ucastnikd na vzdélavacich akcich, v€etné interaktivniho pojeti vzdélavaciho

procesu

e vyhodnocovani komplexnich nakladi vynalozenych na Skoleni pro jednotlivé
zaméstnance / pro celou organizaci
rozesilani pozvanek na vzdélavaci akce
hodnoceni realizovanych kurzl
evidence externich vzdélavacich agentur
automatické sledovani terminu expirace atestovanych znalosti a dovednosti
na Portale pfihlaSovani zaméstnancul na vzdélavaci akce
Workflow — schvalovani vzdélavacich akci
samostudium (e-learning) s moznosti nasledné vygenerovat test

4) Adresaroveé sluzby — ADR

Aplikace Adresarové sluzby slouzi k pfedavani udaju z informaéniho systémd Vema do
adresarovych sluzeb LDAP servera.

Pfi nastupu do organizace byva novy zaméstnanec zaveden do systému. V tomto okamziku
vytvofi aplikace uc€et v adresafové sluzbé a zapiSe zde v8echny potfebné udaje o pracovnikovi.
Jsou-li udaje dale zpracovavany v aplikaci Mzdy, roz$ifi se mnozina udaju o zaméstnanci a
aplikace je opét odzrcadli do adresaroveé sluzby.

Stejné tak pfi ukon€eni pracovné pravniho vztahu mize aplikace reagovat napfiklad potlacenim
platnosti u¢tu zaméstnance.

Pokud se v systemizaci zméni misto, na které je zaméstnanec zafazen, aplikace Adresarové
sluzby na to mlze okamzité reagovat zménou zarazeni Ucétu tohoto zaméstnance do skupin,
diky ¢emuz se zméni opravnéni zaméstnance na pouzivani sitovych zdroju.

Stejné tak na zakladé zmény organizacni struktury je mozné provést modifikaci adresarového
stromu.

Aplikace Adresaroveé sluzby umi nejen vytvaret nové ucty, ale rovnéz s nimi aktivné dale pracuje.
Usnadriuje praci s adresarovymi sluzbami, protoZze na jedné strané dokaze prenaset udaje bez
nutnosti lidského zasahu, na strané druhé umoziuje snadno provadét i velmi slozité strukturalni
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zmeény v adresarové sluzbé.

Diky tomu, Ze aplikace Adresaroveé sluzby rozumi jak udajum v informacnich systémech Vema,
tak datim v adresafovych sluzbach, stava se idealnim mostem mezi aplikacemi Mzdy,
Personalistika, Systemizace a vSemi ostatnimi systémy, které dokazou vyuzivat adresarové
sluzby. Odpada tak nutnost pofizovat Udaje vicekrat, coz sniZuje pracnost a odstrarnuje moznost
vzniku chyb.

5) Plan a schvalovani dovolené — eDOV

Planovani a schvalovani dovolené nabizi uzivatelsky pfivétivé webové rozhrani pro pofizeni a
Upravu planu dovolené a dalSich typl nepfitomnosti, napf. zdravotniho a socialniho volna.

e aplikace sleduje narok zaméstnance na volno, ¢erpani a zlstatky volna

o TFeSeni je navrzeno formou workflow procesu

e aplikace spolupracuje s aplikacemi Personalistika a Mzdy

¢ tooltipy k intervalu a druhu nepfitomnosti
Zaméstnanec nejprve vyhotovi ro¢ni plan dovolené, nadfizeny jej bud schvali, nebo zamitne a
vrati k pfepracovani. Ro¢ni plan Ize v pribéhu roku upravovat. Pfed konkrétnim nastupem na
dovolenou podava zaméstnanec zadanku, nadfizeny ji opét schvali, nebo zamitne. Vedouci
muze v prehledu sledovat konkrétni plany/Cerpani jednoho zaméstnance nebo vSech
podfizenych a jejich Zadanky. Zaméstnanec v pfehledu vidi stav svého planu a aktualnich
Zadanek.

6) HR Portal

V portalovém feSeni je mozno k systému pfistupovat ve formé intranetovych stranek, kdy neni
nutna instalace zadného specialniho softwaru. Postacuje pouze internetovy prohlizec.
Prostfednictvim portalového feSeni se mlze kazdy zaméstnanec seznamit se zakladnimi udaiji,
které jsou vedeny o jeho osobé. Vedouci zaméstnanci maji navic pfistup k udajim o svych
podfizenych. Vybrané agregované udaje jsou uzite€nym podkladem pro manazerské analyzy.
e pristup pravé k t&m informacim, které uzivatel pro svoji funkci v organizaci potfebuje
e z polozek souhrnnych vystupnich sestav mozno pfechazet k detailim (z ¢eho udaj
vznikl), resp. na dalSi souvisejici udaje, a to prostfednictvim tzv. dynamickych
dokumentu
e zvySeni podpory analyzy dat — v dynamickych tabulkach intuitivnim zpUsobe provadéni
operaci typu vybirani sloupclt a jejich tfidéni, filtrovani apod., ale napf. i vytvareni
hierarchického usporadani dat a prace s nim
e moznost zobrazovani dat ve formé graft
e dUraz na privétivy vzhled a intuitivni chovani — staci bézna znalost prace v internetovém
prohlizedi

Zakladni charakteristiky Portalu Vema

¢ na uzivatelském pocitaci neni potfebny jiny software nez internetovy prohlizec,

e neni potfebna znalost ovladani aplikaci Vema,

e pristup pravé k tém informacim, které uzivatel pro svoji funkci v organizaci potfebuje, a
to z jediné personalizované hlavni stranky Portalu bez ohledu na zdroj dat,

e 2z polozek souhrnnych vystupnich sestav je mozno pfechazet k detailim, podivat se, z
¢eho udaj vznikl, resp. na dalSi souvisejici udaje, toto je umoznéno prostfednictvim tzv.
dynamickych dokumentd, kde jednotlivé udaje jsou sou€asné& navigaci do dalSiho
dokumentu,

e zvySeni podpory analyzy dat — v dynamickych tabulkach lze intuitivnim zpusobem
provadét nejen operace typu vybirani sloupctl a jejich tfidéni, filtrovani apod., ale napf.
i vytvaret hierarchické uspofadani dat a pracovat s nim, uzivateli to umozniuje podivat
se na data z riznych pohledl podle pozadovanych kritérii, operativné postupovat
smérem k detailum nebo naopak k vice souhrnnym informacim, sledovat sumy Ci
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priméry, vzdy je mozné tabulku v aktualnim tvaru vytisknout, resp. s ni pracovat jako s
grafem,

e moznost zobrazovani dat ve formé grafi — s dynamickymi tabulkami |ze pracovat i v
grafické podobé, a to jako s ,zivymi" grafy, tedy se zachovanim dovednosti dynamickych
tabulek, Ize je rovnéz tisknout,

e ddraz na privétivy vzhled a intuitivni chovani — grafické podobé celého Portalu byla
vénovana znacna pozornost, stejné jako pfivétivému zpusobu ovladani, k bézné praci v
Portalu neni potieba projit Skolenim, staci bézna znalost prace v MS Internet Exploreru,
v dynamickych tabulkach jsou navic k dispozici ,bublinové" napovédy,

e zabezpeceni je zajiSténo autentizaci (ovéfenim) uzivatele, definici roli (k ¢emu je mozny
pfistup, ¢lenéni panell a jejich obsah) a vztahem k informaénimu systému (vytvoreni
ucta a vychozich hesel).

Vstupni stranka Portalu Vema obsahuje nékolik zakladnich sekci, které jsou odliSné pro riizné
uzivatele.

Zakladni Elenéni obsahu hlavni stranky Portalu

e 0sobni udaje (udaje pro pravé pfihlaSeného zaméstnance — fadového pracovnika),
udaje o vlastni spole¢nosti (pfistupné viem),
udaje o zaméstnancich (vétSina jen pro vedouci pracovniky),
pfehledy a informace (pro vedouci pracovniky, dle profese),
hledani (zaméstnancll, zakazniku, kontaktu, utvard apod.),
zpravy a upozornéni (pfistupné vSem, zadava vedouci pracovnik a odborny referent
pfes portal),

e informacni panel (jmeniny, pracovni a zivotni jubilea),

o formulafe (ke stazeni).
V sekci Osobni udaje se kazdy pracovnik dostane k informacim o jeho osobé evidované
v aplikacich Mzdy ¢&i Personalistika — uvidi sv(j Vyplatni listek, Platové zafazeni, Pracovni
zarazeni, Kontaktni udaje, Potvrzeni o zdanitelnych pfijmech apod.
V sekcich NaSe firma a Zameéstnanci je pfipravena sada informaci z této oblasti, a to
v podrobnostech, které jsou pro danou funkci potfebné, resp. s ohledem na opravnéni
pfipustné. Pro vedouci pracovniky jsou pfipraveny Pfehledy zaméstnanct, Nastupy a vystupy,
Pracovni angazovanost ¢i Hmotna odpovédnost jejich podfizenych.
Informaéni panel upozorfiuje na pracovni a zivotni vyroCi pracovnikl v organizaci.
Prostfednictvim sekce Hledani Ize rychle najit udaje o konkrétnim zaméstnanci.
Nejvice personalizovana je sekce Prehledy a informace, ktera je k dispozici obvykle pouze
vedoucim pracovnikim. Obsahuje specializované odkazy pro fidici pracovniky dle jejich funkce
— pro nejvySsi vedeni, pro hlavniho personalistu &i finan€niho feditele. V této sekci jsou, kromé
béZnych pfehledovych tabulek a informacnich stranek, odkazy rovnéz do dynamickych tabulek,
které slouzi k rliznorodym analyzam dat podle potfeb jednotlivych profesi. Pro kazdou z profesi
jsou pfipraveny sady tabulek k okamzitému snadnému pouziti, vzdy s takovou mirou
podrobnosti a slozitosti, ktera dané potfebé vyhovuje. Ve formé& dynamickych tabulek jsou
pfipraveny napf. Prehled mezd/plati, Cerpani mezd/plati, Mzdovy/Platovy vyvoj, Vyvoj
zaméstnanosti apod. Dynamickeé tabulky vzdy Cerpaji informace z aktualniho stavu v aplikacich
Vema a pfirozenym zplUsobem se mulzete postupné zanofovat od souhrnnych udaji az na
maximalni droven detailu.

7) Zasilani pfispévkl na penzijni pfipojisténi — HF0009

Aplikace HF00Q09 je konverzni program pro vystup dat z vystupniho souboru Srazky s variantou
16 - penzijni fond z aplikace Mzdy — PAM. Vystupem je datovy soubor s textovym formatem,
ktery odpovida doporuceni Asociace penzijnich fondl CR.

8) Vybérova fizeni — VBR

Aplikace Vybérova fizeni zajistuje podporu procesu vybéru novych pracovnikl. Prostfednictvim
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aplikace Ize sledovat uchazece vyfazené i postupujici, jejich korespondenci, probihajici nabor
a vesSkeré udalosti doprovazeji vybérove fizeni.

Aplikace mimo jiné fesi i povinnosti vyplyvajici s Nafizeni GDPR. Zajistuje spravné nakladani
s osobnimi Udaji uchazecl o zaméstnani, a to véetné Zivotopisl. Typicky Zivotopisy jsou totiz
jinak obtizné spravovatelné, jelikoz pfedstavuji typicka nestrukturovana data ulozena volné na
discich a v e-mailech. Aplikace Vybérova fizeni uklada zivotopisy a jiné dokumenty do databaze
a v soucinnosti s aplikaci GDPR zajistuje jejich vymaz.

Vycet funkcionality

¢ definice vlastnosti pracovni pozice i pozadavky na uchazece

e v procesu vybéru moznost vytvaret jednotliva kola

¢ hodnoceni osob v ramci jednotlivych kol a zaznam vysledkud

e dokumentacni zazemi vybérového Fizeni pro tvorbu, tisk a rozeslani dokumentd
(pozvanky do jednotlivych kol vybérového fizeni, oznameni o postupu &i vyfazeni
z naborového procesu...)

o aplikace respektuje a podporuje zakonny ramec prace v oblasti vybérovych fizeni a
uchovavani osobnich dat vSech zu¢astnénych osob v souladu s Nafizenim GDPR.

9) Sestava Formular Dochazky za mésic — HS0081

Je to vlastné dynamicky dokument Dochazka za mésic, jehoz vystup je provadén z aplikace
Mzdy — PAM. Dynamicky dokument je ur€en k evidenci vybranych hodnot pro dochazku. Je
vytvoren ve formatu Excel xml spreadsheet.

10) Provérfovani zaméstnancu v Insolvenénim rejstfiku — HX0048

Modul HX0048 slouzi k provéfeni, zda je se zaméstnanci vedeno aktivni insolvenéni Fizeni.
Provéreni probiha proti kopii databaze Insolvenéniho rejstfiku, ktera je umisténa na serveru ve
Vema Cloudu. K provozovani modulu je tedy nutné funkéni pfipojeni k internetu.

11) Personalni udalosti pro statni sluzbu — HN0034

Aplikace obsahuje konfiguraci Personalnich udalosti ve statni sluzbé — Python skripty pro
generovani udalosti a seznam( pfijemcl udalosti a dynamické dokumenty pro generovani e-
mailQ.

12) Osobni karta — HP0076

Portalovy dokument Osobni karta statniho zaméstnance jako rozsifeni stavajiciho portalového
feSeni plni poZzadavek ZSS § 153. Je realizovana formou webového portalu a vedle zakladnich
personalnich udaji obsahuje veSkeré nezbytné udaje o sluzebnim poméru statniho
zaméstnance. Jedna se mimo jiné o:
e datum pfijeti do sluzebniho poméru
zarazeni na sluzebni misto
jmenovani na sluzebni misto pfedstaveného
zastupovani pfedstaveného
zmeény sluzebniho poméru
informace o odménovani
sluzebni oznaceni statniho zaméstnance (pfedstaveného)
obory statni sluzby
fotografii statniho zaméstnance
sluzebni hodnoceni statniho zaméstnance

13) Hodnoceni v reZimu statni sluzby — HP0082

Aplikace HP0082 — Hodnoceni v rezimu statni sluzby je uréena zakaznikim, ktefi podléhaji
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zakonu o statni sluzbé a provadéji sluzebni hodnoceni statnich zaméstnancu.

Soucasti aplikace jsou portalové dynamické dokumenty a tiskové sestavy, které slouzi
hodnotitelim pro samotné hodnoceni a prohlizeni vysledkd hodnoceni. Podpora pro ¢innost
této aplikace je implementovana v aplikaci PER — Personalistika, kde jsou pfipravené potiebné
soubory, poloZky, Ciselniky a také funkce pro generovani osob k hodnoceni a funkce pro
generovani hodnoticich kritérii.

Cinnost aplikace vychazi z platné legislativy:

e Zakon o statni sluzbé (€. 234/2014 Sb., § 155, § 155, § 149),

e Sbirky sluzebnich pfedpisi naméstka ministerstva vnitra pro statni sluzbu a jeho pfiloh,
Odlvodnéni sluzebniho predpisu,

o Nafizeni vlady ¢€. 36/2019 Sb., o podrobnostech sluzebniho hodnoceni statnich
zameéstnancu a vazbé osobniho pfiplatku statniho zaméstnance na vysledek sluzebniho
hodnoceni a 0 zméné nafizeni vlady €. 304/2014 Sb., o platovych pomérech statnich
zameéstnancu, ve znéni pozdéjSich predpisU.

Konfigurace hodnotici akce probiha v aplikaci PER, kde zpravidla Hlavni personalista nastavi
Ciselniky a zalozi hodnotici akci. Pomoci funkce Generovani osob pak do vybrané akce
nageneruje sluzebni zaméstnance, ktefi spliuji podminky pro sluzebni hodnoceni. Hodnoceni
jsou na zakladé platové tfidy rozdéleni do skupin zam1 a zam2, ktera urc€uje, jakym zplsobem
se pocita vysledné hodnoceni. Pomoci funkce generovani kritérii se pak hodnocenym
vygeneruji vybrana hodnotici kritéria.

Samotné hodnoceni pak probiha pres portal, kam se pfipojuji jednotlivi hodnotitelé a pomoci
interaktivniho hodnoticiho formulafe hodnoti své podfizené. Soucasti hodnoceni je slovni
hodnoceni jednotlivych kritérii, bodové hodnoceni oblasti, stanoveni individualnich cilid a
navrzeni nove vyse osobniho priplatku. Vysledné sluzebni hodnoceni se automaticky vypocte,
podle zakonem danych pravidel. Navrhovana vySe osobniho pfiplatku je programové
kontrolovana na maximalni moznou hodnotu, ktera zavisi na vysledku sluzebniho hodnoceni a
na tom, zda hodnotitel navrhl oznacit hodnoceného jako vynikajiciho, vSeobecné uznavaného
odbornika. Hodnoceni je mozné prabézné ukladat, na zavér uzavfit a vytisknout hodnotici
protokol.

Po uzavfeni hodnoceni je pro ucely schvalovani nové vySe osobnich pfiplatkli mozné pouzit
dynamicky dokument s pfehledem stavajicich osobnich pfiplatki a navrhovanych osobnich
priplatki s moznosti exportu do tabulky MS Excel.

14) Evidence stravného — STR/eSTR

Aplikace slouzi k evidenci pofizenych a vydanych stravenek v organizaci, ke sledovani vydeje
stravenek jednotlivym zaméstnancum a jejich skutecného naroku na stravenky dle odpracované
doby.
BéZi pod klientem Vema, je uréena k praci osobam povéfenym spravou stravenek v organizaci.
K dispozici jsou 2 pohledy:

e Prehled vybranych a narokovanych stravenek z pohledu jednotlivych osob (stravovaci

karty)

o Evidence stravenek na skladu, pfehled pofizovanych a vydanych stravenek
Evidence bézi po mésicnim obdobi. Implicitné jsou zobrazena data jen pro aktualni mésic. Je
mozné nahlizet do pfedchozich mésica.
Ve stravovaci karté zaméstnance evidujeme, kolik stravenek ma zaméstnanec na zacatku
mésice (kolik mu zbylo z pfedchoziho mésice), kolik a kdy bylo zaméstnanci vydano stravenek,
na kolik a na které dny vznikl narok na stravenku a aktualni rozdil. Udaje o naroku mohou byt
ruéné plnény nebo jsou pfenaseny z Dochazky a pfipadné poté upraveny. Pfenos mlze byt
uskuteciovan denné nebo jednou mésicné.
V evidenci stravenek sledujeme, kdy a kolik stravenek bylo pofizeno, kdy, kolik a komu bylo
vydano, a historii stavu stravenek na zacCatku a konci jednotlivych obdobi. VSichni pracovnici
maji stejny typ stravenky.
Pfi uzavfeni mésice mohou byt stravenky, které byly vydany, ale narok na né nevznikl,
pfevedeny do dalSiho mésice, nebo vznikne zaméstnanci povinnost stravenku odkoupit za
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plnou cenu (formou srazky ze mzdy). Do aplikace Mzdy Ize prenést srazky ze mzdy za
vyCerpané stravenky

15) Dochazka — DCH/eDCH

Aplikace Dochazka primarné slouzi ke kontrole a vyhodnoceni dochazky zaméstnancl, neméné
dilezité je ale zpracovani dochazkovych dat do formy podkladi pro zpracovani mezd, které
zasadnim zpUsobem zefektiviiuje praci mzdové uctarny.
Vycéet funkcionality

e zpracovani vSech forem pevné i pruzné pracovni doby, s vlastni definici rozvrh(

e paralelni zpracovani neomezeného poctu skupin zameéstnancu s rlznymi rozvrhy a

parametry vypoctu

e zaokrouhleni a korekce nasnimanych prachodl a slozek pracovni doby dle
individualniho pozadavku zakaznika
evidence nadpracovanych hodin a zadavani prescasu
praci s prestavkami na jidlo a oddech v¢etné jejich automatického generovani
zadavani a generovani pfiplatki k odpracované dobé
moznost evidence dochazky pomoci intervald,
rozdéleni odpracované doby, pferuSeni a priplatkil na pracovisté, zakazky, ucetni
Cinnosti

o definici a udrzbu seznamu identifikacnich karet v€etné jejich pfifazeni k jednotlivym

zaméstnancum a seznamu karet pro navstévy

Pohled na dochazkova data je zprostfedkovan prostrednictvim webové dochazkové karty. Je
uréena pro praci dochazkovych vedoucich (tj. vedouci, resp. pracovnici povéfeni spravou a
kontrolou dochazky dané mnoziny zaméstnancu), pfipadné pro pohled fadovych zaméstnancu.
Mezi jeji vyhody patfi jednoduchost zobrazeni dat a intuitivni ovladani. Je tvofena nékolika
zalozkami se seznamem podfizenych, jejich mé&si¢nimi a dennimi vykazy, vCetné evidence
prachodd.

16) Virtualni dochazkovy terminal — HDO0O7

Modul obsahuje dynamicky dokument Virtualni dochazkovy terminal, ktery umozriuje evidovat
pfichody a odchody z pracovisté.

Virtualni terminal plné nahrazuje hardwarové terminaly pruchodl, umozrfiuje vytvaret
nasnimané okamziky s divody a sméry prachodu. Tyto okamziky se zapisuji do aplikace DCH,
kde jsou dale zpracovany standardnim zpUsobem.

17) Provider Vema — ODBC

Vema ODBC Provider je driver pro standardni pfistup pfes rozhrani ODBC do databazi Vema.
Driver je 32ti bitovy, takze nemusi fungovat s 64ti bitovymi verzemi aplikaci. Driver Ize pouzit s
jakymikoliv aplikacemi tfetich stran, které podporuji ODBC rozhrani, nicméné funkc&nost
testujeme a zaru€ujeme zatim jen u vybranych aplikaci a programovacich jazycich. U ostatnich
je pravdépodobné, Ze budou fungovat také, nicméné zde funkénost nezaru€ujeme.
ODBC driver podporuje Unicode rozhrani pro bezproblémovy pfenos znakl s diakritikou a
podporuje ODBC rozhrani verze 3.0.
Umoznuje zobrazeni zivych dat z Vema aplikaci ve formeé tabulek, grafi v Excelu bez nutnosti
provadét opakované exporty a importy.
Nyni je mozné na par kliknuti vytvofit tabulku v Excelu, ktera si vzdy pfi kazdém otevieni (nebo
prostym stisknutim tla€itka Aktualizovat) vezme aktualni data z databaze Vema a neni potfeba
nic porad exportovat. Jen se otevie Excel tabulka a vidime napf. graf s aktualnim vyvojem
vyplacenych mezd!
S Vema ODBC Driverem ziskate:

e standardizované ODBC rozhrani

o moznost online prezentace dat ve vhodnych externich aplikacich (MS Excel, MS Power

Bl apod.)
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e prezentovana data vzdy aktualni podle stavu databaze
e moznost exportu do jinych databazovych systéma

18) Personalni udalosti — HN0O034 (HN0018)

Tato aplikace je uréena pro uZivatele, na néz se nevztahuje statni sluzba.
Trvalé hlidani, koho na co a kdy upozornit, kdy kon¢i platnost zkousky, osvédceni, |ékarské
prohlidky apod. vyzaduje spoustu ruéni prace, poznamek a ¢asto se néco opomene. Pro¢
nenechat informacni systém, aby toto vykonaval za vas.
Z tohoto dlvodu bylo vyvinuto feSeni pro generovani personalnich udalosti, které maze ruéni
procesy nahradit.
Zakladem je automatické vyhodnoceni blizicich se personalnich udalosti a odesilani emailové
zpravy definovanym pfijemcim pfimo z aplikace Personalistika.
Vycet funkcionality
e Nastup nového zaméstnance — zacatek prvniho PPV
Odchod zaméstnance — konec vSech PPV
Zacatek dalsiho PPV zaméstnance — dohoda, soubéh
Ukoné&eni dalSiho PPV zaméstnance
Zména pracovniho poméru na dobu urcitou/neurcitou
Zmeéna adresy trvalého bydlisté, pfijmeni, rodinného stavu, titulu
Zacatek vynéti z eviden¢niho poctu / konec
Zacatek zastupovani / konec zastupovani
Zmeéna sidla pracovisté
Expirace |lékarské prohlidky
Zacatek povéfeni Fizenim utvaru/ konec povéreni fizenim utvaru
Pfesun zaméstnance do jiného organiza¢niho utvaru
Zména pracovni pozice zaméstnance
Vedouci utvaru — za¢atek / vedouci utvaru — konec
Zména mzdového zafazeni zaméstnance
Zacatek povéreni k ¢innosti / konec povéreni k ¢innosti
Zména pracovniho uvazku / vykonavaného zaméstnani / systemizovaného mista
Konec platnosti znalosti, zkousky, osvédceni
Predpokladany konec zkuSebni doby
Narozeniny zaméstnance
Zacatek platnosti pfistupu / konec platnosti pfistupu
ZaCatek nepfitomnosti
Konec nepfitomnosti
Konec platnosti povoleni k zaméstnani cizince
e Svatek zaméstnance
Z uvedeného seznamu udalosti Ize vybrat ty, které chceme sledovat, koho budeme informovat
(napf. IT, nadfizeného nového zaméstnance, kolegy atd.) a s jakym predstihem informovat
formou emailové zpravy.

19) Personalistika (PER)

Aplikace Personalistika je ur€ena pro vedeni personalni agendy v organizaci. Svou koncepci
maximalni pfizpusobivosti vyhovuje prakticky vSem typum organizaci od malych soukromych
firem az po velké organizace.

Aplikace obsahuje pfehlednou evidenci personalnich udaju. Pfi nastupu pracovnika do
zaméstnani se pofizuji vSechny udaje zakladajici pracovnépravni vztah, ze kterych Ize snadno
ziskat vystupy v pfehledné a graficky pfijemné podobé. Nedilnou sou&asti Personalistiky je
vystavovani a archivace personalnich dokumentl zaméstnance — osobni karta, pracovni
zarazeni, pracovni smlouva, rizné individualné uzavirané dohody. VSechny tyto dokumenty



Prfiloha ¢. 3

Ize snadno pofizovat a tisknout tak, aby distojné reprezentovaly firmu. Dokumenty jsou
vytvareny podle pfedem pfipravenych vzoru s automatickym doplfiovanim udajii. Dodané
vzory dokumentl se mohou uzivatelsky pfizplUsobit. Aplikace umoznuje i hromadné
generovani a tisk personalnich dokument.

V aplikaci Personalistika je mozné evidovat:

e 0sobni udaje zaméstnance

e ruzné typy spojeni na zaméstnance, na kterych je mozné jej kontaktovat
e druhy priikazu, véetné délky platnosti prikazu a evidenéniho Cisla

o dosazené vzdélani a zavérecné zkousky

e odborné zkousky, v¢etné jejich vysledku a délky platnosti

o dosazené znalosti v€etné typu, druhu, stupné a délky platnosti

e zdravotni stav zaméstnance v€etné evidence raznych druht lékafskych prohlidek, jejich
vysledkl a doby platnosti

e prubéh vSech pfedchozich zaméstnani, v€etné vykonavaného zaméstnani, pracovniho
zafazeni a délky trvani

e (daje o pracovni nebo majetkové angazovanosti zaméstnance mimo vlastni organizaci,
vCetné informace, zda je tato angazovanost schvalena

e zapUj¢ené pracovni pomucky véetné jejich vraceni

e pracovni a zivotni jubilea.

20) Elektronické podani evidencnich listd dichodového pojisténi (ELD)

Aplikace ELD je uréena k podani evidencnich listll ddchodového pojisténi (ELDP) a prehledu

o vySi pojistného (PVPOJ) elektronickou formou. Jedna se o doplikovou aplikaci, ktera sdili

data s aplikaci Mzdy (PAM) a technicky zajiStuje komunikaci pfes Verejné rozhrani pro e-

Podani (VREP).

ELD je z hlediska obsluhy obvyklou aplikaci Vema s obvyklym uzivatelskym rozhranim a

ovladanim, na které jsou nasi uzivatelé zvykli. Tento standard je dale rozSifen o Pravodce,

ktery pomaha uzivatelim béhem jednotlivych krokd podani ELDP.

Hlavni vyhody aplikace:

e podporuje v8echny zplGsoby komunikace s CSSZ od podéani prostfednictvim VREP, pies
podani v XML formatu prostfednictvim datovych schranek, az po podani v tisténé formé

e poskytuje veskeré dalsi potfebné vystupy v€etné sestav
e umoznuje tisk evidenénich listll pro archivaci a pro zaméstnance
e prehledna evidence stavu podani jednotlivych evidencénich lista.

Vedeni podkladové evidence a vedeni a pfedkladani ELDP je upraveno v ust. § 37 az § 39
zakona €. 582/1991 Sb. Pro vedeni ELDP je dale vyznamna pfedevSim pravni Uprava okruhu
dichodové pojisténych osob, dob pojisténi a nahradnich dob pojisténi a vylou¢enych dob (ust.
§5,8§8,§11a§ 16 zakona ¢&. 155/1995 Sb.).

Zakonem se uklada povinnost predkladat pfislusné spraveé socialniho zabezpec&eni evidenéni
listy dichodového pojisténi za jednotlivé kalendarni roky kazdoro¢né.

Zaméstnavatel je ke dni splatnosti pojistného, tj. v obdobi od 1. do 20. dne, povinen pfislusné
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okresni spravé socialniho zabezpeceni (PSSZ/MSSZ/OSSZ) pfedlozit spolu s pozadovanymi
udaji formular ,Pfehled o vysi pojistného® (PVPOJ).

V ,Pfehledu o vysi pojistného” se vykazuje Uhrn vymeérovacich zakladl a samostatné pojistné
za zaméstnance (6,5 %) a pojistné za zaméstnavatele (25 %).

Aplikace ELD umoznuje oba dva typy hlaseni:

e Evidenéni list dichodového pojisténi (ELDP)

e Prehled o vySi pojistného (PVPOJ).

Zaméstnavatel miiZze e-Podani uskuteénit nékolika zplsoby (viz stranky CSSZ). Aplikace ELD
k odeslani ELDP (RELDP) a PVPOJ elektronickou cestou umoznuje tyto postupy e-Podani:
e pies VREP

e pfes datovou schranku
e pres elektronicky formular CSSZ.

Ceska sprava socialniho zabezpeé&eni preferuje a doporuéuje predkladani ELDP i PVPOJ
elektronickou formou pfes internet. Proto byla k podani elektronickou formou vytvofena
samostatna aplikace ELD. Jedna se o doplhkovou aplikaci, ktera sdili data s aplikaci PAM a
technicky zajistuje komunikaci pfes Verejné rozhrani pro e-Podani (VREP). Cilem je Uuspésné
podani ELDP a PVPOJ elektronickou formou se zpétnou vazbou o stavu podani.

Vefejné rozhrani pro e — Podani (VREP) je pfimé komunikaéni rozhrani CSSZ.

Pro elektronické podavani timto kanalem je nutna registrace podavajiciho (dle tzemni
pfislusnosti). Registrace se provadi na mistné pfislusné OSSZ/PSSZ/MSSZ pifedanim
vyplnéného formulare spolecné s vefejnou Casti kvalifikovaného certifikatu povéfené osoby,
ktera bude opravnéna e — Podani zasilat.

e — Podani musi byt podepsano kvalifikovanym certifikatem, zaSifrovano Sifrovacim
certifikatem CSSZ, vloZzeno do GovTalk obalky a nasledné odeslano na jedno ze dvou
rozhrani VREP:

e htitps://vrep1.cssz.cz/VREP/submission

e htitps://vrep2.cssz.cz/VREP/submission
e adresy pro zjistovani stavu podani

e htitps://vrep1.cssz.cz/VREP/poll

e htitps://vrep2.cssz.cz/VREP/poll

Zakladni predpoklady pro elektronické predavani
e Aby mohl povéfeny pracovnik pfedavat ELDP nebo PVPOJ elektronicky, je tfeba splnit
nasledujici pfedpoklady.

¢ Organizace poveéfila pracovnika pro pfedavani ELDP, PVPOJ.
o Povéreny pracovnik vlastni kvalifikovany certifikat.

e Povéfeny pracovnik se musi k elektronickému podavani (e — Podani) zaregistrovat na
mistné pfislusné OSSZ/PSSZ/MSSZ. Spraveé socialniho zabezpedeni je potfeba sdélit
identifikacni udaje a udaje o kvalifikovaném certifikatu osoby, ktera bude e — Podani
zasilat a v pfipadé povérené osoby také dolozit jeji povéreni.

o Povéfeny pracovnik ma pfipojeni na internet.

E-Podani pfes datovou schranku Ize realizovat dvéma zpusoby:
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e Vyplnénim interaktivniho formulafe na e-Portalu CSSZ (k e-Podani pFes elektronicky
formulaf je tfeba na svém PC povolit internetovému prohlizeci instalaci doplfiku FormApps
Plugin. Tento doplnék zajistuje funkcionalitu pro odesilani tiskopisu s elektronickym
podpisem Ci prostfednictvim datové schranky). Po jeho vypInéni, Ize formulaf odeslat
stiskem tlacitka ,Odeslat do datové schranky®. Dale je potifeba vyplnit pfihlaSovaci udaje
své datové schranky a formular se odesle do datové schranky CSSZ pro — e-Podani — ID
5ffubxk (pfi odeslani se automaticky sparuje vade datova schranka se specialni datovou
schrankou). Po odeslani formulafe do CSSZ obdrzite do své datové schranky zpravu o
vysledku zpracovani e — Podani. Dulezité: jedno e — Podani zasilané prostrednictvim
Informacniho systému datovych schranek muze obsahovat pouze jednu pfilohu XML
(datovou vétu dle specifikace CSSZ) datové zpravy, ktera miize rovnéz obsahovat 1 aZ 1
499 formulara stejného typu e — Podani.

¢ Druhou moznosti je vygenerovat XML soubor pomoci funkce Podani XML souborem v
aplikaci ELD. Vygenerovany XML soubor Ize nasledné odeslat pfes datovou schranku,
nebo takto pfipravena data naimportovat do elektronického formulare od CSSZ.

Prace s aplikaci ELD probiha standardné ve sdileném datovém prostredi s aplikaci PAM.
Samotné odeslani evidencnich listd vSak Ize provést rovnéz z jiného pocitace, na kterém se
data PAM nenachazeji. Ve sdileném prostfedi musi byt provedeno nacteni dat z PAM.

21) Registrace nemocenského pojisténi (RNP)

CSSZ vede registr pojisténcli nemocenského a diichodového pojisténi. K prabéznému
napliovani udaju do registru pojisténcl je zaméstnavatel povinen oznamit pfislusné okresni
spravé socialniho zabezpedleni vdechny udaje potiebné pro zavedeni do registru na
pfedepsaném tiskopise.

Aplikace RNP podporuje vS§echny zpusoby predani Oznameni o nastupu do
zaméstnani/skonceni od podani prostfednictvim VREP/APEP, pfes podani v XML formatu
prostfednictvim datovych schranek, az po podani v tisténé formeé.

Nejvétsi vyhodou RNP vsak je pfehledna evidence stavu podani jednotlivych oznameni.
Prace s aplikaci RNP probiha standardné ve sdileném datovém prostiedi s aplikaci PAM.
CSSZ piijima e — Podani  prostfednictvim vefejného rozhrani elektronického podani (dale jen
VREP) nebo Ize pro vytvofeni a odeslani e — Podani vyuzit interaktivni formulafe v
Software602 na web strankach CSSZ, nebo Ize e-Podani odeslat prostfednictvim
Informaéniho systému datovych schranek (ID datové schranky CSSZ 5ffubxk).

K podani Oznameni o nastupu do zaméstnani/skoneni zameéstnani a PFiloh k Zadosti o
davku nemocenského pojisténi elektronickou formou byla vytvofena aplikace RNP. Jedna se o
doplikovou aplikaci, ktera sdili data s aplikaci PAM a technicky zajiStuje zejména komunikaci
s rozhranim VREP. Jejim cilem je uspé&sné podani ONZ/NEMPRI elektronickou formou a
jejich evidence.

Registr pojisténca (ONZ)

Podle zakona €. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni (ve znéni
pozdgjsich predpist) vede Ceska sprava socialniho zabezpedéeni od 1. 7. 2005 registr
pojisténch nemocenského a diichodového pojisténi.

Zaméstnavatel je tak od 1. 7. 2005 povinen oznamit OSSZ/PSSZ/MSSZ den nastupu
zameéstnance do zaméstnani, a to do 8 kalendarnich dni ode dne nastupu do zaméstnani. Do
8 kalendafnich dnu ode dne skon&eni zaméstnani je zaméstnavatel povinen oznamit
OSSZ/PSSZ/MSSZ den skon&eni zaméstnani se zaméstnancem. Zaméstnavatel je povinen
ohlasit také zménu udajl uvedenych v oznameni o nastupu do zaméstnani, a to do 8 dnu ode
dne, kdy tato zména nastala.
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V pfipadé zaméstnani malého rozsahu, zaméstnancl ¢innych na zakladé dohody o provedeni
prace a zaméstnancl uvedenych v § 6 odst. 3, oznamuje zaméstnavatel den nastupu do
zaméstnani do 20. dne kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, v némz
tomuto zaméstnanci vznikla u¢ast na pojisténi. Den skon€eni zaméstnani se oznamuje do 8
kalendarnich dnli ode dne jeho skonéeni.

Pokud by Ihata pro podani Oznameni o skonéeni zaméstnani (tj. 8 kalendarnich dnli ode dne
skonc€eni doby zaméstnani) pfi zaméstnani malého rozsahu a u zaméstnani na zakladé
dohody o provedeni prace uplynula dfive nez lhGta pro podani Oznameni o nastupu do
zaméstnani (tj. do 20. kalendarniho dne v kalendafnim mésici nasledujicim po kalendarnim
mésici, v némz zaméstnanci vznikla u€ast na pojisténi), plati pro oznameni skon&eni doby
zaméstnani stejna Ihta jako pro oznameni nastupu do zaméstnani.

Priloha k zadosti o davku nemocenského pojisténi (NEMPRI)

Tiskopis Pfiloha k Zadosti o davku nemocenského pojisténi vyplriuje zaméstnavatel
zaméstnance zadajiciho o davku nemocenského pojisténi. Podle ustanoveni § 97 zakona &.
187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, v u¢inném znéni, je zaméstnavatel povinen pfijimat
zadosti svych zaméstnancu o davky nemocenského pojisténi (IV. dil Rozhodnuti o do¢asné
pracovni neschopnosti, I. dil Rozhodnuti o potfebé oSetfovani/péce, Zadosti o penézitou
pomoc v matefstvi, Zadosti o vyrovnavaci ptispévek v t&hotenstvi a matefstvi) a neprodlené je
spolu s udaji potfebnymi pro vypoclet davek predavat pomoci e-Podani nebo na pfedepsaném
tiskopise, tj. Pfiloze k zadosti o davku nemocenského poijisténi, mistné pfislusné okresni
spravé socialniho zabezpeceni, v Hlavnim mésté Praze Prazské spravé socialniho
zabezpeceni, v Brné Méstské spravé socialniho zabezpec€eni Brno (dale jen OSSZ).
Zameéstnavatel na Pfiloze k zadosti o davku nemocenského pojisténi uvede druh davky, o
kterou jeho zaméstnanec zada, a ostatni udaje, které jsou nezbytné pro stanoveni naroku na
davku nemocenskeho pojidténi, jeji vysi a vyplatu, tzn. pfedevsim udaje o rozhodném obdobi,
vymeérfovaci zaklady a pocet vylou¢enych dnul za jednotlivé kalendaini mésice, které spadaji
do rozhodného obdobi.

Ceska sprava socialniho zabezpedeni preferuje predkladani Oznameni o nastupu do
zameéstnani / skon€eni zaméstnani (dale jen Prihlasek) i PFiloh k Zadost o davku (dale jen
PFiloh) prostifednictvim vefejného rozhrani elektronického podani (VREP):

e Vefejné rozhrani pro e — Podani (VREP) je pfimé komunikaéni rozhrani CSSZ.

e Pro elektronické podavani timto kanalem je nutna registrace podavajiciho (dle uzemni
pfisluSnosti). Registrace se provadi na mistné pfislusné OSSZ/PSSZ/MSSZ pifedanim
vyplnéného formulafe spole€né s vefejnou Casti kvalifikovaného certifikatu povérené
osoby, ktera bude opravnéna e — Podani zasilat.

e e — Podani musi byt podepsano kvalifikovanym certifikatem, zasifrovano Sifrovacim
certifikatem CSSZ, vloZzeno do GovTalk obalky a nasledné odeslano na jedno ze dvou
rozhrani VREP:

o https://vrep1.cssz.cz/VREP/submission

o https:/ivrep2.cssz.cz/VREP/submission
e adresy pro zjistovani stavu podani

o https://vrep1.cssz.cz/VREP/poll

o https:/ivrep2.cssz.cz/VREP/poll

Moznosti aplikace RNP
RNP podporuje predani Pfihlasek pfes VREP (internetem), nebo pfes ISDS (format tzv.
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"holého" XML a taktéz podani v tisténé formé (do 31.12.14).

Prilohy k zadosti o davku Ize v RNP podat pouze pisemné nebo pfes internet prostfednictvim
VREP, nebo pfes ISDS.

Papirové doklady, se pfedavaji ke zpracovani na prislusné uzemni pracovisté, XML soubory
do specialni schranky:

Identifikator datové schranky e-podani CSSZ: 5ffubxk

Nazev datové schranky: e-podani CSSZ

22) Komunikace se zdravotnimi pojistovnami (KZP)

Aplikace Komunikace se zdravotnimi pojiStovnami (KZP) slouzi k pfimé komunikaci mezi
informacnim systémem Vema a systémy zdravotnich pojistoven. Umozhuje uzivatelim
predavani dvou nejcastéjSich typl hlaseni zdravotnim pojistovnam — Hromadného oznameni
zmén a Pfehled plateb pojistného zaméstnavatele — pfimo v systému Vema.

Z hlediska uzivatele je KZP obvyklou aplikaci Vema s obvyklym uZivatelskym rozhranim a
ovladanim. Tento standard je dale rozsSifen o privodce, ktery pomaha uzivatellim béhem
jednotlivych krokl podani. Z tohoto pohledu je prace s KZP velmi podobna praci s aplikacemi
ELD a RNP, které slouzi ke komunikaci s Ceskou spravou socialniho zabezpeéeni.

Hlavni vyhody aplikace:

o umoziuje komunikaci pfimo mezi systémem Vema a systémy zdravotnich pojistoven,

e neni tfeba ruéné zadavat data na jednotlivych strankach pojistoven; staci pouze jednou
pfipravit data v aplikaci Mzdy, a pak je hromadné odeslat,

e podani hlaseni probiha prostfednictvim pfehledného privodce,
¢ instalace aplikace KZP je velmi jednoducha.

Zaméstnavatel provadi oznameni a plati pojistné za vdechny zaméstnance pojisténé u
zdravotni pojistovny bez ohledu na misto jejich trvalého pobytu vzdy u uzemniho pracovisté
ZP, u kterého se pfihlasil do registru zaméstnavatelu.

Veskery styk se zdravotnimi pojiStovnami se provadi na pfislusnych formulafich ZP v
papirove, nebo elektronické podobé. Elektronicka komunikace maze probihat bud vyplnénim
formularu na portalech jednotlivych ZP nebo pfedanim txt souboru prostfednictvim portalu
jednotlivych pojistoven, nebo komunikacnim kanalem umozhujicim pfimou komunikaci mezi
informacnim systémem Vema a informacnimi systémy jednotlivych ZP. Na rozdil od Portalu
ZP a VZP Pointu, které vyzaduji pokazdé pfihladeni klienta a ruéni zadani ulohy, probiha
komunikace pomoci aplikace KZP mezi subjekty automaticky, tj. bez zasahu obsluhy.
Funkce pro pfedani txt souborl a tiskové sestavy jsou dostupné v PAM i v KZP.

Systém KZP podporuje pfedavani dvou typt dokumentl zdravotnim pojistovnam:
Hromadné oznameni zaméstnavatele (dale jen HOZ)

Podle zakona €. 48/1997 Sb., v platném znéni, je zaméstnavatel povinen nejpozdéji do osmi
dnu od vzniku skutecnosti, ktera se oznamuje, provést u pfislusné zdravotni pojistovny
oznameni o:

e nastupu zaméstnance do zaméstnani a jeho ukonéeni,

e zmeéné zdravotni pojistovny zaméstnancem, pokud je mu tato skute¢nost znama,

o skute€nostech rozhodnych pro povinnost statu platit za zaméstnance pojistné, pokud jsou
mu tyto skute€nosti znamy.

Prehled plateb pojistného zaméstnavatele (dale jen PPPZ)
Podle ustanoveni § 25 odst. 3 zakona €. 592/1992 Sb., v platném znéni, jsou zaméstnavatelé
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povinni nejpozdéji v den splatnosti pojistného predat kazdé zdravotni pojistovné, u které jsou
pojisténi jejich zaméstnanci, pfehled o platbach pojistného, ktery obsahuje:
e nazev a sidlo zaméstnavatele,

e G&islo platce pojistného — ICO,

e hlaseni za mésic a rok,

e Uhrn vyméfovacich zakladl zaméstnancl pojisténych u pfislusné zdravotni pojistovny,
o celkovou vysi pojistného,

e pocet zaméstnancl, ke kterym se udaje vztahuiji.

Poznamka: Splatnost pojistného nastava ke dni skute¢né platby, pokud je realizovana ve
stanoveném obdobi. To by znamenalo, Ze pfehled Ize podavat kdykoli v terminu od 1. dne
nasledujiciho mésice po mésici, ze ktery je platba provedena, do dne, kdy byla provedena
Uhrada, av$ak nejpozdéji do 20. dne nasledujiciho mésice. Pojistovnou akceptovatelné datum
pro povinnost odevzdat pfehled je tedy 20. den nasledujiciho mésice.

23) Pfevodni prikazy PAM -> Ceska narodni banka (HB0055/HB0057)

Aplikace HB0055
Modul slouzi pro vytvoreni davky pfevodnich pfikazu, které vzniknou po uzavérce mezd.
Davka je ve formatu specifikovaném CNB — format FS5.

Vstup: soubor aplikace PAM — Podklady pro pfevodni pfikazy (PPRIKF), Bankovni spojeni
Aplikace HB0057

Modul slouzi pro vytvoreni davky prfevodnich pfikazu, které vzniknou po uzavérce mezd.
Davka je ve formatu specifikovaném CNB — format FS5 s elektronickym podpisem.

24) Systemizace sluzebnich a pracovnich mist (HE0092)

Aplikace obsahuje vystup Systemizace sluZebnich a pracovnich mist (xIs) pro organizace na
néz se vztahuje Zakon o statni sluzbé 234/2014 Sb. Vypracovava se v navaznosti na ZSS §

17, §18, § 184, § 172. Modul vytvaFi soubor ve formatu Excel, ktery obsahuje listy — vystupy
podporujici vymezeni sluzebnich mist statnich zaméstnancu a pracovnich mist zaméstnanct
dle zminénych § ZSS v rozsahu:

e list1: Tabulka €. 1a — Vymezeni sluzebnich a pracovnich mist

e list2: Tabulka €. 1b — Pocty sluZzebnich/pracovnich mist klasifikované platovymi tfidami
e list3: Tabulka €. 1c — Vyznaceni provedenych zmén systemizace
o list4: Tabulka €. 2 - Sluzebni/pracovni mista a jejich déleni

o list4: Vysvétlivky.

25) Informacni systém statni sluzby (ISS)

Aplikace ISS je aplikace umoziujici pfimou komunikaci mezi informaénim systémem Vema a
Informacnim systémem o statni sluzbé (ISoSS), kdy pro pfenos dat vyuzZiva automatické
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rozhrani pomoci volani webovych sluzeb. ISS je z hlediska obsluhy obvyklou aplikaci Vema s
obvyklym uzivatelskym rozhranim a ovladanim, na které jsou nasi uzivatelé zvykli.

Prace s aplikaci ISS probiha standardné ve sdileném datovém prostiedi s aplikacemi PAM a
PER, pfipadné STM a VBR.

Informacni systém o statni sluzbé (ISoSS) obsahuje tyto moduly:

Rejstrik statnich zaméstnanct (RSZ)

Rejstfik statnich zaméstnancu obsahuje udaje o statnim zaméstnanci dle § 181 odst. 1
zakona €. 234/2014 Sb. a modul pro vydavani Cisel sluzebnich prikazu.

Evidence obsazovanych sluzebnich mist (EOSM)

Evidence obsazovanych sluzebnich mist obsahuje udaje o volném sluzebnim misté dle § 181
odst. 2 zakona &. 234/2014 Sb.

Portal pro pfihlasovani na ufednickou zkousku (PPUZ)

Portal pro pfihlaSovani na ufednickou zkou$ku slouzi k pfihlaSovani na ufednickou zkousku.
Obsahuje udaje dle § 181 odst. 3 zakona €. 234/2014 Sb. (prozatim neni podporovano).
Evidence provedenych urednickych zkousek (EUZ)

Evidence provedenych ufednickych zkouSek obsahuje udaje o provedené ufednické zkousce
dle § 181 odst. 4 zakona ¢&. 234/2014 Sb. (prozatim neni podporovano).

Organizace a systemizace (OSYS)

Sbér dat systemizace a organizaéni struktury, jejich nasledna kontrola a schvaleni na vys3ich
urovnich dle nadfizené hierarchie konkrétniho sluzebniho ufadu.

26) Zauctovani mezd do IS Gordic, véta 56D (HUOO16)

Modul slouZzi pro vytvoreni davky dat, které vzniknou po uzavérce mezd. Vystupem je datovy
soubor s textovym formatem, ktery odpovida formatu do Gordic — véta 56D.

Vstup: soubor aplikace PAM — Vystup do deniku pro ucetnictvi (PAMUCTV)

Vystup: textovy soubor MZDY.TXT s pfedpisem pro mzdy a PLATBY.TXT s predpisem pro
zauctovani plateb ucetnim dokladem v poZadované strukture.

27) Pievodni pfikazy PAM -> Ceska spofitelna, thradové médium (HB0041)

Aplikace HB0041 je konverzni program pro vystup pfevodnich pfikazu z aplikace PAM pro
Ceskou spofitelnu. Vystupem je datovy soubor s textovym formatem, ktery je uréen pro
rozuétovani hromadné platy prostfednictvim sbérného Gétu CS a.s.

Vstup: soubor PPRIKF, TBAN,

Vystup: soubor NNNNNNNN.NNA

kde

N = 10timistné &islo shérného uctu

A = konstanta.

Podle informaci z Ceské spofitelny nebude tento zpUsob zadavani pfevodnich prikazd jiz
nadale podporovan. Nahradou nasim zakaznikim nabizime aplikaci HBO019 pro vystup
prevodnich pfikazu z aplikace PAM do Ceské spofitelny ve forméatu ABO.

28) Organizace a systemizace — OSYS (HX0050)

Aplikace sestavi za pozadované ¢asové obdobi navrh OSYS, jehoz obsahem bude kompletni
seznam vSech organizacnich jednotek, sluzebnich a pracovnich mist v€etné jejich zafazeni do
organizacni struktury, vyZadovanych povinnych/nepovinnych atributd a objem0 prostfedkd na
platy za sluzebni ufad. Nad zpracovanym navrhem provede vécnou kontrolu, pfevede do
platné struktury definované Technickym manualem ISoSS a pomoci webové sluzby pfeda na
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portal ISoSS k dalSimu zpracovavani v zavislosti na typu schvalovaciho procesu. Pribézné
monitorovani celého schvalovaciho procesu nasledné zajisti aplikace ISS funkci Zjisténi stavu
davky, na zavér schvalovaciho procesu pfevezme vysledek zpracovani navrhu
(pFijeti/zamitnuti navrhu) z portalu ISoSS a automaticky jej promitne do HR aplikaci.
Registrace HX0050 doplni do SCRPTISS nazev skriptu funkce pro Nacteni navrhu OSYS. Na
platnost licence HX0050 v ISS se bude tato funkce dotazovat. Na platnost licence doplini
pfislusné soubory, funkce a poloZky viz nize:

Tyka se souboru:

¢ Objem finan&nich prostfedku na platy (PLATYSU)

e Organizacni uroven dle ISoSS (TORGUR)

e Vyjimky z organizac¢ni struktury (TVYJOR)

o \yjimky ze systemizace (TVYJSY)

e Typy vedouciho (pracovni pomér) (TTYPVED)

¢ Organizaéni utvary — neschvalené 1SoSS (TUTVNES)

e Organizaéni utvary — schvalené 1ISoSS (TUTVSCH)

e Organizacni utvary nadfizené — neschvalené 1SoSS (TUTVNNES)
e Organizaéni utvary nadfizené — schvalené 1SoSS (TUTVNSCH)

e Organizaéni utvary podfizené — neschvalené 1ISoSS (TUTVPNES)
o Organizaéni utvary podfizené — schvélené 1SoSS (TUTVPSCH)

e Systemizovana mista — neschvalena 1ISoSS (TSMVNES)

e Systemizovana mista — schvalena ISoSS (TSMVSCH)

Tyka se menu funkce:
e Povolit/zrusit rezim planovani OSYS

Ve v8ech vySe uvedenych souborech plati pro polozky:
e Stav zpracovani zaznamu v ISoSS (Stavosys) a

e Typ zaznamu pro ISoSS (Typosys)

a dale se tyka polozek:
e v souboru Organizacni utvary (TUTV):

o Zkratka organizacni jednotky pro 1ISoSS (Zkrnaz12),
o Organiza¢ni oznaceni jednotky pro ISoSS (Zkrnaz40),
o IS organizaéni jednotky v ISoSS (ldutvar),
o Organizacni uroven v ISoSS (Urovnei),
o Moznost volby zastupce pfedstaveného (Zastpre),
o ID vyjimky (Vyjor)
e v souboru Systemizovana mista (TSM):

o ID sluzebniho mista (Idmisto),
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o Lokalita (Lokalita),

o Kabd vyjimky ze systemizace (Vyjsys),

o Typ vedouciho (Typved),

o Sluzebni oznaceni mista permanentniho zastupce (slozmpz),

Odkazy na panel Planovani v zalozce Systemizace, Systemizace hlavni jsou taktéz vazany na
licenci a registraci HX0050.

29) Mimoradné odmény (ODM, HP0102).

30) Digitalizace tabulky pro vystup udajl z aplikaci Systemizace a Personalistka (HE0123).

31) Evidence dokumentl a potvrzeni (iDOP)

Evidence dokumentl - proces pfedavani vystupnich dokumentl personalniho systému Vema
mezi mzdovou uéetni a zaméstnanci.

V ramci IS Vema MZ uziva dalSi aplikace jako sluzbu (SaaS). Jmenovité jsou to Telefonni
seznam, E-neschopenka, Prohlaseni poplatnika, Vyplatni listek na mobilni telefon.
Provozovatel se zavazuje garantovat podporu téchto aplikaci po dobu jejich aktivace ve

stejném rozsahu, jako u licencovanych moduld.



CENIK SLUZEB
A. PAUSALNI PLATBY (CLANEK 5.2.1 SMLOUVY)
cen’az z’a 1, . DPH cena za kalendarni mésic
kalendaini mésic
P.¢ Polozka
bez DPH 21 % véetné DPH
(K¢E)* (K¢) (K¢)
1 Pausalni ¢astka za Priibézné poskytované sluzby dle specifikace 285 000,00 59 850,00 344 850,00

predmétu verejné zakazky

B. CENIK CINNOSTi POZADOVANYCH MIMO PAUSAL (CLANEK 5.2.2 SMLOUVY - Jednorazov

€ poskytované sluzby)

élo‘\:lzrllzlfzc:inu DPH cena za 1 ¢lovékohodinu
P.¢ Polozka bez DPH 21% véetné DPH
(Ke)* (K<) (K¢)
1. |Skoleni individuaini 2 500,00 525,00 3 025,00
2. |Skoleni pro deset a vice osob 4 500,00 945,00 5 445,00
3. |Odborné konzultace 2 500,00 525,00 3 025,00
4. |Administrace 2 500,00 525,00 3 025,00
5. |Sprava databaze, databazové prace 2 500,00 525,00 3 025,00
6. |Analyza 3 000,00 630,00 3 630,00
7. |Projektové prace 3 000,00 630,00 3 630,00
8. [Sestavy - upravy, tvorba 2 500,00 525,00 3 025,00

Priloha ¢. 4 Smlouvy
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Tato politika nabyva ucinnosti dnem 27. bfezna 2019, kdy byla schvalena Vyborem pro fizeni
kybernetické bezpecnosti.

Ministerstvo zdravotnictvi CR 17117
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OCHRANA INFORMACI

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.1. Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazk( z této smlouvy:

1.1.1.si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout davérné informace,

1.1.2.mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢innosti druhé
strany nebo i jejim opominutim pfistup k ddvérnym informacim druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zZddna z nich nezpfistupni tfeti osobé dlivérné informace, které pfi
plnéni této smlouvy ziskala od druhé smluvni strany (povinnost mlcenlivosti a povinnost chranit
dlvérné informace).

Za treti osoby podle odst. 1.2 se nepovazuji:

1.3.1 zaméstnanci smluvnich stran podilejici se na plnéni smlouvy, ktefi dané dlvérné
informace potrebuji k plnéni smlouvy, divérné informace jsou jim zpristupnény vyhradné za
timto ucelem,

1.3.2 organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

1.3.3 ve vztahu k ddvérnym informacim objednatele poddodavatelé poskytovatele, za
predpokladu, Ze se podileji na pInéni této smlouvy nebo na plnéni spojenym s plnénim dle této
smlouvy, divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Gcelem a zptistupnéni
davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho Géelu a za stejnych
podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat povinnost mléenlivosti a povinnost chranit divérné
informace vyplyvajici z této smlouvy a téZ z prislusnych pravnich predpist, a plnit povinnosti
vyplyvajici z NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaja). Smluvni
strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich strané budou podilet
na plnéni této smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mlcenlivosti a ochrany davérnych
informaci, a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrZovani téchto povinnosti vsemi
osobami podilejicimi se na pInéni této smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté objednatelem C¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro
poskytnuti plnéni dle této smlouvy, osobnimi Gdaji dle NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd), poskytovatel prohlasuje, Ze ma zavedeny
odpovidajici mechanismy a postupy, které splnuji pozadavky pravnich predpistd. Bude-li
Poskytovatel zpracovavat osobni Udaje osob spojenych s objednatelem ¢i jemu podtizenych
organizaci, neni opravnén je predat dalSimu zpracovateli bez pisemného souhlasu objednatele.

Veskeré duvérné informace zUstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a pfrijimajici
strana vyvine pro zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili, jako by se jednalo
o jeji vlastni dlivérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této smlouvy,
se obé smluvni strany zavazuji neduplikovat zddnym zplsobem divérné informace druhé strany,
nepredat je treti strané ani svym vlastnim zaméstnanclm a zastupclm s vyjimkou téch, ktefi s
nimi potrebuji byt sezndmeni, aby mohli plnit tuto smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji
nepouzit divérné informace druhé strany jinak nez za ucelem plnéni této smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povaZzuji se za ddvérné
vSechny informace, které jsou oznaceny jako obchodni tajemstvi a osobni Udaje.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za divérné informace dle této smlouvy povazuji téz
informace, o kterych se v souvislosti s plnénim této smlouvy dozvi Poskytovatel. Poskytovatel pfi



tom bere na védomi, Ze povinnost ochrany téchto informaci podle tohoto ustanoveni se vztahuje
pouze na poskytovatele a jeho osoby dle ¢l. 1.3.

1.9. Pokud jsou davérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych
soubor(l na elektronickych nosicich dat (médiich), je predavajici strana povinna upozornit
pfijimajici stranu na ddvérnost takového materialu jejim vyznacenim alespon na titulni strance
nebo predni strané média. Absence takovéhoto upozornéni vsak nezpUlsobuje zanik povinnosti
ochrany takto poskytnutych informaci.

1.10. Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

1.10.1. se staly vefejné zndmymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zavazku
prijimajici smluvni strany ¢i pravnich predpis(,

1.10.2. méla pfijimajici strana prokazatelné legdlné k dispozici pred uzavienim této smlouvy,
pokud takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

1.10.3. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to
schopna doloZit svymi zaznamy nebo davérnymi informacemi treti strany,

1.10.4. po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strané treti osoba, jez neni omezena v
takovém nakladani s informacemi,

1.10.5. maji byt zpfistupnény na zakladé zakona ¢i jiného pravniho predpisu véetné prava EU
nebo zdvazného rozhodnuti opravnéného orgdnu verejné moci, nebo

1.10.6. jsou obsazené ve smlouvé a jsou zverejnéné v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi
predpisy.

1.11. Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti poskytovatelem se povazuji téz pripady, kdy tuto povinnost
porusi kterakoliv z osob poskytovatele uvedend v ¢l. 1.3 této pfilohy, které dand smluvni strana
poskytla divérné informace druhé smluvni strany.



Akceptacni protokol o provedeni Jednorazové poskytované sluzby

OBJEDNAVKA C.

Pfiloha €. 7

SMLOUVA C. [ ]
ZHOTOVITEL OBJEDNATEL
[ ] Ceska republika - Ministerstvo zdravotnictvi

Palackého namésti 375/4, 128 01 Praha 2

Misto akceptace: |
Datum akceptace: [ ]

Predmét akceptace: provedeni Jednorazové poskytované sluzby [
Popis Jednorazové poskytované sluzby [ ]

ZAVER AKCEPTACE
1 Akceptovano
[1 Akceptovano s vyhradami

[0 Neakceptovano

PREDLOZIL K AKCEPTACI AKCEPTOVAL
Jméno a pfijmeni: Jméno:
Podpis: Podpis:
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Pfiloha €. 8

(o]

Vykaz provedenych Jednorazové poskytovanych sluzeb k této smlouvé ev.
0599/2022

Pro obdobi: od dd.mm.rrrr do dd.mm.rrrr

POSKYTOVATEL OBJEDNATEL

[ ] Ceska republika - Ministerstvo zdravotnictvi
Palackého namésti 375/4, 128 01 Praha 2

Misto pInéni: Ceska republika - Ministerstvo zdravotnictvi, Palackého namésti 375/4, 128 01
Praha 2

Datum: [ ]

Predmeét pInéni: SW maintenance, servisni podpora IS Vema, v€etné provadéni update a prace
podle pozadavku objednavatele — Jednorazové poskytované sluzby

Poskytovatel poskytl v obdobi od dd.mm.rrrr do dd.mm.rrrr smluvné sjednané prace systému IS
Vema, a to realizaci nize uvedenych Jednorazové poskytovanych sluzeb.

Ke dni fakturace naposled provedenych Jednorazové poskytovanych sluzeb, tj. ke dni dd.mm.rrrr,
byly provedeny Jednorazové poskytované sluzby v rozsahu dle niZze uvedeného seznamu:

Posledni zUstatek ke dni ...........

Cerpano v ramci tohoto Vykazu

PREDLOZIL K AKCEPTACI AKCEPTOVAL
Jméno: Jméno:
Podpis: Podpis:

Stranka 1z 1



Pfiloha €. 9

Seznam osob povérenych ve véci plnéni této smlouvy a tym specialistt

Styéné osoby objednatele:

o Metodika vykonu
spisové sluzby

_— B minitrace

[DalSi povérené osoby objednatele pfipadné doplni objednatel pfed podpisem smlouvy.]

Osoby poskytovatele povéiené ve véci plnéni Smlouvy dle pfedmétu plnéni:

véci smluvni

véci technické a
realizaCni, pfistup
k ddvérnym informacim

véci obchodni

Tym specialistl poskytovatele:

vedeni a administrace
I :
I [ ] projektu
I I I aplika¢ni podpora
B B B N | aplikacni podpora
HE B I systémova podpora

Kontakty na HelpDesk a Help-line (URL adresa, tel. &isla, e-mailova adresa)

Centrum sluzeb Vema: prostfednictvim zakaznického webu objednatele nebo telefonicky na

I nebo emailem na [
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Pfiloha €. 10

Udaje tvorici obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Obéanského zakoniku

Udaje, které obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Ob&anského zakoniku a které se smluvni strany
zavazuji zajistovat, jsou nasleduijici:
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Pfiloha €. 11

Zprava o pruibézné poskytovanych sluzbach ke Smlouvé €. j.: 0599/2022

Pro obdobi: od dd.mm.rrrr do dd.mm.rrrr

POSKYTOVATEL OBJEDNATEL

[ ] Ceska republika - Ministerstvo zdravotnictvi
Palackého namésti 375/4, 128 01 Praha 2

Misto pInéni: Ceska republika - Ministerstvo zdravotnictvi, Palackého namésti 375/4, 128 01
Praha 2

Datum: [ ]

Predmeét plnéni: SW maintenance, servisni podpora IS Vema v¢etné provadéni update.

Poskytovatel poskytl v obdobi od dd.mm.rrrr do dd.mm.rrrr smluvné sjednané prace systému IS
Vema

F:q

PREDLOZIL K AKCEPTACI AKCEPTOVAL
Jméno: Jméno:
Podpis: Podpis:

Stranka 1z 1
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