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Smlouva o spolupráci

Smluvní strany: 

	Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a stavebnictví

	se sídlem:
	Roškotova 1225/1, 140 21 Praha 4

	zástupce:
	Ing. Radovan Kouřil – generální ředitel

	IČ:
	47114321

	DIČ:
	CZ47114321

	Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, spis. zn. A 7232

	OZP je plátcem DPH
kontaktní osoba:

	xxx


dále jen jako „OZP“

a

	Firma pro zdraví, z.s.

	se sídlem:
	Průmyslová 1472/11, Hostivař, 102 00 Praha 10

	zástupce:
	Yvona Hartlová

	IČ:
	03982661

	
	

	zapsaná ve
	spolkovém rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, spis. zn. L 62367 

	není plátcem DPH
	

	kontaktní osoba:
	xxx



dále jen jako „partner“

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku, podle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., 
občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „OZ“), 
tuto smlouvu o spolupráci (dále jen „smlouva“):


Předmět smlouvy 
1. Předmětem smlouvy je povinnost partnera realizovat pro OZP následující plnění:
a) zajištění implementace e-learningových kurzů pro zaměstnance společností, které navrhne OZP a to buď formou vzdáleného přístupu nebo implementace do LMS (Learning Management Systém) společností, které navrhne OZP, a to za podmínek stanovených v Příloze č. 3 smlouvy,

b) zajištění bezplatné implementace e-learningového kurzu „Racionální strava“  formou vzdáleného přístupu pro zaměstnance OZP do 30. 6. 2017,
c) zajištění účasti OZP na odborných akcích pořádaných pro firmy a zástupce odborné veřejnosti, kdy v případě tematické blízkosti partner nabídne a zajistí možnost prezentace OZP na těchto akcích,
d) prezentace OZP jako exkluzivního partnera pro oblast zdravotní prevence na vlastních webových stránkách, případně na stránkách eventů, které organizuje, a to zejména formou umístění loga OZP na vlastní webové stránky, případně na stránky eventů, které organizuje (např. výroční konference v Senátu ČR, workshopy pro společnosti, apod.); tuto prezentaci je partner povinen zajistit po celou dobu platnosti a účinnosti smlouvy.
 (dále jen jako „služby“) 	
Předmětem smlouvy je dále povinnost OZP za řádně poskytnuté služby zaplatit sjednanou cenu. 
V případě, že je partner povinen dle specifikace uvedené v příloze smlouvy jako součást své povinnosti dodat objednateli jakékoliv zboží, je toto dodání zboží součástí služeb (a je zahrnuto v ceně) a bez jeho dodání nejsou služby řádně splněny. 
Smluvní strany jsou oprávněny na základě vzájemné písemné dohody konktaktních osob uvedených v hlavičce smlouvy konkretizovat podmínky plnění dle smlouvy (zejména organizační záležitosti a dílčí termíny výslovně nestanovené ve smlouvě).Veškeré takto dohodnuté podmínky musí bezprostředně souviset s předmětem smlouvy a nesmí předmět smlouvy žádným způsobem rozšiřovat nebo jej podstatně měnit.

Místo a doba plnění
Místem poskytování služeb je Roškotova 1225/1, 140 21 Praha 4, nedohodou-li se smluvní strany písemně jinak. 
Partner se zavazuje poskytovat služby v termínech výslovně dohodnutých ve smlouvě, případně v dílčích termínech předem dohodnutých dle čl. I. odst. 4 smlouvy, a to ode dne uzavření smlouvy.
Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do 31. 12. 2017.

Cena a platební podmínky
Cena za celý předmět plnění dle čl. III. odst. 3 smlouvy – tzn., za všechny služby vč. všech případných dalších služeb realizovaných na základě písemné dohody mezi OZP a partnerem ve smyslu čl. I. odst. 4 smlouvy - je sjednána dohodou smluvních stran a činí 250.000,- Kč (slovy: dvě stě padesát tisíc korun českých).  Partner není plátcem DPH. Výše ceny je však konečná, a to i v případě, že v době platnosti a účinnosti smlouvy se partner stane plátcem DPH.
Cena, uvedená v čl. III. odst. 1 smlouvy je konečná a nepřekročitelná a její součástí je i cena předmětu plnění mezi smluvními stranami dojednaného v rámci smlouvy postupem, který smlouva stanoví ve svém čl. I. odst. 4. Součástí ceny jsou veškeré náklady partnera spojené s poskytnutím služeb, a to včetně dopravy a všech souvisejících služeb či plnění, kterých je k realizaci plnění v rozsahu smlouvy potřeba.
Úhrada ceny bude provedena v českých korunách, po částech, na základě faktury, kterou je partner oprávněn vystavit vždy po řádném poskytnutí příslušné části plnění a po oboustranném podpisu protokolu o poskytnutí služeb, a to následujícím způsobem:
a) 8 % celkové ceny za každou implementaci e-learningového kurzu dle podmínek v čl. I. odst. 1. písm. a) smlouvy, maximálně však do výše 80 % celkové ceny celkem (tzn., maximálně do částky ve výši 200.000,- Kč, slovy: dvě stě tisíc  korun českých), tj. Kč 20.000,- za jednu společnost a jeden e-learningový kurz, kde bude implementace provedena (maximálně však 10 společností), 
b) 10 % celkové ceny (tzn., částka ve výši 25.000,- Kč, slovy: dvacet pět tisíc  korun českých) po splnění povinnosti partnera dle čl. I. odst. 1 písm. c) smlouvy,
c) 10 % celkové ceny (tzn., částka ve výši 25.000.,- Kč, slovy: dvacet pět tisíc  korun českých) po splnění povinnosti partnera dle čl. I. odst. 1. písm. d) smlouvy.
Splatnost faktury činí 21 dnů od jejího doručení OZP. Přílohou faktury musí být protokol o poskytnutí služeb potvrzený oprávněnými zástupci obou smluvních stran. V případě, že faktura obsahuje nesprávné údaje, je OZP oprávněna fakturu vrátit partnerovi a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po tuto dobu lhůta splatnosti neběží a začíná plynout až okamžikem doručení nové nebo opravené faktury.
2. Partner je oprávněn vystavit  fakturu vždy  po poskytnutí dílčích služeb dle čl. III. odst. 3. smlouvy. Partner má právo na zaplacení části ceny okamžikem řádného poskytnutí dílčích služeb dle čl. III. odst. 3 smlouvy.



Řádné poskytnutí služeb
Smluvní strany potvrdí řádné a včasné poskytnutí služeb ze strany partnera v ujednaném rozsahu a kvalitě (vždy ve vztahu k členění dle čl. III. odst. 3. smlouvy) podpisem protokolu o poskytnutí služeb, jenž musí být součástí faktury (dále v textu také jen jako „protokol o poskytnutí služeb“). OZP je oprávněna reklamovat poskytnutí služeb (či jednotlivé části), které není v souladu s touto smlouvou nebo pokud OZP zjistí, že služby vykazují vady či nedodělky. V takovém případě smluvní strany sepíší protokol o poskytnutí služeb s výhradami, a to v rozsahu, v jakém došlo ke skutečnému převzetí řádně a včas poskytnutých služeb OZP, a ohledně vadné části uvedou do protokolu o poskytnutí služeb rozhodné skutečnosti a další důležité okolnosti. Smluvní strany dále uvedou, jaké vady či nedodělky služby vykazovaly a určí lhůtu k odstranění těchto vad či nedodělků, která však nesmí být delší než 15 dní. Partner splnil řádně svou povinnost z této smlouvy až okamžikem poskytnutím kompletních služeb bez vad a nedodělků, pokud si strany písemně nedohodnou něco jiného.
Služby jsou provedeny až okamžikem poskytnutí služeb bez jakýchkoliv vad a nedodělků. Rozhodující je podpis protokolu o poskytnutí služeb bez vad a nedodělků oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
Smluvní strany jsou oprávněny potvrdit řádné a včasné poskytnutí služeb ze strany partnera v ujednaném rozsahu a kvalitě kromě oboustranného podpisu protokolu o poskytnutí služeb, jehož vzor je přílohou smlouvy, také ve formě e-mailů kontaktních osob uvedených v hlavičce této smlouvy. Pro e-mailové potvrzení platí obdobně všechna ustanovení smlouvy týkající se protokolu o poskytnutí služeb a tedy také toto e-mailové potvrzení musí být součástí faktury.

Jakost a záruka
Partner prohlašuje, že služby jsou poskytovány bez faktických a právních vad a odpovídají smlouvě a platným právním předpisům. 
Partner poskytuje na služby záruku za jakost v délce dvou let. Záruční doba počíná běžet okamžikem řádného poskytnutí služeb. Zárukou za jakost partner přebírá odpovědnost za to, že služby budou po dobu odpovídající záruce způsobilé ke svému užití, jejich kvalita bude odpovídat smlouvě a zachová si vlastnosti touto smlouvou vymezené popř. obvyklé. 
Partner je povinen po dobu záruční doby bezplatně odstranit vady služeb, které se na službách objeví, a to nejpozději do deseti dní od jejího nahlášení OZP. V případě, že bude partner v prodlení s odstraněním vady, je OZP oprávněna vadu odstranit sama na náklady partnera, který se mu je zavazuje neprodleně uhradit.

Smluvní sankce a možnost odstoupení od smlouvy
3. Pro případ prodlení partnera s poskytnutím služeb v termínech výslovně dohodnutých ve smlouvě, případně v předem dohodnutých dle čl. I. odst. 4 smlouvy termínech je partner povinen zaplatit OZP smluvní pokutu za každý započatý den prodlení implementace ve výši 0,05 % z  částky 20.000,- Kč za každou takovou společnost, kde bude partner v prodlení. 
Pro případ prodlení OZP s úhradou ceny je OZP povina zaplatit partnerovi úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení 
V případě prodlení partnera s odstraněním vad podle čl. IV. smlouvy je partner povinen zaplatit OZP smluvní pokutu za zpožděnou implementaci pro danou společnost, a to ve výši 0,05 % z částky 20.000,- Kč za každou takovou  společnost. 
4. V případě, že partner poskytuje služby v rozporu se smlouvou nebo v rozporu s písemnou dohodou mezi OZP a partnerem ve smyslu čl. I. odst. 4. smlouvy, je partner povinen zaplatit OZP smluvní pokutu ve výši 1.500,- Kč za každé jednotlivé porušení.
5. V případě, že v důsledku byť nezaviněného jednání partnerovi bude kupujícímu uložena jakákoli veřejnoprávní sankce či povinnost plnění ve prospěch třetí osoby, je partner povinen zaplatit OZP plnou hodnotu této sankce, resp. plnění, zvýšenou o smluvní pokutu ve výši 1 % tohoto plnění.
Právo OZP požadovat ve všech případech kromě smluvní pokuty i náhradu škody v plné výši není těmito ujednáními dotčeno. Smluvní pokuty dle tohoto článku jsou splatné do 14 dní ode dne doručení písemné výzvy k jejich úhradě povinné smluvní straně.
6. OZP je oprávněna od smlouvy odstoupit v případech, že: 
a) v případě prodlení partnera s poskytnutím služeb o více jak 30 dní;
b) v případě, že partner opakovaně (nejméně dvakrát) porušuje smluvní povinnosti či poskytuje služby v rozporu s pokyny OZP a nesjedná nápravu ani v přiměřené náhradní lhůtě poskytnuté objednatelem.
7. Odstoupením od smlouvy není dotčen nárok OZP na náhradu škody v plné výši. 
Odstoupení musí být učiněno písemně. Účinky odstoupení nastávají následující den po doručení odstoupení.

Další ustanovení
S ohledem na ustanovení OZ smluvní strany pro předejití budoucích pochybností uvádí následující:
a) je-li k poskytnutí služeb nutná součinnost OZP, určí jí partner písemnou a prokazatelně doručenou formou přiměřenou lhůtu k jejímu poskytnutí. Uplyne-li lhůta marně, nemá partner právo zajistit si náhradní plnění na účet OZP, má však právo, upozornil-li na to OZP, odstoupit od smlouvy;
b) příkazy OZP ohledně způsobu poskytování služeb je partner vázán, odpovídá-li to povaze plnění; pokud jsou příkazy OZP nevhodné, je partner povinen na to OZP písemnou a prokazatelně doručenou formou upozornit.

Závěrečná ujednání
1. Partner může postoupit pohledávku za OZP jen s výslovným předchozím písemným souhlasem OZP.
2. Veškeré případné spory mezi stranami vyplývající nebo související s ustanoveními této smlouvy budou řešeny nejprve smírně. Nebude-li smírného řešení dosaženo v přiměřené době, může kterákoli ze stran spor předložit obecnému soudu v České republice. Práva a povinnosti plynoucí ze smlouvy se řídí výhradně českým právem. Pro případ sporu vzniklého mezi smluvními stranami se v souladu s ustanovením § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád sjednává jako místně příslušný obecný soud podle sídla OZP.
3. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, po jednom pro každou smluvní stranu. Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze vzestupně číslovanými písemnými dodatky, podepsanými oběma smluvními stranami. Výjimku tvoří případná změna kontaktních osob uvedených v hlavičce smlouvy, změna sídla smluvní strany a všechny další případy výslovně vymezené ve smlouvě; u takových změn postačuje písemné oznámení nových skutečností druhé smluvní straně.
4. Smluvní strany souhlasí, že smlouva neobsahuje informace, které nelze poskytnout při postupu podle předpisů upravujících svobodný přístup k informacím, a tedy může být uveřejněna v souladu s platnými právními předpisy.
5. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.
6. Smluvní strany po jejím přečtení prohlašují, že souhlasí s jejím obsahem, že smlouva byla sepsána určitě, srozumitelně, na základě jejich pravé a svobodné vůle a bez nátlaku na některou ze smluvních stran. Na důkaz toho připojují smluvní strany své podpisy.







7. Nedílnou součástí smlouvy jsou následující přílohy:
Příloha č. 1 – Vzor tabulky pro implementaci uživatelů
Příloha č. 2 - Protokol o poskytnutí služeb 
        Příloha č. 3 – Implementace e-learningových kurzů

	V Praze dne: 
	
	V Praze dne: 

	


..........................................................
	

	..........................................................

	Ing. Radovan Kouřil
generální ředitel

Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a stavebnictví
	
	Yvona Hartlová

Firma pro zdraví, z.s.







Příloha č. 1: Vzor tabulky pro implementaci uživatelů

	Název společnosti
	Jméno
	Příjmení
	E-mail1)

	Uživatelské jméno2)

	Os. č. 3) 

	Pracovní pozice
	Heslo4)


	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


1) uvést reálnou existující email adresu
2) může být shodné s e-mailem, ale musí být unikátním přihlašovacím údajem, pozor na shodu jmen zaměstnanců ve firmě
3) doporučujeme používat z důvodu duplicity jmen a příjmení ve firmě
4) minimálně 6místné, popř. unikátní heslo může vygenerovat systém a zaslat na e-mail uživatele



Příloha č. 2

PŘÍLOHA – PROTOKOL O POSKYTNUTÍ SLUŽEB

Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a stavebnictví
IČ:	47114321
[bookmark: _GoBack]kontaktní osoba:	xxx
	
dále jen jako „přebírající“

a

Firma pro zdraví, z.s.
IČ:	03982661
kontaktní osoba:	xxxx

dále jen jako „poskytující“


Smluvní strany uvádí, že na základě smlouvy o spolupráci ze dne [DOPLNIT] poskytl níže uvedeného dne poskytující (jako partner) přebírajícímu (jako OZP) následující plnění: 
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………

Přebírající po prohlídce služeb potvrzuje poskytnutí služeb v ujednaném rozsahu a kvalitě. 
Pro případ, že služby nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalitě a přebírající z tohoto důvodu odmítá potvrdit poskytnutí služeb (či jejich částí), smluvní strany níže uvedou skutečnosti, které bránily potvrzení poskytnutí služeb, rozsah vadnosti plnění, termín poskytnutí služeb bez vad a nedodělků a další důležité okolnosti:
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotoveních.
	V Praze dne DD. MM. RRRR
	V Město dne DD. MM. RRRR

	Za přebírajícího
	Za poskytujícího






Příloha č. 3
Implementace e-learningových kurzů

Implementace bude technicky zajištěna formou vzdálených přístupů dle uvedených technických specifikací v odstavci 2 této přílohy (a na základě dat vyplněných dle vzoru v Příloze 1), nebo, instalací  v LMS (Learning Management Systemu) prostředí společností, pokud pro to zajistí OZP nebo daná společnost bezproblémové technické podmínky.
Technická specifikace počítačových stanic uživatelů pro vzdálený přístup:
	Počítač nebo notebook
	:
	OS Windows, OS X (Mac), Linux

	Tablet
	:
	OS s podporou Flash Player a aktivovaným aktuálním pluginem Flash player (dočasně, s ohledem na technologii zpracování některých kurzů)

	Prohlížeč
	:
	Doporučená verze IE 10 a vyšší nebo alternativní verze Chrome, Firefox, Opera, Safari s podporou Javascriptu a instalovaným Flash Player (dočasně, s ohledem na technologii zpracování kurzů). Minimální verze prohlížeče IE 8.



Implementace plně funkčního e-learningového kurzu proběhne do 30 dní od vzájemné dohody kontaktních osob, včetně podpisu Protokolu o poskytnutí služeb, nejpozději však do 31. 10. 2017;
Implementace bude zajištěna pro zaměstnance společností, které navrhne OZP z vlastního portfolia společností;
Implementace bude zajištěna za následujících finančních podmínek v případě zajištění pro společnosti, které navrhne OZP:
a) cena za vzdálený přístup/licenci jednoho zaměstnance do jednoho e-learningového kurzu činí maximálně 80,-- Kč (slovy: osmdesát  korun českých); tuto cenu hradí vždy výlučně příslušná společnost na základě vlastního ujednání s partnerem,
b) cena za instalaci v LMS prostředí těchto společností bude pro zaměstnance těchto společností zdarma, tzn. bude účtována pouze uhrada na základě čl. III, odst. 3 písm. a) smlouvy,
c) instalace e-learningového kurzu pro zaměstnance OZP formou vzdáleného přístupu nebo implementací do LMS OZP je zdarma.
Implementace předmětu smlouvy formou vzdáleného přístupu se uskuteční na základě poskytnutých dat od OZP o uživatelích e-learningových kurzů v předem definované struktuře, viz Přílohu č. 1.
E-learningovými kurzy jsou pro účely této smlouvy interaktivními komunikačními technologiemi realizované výukové kurzy na dále uvedená témata se závěrečným testem a vyhodnocením včetně vytvoření certifikátu pro jednotlivé zaměstnance; 
Témata e-learningových kurzů korespondují se zdravotně preventivními aktivitami hrazenými z Fondu prevence (v okamžiku uzavření smlouvy jsou k dispozici kurzy na téma nutričního poradenství, rakoviny prsu, rakoviny prostaty a rakoviny děložního hrdla), přičemž konkrétní využití již vytvořených kurzů, případně rozšíření jednotlivých kurzů bude diskutováno kontaktními osobami; 
E-learningové kurzy a certifikáty s nimi spojené budou obsahovat prezentaci OZP včetně přímého propojení na přehled služeb OZP (www.benefityozp.cz) a Formulář pro přihlášení pojištěnce k OZP.
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