SMLOUVA O SPRAVE POCITACOVE SITE

uzaviena podle zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozd&jSich predpisu (dale jen
.Smlouva“)

1. Smluvni strany
1.1. Objednatel
Spole€nost:

Sidlo:
1ICo:

Zastupce — osoba opravnéna

k pravnimu jednani
E-mail

(dale jen ,,Objednatel”)
1.2, Poskytovatel
Obchodni firma:

Sidlo:
1ICo:

Udaj o zapisu do vefejného

rejstiiku:

Zastupce — osoba opravnéna

k pravnimu jednani

(dale jen ,Poskytovatel”)

Stfedni Skola strojirenskd a elektrotechnicka Brno,
pfispévkova organizace

Trnkova 2482/113, LiSen, 628 00 Brno

00380431

Ing.Roman Moli§
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Complex technology s.r.o.

Kfenova 409/52, 60200, Brno

09022376

Obchodni spole€nost zapsana pod sp. zn. W?:}ﬂ*g‘-‘ﬁ
vedena u Krajského soudu v Brné

Ondrej Hriadel, jednatel

(Poskytovatel a Objednatel dale také jako ,Smiuvni strany” Ci jednotlivé ,Smluvni strana”)

2. Ué&el Smlouvy a preambule

2.1. Poskytovatel je obchodni spole€nosti, kterda se zabyva outsourcingem spravy sité a

informacCnich technologii, véetn& implementace cloudovych a jinych technologii a poskytuje

v téchto oblastech konzultace, poradenstvi a servis.

2.2. Objednatel je pfispévkova organizace, kterd poptdva sluzby v oblastech, které jsou uvedeny

v odst. 2.1 této Smlouvy.
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2.3. UCelem této smlouvy je Uprava prav a povinnosti v ramci dlouhodobé spoluprace, kterou

chtéji mezi sebou Smluvni strany navézat a jejimZ pfedmé&tem ma byt poskytovani sluZeb

tak, jak jsou uvedeny v této Smlouvé..

3., Predmét Smiouvy

3.1. Poskytovatel se zavazuje na zdkladé objednavek Objednatele poskytovat sluZby uvedené

3.2
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v odst. 3.2 této Smlouvy, a to vsouladu a za podminek uvedenych dale vtéto Smlouvé a

Objednatel se zavazuje za poskytnuté sluzby hradit cenu za podminek uvedenych v Clanku 6

této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude pro Objednatele na svuj naklad, svym jménem a na svoji

zodpovédnost poskytovat nasledujici sluzby:

navrh feSeni v oblasti realizace
infrastruktury,  sitovych  zafizeni,
serverU i koncovych stanic;

konfigurace novych i stavajicich

sitovych prvkll (Uprava nastaveni
jednotlivych zafizeni na zakladé
problému, novych technologii);
konfigurace a sprava koncovych
stanic a periferii;

konfigurace a sprava kamerového
systemu;

konfigurace a sprava e-mailového
feSeni (tvorba distribunich skupin,
tvorba novych emailovych adres,
smazani starych uZivatell, ziloha
emaill);

navrh a sprava cloudovych feSeni od
riznych poskytovatelu (Windows
Azure, Google cloud platform);
prevence a profylaxe;

Skoleni uzivatell na zaklad@ dohody
s objednatelem;

kompletni zaloha serveru;

Kontrola logll serveru a reakce na
jednotlivé udalosti;

Kontrola chyb QS, aktualizace OS;
restart serveru;

antivirova kontrola;
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sprava antivirového software;
kompletni vzdalené kontroly serveru
(kontrola zalohovani, aktualizaci,
logl, aktualizace sluZeb a externich
zafizeni, promé&feni stavu sité);
sprava fyzickych i virtudlnich serveru
s operaCnimi systémy Windows |
Linux;

sprava technologie ILO;
sprava operacnich systemu;
spravu  virtualizaGniho
(Ovirt, Hyper-V, VM ware);
vytvofeni a nastaveni zédlohovaciho
planu;

sprdva a inovace GPO;

sprava AD(tvorba uZivatell, tvorba
skupin, nastaveni
jednotlivych skupin);
implementace novych technologii na
zakladé komunikace s objednatelem;
sprava hybridnich technologii
(propojeni on-premise serveru s
cloudovymi sluZzbami);

prostiedi

omezeni

monitoring sitovych prvkl i provozu;
doporuCeni v oblasti IT (ndvrh
doporuceni, ktera mohou vylepSit sit
v oblastech vykonnosti, uzivatelské
pfivétivosti ¢i bezpeCnosti);

Ing. Ondrej Hriadel
JEDNATEL




e online podpora; e prevod SW a zruSeni serverl se
poskytovani poradenstvi po telefonu, systémem starSim nez Windows
emailu, ¢&i webového rozhrani server 2012

(helpdesk);

odstranéni nahldaSenych nedostatkl
a chyb v oblasti se;

a to v souladu s objednavkovym procesem, ktery je uveden v €l. 4 této Smlouvy.

(déle jen ,Sluzby”)

4. Objednavkovy proces

4.1. Pfedmét této Smlouvy bude plnén na zékladé jednotlivych objednavek Objednatele podle

nasledujicich pravidel:

4.1.1.jednotlivé
e
e @g?.
E»&/ =

na tom strany dohodnou;

obiednévky
popf. prostfednictvim jiného softwaru €i ticketovaciho systému, pokud se

4.1.2.Poskytovatel se zavazuje na objednavku reagovat v reakCni dobé, ktera je uvedena
vodst. 4.2 této Smlouvy a zaslat objednateli dalSi informace, v€etné@ informaci o
sloZitosti feSeni problému, pfedpokladany €asovy odhad feSeni a taktéZ pfedpokladany
termin splnéni objednavky;

4.1.3.v pfipadé, Ze Objednatel neuplatni v dobé, ktera se rovna reakénim dobam podle odst.
4.2 Smlouvy, a ktera poCina béZet od doruCeni reakce dle 4.1.2 této Smlouvy, na e-mail
Poskytovateli svoje odUvodnéné pfipominky, povaZuje se objednavka za potvrzenou;

4.1.4.0dst. 4,1.3 Smlouvy se neuplatni v pfipad€, Ze nesplnénim objednavky ze strany
Poskytovatele by do$lo k vaZnym Skodam na strané Objednatele, v takovém pfipadé se

objednavka povaZuje za potvrzenou.

4.2. V pfipadé, Ze bude objednavka doruena:

4.2.1.v pracovni den mezi 8:00 a 18:00, zavazuje se Poskytovatel reagovat na objednavku do
90 minut od doruCeni objednavky;
4.2.2.v pracovni den mezi 18:00 a 8:00, zavazuje se Poskytovatel reagovat na objednavku do 3

hodin od doru€eni objednavky;
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4.2.3.vden pracovniho klidu, tedy mimo pfipady uvedené v odst. 4.2.1 a 4.2.2 Smlouvy,

zavazuje se Poskytovatel reagovat na objednavku do 24 hodin.

5. Zpusob poskytovani Sluzeb

5.1. Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani SluZeb postupovat s naleZitou odbornosti a
peclivosti,

5.2. Poskytovatel se zavazuje splnit objednavku v pfedpokladaném terminu, ktery je uveden
v jeho potvrzeni. V pfipadé, Ze by mél byt dany termin spinéni pfesahnut o 10 %, zavazuje se
o tom Objednatele informovat, pfipadné navrhnout ndhradni termin spinéni.

5.3. Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani SluZeb respektovat pokyny Objednatele.

5.4. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veSkerou nezbytnou souCinnost pro
poskytovani SluZeb, zejména zajistit pfistup do prostor Objednatele, pfistup kjeho
infrastruktufe a vytvofit nezbytné administratorské pfistupy kjeho softwarovému CGi
hardwarovému vybaveni.

5.5. Objednatel je povinen dbdt pokynU Poskytovatele a neni oprdvnén bez védomi
Poskytovatele ménit nastaveni systému. Vtakovém pfipadé Poskytovatel nenese
odpovédnost za ztratu, znehodnoceni nebo poSkozeni dat Objednatele, popf. za jakoukoliv
Skodu tim zpUsobenou.

5.6. Poskytovatel nenese odpovédnost za licencovani softwaru nainstalovaného na pocitacich
objednatele, ledaZe na tuto skuteCnost Objednatele vyslovné upozornil. Poskytovatel taktéz
nenese odpovédnost za vady samotného softwaru, popf. za chybné zachazeni se softwarem
¢i hardwarem Objednatelem, jeho zaméstnanci i tfetimi osobami.

5.7. Poskytovatel neni opravnén bez védomi Objednatele ménit nastaveni systému. O veSkerych
téchto zménach, vylukdch a nepravidelnostech v chodu systému je Poskytovatel povinen

pisemné informovat Objednatele alespon 5 dni pfede dnem pfedpokladané udalosti.

6. Cena a platebni podminky

6.1. Cena za plnéni této Smlouvy je stanovena jako ndsobek hodinové sazby a Clovékohodin,
které Poskytovatel vynaloZil na realizaci jednotlivych objednavek, a to v sou€tu za kaZdy
mésic poskytovéni SluZeb. Cena bude vypoCtena na zikladé pravidel uvedenych déle v odst.

6.2 a 6.3 této Smlouvy (dale jen ,,Cena”).
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6.3.

. Objednatel se zavazuje k minimalnimu odbéru Clovékohodin prostfednictvim objednévek ve

vy3i, ktera je stanovena v odst. 6.3 Smlouvy (déle jen ,Pau$al”). Pro vylouGeni pochybnosti
je Poskytovatel opravnén uCtovat Objednateli Pausal i v pfipadé, Ze Objednatel dany mésic
neodebere ani jednu ¢lovékohodinu.

Cena bude vypaCitana na zakladé nasledujicich pravidel:

Pocet hodin | Cena K¢é za 1 €lovékohodinu Soucet K€ za mésic bez DPH
bez DPH

Pau8al 25

6.4.

6.5.
6.6.

il

Cena bude hrazena na zakladé faktury za pfisluSny kalendarni mésic, kterou se Poskytovatel
zavazuje vystavit bez zbyte€ného odkladu po skonceni pfisluSného kalendafniho mésice, a
to se splatnosti 14 dni od vystaveni.

K Cené podle tohoto €lanku bude pfipo&teno DPH v zakonné vySi.

Faktura vystavena dle této Smlouvy musi splfiovat ndleZitosti darfiového dokladu a
zdkona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisl (,Zakon o
DPH") a také musi obsahovat ndsledujici informace: identifikace Smlouvy, identifikace banky
a Cislo bankovniho u€tu, na ktery bude zaslana fakturovana €astka véetné DPH. Nespliuje-li
faktura naleZitosti danového dokladu nebo neobsahuje-li informace dle pfedchozi véty, je
Objednatel opravnén ji nejpozdéji do 5 pracovnich dni od doruCeni vratit Poskytovateli s
uvedenim nedostatk(l Faktury; v takovém pfipadé splatnost ceny dle vadné faktury
nenastava. Opravena Faktura je splatna po 14 dnech nasledujicich po dni jejiho doruceni

Objednateli.

7. Ochrana divérnych informaci

S ohledem na skuteCnosti, Ze v ramci pInéni této Smlouvy mlZe dochazet k zpfistupfiovani
informaci, které si Smluvni strany pfeji zachovat v dUv@rnosti, stanovuji si Smluvni strany
v této Smlouvé zavazek mlCenlivosti za podminek tohoto €lanku 7 Smlouvy, pfiCemZ pro
ucCely tohoto Clanku se poskytujici stranou rozumf ta Smluvni strana, kterd sdéluje druhé

Smluvni stran& dlUvérné informace (dale jen ,Poskytovatel informaci”) a za pfijimaci stranu

je povazZovana druha Smluvni strana (dale jen ,PFijemce informaci”).

echneology s.r.o. Ing. Ondrej Hriadel
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7.2. VeSkeré skuteCnosti obchodniho, know-how, technického, prlmyslového, projektového,

produkéniho, distribuéniho, investiGniho, finan€niho, G€etniho, dafového, pravniho,
smluvniho, administrativniho, marketingového, pracovné-pravniho, manaZerského nebo
strategického charakteru souvisejici s Poskytovatelem informaci nebo s jeho
zakazniky/klienty, které nejsou bé&Zné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se
Pfijemce informaci seznami v rdmci Spoluprace, se povaZuji za duvérné informace, bez
ohledu na to, zda tyto skuteCnosti tvofi pfedmét obchodniho tajemstvi (déle jen ,DlOvérné

informace*).Pro Ucely této Smlouvy , DUvérné informace “ nezahrnuji informace, které:

7.2.1.jez byly nade vSechny pochybnosti Pfijemci informaci znamé je5t€ pred jejich
zpfistupnénim ze strany Poskytovatele informaci;

7.2.2.jez byly nade vSechny pochybnosti vefejn& znamé pred tim, neZ byly poskytnuty
Pfijemci informaci v ramci Spoluprace;

7.2.3.které byly oznaCeny Poskytovatelem informaci jako nedUvérné;

7.2.4.jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim Pfijemce informaci dospéje nezavisle na

Poskytovateli informaci, a tuto skute€nost je Pfijemce informaci schopny prokazat.

7.3. Za DOvérné informace se povaZuji zejména osobni Udaje ve smyslu zakona &. 110/2019 Sb.,
o zpracovani osobnich Udaju, které Poskytovatel informaci zpracovava jako spravce i
zpracovatel osobnich (daju, zejména osobni Udaje zakaznikl/klientd Poskytovatele
informaci nebo osobni Udaje jinych osob, které pro své zakazniky/klienty Poskytovatel
informaci zpracovava (dale jen ,Osobni udaje”).

7.4. Pfilemce informaci je povinen s DUvérnymi informacemi nakladat tak, aby nedoSlo k jejich
tniku i zneuZiti. Pfijemce informaci vyvine nejvétSi moZné usili, jaké po ném lze rozumné
poZadovat, k zachovani dlvérnosti DUvérnych informaci a ochrané DuUv&rnych informaci
proti jakémukoli zpfistupnéni tfeti osobé, jeZ by bylo v rozporu s touto Smlouvou.

7.5. Piijemce informace se zavazuje zpfistupnit DOvérné informace daldim osobam (v€etné&
svwych zaméstnancl nebo subdodavatell) pouze na zdkladé souhlasu Poskytovatele
informaci. To neplati v pfipadé takovych subdodavatelll Smluvni strany, ktefi jsou druhé

Smluvni stran@ znéamy a ktefi dlouhodobé spolupracuji s Pfijemcem informace.

J2 00 Brno
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7.6. Pfijemce informaci se zavazuje zabezpeCit, aby vSechny osoby, kterym zpfistupni dlvérné

informace, byly k ochran& Davérnych informaci zavazany vuci nému pfiméfené k tomu, jako
je on sam zavazan vUci poskytovateli informaci.

7.7. Pfijemce informaci se zavazuje, Ze:

7.7.1.PouZije vSechny DUvé&rné informace vyhradné pro GCely spoluprace mezi Stranami a
nikoliv pro ucely jiné;

7.7.2.DUvérné informace jinym subjektum nesdéli, nezpfistupni, ani nevyuZije pro sebe nebo
pro jinou osobu, neni-li takové nakladani realizaci prav a povinnosti v ramci spoluprace
mezi Stranami;

7.7.3.Nepouzije Zadnou DUv@rnou informaci pro vlastni financéni €i jiny prospéch nebo pro
jakykoli prospéch jakékoli treti osoby s vyjimkou pouziti DUvérnych informaci pro

realizaci spoluprace mezi Stranami.

7.8. Prijemce informaci se zavazuje zlikvidovat DUvérné informace (v. jejich hmotnych nosi¢l) a
pfedat Dlvérné informace zpét Poskytovateli informaci bez zbyte€ného odkladu na jeho
vyzvu, nejpozdéji vSak do 7 dni od obdrZeni této vyzvy. Piijemce informaci neni povinen
Duvérné informace zlikvidovat, pokud mu v tom brani pravnim fadem uloZena povinnost,
popf. plnéni této Smlouvy.

7.9. Tato Smlouva ani samotné zpfistupnéni DUvérnych informaci Poskytovatelem informaci
neznamena udéleni Pfijemci informaci licenci nebo jakékoliv pravo duSevniho vlastnictvi,
které svédéi Poskytovateli informaci k DUv€rnym informacim, kromé& prava na rozmnoZeninu
DUvérnych informaci vytvofenou vyslovné za tuCelem Spoluprace.

7.10. Pfijemce informaci se zavazuje bezodkladn@ upozornit Poskytovatele informaci na
ohroZeni nebo unik DUvérnych informaci, zejm. Na hrozici nebo nastalé zpfistupnén(

Duvérnych informaci tfetim asobam v rozporu s touto Smlouvou.

8. Zpracovani Osobnich Gdaju

8.1. S ohledem na skute¢nost, Ze v ramci pInéni této Smlouvy miZe dojit ke zpracovani Osobnich
udaju ze strany Poskytovatele, stanovuji Smluvni strany pro tyto ucely do této Smlouvy obsah
prav a povinnosti, které vyplyvaji z ¢lanku 28 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim

osobnich (dajii a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
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8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

nafizeni o ochrané osobnich tdaja, dale jen ,GDPR"). S ohledem na skutecnosti uvedené v

tomto odstavci je Objednatel povazovan za spravce osobnich udaju (dale jen ,Spravee”) a

Poskytovatel za jeho zpracovatele (déle jen ,Zpracovatel”).

Zakladni parametry zpracovani Osobnich tudaja dle ¢l. 28 GDPR:

8.2.1.Ucelem zpracovani je technické a funkéni nastaveni a feSeni ICT prostfedk( Spravce.
8.2.2.Doba zpracovani je stanovena po dobu travni této Smlouvy;

8.2.3.Povaha zpracovani spociva v technickém a funkénim zajisténi ICT prostifedku Spravee,

zejména Udrzbé, servisu a daliich pomocnych ¢innostech;

8.2.5.Pfedmétem zpracovani budou zejména Osobni ddaje identifikaCni, kontaktni,

pfipadné dalSi osobni Udaje vymezené zvlaStnimi pravnimi pfedpisy.

8.2.6.Kategorie subjektu udaji budou vyplyvat z jednotlivych objednavek a poptavanych
Sluzeb ze strany Spravce a budou jimi zejména zaméstnanci Spravce, studenti a obchodni

partnefi Spravce.

Zpracovani Osobnich Udaji bude probihat pouze v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy,
predevsim s nafizenim EU ¢. 2016/679, obecnym nafizenim o ochrané osobnich Gdajul (dale
jen ,nafizeni GDPR"), zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, touto
smlouvou a doloZenymi pokyny Spravce ve formé objednavek. Spravce se zavazuje

Zpracovateli predat veskeré informace dilezité pro plnéni této Smlouvy a GDPR.

Veskeré informace, které se tykaji zpracovani osobnich tdaji, jsou chranény jako Duavérné

informace dle ¢l. 7 této Smlouvy.

Zpracovatel se zavazuje pfijmout vhodna opatfeni dle ¢l. 32 k zajisténi technicke a
organizacni bezpelnosti zpracovédni Osobnich Gdaji, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k Osobnim uUdajum, jejich zméné, zni€eni Ci ztraté,
neopravnénym prenostim, jinému neopravn@nému zpracovani, jakoZ i jinému zneuZiti
Osobnich Udaju. Tato povinnost plati i po ukonCeni zpracovani osobnich tdaju na zaklade

této smlouvy. S ohledem na povahu Sluzeb, kdy Zpracovatel bude zpravidla pristupovat k
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

systémim Spravce, prohlasuje Zpracovatel, ze se zavazuje dodrzovat veskerd bezpecnostni

opatieni s tim spojena.

Spravce udéluje Zpracovateli obecny souhlas se zapojenim dalSiho zpracovatele, pricemz
Zpracovatel se zavazuje informovat Spravce o kazdé planované zméné dalSich zpracovateli s
dostatecnym piedstihem tak, aby umoznil Spravci podat pisemné odiivodnéné namitky proti
takové zméné daliiho zpracovatele. Zpracovatel se zavazuje zavazat daliiho zpracovatele

stejnymi povinnostmi, jakymi je dle tohoto Elanku 8 této Smlouvy vazan sam.

Zpracovatel se zavazuje zohlednovat pii pinéni Sluzeb povahu zpracovani a zavazuje se
poskytnout Spravci nezbytné nutnou soucinnost pro spinéni Spravcovy povinnosti reagovat

na zadosti o vykon subjekta udaijt.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout soucinnost pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle
¢lankh 32 az 36 GDPR, a to pii zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma zpracovatel

k dispozici.

Zpracovatel se zavazuje po skonceni zpracovani piipadné kopie Osobnich udaji vratit i
smazat, a to na zakladé pisemného pokynu Spréavce pied skongenim zpracovani. V pfipadg,
7e Spravce ani po 15 dnech od skonceni této Smlouvy takovy pokyn nevydd, povazuje se
pokyn za udéleny a Zpracovatel je opravnén Osobni udaje vratit v jakékoliv podobé a jejich

kopie u Zpracovatele nasledné smazat.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout spravci veskeré informace k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti stanovené v tomto &lanku 8 smilouvy a umozni audity a inspekce
provadéné spravcem &i jinym auditorem, kterého Spravce povéfil, za podminek uvedenych

dale v tomto odstavci:

8.10.1. V pifpadé potfeby &i podezieni se Spravce nejprve zavazuje Zpracovateli zaslat
pisemnou 7adost o poskytnuti informaci k doloZeni spinéni souladu. Zpracovatel se zavazuje
na tuto pisemnou zadost odpovédét do 15 dnii od jejiho obdrzeni a pfipojit nezbytné

objasnéni ¢i dolozeni souladu.
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8.10.2. V pfipad¢, ze Zpracovatel nesplni povinnost dle odst. 8.10.1 této Smlouvy, je Spravce

opravnén u Zpracovatele provest audit, ¢i k tomu povérit tieti osobu. Spravce se zavazuje
zaslat Zpracovateli pisemné odivodnéni auditu spolu s navrhem predbézného terminu
provedeni auditu, jeZ nesmi byt stanoven ve Ihité kratsi, nez je patnact pracovnich dni od

doruceni pisemného oduvodnéni auditu Zpracovateli.

8.10.3. Zpracovatel se zavazuje umoznit Spravci audit tim, ze poskytne Spravci Ci tieti
povétené osobé velkerou souc¢innost nezbytnou k provedeni auditu, zejména poskytne
dokumentaci technickych a organizacnich opatieni a umozni pfistup do prostor

Zpracovatele.

8.10.4. Spravce je opravnén vykonat audit vzdy jednou za dva roky a déle pokazdé, kdyz dojde
k prokdzanému poruseni povinnosti dle této Smlouvy, GDPR nebo jinych platnych pravnich

predpisU

8.11. Pro ucely této Smlouvy plati, ze kazdy pozadavek Spravce dle tohoto ¢l. 8 Smlouvy se

povazuje za objednavku dle ¢l. 4.1.1 Smlouvy, za jejiz pInéni nalezi Zpracovateli odména v

souladu s ¢l. 6 této Smiouvy.

8.12.  Zpracovatel je odpovédny za Skodu, ktera vznikne Spravci Ci tfetim osobdm v dusledku

poruSeni povinnosti Zpracovatele nebo dalSiho zpracovatele uvedenych v této smlouvé,

nafizeni GDPR Ci platnych pravnich pfedpisech.

Trvani a zpusob ukonéeni smlouvy

9.1.

9.2.
9.3.

Tato smlouva nabyva platnosti a uCinnosti po jejim podpisu ob&ma smluvnimi stranami.
Smlouva se uzavird na 1 rok s platnosti od data podpisu smlouvy. Po uplynuti této doby se
smlouva automaticky prodluZuje o jeden rok, pokud jedna ze smluvnich stran smlouvu
nevypovi na zakladé podminek v bodé 9.3.

Smluvni strany mohou k ukonéeni této Smlouvy uzavfit pisemnou dohodu,

Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna tuto Smlouvu pisemné vypovédét, a to pisemnou
vypovédi zaslanou na adresu druhé Smluvni strany s vypovédni dobou 60 dni, ktera poCne

b&Zet prvni den kalendafniho mésice nasledujiciho po dni, kdy byla vypovéd doruCena
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druhé Smluvni strané. Vypovéd Smlouvy nema vliv na bézZici objednavku, pokud se Smluvni

strany nedohodnou jinak.
9.4. Kterakoliv ze Smluvni stran je opravnéna od této Smlouvy pisemné odstoupit, jestliZe druha
Smluvni strana podstatnym zpusobem poru$i tuto Smlouvu. Za podstatné poruSeni této

Smlouvy se povaZuje

9.4.1.prodleni Poskytovatele splnénim této Smlouvy vterminech stanovenych touto
Smlouvou del8i nez 15 dni, pokud Poskytovatel nezjednd napravu ani do 10 dni od
doruGeni pisemného ozndmeni Objednatele o takovém prodleni sZadosti o jeho
napravu;

9.4.2.prodleni Objednatele s Ghradou celkové ceny nebo jakékoliv platby dle této Smlouvy
delsi neZ 30 dni, pokud Objednatel nezjednd napravu ani do 10 dnl od doruCeni
pisemného oznameni Poskytovatele o takovém prodleni s Zadosti o jeho napravy;

9.4.3.dal$i pfipady, o kterych to stanovi tato Smlouva, €i pfisludny pravni pfedpis.

9.5. Zanikem této Smilouvy nejsou dotCena ustanoveni o odpovédnosti za Ujmu, naroky na
uplatnéni a zaplaceni smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané duvérnych informacia ostatni
prava a povinnosti zaloZené touto Smiouvou, které maji podle této Smiouvy, ¢i podle své

povahy trvat i po jejim zaniku.

10. Sankce a nahrada Skody

10.1. V pfipadé& prodleni Objednatele s povinnosti zaplatit celkovou cenu dle €l. 6 této Smlouvy,
vznikd Poskytovateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vy$i 0,05 % z dluZné Castky za
kazdy zapoCaty den prodleni.

10.2. V pfipad&, Ze Pfijemce informaci porui povinnost uvedenou v €l. 7 téta Smlouvy, vznika
Poskytovateli informaci narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 100.000 K& za kaZdé
jednotlivé poruSeni.

10.3. Poskytovatel se zavazuje zaplatit Objednateli ndhradu ujmy, ktera vznikne poruSenim
povinnosti uvedenych ve Smlouvé. Pro vylou€eni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze

zaplacenim smluvni pokuty neni dot&en narok Objednatele na nahradu gjmy.

11. Zavérecna ustanoveni
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11.1. Tato Smlouva, popf. pravni vztahy z nich vzniklé, mohou byt ménény pouze v pisemné

formé.

11.2. Pokud vyjde najevo, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stalo neplatnym,
vrozporu s vuli Smluvnich stran neuCinnym nebo neaplikovatelnym nebo Ze takova
neplatnost, neucinnost nebo neaplikovatelnost neodvratné nastane (zejména v dusledku
zmény pfisluSnych pravnich pfedpist), nema to vliv na platnost, u€innost nebo
aplikovatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se v uvedenych pfipadech
zavazuji k poskytnuti si vzajemné sou€innosti a k u€inéni pfisluSnych pravnich jednani za
ucelem nahrazeni neplatného, neucinného nebo neaplikovatelného ustanoveni ustanovenim
jinym tak, aby byl zachovéan a naplnén acCel této Smlouvy.

11.3.  Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé sporl tykajicich se zavazk( z této Smlouvy nebo
tykajicich se pravnich vztaht, které vznikly v souvislosti stouto Smlouvou, vyvinou
pfimé&fené Usili FeSit tyto spory vzajemnou dohodou.

11.4.  Smluvni strany se dohodly, Ze rozhodnym pravem pro tuto Smlouvu nebo pravni vztahy,
které vznikly vsouvislosti stouto Smlouvou (v€etné zavazkl k ndhradé udjmy vznikié
poruSenim povinnosti dle této Smlouvy nebo k vydani bezdlvodného obohaceni), je pravni
tad Ceské republiky.

11.5. Krozhodovani sporu tykajicich se zavazkU z této Smlouvy nebo tykajicich se pravnich
vztahu, které vznikly v souvislosti s touto Smlouvou (v€etné zavazkl k nahrad@ djmy vzniklé
poruSenim povinnosti dle této Smlouvy nebo kvydani bezdOvodného obohaceni), jsou
pravomocné soudy Ceské republiky s mistni pfisluSnosti dle sidla Objednatele. Pravomoc
jinych souduU se nepfipousti.

11.6. Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou originalech v Ceském jazyce, z nichZ jedno

vyhotoveni obdrZi Objednatel a jedno Poskytovatel.

V Brné dne 1.7.2022 V Brné dne 1.7.2022
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