Smlouva o technické podpore GIS a CVD
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Smlouva o technické podpore GIS a CVD

I. Uvodni ustanoveni

Touto smlouvou se Zhotovitel zavazuje realizovat pro potfeby Objednatele sluzby v rozsahu
definovaném v ¢l. II. — Pfedmét smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli cenu dohodnutou za provedeni sluzeb.

II. Predmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje touto smlouvou poskytnout Objednateli technickou podporu Geografického
informa¢niho systému LIDS (dale jen GIS) a provozniho systému CVD, jejiz naplii tvofi zejména:

e Konzultace, kontroly a kvalifikované zasahy specialisti v oblastech spravy GIS a CVD,
optimalizace vykonu systému, spravu siti LAN, spravu databaze a bezpe¢nost provozu.

o Upravy a modifikace GIS a CVD s cilem zajistit pozadovanou funké&nost a provoz GIS a CVD.

e Analytické prace, revize a upravy datového modelu véetné technické pomoci pfi instalaci
zmén datového modelu na pracovisti Objednatele.

e Instalace a podpora pii instalaci novych verzi produktd LIDS a CVD a zaskoleni na nové verze
produkta.

e Konzultaéni podpora pfi pouzivani GIS a CVD.

e Skoleni — realizace standardnich i specializovanych §koleni dle potieb Objednatele.

e Zpracovani technologickych postupti pro pofizovani, aktualizaci a vystupy dat GIS a CVD.

Préace a sluzby budou provadény podle pozadavkli Objednatele a moznosti Zhotovitele na zéklade
jejich vzajemné pisemné dohody (email).

Pribéh praci bude dokumentovan vykazy a bude vyhodnocovan na spole¢nych jednanich.

Maximalni objem roéni poskytnuté technické podpory GIS bude vychézet z cenovych tarifti
Zhotovitele uvedenych v Piiloze ¢.1 a to do vyse sjednané ceny uvedené v ¢lanku II1.

GIS a CVD Objednatele bude nasazen pouze v ramci této spolecnosti a na jim fizenych pracovistich.

III. Cena

Cena za technickou podporu provozu GIS bude vychazet z cenovych tarifi Zhotovitele dle
Ptilohy €. 1 a objemu praci odsouhlaseného Objednatelem i Zhotovitelem. Maximalni vySe ceny
za predmét smlouvy je 250.000,- K¢ (slovy dvéstépadesattisic korun ¢eskych) bez DPH rocné.

V uvedenych cenach neni zapoétena darn z pfidané hodnoty, ktera bude pro zdanitelné plnéni
stanovena sazbou platnou v okamziku jeho uskuteénéni.

IV. Platebni podminky

Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu - daniovy doklad nejdiive dnem bezvadného splnéni
jednotlivych dil¢ich plnéni, potvrzenych podpisem vykazu praci technické podpory opravnénym
zastupcem Objednatele.

Faktura bude obsahovat nalezitosti ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb. v platném znéni. Na faktufe
bude uvedeno ¢islo této smlouvy.

Faktura je splatnd do 30 dnti ode dne doruceni.
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4. Nebude-li faktura obsahovat nalezitosti uvedené v predchozich ustanovenich, je Objednatel
opravneén ji do péti kalendainich dnti od doruceni Zhotoviteli vratit s tim, ze Zhotovitel je poté
povinen vystavit novou fakturu s novou lhtitou splatnosti. V takovém ptipadé neni Objednatel
v prodleni s thradou faktury.

V. Doba trvani smluvniho stavu

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
2. Smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou mize zaniknout:
i. Po vzijemné dohodé€ smluvnich stran ke dni v takové dohod¢€ uvedeném.

ii. Vypovédi kteroukoli ze smluvnich stran i bez uvedeni diivodu s roéni vypovédni lhiitou,
ktera zacina béZet dnem doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

iii. Odstoupenim od smlouvy kteroukoliv ze smluvnich stran v piipad€ podstatného poruseni
smluvnich povinnosti druhou smluvni stranou.

3. Za podstatné poruseni smlouvy povazuji smluvni strany:
i. Prodleni Objednatele s thradou dluzné ¢astky po dobu delsi nez 3 mésice.

ii. Prodleni Zhotovitele s plnénim zavazki podle této smlouvy po dobu delsi nez 3 mésice,
s vyjimkou nezajisténi soucinnosti podle ustanoveni VIIIL. této smlouvy.

VI. Smluvni sankce
1. Dostane-li se Objednatel do prodleni s thradou faktury, sjednavaji smluvni strany trok z prodleni
ve vysi uréené zakonem.

2. 'V pripadé€ prodleni Zhotovitele s plnénim dle této smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat po
Zhotoviteli thradu smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z ceny nedodaného plnéni za kazdy i jen
zapocaty den prodleni.

3. Naroky z ptfedchozich odstavci se nikterak nedotykaji piipadnych narokt na nahradu Skody.

VII. Misto plnéni

1. Mistem plnéni dle této smlouvy je sidlo Objednatele.

VIIL. Soucinnost Objednatele a Zhotovitele

1. Objednatel se zavazuje, Ze zajisti potfebné podminky a kapacitu svych pracovnikl pro spolupraci
se Zhotovitelem a poskytne Zhotoviteli sou¢innost pii plnéni této smlouvy bezplatné.

2. Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli tplné, pravdivé a v€asn€ informace a dohodnuté
podklady potiebné k fadnému plnéni zavazka Zhotovitele, a to v dohodnutych terminech.

3. Objednatel vytvofii pro Zhotovitele v misté plnéni zakazky (¢l. VIL. vyse) technické a organizacni
podminky nutné pro fadné plnéni piedmétu této smlouvy zejména tim, Ze mu poskytne
v dohodnutych terminech a rozsahu nezbytny pfistup na pracovni stanice a servery uréené pro
instalaci programového vybaveni LIDS a CVD a umozni na nich vytvofit pozadované pracovni
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prostiedi systému LIDS a CVD. Kvalifikované osoby zavazané tuto soucinnost poskytovat zajisti
Zhotoviteli pfistup na mista plnéni v pfipad¢ nezbytné potieby i mimo pracovni dobu.

Pokud je pfi plnéni pfedmétu smlouvy Zhotovitelem nezbytna soucinnost tietich osob, zajisti
Objednatel plnéni téchto osob.

Provedené préce jsou dokumentovany piedavacim protokolem. Objednatel je povinen provedené
prace prevzit a potvrdit pfedavaci protokol. V piipadé zjisténych chyb vystavi Objednatel chybovy
protokol a pteda ho Zhotoviteli. Ten je povinen dilo opravit a opétovné vyzvat Objednatele k
prevzeti.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potiebné
pro fadné plnéni svych zavazkli. Smluvni strany jsou povinny vzajemné se informovat o veskerych
skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni této smlouvy.

Kontrolni dny plnéni pfedmétu smlouvy budou konany po dohodé Objednatele a Zhotovitele
Kontrolnich dnt se t¢astni pouze vedouci projektu za Objednatele a Zhotovitele, jmenovany
zastupce realiza¢niho tymu GIS Objednatele a zastupce obchodu Zhotovitele. Z kontrolnich dnti
bude pofizen zapis, odsouhlaseny a podepsany obéma smluvnimi stranami.

W .4

IX. Personalni zajiSténi

Pracovnik Objednatele povéfeny pro jednani ve vécech smluvnich:

Pracovnici povéfeni pro vécnd jednani ve vécech této smlouvy a koordinaéni ¢innosti
u Objednatele:

Pracovnik Zhotovitele povéfeny pro jednani ve vécech smluvnich:

5

Pracovnici povéfeni pro vécna jednani ve vécech této smlouvy a koordinaéni ¢innosti
u Zhotovitele:

X. DalSsi ujednani

Smluvni strany jsou povinny zachovavat ml¢enlivost o vSech skute¢nostech, které se dozvi pti
plnéni této smlouvy, jakoz i o obsahu této smlouvy, zejména o pravech a povinnostech z ni
vyplyvajicich. Tato povinnost ml¢enlivosti trva i po skonéeni platnosti a G¢innosti této smlouvy.

Objednatel je povinen dodrzovat veskeré povinnosti, které mu vyplyvaji ze smlouvy nebo jiného

pravniho titulu, opraviyjicich jej k uzivani SW produkti, zejména povinnost nesifit produkty mezi
tfetimi osobami a neumoznit témto osobam jiné uzivani produkti.

Prevzeti provedenych praci a poskytnutych sluzeb bude dokumentovano akceptaénim protokolem,
podepsanym obéma smluvnimi stranami.

Autorska prava Zhotovitele se fidi zdkonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zmén¢ nekterych zakonu (autorsky zakon), v platném znéni.

Zhotovitel pro ptipad, Ze pfedmét smlouvy bude mit charakter autorského dila, prohlasuje, Ze ma
vypotadana vSechna autorské prava ve znéni autorského zékona. '
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XI. Zaruka

Na softwarové produkty a sluzby se vztahuje zaruka v délce dvanacti mésici ode dne predani
a prevzeti vysledkd prislusné ¢asti praci Objednatelem.

Vady zjisténé po predani a pievzeti plnéni je Objednatel opravnén uplatnit u Zhotovitele pisemnou
formou bez zbytecného odkladu po jejim zjisténi. V reklamaci je Objednatel povinen vady popsat,
piipadné& uvést, jak se projevuji.

Zhotovitel se zavazuje odstranit vady v co nejkrat$i mozné lhiite. Na tyto prace vycleni dostatecné
mnozstvi odbornych kapacit, které budou odstrafiovat tyto vady nepfetrzité a vyvinou své nejvyssi
usili.

Opravnéné reklamované vady v zaru¢ni dob€ odstrani Zhotovitel bezplatné.

Prokaze-li se, Ze Objednatel reklamoval neopravnéné a Ze se na vadu nevztahuje zaruka, je
Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli veskeré nezbytné prokdzané néklady, které mu takto
vznikly.

Zaruka na plnéni se prodluzuje o dobu mezi obdrZzenim reklamace Zhotovitelem a prokazatelnym
odstranénim vady.

Zhotovitel neodpovida za vady vzniklé:

e s pfihlédnutim ke vSem okolnostem nespravnou manipulaci s daty,

e 7z dlvodi nespravného provozovani a uzivani (v rozporu s pfedanymi navody, pokyny, obsluha
pracovisté nevyskolenym pracovnikem),

e zadsahem do programového vybaveni,

e zisahem do konfigurace pracovisté v rozporu se schvalenymi standardy a pfedanym stavem.

XII.Zavéreéna ustanoveni

Obé smluvni strany se soucasné dohodly, Ze:

e pokud po dobu platnosti této smlouvy se nekteré jeji ¢asti stanou neplatnymi nebo neti¢innymi
nema tato skutecnost vliv na zavazky smluvnich stran, pokud tyto zadvazky nejsou neplatnosti
nebo netéinnosti ¢asti smlouvy dotéeny,

e pfistoupi na dohodu o zmén¢ zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy v ptipadech, kdy nastaly
nové skuteCnosti, pro které nelze spravedlivé pozadovat bezvadné plnéni zavazkd,

e plnéni zavazkl je zavislé na spoluptisobeni druhé strany a je znemoznéno tim, Ze tato strana

N4

své povinnosti v dohodnuté dobé fadné€ nesplnila,

Tato smlouva véetné Piilohy 1 ma 7 stran a vyhotovuje se ve 4 stejnopisech, z nichz kazdy ma
stejnou platnost. 2 paré smlouvy obdrzi Objednatel, 2 paré smlouvy obdrzi Zhotovitel.

Pokud v této smlouve neni stanoveno jinak, plati v tomto smluvnim vztahu ptislu$na ustanoveni
Obchodniho zakoniku. Zmény resp. dodatky této smlouvy mohou byt ué¢inény pouze pisemnou
formou.

Veskeré spory, které vzniknou z této smlouvy, budou ze strany smluvnich partnerd pednostné
feSeny dohodou.

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou a nabyva platnosti a Gi¢innosti dnem jejtho uzavteni.

Nedilnou soudasti této smlouvy je Pfiloha ¢. 1 — Ceny praci.
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za Zhotovitele:

V Brné dne: 2_:’5 , 6 101/)

Asseco Central Europe, a.s.

za Objednatele:

VBmé&dne: 30 -05- 2011
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Priloha ¢. 1

Ceny praci

Pro stanoveni finanéniho objemu praci budou pouzity nasledujici denni sazby (1 den = 8 hodin):

Role Cena nad 5 ¢ld Cena do 5 ¢ld
operator pofizovani dat 2.400,- K¢ bez DPH 2.800,- K¢ bez DPH
konzultant 10.200,- K¢ bez DPH 12.000,- K¢ bez DPH
programator-analytik 8.900,- K¢ bez DPH 10.800,- K¢ bez DPH
specialista IT 13.200,- K¢ bez DPH 15.000,- K¢ bez DPH
za Zhotovitele: za Objednatele:
y ST v . 20 -5- 2011
V Brné dne: ] J._,O /) /l V Bmé dne: J U -0 Ut
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