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Cile programu

Cilem programu je zintenzivnit inovacni aktivity pfijemct podpory s dlrazem na aspekty
digitalizace a zavadéni prvkl pramyslu 4.0 s pfimym dopadem na posileni jejich
konkurenceschopnosti.

Poptavana sluzba

Poptavka automatizace a digitalizace procesli obchodni aktivity zahrnuje:1/ Automatizace
pfijimani zbozi z dokladl od dodavatell z jinych skladovych systém( 2/ Automatizace
spravného parovani plateb na objednavky 3/ Organizace kodovani skladu a e-shopu pro
spravné zpracovani objednavek 4/ Automatizace udrzovani spravného stavu skladovych
zasob s ohledem na dlouhé dodavky objednaného zboZi 5/ Automatizace vystavovani
zalohovych faktur pro platby pfedem u objednavek z e-shopu 6/ Pfehledna vizualizace zisku
pro osoby bez ekonomického vzdélani 7/ Digitalizace zpracovani reklamaci

Vybér z podporovanych aktivit projektu
e Rozvoj fizeni procestu ve firmé s cilem jejich optimalizace a postupné digitalni
transformace

Obsah sluzby

Obsahem sluzby v projektu ,Odlehéeni zpracovani obchodni aktivity digitalizaci“ je
poradenstvi tykajici se procesu obchodniho oddéleni RJ TRADING s.r.o. Smyslem projektu
je firemni procesy v €asti obchodu rozvijet smérem k Uplnému odbourani ruéni prace a
digitalizovat je. Poradenstvi se bude tykat témat:

1/ Automatizace pfijimani zbozi z dokladu od dodavatell z jinych skladovych systéma
2/ Automatizace spravného parovani plateb na objednavky
3/ Organizace kédovani skladu a e-shopu pro spravné zpracovani objednavek

4/ Automatizace udrzovani spravného stavu skladovych zasob s ohledem na dlouhé dodavky
objednaného zbozi

5/ Automatizace vystavovani zalohovych faktur pro platby pfedem u objednavek z e-shopu
6/ Pfehledna vizualizace zisku pro osoby bez ekonomického vzdélani

7/ Digitalizace zpracovani reklamaci

Stavajici stav a vyhled:

V sou€asné dobé jsou naskladfiovany doklady ruéné. Doklady jsou monohapoloZkové se
slozitymi kédy a malymi odliSnostmi. PFi ruénim naskladfiovani dokladtd dochazi k ¢astym
chybam. Vyhled na zlepSeni mize byt udélan prostfednictvim pfizpdsobeného importu
dokladu z cizich systému, ktery by se navazal na skladové karty. Bude zde potfeba udélat
analyzu a zvolit nejlepSi zplsob jak digitalizaci vstupnich dokladi pro naskladnéni provést.

V soucasné chvili jsou platby na objednavky parovany rucné, protoZe neexistuje v
ekonomickém systému Pohoda Zadné spojeni mezi platbou zadkaznika, ktera je udélana pfes
e-shop a oCekavanym zavazkem v ekonomickém systému Pohoda.
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Cilem vylepSeni je odbourat ru€ni zpracovani a nepfehlednou evidenci na papirky. Vylep3eni
by mélo spocCivat v tom, ze by se automaticky po nacteni objednavky do Pohody vytvofil
zavazek se specialnim Cislem, ktery ale po nacteni bankovniho vypisu, bude automaticky
sparovan. Uhrazeny zavazek se specialnim Cislem upozorni na platbu. DalSi zpracovani
obchodniho pfipadu by bylo jiz jen na odkliknuti navazujiciho dokladu bez rucniho
prepisovani.

V soucCasné dobé dochazi ke Spatnému parovani objednavek mezi skladem v ekonomickém
systému Pohoda a e-shopem. Nad kédovanim skladu se to chce zamyslet v SirSim kontextu,
aby byly kédy skladovych karet vyhodné shodné pro vice systéma. Pfi automatizovanych
pfenosech je to nutna podminka, aby vSe probihalo spravné. Vysledkem prace by méla bat
udélana metodika spravného kddovani a zajisténi opravy. Oprava muze byt udélana i strojove,
pokud bude nalezen zpUsob.

V souc€asné chvili jsou objednavany polozky na sklad odhadem. Vysledkem analyzy ma byt
navrzeni zpusobu jak planovat logistiku, aby bylo zbozi objednavano spravné podle
obratkovosti a délky doby dodani. S timto planem by mély pomoci spravné nastavené udaje
v informacénim systému Pohoda. Pfi postupném odebirani je pak tfeba zajistit v€asné doplnéni
zasob. Vyslednym cilem je zjednodusit logistiku.

Nyni je ziskovost zakazek a naklady na marketing provadéna odhadem, bez odpovidajicich
podkladd. Hlavnim cilem je analyzovat tuto oblast a najit takové postupy, které by zjednodusily
pohled na jinak nepfehledny proces nakladl na zakazky a jejich ziskani. Tato oblast, kdyz
neni fizena, obvykle skryva znacné neefektivity a ztraty, protoze neexistuje moznost ¢innost
vyhodnotit. Cilem vizualizace zisku pro osoby bez ekonomického vzdélani je vytvofit postup,
ktery bude jednoduchy a ohlida hlavni ukazatele, které k vytvoreni zisku vedou. Postup
nebude tvofen ucetnimi vystupy, ale pro osoby bez ekonomického vzdélani l|épe
pochopitelnymi ukazateli.

Oblast zpracovani reklamaci a jejich v€asné vyfizeni je dulezité, nebot jinak zpusobuje ve
firmé neklid a velké ekonomické ztraty. Sou€asny systém zpracovani v papirové formé je
neefektivni a bylo by dobré ho zménit na evidenci, ktera bude digitalizovana a bude snadné
dohledat reklamace, kterym se blizi kone€¢né datum vyfizeni do 30 dni.

Vystupy sluzby
Textovy dokument: Architektura zpracovani obchodnich aktivit RJ TRADING s.r.o.
digitalizaci v rozsahu:

- Automatické nacitani dokladd od dodavateld, které jsou generovany z odliSnych
ekonomickych systému.

- Automatizace parovani plateb z e-shopu na pfijaté objednavky, pfedevsim u zakazek,
kde jsou vybirany zalohove platby.

- Metodika objednavek uskuteCnovanych pres e-shop tak, aby byly tyto objednavky
spravné navazané na sklad a pfi vyfizovani spravné odecteny ze skladu.

- Spravné nastaveni a automatizace logistiky a automatizace objednavek na zakladé
pozadavkll zadanych zakazniky v€etné spravného vyfizeni objednavek s dlouhym
terminem dodani.

- Automatizace vystavovani zalohovych faktur z e-shopu bez ruéniho zasahu.

- Odbourani papirové evidence reklamaci a pfechod na zpracovani v informacnim
systému.
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- Zavedeni prehlednych vystupl pro spravné fizeni firmy, které snadnym zplsobem
vizualizuji dulezité ekonomické ukazatele pro chod firmy.

Projektovy tym
Na projektu se budou podilet nize uvedeni:

o Expertni poradci:

Jméno a pfijmeni:  Pavel Hroch
Tel., e-mail: 777 346 670/ hroch@ipexo.eu
o Kontaktni osoby JVTP, a.s
Jméno a pfijmeni:  Jana Némeckova
Tel., e-mail: 724 029 459/ nemeckova@jvtp.cz

Termin a misto pInéni
Projekt mize byt zahajen dne 1. 8. 2022 v navaznosti na podpis smlouvy.
Predpokladana doba trvani projektu: 3 mésice

Misto pInéni: Tabor

Rozpocet
Osobni naklady
Jméno experta Sazba Pocet hodin|Celkem Ké&/experta
K¢/ hod
Pavel Hroch 1.500,- 222 333.000,-
Celkem za expertni tym 333.000,-
Nabidkova cena bez DPH: 333.000,-
DPH 69.930,-
Cenové zvyhodnéni v % 75
Cenové zvyhodnéni K& 249.750,-
VySe spolufinancovani 83.250,-
Zadatele = zvyhodnéna
cena bez DPH
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Cena za poskytnutou sluzbu je fixni ve vztahu k definovanému rozsahu spoluprace.

Zpusob platby, jeji €lenéni a splatnosti se fidi Smlouvou o poskytnuti zvyhodnéné sluzby mezi
pfijemcem a poskytovatelem sluzby.

Pfipadné zmény v obsahu a terminech mohou mit vliv na cenu feseni, budou pfedmétem
oboustranné dohody a budou promitnuty do dodatku ke smlouvé.

Potrebna souéinnost

Cilem poradenského projektu je vzdy propojit hlubokou znalost businessu, ve kterém se
pohybuje Zadatel, a znalosti a zkuSenosti expertniho tymu JVTP, a.s. nebo externi
poradenské sluzby. Pro Uspéch celého projektu a kvalitu pozadovanych vystupt je nezbytna
uzka spoluprace, proto od tymu Zadatele potfebujeme nasledujici:

e Soucinnost managementu a kli€ovych pracovnikt
e Zajisténi prostor pro konani interview a workshopu
o Poskytnuti potfebnych informaci a dat

V Ceskych Budé&jovicich, dne 27. 6. 2022

Nabidku za JVTP, a.s. zpracovali: Nabidku za Zadatele akceptuje:

Pavel Hroch Pavel Furtak

Jana Némeckova



