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Smlouva o dodavce tepelné energie

uzavien4 ve smyslu § 269 odst. 2) zdkona €. 513/1991 Sb., obchodniho zédkoniku,
zakona &. 458/2000 Sb. energetického zdkona a zakona ¢. 455/1994 Sb. o Zivnostenském podnikani
ve znéni pozdgjsich pfedpist

¢isLo: 375/11T

Dodavatel:

Firma: OLTERM & TD Olomouc, a.s.

Sidlo: Olomouc, Janského 469/8, PSC 779 00

Udaj o zapisu: Zapséna v obch. rejsti. u KS v Ostravé, odd. B vlozka 872
IC : 47677511

DIC : CZ47677511

Bankovni spoj.:

Cislo uétu :
Zastoupena :
Kontaktni tel/fax:
Kontaktni e-mail:

Kontaktni URL:
(déile jen dodavatel)
a
Odbératel:
Firma/jméno: Zikladni $kola Olomoue, Gagarinova 19, pFispévkova organizace
Sidlo/adresa: Olomouc - Drozdin, Gagarinova 19, PSC 77f]_00
Udaj o zapisu: zapséna v obch, rejstitku u Kr. soudu v Ostravé, odd. Pr, vlozka 555
IC/RC : 706 31 069
DIC:

Bankovni spoj. :
Cislo uétu :
Statut. zdstupce:

4

Adresa pro dorucovini pisemnosti: Z\S’ (Z J/L/[Z/é’/ 61/4 éa’ﬁ k//(/cy/f //[/ i

...............................................................

Kontaktni tel.: A R Y2 T S LY PP R R T O ) 7?‘(/ ﬂé’ D/?@ th //\/
Kontaktni e-mail: e R T N G ST ’
(dale jen odbératel) / : /

uzaviraji tuto smlouvu o dodavce tepelné energie:

Smlouva o doddvce tepelné energie — Cdst A - Smluvni wednani (v.11-01) Srrana | (celkem 66)




AKCIOVA SPOLEENOST

% OLTERM:ID

CAST A
Smluvni ujednani

Cl. A1. Pfedmét smlouvy

Al.l. Pfedmétem této smlouvy je dodavka tepelné energie vrozsahu a za podminek uvedenych v zékoné
¢. 458/2000 Sb. o podminkach podnikéni a o vykonu statn{ spravy v energetickych odvétvich a 0 zmé&né nekterych
zakont (energeticky zdkon) u dodavek podléhajicich licenci a za podminek uvedenych v zdkoné &. 455/1991 Sb.
o Zivnostenském podnikéni v ostatnich p¥ipadech, a dale z.& 406/2000 Sb. o hospodafeni energii a za niZze
stanovenych podminek ze zdroje tepelné energie dodavatele do odb&rného tepelného zatizeni odberatele.

Al.2. Dodavatel prohladuje, Ze je na zdklad® jemu udélenych licenci, koncesi a Zivnostenskych listi opravnén
v ramci svého pfedmeétu podnikani provozovat zdroje tepelné energie a dodavat tepelnou energii odbé&rateli za
uplatu.

Al.3. Odbératel prohlaluje, Ze je opravnén ke sjednani dodévek tepelné energie pro odb&mé mista uvedena v této
smlouvé.

Cl. A2. Vysvétleni pojmi
Pro u&ely této smlouvy se rozumi:

A2.1. Dodavkou tepelné energie - dodavka energie tepla k dal§imu vyuZiti, a to ve formé& tepla pro vytapéni, teplé
vody, topné vody a jiné.

A2.2. Dodavkou tepla - dodavka tepla pro vytapéni (UT) a ptipravu teplé vody a jiné vyuziti.

A2.3. Dodavkou teplé vody (TV) - dodavka vody a tepla pro jeji ptipravu.

A24. Zdrojem tepelné energie - zafizeni, v némzZ se vyuZivanim paliv nebo jinych typll energie ziskdvé tepelna
energie, kterd se pfedava teplonosné latce a dale zafizeni pro dopravu tepelné energie tvofené tepelnymi sit€mi a
pfeddvacimi stanicemi; tepelnou siti se rozumi soustava zafizeni slouZicich pro dopravu tepelné energie nebo
i k propojeni zdroji mezi sebou.

A2.5. Zasobovanou lokalitou - soubor vech objekti napojenych na jeden zdroj nebo rozvod tepelné energie, ze
kterého je zaji§tovana dodavka tepelné energie jen pro tyto objekty.

A2.6. Odbérnym tepelnym zaFizenim - zafizeni pfipojené na zdroj &i rozvod tepelné energie, které je uréeno pro
vnitini rozvod a spotiebu tepelné energie v jednom stavebnim objektu (budov€) nebo v souboru objekti (budov)
odbératele. Tam, kde je instalovan méfici uzel, odb&mé tepelné zatizeni zadina za poslednim uzdvérem na vystupu
z méfictho uzlu. U rozvodi teplé vody za¢ind odb&mé zatizeni za hlavnimi uzéveéry objektu.

A2.7. Tepelnou pFipojkou - zafizeni, které vede teplonosnou latku ze zdroje tepelné energie nebo rozvodného
tepelného zafizeni k odb&mému tepelnému zafizeni odbératele. Tepelnd piipojka za¢ina na zdroji tepelné energie
nebo odbodenim od rozvodného tepelného zafizeni a koné&i vstupem do odb&rného tepelného zatizeni.

A2.8. Odbératelem tepelné energie - distributor, vlastnik & spole€enstvi vlastnikii odb&mého tepelného zafizeni
nebo jimi pové&fend osoba (napt. spravce nemovitosti).

A2.9. Konefnym spotiebitelem - fyzicka ¢i pravnicka osoba, kterd dodanou tepelnou energii pouze spotiebovava.

A2.10. Odbérem tepelné energie - pfevzeti dodavky tepelné energie od dodavatele ke konetné spotfeb& nebo
dalimu vyuziti.

A2.11. Odbérnym mistem - misto, v ném¥ pfechazi tepelnd energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbé&ratele.
Pro G&ely této smlouvy se odbérmym mistem rozumi vstup do odb&rného zatizeni odbératele v mist¢ instalovaného
méficiho uzlu nebo v pfipadé nemé&fenych odbérti v misté hlavnich domovnich uzaveéra (dale téZ pata objektu).

A2.12. Mistem pFedani - misto stanoveni mnoZstvi spotfebované dodavky.

A2.12.1. Mistem pfedani dodéavky teplé vody - vystup ze zdroje tepelné energie dodavatele.
A2.12.2. Mistem piedani dodavky tepla pro vytap&ni - odb&rmé misto.

A2.13. Spln&nim dodavky - splnéni podminek dodavky tepelné energie stanovenych v této smlouvé a v pfilohéch
k této smlouve v misté pfedani.

A2.14. MgéFicim uzlem - soubor mé&f¥icich, regulaénich, bezpenostnich a jinych zafizeni umisténych na pfivodnim a
zp&tném potrubi UT odb&mého zafizeni odbératele slouZici k zjisténi mnoZstvi odebraného tepla pro vytapéni a
k nastaveni sjednanych parametri topné latky. MeFici uzel zalina obvykle vstupnim uzivérem objektu a kon¢i
uzavérem za mé&fidlem tepla v&etng jimek pro umisténi teplom&ru. V pfipadg, kdy se vlastnik meéficiho uzlu lidf od
vlastnika odb&rného tepelného zatizeni, ma se za to, Ze €ast odb&mého tepelného zafizeni, na kterém je instalovén
mé&Fici uzel, je vlastnikem odb&mého tepelného zafizeni jako puj&itelem pidj¢ena dodavateli, jako vypdjciteli do
bezplatného uzivani ve smyslu § 659 z.&. 40/1964 Sb. — Ob&anského zakoniku.
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A2.15. Podlahovou plochou - podlahové plocha mistnosti bytu a nebytového prostoru kromé teras, balként a lodzii
(i zasklenych) a vedlej3ich prostord, které jsou umistény mimo byt; do podlahové plochy se zapotitava i plocha
zastavéna kuchyiiskou linkou, vestavénym nébytkem, kamny nebo jinym topnym télesem. Nezapotitava se plocha
okennich a dvefnich tstupkd.

A2.16. Podlahovou plochou nebytovych prostord pro (i¢ely poskytovani teplé vody - podlahova plocha vynésobena
koeficienty stanovenymi podle vyhlasky €. 372/2001 Sb.

A2.17. Zapotitatelnou podlahovou plochou - podlahova plocha vynasobena koeficienty uvedenymi ve vyhlaice
¢. 372/2001 Sb.; maji-li n¢které mistnosti v ziCtovaci jednotce rozdilnou vysku stropdl nebo stropy zkosené,
zapotitateInd podlahové plocha t&chto mistnosti se vynasobi koeficientem podilu objemu vytap&ného prostoru
k objemu vypo&tenému z podlahové plochy a vy3ky stropu prevladajicich mistnosti v zi&tovaci jednotce.

A2.18. Ekvitermni regulaci - regulace parametri teplonosné latky v zavislosti na prib&hu klimatickych podminek
(zejm. venkovni teploty).

A2.19. Pomé&rovym méFidlem - nefakturaéni méfidlo (predevsim TV) instalované v souladu s platnymi technickymi
normami u koneéného spotiebitele a m&tici s presnosti stanovenou zvl4$tnim pFedpisem’.

A2.20. Prdmérnou denni teplotou venkovniho vzduchu - Gtvrtina soudtu venkovnich teplot méfenych ve stinu
s vylou¢enim vlivu salani okolnich ploch v 7:00, 14:00 a ve 21:00 hod., pfitemZ teplota m&fena ve 21:00 hod. se
pocita dvakrat.

A2.21. Primérnou noéni teplotou venkovniho vzduchu - &tvrtina soudtu venkovnich teplot métenych v 23:00, 01:00,
03:00 a 05:00 hod. daného dne.

A2.22. Poétem denostupfid (D) - rozdil prim&mé vnitini vypo&tové teploty ve vytap&nych prostorach objektu ve °C
stanovené vaZenym primérem podle m® obestavéného vytipéného prostoru (obvykle +20 °C) a primé&rné denni
teploty venkovniho vzduchu ve dnech vytap&ni v otopném obdobi ve °C (viz. body A2.20. této smlouvy ), ndsoben
pottem dnil vytap&ni v daném obdobi’.

A2.23. Zikladnim rezimem topeni a ohfevu TV (16 hod.) - reZim provozu zdroje tepelné energie a rezim ohfevu TV
zpravidla od 5:00 do 21:00 hod. stim, 2e zaatek provozu zdroje tepelné energie mdZe byt
o 1 hod. d¥ivgjsi (dle zahajovéani dodavky primamiho média jeho dodavatelem a zpisobu obsluhy zdroje) a konec
provozu zdroje tepelné energie o 1 hod. pozd&jsi (dle utlumu dodavky primarniho média jeho dodavatelem a
zplsobu obsluhy zdroje). V obdobi ndbghu a utlumu zdroje tepelné energie (tj. + 1 hodina) dodavatel nezarutuje
sjednané parametry.

Realizuje se u zdroji tepelné energie, kde je sjednan (viz ptiloha ¢. 5).

A2.24. ProdlouZenym rezimem topeni a ohievu TV (17 hod.) - rezim provozu zdroje tepelné energie a reZim ohievu
TV zpravidla od 5:00 do 22:00 hed. (pouZitelny u lokalit a objekti s malou tepelnou setrva&nosti & malou zasobou
nahtaté TV) s tim, Ze zaldtek provozu zdroje tepelné energie miZe byt o I hod. dfivéjsi (dle zahajovan{ dodavky
primarniho média jeho dodavatelem a zptisobu obsluhy zdroje). V obdobi nab&hu a ttlumu zdroje tepelné energie
(tj. + 1 hodina) dodavatel nezaruduje sjednané parametry.

V topeni se realizuje u zdrojii tepelné energie, kde je sjednan (viz pfiloha €. 5), nasledny den po poklesu
primérnych noénich teplot pod 2°C a rusi se nasledny den po vystoupeni primé&rnych no¢nich teplot nad 2°C.
V ohtevu TV se realizuje u zdroji tepelné energie, kde je sjednén (viz pfiloha &. 5), a to do 22:00 hod.
A2.25. Celodennim reZzimem topeni a ohfevu TV (24 hod.) - reZim provozu zdroje tepelné energie a rezim ohfevu
TV nepietrzite celych 24 hod.
V topeni se realizuje u zdroji tepelné energie:
a) autonomné& Fizenych, kde je sjednan (viz ptiloha & 5) nasledny den po poklesu primémych no&nich
teplot pod 0°C a rusi se nasledny den po vystoupen{ primérmych no&nich teplot nad 0°C.
b) Fizenych z tepelného dispedinku, kde je sjednan (viz ptiloha &. 5).
V ohfevu TV se realizuje u zdrojil tepelné energie, kde je sjednén (viz ptiloha & 5), a to nepietrzité celych 24
hod.

A2.26. Noénim utlumem

a) zdrojd autonomn& Fizenych - reZim provozu zdroje tepelné energie a reZim ohfevu TV uplatnény od
23:00 do 5:00 hod. tam, kde je uplatngn celodenni reZim (24 hod.), kdy je teplotni k¥ivka sniZzena na
dohodnutou aroveii (dle ptilohy &. 5) a teplota TV sniZena min. o 5°C, pokud neni sjednano jinak.

' z.&. 505/1990 Sb. o metrologii ve zn&ni pozd&jsich piedpist
2yyhl & 152/2001 Sb,, §5, odst. 2
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b) zdroji Fizenych z tepelného dispedinku - rezim topen{ a ohfevu TV uplatngny od 23:00 do 5:00 hod. tam,
kde je uplatnn celodenni rezim (24 hod.), kdy je teplotni kfivka sniZena na sjednanou tiroven (viz pfiloha
&. 5) a teplota TV je snizena o 5°C. To znamen4, Ze v 23:00 hod. p¥ejde topeni z denni k¥ivky na no&ni
atlum. Je-li v tu chvili venkovni teplota vy33i nez 0°C, topeni se zastavi. Je-li v tu chvili venkovni teplota
nizsi nez 0°C pokraguje se v no&nim topeni dle utlumové kfivky (regulované dle venkovni teploty). Je-li
pak dale v prib&hu noci vice nez +2°C topeni se odstavi a v prib&hu noci se spusti jen pfi poklesu teploty
pod 0°C v itlumovém rezimu. Neklesne-li v priib&hu noci teplota pod 0°C, topeni se spusti rano v 5:00
hod. v zakladnim reZimu dle &l. A.2.23. této smlouvy.
¢) kotelen na tuha paliva - reZim provozu zdroje tepelné energie, kdy je po zakladnim ¢&i prodlouzeném
rezimu topeni kotel pfeveden do teplé zilohy (tj. kotel neni vyhasnut, jsou uzavfeny ptivody vzduchu), kdy
oviem nelze vylougit, Ze otopna té€lesa mirn& hieji.
Realizuje se u zdroji tepelné energie, kde je to sjednano (viz pfiloha ¢. 5).
A2.27. Ztizenymi podminkami - reZim provozu zdroje tepelné energie, kdy je sjednané teplotni k¥ivka navy3ena
v zavislosti na rychlosti v&tru, prvé navyeni o 10% se realizuje pfi sile vétru 6 m/s, pti 12 m/s a vy33i rychlosti
v&tru se k¥ivka navydi o daldich 10%.

A2.28. Nouzovym provozem zdroji - rezim, kdy milZe byt teplotni k¥ivka zakladniho rezimu snfZzena o 15% a zdroj
tepelné energie nepfetrzité v provozu celych 24 hodin.
A2.29. Neoprivnénym odbérem tepla:
a) odb&r bez uzaviené smlouvy na predmétné odb&mé misto, bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu
s uzavfenou smlouvou;
b) odbér pti opakovaném nepinéni smluvené platebni povinnosti v&etn& povinnosti platit zalohy;
¢) odb&r bez meticiho zafizeni nebo pfes meFici zafizeni, které v diisledku zésahu odbgratele odbér
nezaznamenava nebo zaznamenava odbé&r mensf neZ skute¢ny;
d) odber mé&ticim zatizenim pfemisténym bez souhlasu dodavatele;
e) odbér za méficim zafizenim, na némzZ bylo porudeno zajidt¥ni proti neopriévn€né manipulaci a nebyla
splnéna povinnost odbé&ratele podle § 78 odst. 4 zakona &. 458/2000 Sb.;
f) odb&r méficim zafizenim, které nespliuje podminky zikona & 505/1990 Sb. o metrologii ve zn&ni
pozdg&jsich predpisu.
g) odb&r bez umo#n&n{ pFistupu k méficimu zafizeni a neméfenym ¢&astem odb&rného tepelného zafizeni za
ucelem provedeni kontroly, ode¢tu, tdrzby, vymény &i odpojeni meFiciho zatizeni, pfestoze byl odberatel k
umozné&ni pkistupu alespoii 15 dni pfedem pisemné nebo jinym prokazatelnym zpisobem vyzvan
A2.30. Stavem nouze - omezeni nebo pferufeni doddvek tepeiné energie na celém uzemi stitu nebo jeho &asti
v dasledku:
a) Zzivelnich udalosti;
b) opatfeni statnich orgéni za nouzového stavu, stavu ohroZeni statu nebo vale¢ného stavu;
¢) havarii na vyrobnich &i rozvodnych zatizent;
d) dlouhodobého nedostatku zakladnich zdroju, kterymi jsou paliva, elekttiny, voda;
e) smogové situace podle zvlastnich predpisi’;
f) teroristického &inu.
Postup pfi vzniku a odstraifiovan{ stavu nouze v teplarenstvi je stanoven vyhlaskou &. 225/2001 Sb.
A2.31. Ochrannym pasmem* - se rozumi:
A2.31.1. v tepldrenstvi - prostor souvisly prostor v bezprostiedni blizkosti zaf{zeni pro vyrobu ¢&i rozvod tepelné
energie, ur¢eny k zajisténi jeho spolehlivého provozu a ochrang Zivota, zdravi a majetku osob.

Sitka ochrannych pasem je vymezena svislymi rovinami vedenymi po obou stranich zafizeni na vyrobu ¢&i
rozvod tepelné energie ve vodorovné vzdalenosti méfené kolmo k tomuto zafizeni, ktera &ini 2,5 m.

U vymeénikovych stanic ur&enych ke zmen& parametril teplonosné latky, které jsou umistény v samostatnych
budové4ch, je ochranné pasmo vymezeno svislymi rovinami vedenymi ve vodorovné vzdalenosti 2,5 m kolmo
na plidorys t&€chto stanic.

A2.31.2. v plynérenstvi - souvisly prostor v bezprostfedni blizkosti plyndrenského zafizeni vymezeny svislymi
rovinami vedenymi ve vodorovné vzdalenosti od jeho ptidorysu.

Ochranng pasma ¢ini:

a) u nizkotlakych a stfedotlakych plynovodii a plynovodnich ptipojek, jimiz se rozvadi plyn v zastavéném

nizemi obce, 1 m na obé strany od pldorysu,

3 7.&. 86/2002 Sb., o ochrang ovzduii
4 2.&.458/2000 Sb., § 68 a § 87
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b) u ostatnich plynovodi a plynovodnich pFipojek 4 m na obé& strany od pidorysu,
¢) u technologickych objektl 4 m na v¥echny strany od plidorysu.

Cl. A3. Cena a Uplata za dodavku

A3.1. Ceny za doddvku tepelné energie jsou kalkulovany dodavatelem jako ceny za technickou jednotku tepelné
energie (GJ) v souladu s platnou legislativou®, jinak budou stanoveny jako ceny obvyklé za obdobné pingni
poskytované v misté a ¢ase.

A3.2. Jednotkové ceny tepelné energie jsou uvedeny v priloze &. 1. této smlouvy.

A3.2.1. Pokud dojde ke zm&n& cen tepelné energie, dodavatel doru¢i odb&rateli oznameni o zmé&né& nejpozdéji do
15. dne mésice predchdzejictho mésici uplam&ni zmény.

A3.2.2. V pfipad€, Ze odbératel neakceptuje ozndmenou cenu, je povinen tuto skute€nost pisemng oznamit a
dorutit dodavateli do data uplatnéni zmé&ny ceny s oddvodnénim, v Eem povaZuje oznamenou cenu za
neopravnénou. Nedojde-li takové ozndmeni dodavateli do data uplatnéni zme&ny ceny, md se cena
ozndmend dodavatelem za sjednanou k datu doru¢eni odbérateli.

A3.2.3. Ozndmi-li odb&ratel dodavateli, Ze neakceptuje oznamenou cenu, a nedojde-li k dohod& o cené do 30 dni
od data uplatnéni zmény ceny, jsou smluvni strany povinny podat ka?da za sebe navrh na rozhodnuti
o ceng dotfenému organu statni spravy. Soub&zny postup podle bodu A7.6. je pFipusty.

A3.2.4. Po dobu do vydani pravomocného rozhodnuti o ceng je odbératel povinen platit cenu ve vysi dodavatelem
ozndmené. V ptipadé rozhodnutf o ceng jiné jsou strany povinny provést vzajemné vyrovnani pohledavek,
a to do 15 dni od data pravomocného rozhodnut{ o cen&. Rozhodnutim o cené& se mé cena za sjednanou.

A3.3. Ceny za dodavku studené vody (vodného - sto¢ného) pro pfipravu TV, pro bytovy a nebytovy odbér, jsou
cenami stanovenymi spole¢nosti dodévajici vodu dodavateli, platnymi v pfislusném zuétovacim obdobit.
A34. Uplata za dodavku tepelné energie je splatna formou zaloh na dodavku tepelné energie poskytnutych predem

v souladu s platebnim kalendatem zaloh (ptiloha €. 3) a doplatku ceny uréeného na zdklad& vya&tovani na konci

zitovaciho obdobi (faktura za dodavku tepelné energie).

Cl. A4, Prava a povinnosti stran

Ad.1. Dodavatel se na zdklad¢ této smlouvy zavazuje odbérateli po smluvni dobu odb&ru fddn& dodavat tepelnou
energii splfiujici podminky v této smlouvé stanovené.

A4.2. Odberatel se na zdklade této smlouvy zavazuje od dodavatele ¥4dn& odebirat po smluvni dobu odb&ru tepelnou
energii a za tuto dodavku Fadné platit.

A4.3. Smluvnf strany se zavazuji dodrzovat podminky stanovené zdkonem, provadecimi ptedpisy a touto smlouvou.

A4.4, Odbératel miZe provozovat vlastni ndhradni nebo jiny zdroj tepelné energie, ktery je propojen s rozvodnym
zafizenim, jakoZ [ dodavat do tohoto zafizeni teplo z vlastniho zdroje tepelné energie, pouze po dohodé
s dodavatelem®,

A4.5. Odbératel je povinen pfi zméng parametrii teplonosné latky v souladu s izemni energetickou koncepci nebo
v zdjmu technického rozvoje, v pFipad¢, Ze je vlastnikem piipojenych odbérnych tepelnych zafizen{ a spotfebid,
povinen upravit na svilj ndklad ve stanovenych pfim&tenych IhGtdch sva zaf{zeni a spotfebie tak, aby vyhovovaly
uvedenym zm&nam'.

A4.6. Pro ucely styku s dodavatelem (v oblasti provoznich podminek dodavky, parametrQi teplonosné litky a
sjedndvan{ reZzimu provozu zdroje tepelné energie a teplotn{ kFivky), se odb&ratel zavazuje jmenovité uréit
povéteného zastupce pro kazdé odb&mné misto a jeho jméno a kontaktni spojeni pisemn€ oznamit dodavateli do
3 pracovnich dnii od uzavieni této smlouvy a pfipadné zm&ny se odberatel zavazuje pisemn& ozndmit dodavateli
vZdy do 3 pracovnich dnil od toho, kdy zmé&na nastala. Zavazny vzor povéteni odb&ratele je uveden v pkfloze &. 6.

A4.7. Poveieného zistupce dodavatele pro jednotlivé zdroje tepelné energie a odb&ma mista (v oblasti provoznich
podminek dodavky a parametrii teplonosné latky, sjednavani reZzimu provozu zdroje tepelné energie a teplotni
kFivky, kontroly a b&Zné udrzby) se dodavatel zavazuje oznamit odbérateli pisemnou formou do 3 pracovnich dni
od uzavfeni této smlouvy a piipadné zmény se dodavatel zavazuje pisemn& ozndmit odb&rateli vidy do
3 pracovnich dnli od toho, kdy zmégna nastala.

A4.8. Dodavatel se zavazuje umoZnit pov&fenému zastupci odbgratele kontroly teploty teplonosné latky, teploty TV
a namé&fenych hodnot u mé&tidel.

% 2.6. 526/1990 Sb. o cenach a ptedpisy souvisejici
6 z.&. 458/2000 Sb., § 77, odst. 4
7 2.&.458/2000 Sb., § 77, odst. 3
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A4.9. Odbeératel se zavazuje umoznit dodavateli trvale volnou pfistupovou cestu k zafizeni dodavatele (patni méfidlo,
uzaviraci a regula¢ni armatury, objektovéd ptredavaci stanice aj.), umisténému v objektu odbératele, kterd bude
odpovidat platnym stavebnim, bezpe&nostnim a hygienickym ptedpisiim. Pracovnici dodavatele jsou povinni se na
vyzvu odberatele, vlastnika objektu nebo jeho opravnéného uzivatele (ndjemnika, podndjemnika) prokézat
prikazem zamg&stnance, jehoZ vzor je uveden v pfiloze &. 7. Vstup do objektu, kde se nachdzi tepelny zdroj, bude
zaznamenan v provoznim deniku tepelného zdroje. PFistup bude zaji3tEn odbératelem predanim v3ech pottebnych
kli¢h od vstupnich, spojovacich a vchodovych dveti v zdsobovanych objektech dodavateli. V pfipadé vymény
zamku se odbératel zavazuje predat dodavateli nové kli¢e bezodkladng, nejpozdéji do 3 pracovnich dnil od toho,
co ke zmé&né doslo, jinak dodavatel odpovidd za ptipadnou vniklou 3kodu. O ptedéani kli¢t se vyhotovi zapis
podepsany povéfenymi zastupci obou smluvnich stran. Dodavatel se zavazuje zabranit zneuzZiti pfedanych kli¢a.

A4.10. Odberatel je povinen umoznit dodavateli zajistit proti neopravnéné manipulaci a proti poskozeni hlavni
uzavéry na vstupu do odb&rného zafizeni odberatele, napojovaci uzly, mé&fici zatizeni tepla a pritoku, regulagni
zatizeni a plomby na regulaZnich armaturdch a méFidlech, popt. cely zdroj tepelné energie, které jsou umistény
v objektu odbératele a které obsluhuje dodavatel. K takto zajidt€nym zafizenim je odb&ratel oprdvnén pristupovat
pouze za Ucasti dodavatele. Zjisti-li odbératel takové poikozeni nebo doslo-li k neoprdvnéné manipulaci tfeti
osobou je odbératel povinen to neprodleng ozndmit dodavateli.®

A4.11. Odbératel je povinen provést v zdsobovaném objektu takovd opatfeni, aby =zajistil proti neopravnéné
manipulaci velkeré nastavovaci prvky, které neobsluhuje dodavatel, a které slouzi k hydraulickému nastaveni
topeni a TV. V pfipadé neopravnéné manipulace nebo po3kozeni uvedeného zaFizeni, které budou mit vliv na
kvalitu doddvek nebo na provozni stav zafizeni dodavatele, je odbé&ratel povinen uhradit velkeré naklady
souvisejici s napravou, uvedenim zafizeni do provozu a nahradit pfipadng vzniklou $kodu.

A4,12. Odberatel nesmi na odb&mém tepelném zafizeni nebo jeho &astech, kterymi prochdzi neméfena dodavka
tepelné energie, provadét jakékoliv ipravy bez piedchoziho pisemného souhlasu dodavatele’.

A4.13. Odberatel se zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou sou¢innost pfi projektovdni a zmé&ndch teplotnich
diagramil pro objekty, které obhospodatuje. Pribéh teplotnich diagram® musi spliiovat pozadavky na zaji§téni
tepelné pohody kone¢nych spotiebitell. Odbegratel uzavienim této smlouvy dévé souhlas k vytdp&ni objekti dle
teplotnich diagramilt uvedenych v pfiloze €. 5 této smlouvy.

A4.14. Dodavatel si vyhrazuje pravo provést zmény a upravy vysledné teplotni kiivky a rezimu provozu zdroje
tepelné energie, pokud by takova vyslednd teplotni kfivka a reZim provozu zdroje tepelné energie byli technicky
nepfiméfené obtizné nebo spojené s nepfiméfenymi nédklady na realizaci.

A4.15. Dojde-li dodate¢n& k nepfedvidané zméné ve spotiebé tepla a TV, miize odbératel pozddat ozmeénu
smluveného mnoZstvi odb&ru tepla a TV (viz prihlddka k odbéru), nejpozd&ji v3ak 15 dnii pfed koncem
zGétovaciho obdobf. Zména bude 1¢inna od 1. dne nasledujiciho kalendéfniho mé&sice. Opravnénému pozadavku
na snizeni odbé&ru z diivodu hospodarnosti nebo racionalizace je dodavatel povinen vyhovét. Odbgratel je povinen
nahradit dodavateli nutné néklady, které mu v souvislosti se zmé&nou vznikly. V ptipadé sniZzeni smluveného
mnoZstvi odbéru o vice neX 20% ma odbératel ndrok na pomeérné snizeni vySe sjednanych zaloh. V pfipadé
zvy¥eni smluveného mnoZstvi odb&ru o vice nez 10% je dodavatel oprdvn&n jednostranné provést pomérné
zvyseni vyse sjednanych zéloh.

A4.16. Zmena sjednaného rezimu zdroje tepelné energie

Odbératel je opravneén za dodrZeni niZze uvedenych podminek Zadat zménu sjednaného rezimu provozu zdroje
tepelné energie a teplotni kfivky:

A4.16.1,Pokud vznikne poZadavek od jednoho odbératele na zménu sjednaného rezimu provozu zdroje tepelné
energie a teplotni kfivky zdroje tepelné energie, ze kterého je doddvana tepelnd energie pouze pro tohoto
odbératele, bude navrhovand zm&na dodavatelem posouzena, a je-li mon4, bude provedena. Zadost
o zmé&nu musi byt pfedloZena odbératelem pfipadng povéfenym zistupcem v pisemné formé, nebo zaslana
faxem ¢&i elektronickou postou s tim, Ze origindl Zadosti bude bezodkladné dolozen.

A4.16.2. Pokud vznikne totoZzny poZadavek od vSech odbératelli na zm&nu sjednaného re?imu provozu zdroje
tepelné energie a teplotni kiivky jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého je tepelna energie doddvéna
vylu¢né pro tyto odbératele, bude navrhovand zmé&na posouzena dodavatelem, a je-li moZn4, bude
provedena. Zadost o zm&nu musi byt predloZena viemi odbérateli pfipadng jejich pov&fenym zastupcem
v pisemné formé, nebo zaslana faxem &i elektronickou postou s tim, Ze origindl zidosti bude bezodkladng
doloZen.

¥ 2.5.458/2000 Sb., § 78, odst. 4
9 7.&. 458/2000 Sb., § 77, odst. 7
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A4.16.3. Pokud vznikne pozadavek od jednoho nebo vice odbérateli na zménu sjednaného rezimu provozu zdroje
tepelné energie a teplotni kfivky jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého jsou zdsobovéni i jini
odbératelé, zaSle odbératel, ktery ozm&nu 24d4, pisemny ndvrh zm&n dodavateli. Dodavatel
s navrhovanou zménou sezndmi ostatn{ odb&ratele napojené na stejny zdroj tepelné energie a stanovi jim
lhiitu pro vyjadieni. Dodavatel shromazdi pisemnd stanoviska viech odberateldl, kterych se zmeéna tyka a
provede jejich vyhodnoceni. Pro uréeni vysledné teplotni kfivky a reZzimu provozu zdroje tepelné energie
je rozhodujic{ pomér otdpéné podlahové plochy jednotlivych odbératelti napojenych na stejny zdroj
tepelné energie k celkové otdp&né plo3e z téhoZ zdroje. Za odberatele, ktery se nevyjadril ve stanovené
lhiitg, rozhoduje dodavatel, a to rovnéz v pomé&ru otapené podlahové plochy. Pro rozhodnuti o zm&n& je
pottebny shodny projev ville odb&rateld, ktefi maji v souttu nadpoloviEni v&t$inu otdpéné podlahové
plochy. Vysledny rezim provozu zdroje tepelné energie a teplotni kiivku ozndmi dodavatel odbératelim.

Ad.16.4.Dodavatel se zavazuje zrealizovat sjednanou zménu reZimu provozu zdroje tepelné energie a teplotni
kiivky zdroje tepelné energie bezodkladng ve Ihiite co nejkraty{ s pfihlédnutim k technickym moZnostem
zdroje tepelné energie a ke zpsobu jeho obsluhy.

A4.17. Odbératel ma pravo, v pfipadé pochybnosti o spravnosti Udaji mé&feni nebo zjisti-li zdvadu na méficim
zatizeni, nechat je dodavatelem prezkouset v souladu s ustanovenimi reklama&niho #adu (Cl. BS. smlouvy).

A4.18. Dodavatel si vyhrazuje prdvo provadéni kontroly méfidel konené spotfeby TV, které jsou majetkem
odbératele, z hlediska spn&ni poZadavku zikona &. 505/1990 Sb. o metrologii ve znéni pozdg&jiich ptedpisu, pokud
byly Udaje téchto matidel pouZity pfi vyuetovani dle Cl. B3. smlouvy. V pfipadé nedodrzeni pozadavku tohoto
zdkona pro tyto méfidla nebo byla-li zji§t¢éna manipulace s métidly, kterd mohla mit vliv na spravnost udaji
méfeni, nebudou Gdaje pouzity pro vyi&tovani.

A4.19. Dodavatel ma pravo omezit nebo pferudit doddvku tepelné energie v nezbytném rozsahu a na nezbytn& nutnou
dobu v t&chto pFipadech'®:

a) pribezprostfednim ohrozeni Zivota, zdravi nebo majetku osob a pti likvidaci t&chto stavi;

b) pti stavech nouze nebo &innostech bezprostfedng zamezujicich jejich vzniku;

c) pti provadén{ pldnovanych rekonstrukci, oprav, ddrzbovych a reviznich praci, pokud jsou oznameny
nejméne 15 dni ptedem;

d) pti provadeéni nutnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin;

e) pfi havarijnim pferudeni &i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky nebo paliv a energif
poskytovanych jinymi dodavateli

f) ptinedodrZen{ povinnosti odbé&ratele podle § 77, odst. 3 z.&. 458/2000 Sb.

g) pfi vzniku a odstrafiovani havdrii a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné energie na dobu
nezbytné nutnou;

h) jestlize odbératel pouziva zafizeni, kterd ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo ovliviji kvalitu
dodévek v neprospéch daliich odbérateli;

i) pfi neopravnéném odbéru;

j) Pfi stavech nouze'' jsou dodavatel i odberatel povinni se podfidit omezeni spotfeby. Dodavatel muize
v nezbytném rozsahu vyuzivat zat(zen{ odbérateld.

A4.20. Dodavatel je opravnén v piipadé prodleni odbératele s pen&zitym pinénim po&inaje dnem nasledujicim po dni
splatnosti pohleddvky dodavatele a v pFipad& prodleni odbé&ratele s nepen&zitym pin&nim (napf. oznadmeni daji)
zaslat odb&rateli 1. upominku a po uplynuti 15 dni od data odesléni 1. upominky zaslat odbérateli 2. upominku.
Upominky jsou sankcionovany smluvnfmi pokutami dle bodu A5.11. této smlouvy. Pokud odbératel dlumé plnéni
neuhradi nebo nezjedna napravu v plnéni nepenézitého zavazku, je dodavatel opravnén splnéni zavazku odbératele
vymdhat.

A4.21. Dodavatel ma pravo omezit &i pozastavit dodavku tepelné energie v pfipadg platebni nekdzné odbératele, a to
na dobu, neZz dojde k uhrazeni dluhu v&etn& piisludenstvi k dluhu nebo odstoupen{ od smlouvy dodavatelem
z titulu prodleni odbératele s placenim ve smyslu bodu A6.7. této smlouvy. Platebni nekédzni se rozumi neplacen(
zaloh a faktur za dodavku tepelné energie, neplaceni zdloh nebo faktur za doddvku tepelné energie v terminu
splatnosti, ¢4stetné Ghrady zaloh nebo faktur za dodavku tepelné energie a jiné. Dojde-li k takové platebni
nekézni, je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu dle bodu A5.1. a A5.2. této smlouvy.

A4.22. Dodavatel se zavazuje planované opravy, udrzbové a revizni prace, které mohou zplisobit omezeni ¢i preruSeni
dodavky tepla pro vytip&ni, provadét mimo otopné obdobi'?.

1 2.&. 458/2000 Sb., § 76, odst. 4
11 2.5 458/2000 Sb., § 88, odst. 3
12 yyht. &. 194/2007 Sb., § 3, odst. 6
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A4.23. Letnf odstavka v doddvce TV z diivodu planované udrzby vrozsahu do 14 dni se uskute¢ni vterminu
sjednaném mezi dodavatelem a odbératelem, jinak termin a dobu odstivky dodavatel pisemng oznami odbérateli
nejméné 10 kalendafnich dnid pfed jejim zapo&etim. Odbé&ratel je povinen termin a dobu odstadvky oznamit
kone&nym spotiebitelim ",

A4.24. Odberatel je povinen predlozit dodavateli novou ptihladku k odb&ru tepelné energie'* v t&chto pripadech:

a) pti prihlédeni nového odb&meého tepelného zafizen;

b) pti roziifeni nebo rekonstrukci svého odbémého tepelného zafizeni;

¢) pti zvyieni odbéru v disledku zavedeni vicesménného provozu;

d) pfi zm&né ptikonu uvedeného v pfihladce;

e) prizmeéné podlahové plochy (zejména pfi zmené vyuziti objektl).

V piipad® zmény jinych skute¢nosti uvedenych v pfihlasce, nez jsou vy3e uvedené, je odbératel povinen
nejpozdéji do 10 dnd tuto zménu pisemné ohlasit dodavateli.

Dojde-li k nértistu odb&mych mist je dodavatel opravnén navysit odbérateli zalohy na dodavku tepelné energie.

V piipade porudeni povinnosti odbératele uvedenych v tomto bodé je dodavatel opravngn postupovat podle
bodu A5.6. této smlouvy.

A4.25, Odbératel je povinen v dostate¢ném pfedstihu, nejméné viak 30 dni pfedem, projednat s dodavatelem a nechat
dodavatelem odsouhlasit v3echny pfipravované zmény v objektu, které mohou mit vliv na sjednané parametry dle
piiloh &. 2, 4, a 5 této smlouvy, zejména zatepleni objektu, instalaci termostatickych ventild, regulatort tlaku,
patnich ¢&i ob&hovych regulaci, zm&ny otdp&nych ploch, odpojeni otopnych t&les apod. Dodavatel provede
posouzeni dle odbératelem ptedloZené projektové dokumentace, a to zejména z hlediska vlivu na provoz systému a
mé&feni a o tomto vydé do 30 dnti od pfedloZeni podkladii zdvazny posudek, kterym je odbératel povinen se Fidit.
V piipadé porudeni povinnosti odbératele uvedenych v tomto bod& je dodavatel oprdvnén postupovat podle bodu
AS5.6. této smlouvy.

A4.26. Odbératel je povinen vracet dodavateli ve¥kerou teplonosnou latku obfhajici v systému. Odbgratel je povinen
nejpozdéji 5 dni pfedem pisemné ozndmit dodavateli vekeré skute¢nosti, které¢ maji souvislost s navratnosti
teplonosné Jatky, tj. zejména vypousténf topného systému nebo jeho &sti v souvislosti s opravami nebo Gpravami
odb&mého tepelného zatizeni. V ptipadé porueni povinnosti odbératele uvedenych v tomto bod¢ je dodavatel
opravnén postupovat podle bodu AS.6. této smlouvy.

A4.27. Odbératel se zavazuje (pokud je to technicky moZné) provadét opravy odb&mého tepelného zatizen{ s pouZitim
technologii, které nevyZaduji vypousténi systému. V pripadé vypoudténi systému z divodl oprav na tepelném
zaFizenl odbératele, uhrad{ odbératel veskeré ndklady souvisejici s uvedenim systému do ptivodniho stavu.

A4.28. Odbératel je povinen ozndmit dodavateli zménu 0daji uvedenych v této smlouvé a vztahujicich se k osobg
odbératele (firma (jméno), sidlo (adresa), statutdmi zastupce, povéfena osoba, bank. spojeni, prodej podniku nebo
¢asti podniku, vstup do likvidace nebo prohlaseni konkursu), nebo ke sjednanym odb&mym mistim, a to pisemné
ve lhité nejpozd&ji do 15 dnd od toho, kdy tato zména nastala. V ptipad¢ poruden{ povinnosti odbératele
uvedenych v tomto bodé je dodavatel opravnén postupovat podle bodu AS.6. této smiouvy.

A4.29. QOdbeératel timto udéluje v souladu s ustanovenim § 5 odst. 2 zdkona &. 101/2000 Sb. o ochran& osobnich tdajt
dodavateli jako spravci souhlas se zpracovanim Gdajd o odbérateli za u¢elem poskytovéani plnéni z této smlouvy,
vyfizovani opravnénych nérokdl jinych odbérateld uplatnénych v souvislosti sodb&rem tepelné energie
odbératelem (napF. rozi&tovéani TV) a nabidky sluZeb dodavatele. Dodavatel vyslovné neni opravnén poskytnout
osobni udaje o odbérateli tieti osob& za ufelem zasildn{ reklamnich a propaga¢nich materialé. Dodavatel se
zavazuje zpracovavat Udaje o odbérateli prostiedky a zpilisobem garantujicim dostatednou ochranu udaji pted
nepovolanymi osobami. Dodavatel je opravnén ptedat shroméazdéné udaje ke zpracovan{ pouze zpracovateli, ktery
poskytne dostatedné zaruky o technickém a organiza¢nim zabezpeceni ochrany osobnich udaji odbératelt.

A4.30. Odbératel bere na védomi a zavazuje se dodr¥ovat ochranna pisma'. Stavebni &innosti a Upravy terénu
v ochrannych pasmech, které by mohly ohrozit bezpetny provoz a Gdrzbu zafizen{ pro vyrobu ¢&i rozvod tepelné
energie, je moZzno provadét pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem dodavatele.

A4.31. Odberatel bere na védomi, 2e dodavka topné latky je dodavatelem ekvitermn& regulovdna na zakladé
sjednanych teplotnich diagramd a koneZnou byt i rozdilnou tepelnou pohodu v jednotlivych mistnostech musi
odbératel nebo kone&ny spotiebitel zajistit funk&nim regulatnim zafizenim na odb&mém tepelném zafizeni
(otopném télese - kone&ném prvku soustavy)'®.

"* vyhl. & 194/2007 Sb., § 4, odst. 5

' viz priloha &. 2 smlouvy

1% ve smyslu z.¢. 458/2000 Sb., § 87 a bodu A2.31. smlouvy
16 2.&. 406/2000 Sb. o hospodateni energii, § 6a, odst. 10
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A4.32. Dodavatel neodpovida za rozuétovani nakladi na tepelnou energii odbératelem kone¢nym spotiebitelim'’.
Naroky kone&ného spottebitele ve v&cech dodavek tepelné energie nelze uplatiiovat pfimo u dodavatele.

A4.33. Dodavatel se zavazuje planovanou vymeénu méfidel tepeiné energie ozndmit odberateli, a to nejméng 3 dny
ptedem. V ptipadé vzniku havarie, poruchy &i jiného po3kozeni méfidla tepelné energie je dodavatel povinen
ozndmit takovou skuteCnost odbé&rateli do 3 pracovnich dnd od toho, kdy takovd skute¢nost nastala. Toto
ustanoveni se nevztahuje na provoznf tidrzbu metidel.

Cl. AS. Sankce
Odberatel a dodavatel se dohodli na t&chto sankcich:

AS5.1,  Pfi nedodrzeni terminu splatnosti sjednanych zaloh na doddvku tepelné energie je odbé&ratel povinen zaplatit
dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy zapoZaty den prodleni. Smluvni pokutu dle
piedchozi véty je odbératel povinen zaplatit dodavateli za dobu prodleni se zaplacenim zilohy. Doba prodleni se
zaplacenim zalohy za&ne plynout prvnim dnem nésledujicim po dni splatnosti zalohy uvedeném v platebnim
kalendéfi (ptiloha €. 3) a kon&i dnem zaplaceni zalohy. Nedojde-li k zaplacen{ zalohy, kon¢i doba prodleni dnem
predchazejicim dni splatnosti faktury (dafového dokladu), kterou se diuzna zaloha nebo jeji ¢ast zi&tovava.

AS.2.  Pti nedodrZeni terminu splatnosti faktur za doddvku tepelné energie je odbératel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu ve vy3i 0,05% z dluzné &astky za kazdy zapocaty den prodleni.

A5.3. Zjisti-li dodavatel ovlivnéni Udaji nebo poskozeni méfidel tepla nebo pritoku (véetn& plomb), kterych je
dodavatel vlastnikem nebo oprdvn&énym uZivatelem a tyto jsou umistény v mistd odbérateli nebo koncovému
spotfebiteli pfistupném, je dodavatel oprdvnén stanovit mnozstvi dodavky tepelné energie nahradnim zpiisobem
v souladu s ustanovenimi pro Stanoveni mnozstvi tepelné energie (Cl. B3. smlouvy). Zjisti-li dodavatel, e k
ovlivnéni tdajl nebo podkozeni métidel tepla nebo pritoku (véetné plomb) doslo odbératelem nebo koncovym
spotfebitelem imysing nebo védomé, je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvai pokutu ve vysi 10.000,- K&
za kaZzdy zji3téni ptipad a nahradit ndklady na uvedeni do piivodniho stavu,

AS.4. 'V ptipad€ neopravnéného odbéru dle bodu A2.29. této smlouvy a v piipadé porudeni ustanoveni bodu A4.12.
této smlouvy je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 10 000 K& a nahradu $kody vzniklé
neopravnénym odb&rem vypoétenou zpiisobem, ktery je stanoven zvlditnim pravnim predpisem'®.

AS5.5. NeumoZni-li odbératel dodavateli ptistup dle bodu A4.9. této smlouvy, je odbératel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu ve vy3i 5.000,- K& za kazdy zjistény ptipad.

AS.6. 'V ptipadé¢ porudeni povinnosti odbératele dle bodu A4.24., A4.25., A4.26. a A4.28. této smlouvy je odbératel
povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vy$i 5.000,- K& za kazdy zjistény ptipad.

AS5.7. Oznémi-li odbératel dodavateli nespravné nebo zkreslené Udaje z pom&rovych méfidel spotfeby je odbgratel
povinen zaplatit dodavateli smiuvni pokutu ve vy3i 3.000,- K& za kazdy pfipad a nahradit naklady spojené
s opravnym vyuadétovanim spotieby.

A5.8. V pfipad¥ porudeni povinnosti odbératele dle bodu B1.10. smlouvy je odbg&ratel povinen zaplatit dodavateli
smluvn{ pokutu 300,-K¢& za kazdy zjistény pi{pad.

AS5.9. Pokud odbératel svévoln& provede, nebo necha provést v rozporu s touto smlouvou nebo pfisluinymi pravnimi
predpisy odpojeni od tepelnych rozvodt dodavatele, nebo jinak zamezi fadné dodévce tepelné energie, je povinen
zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 50.000,- K& za kazdy zjisteny p¥ipad a ddle uhradit dodavateli naklady
na uveden{ do piivodniho stavu, nahradit vzniklou 8kodu a udly zisk ptesahujici smluvni pokutu. Usly zisk se
stanovi rozdilem dodavaného mnoZstvi pfed a po zasahu, po dobu od data neopravn&ného zdsahu do doby zjednani
napravy.

AS5.10. V pripadé neopravnéné reklamace je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 500,- K& a
uhradit pfipadné vzniklé naklady na ovéFeni spravnosti udajl, kterymi byla tato reklamace podlozena. Takovymi
naklady jsou zejména néklady na provedeni kontrolntho méieni, dopravu, znale¢né, aj.

AS.11. V pripadé vystaveni 2. upominky dle bodu A4.20. této smlouvy je odbératel povinen zaplatit dodavateli
smluvn{ pokutu ve vysi 50,- K& + po3tovné.

AS.12. V ptipadé opravnéné reklamace se dodavatel zavazuje vyplatit odbérateli finangni &astku oprdvnéné
reklamovaného pinéni, ato ve 1hiit¢ 14 dnd od data odeslani pisemného vyrozuméni o opravnénosti reklamace.

A5.13. 'V ptipadé& prokazatelného nedodreni podminek dodavky stanovenych v Pravidlech pro vytdpéni a dodavku
TV (CL. B2. smlouvy) vinou dodavatele, je dodavatel povinen na 2ddost odbératele snizit cenu za dodavku tepelné
energie o 10%, a to za obdobi, kdy stanovené podminky nebyly dodrzeny. Sou¢asné se dodavatel zavazuje uhradit
odbérateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy prokdzany ptipad. Tento narok je moZno uplatnit ve lhiitg
30 dnii od prokazani. Toto ustanoveni se nevztahuje na pFipady uvedené v § 76 odst. 4 zdkona ¢&. 458/2000 Sb.

'7 yyhl. & 372/2001 Sb.
"® yyhl. & 478/2006 Sb.
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A5.14. Zaplacenfm smluvni pokuty dle bodu AS5.1. a A5.2. této smlouvy nezanikd narok dodavatele jako v&Fitele na
rok z prodlen{ dle ustanoveni § 369 a nasl. obch. z4k. Zaplacenim smluvn{ pokuty ve viech pfipadech nezanika
narok dodavatele na ndhradu 3kody a udlého zisku pfesahujici smluvni pokutu. Zaplacenim smluvni pokuty se
dluznik nezbavuje povinnosti poskytnout plnén{ zavazka, které smluvni pokuta zaji§tuje. Zaplacenim se rozumi
okamzik pFipséni penézitych prostfedkii ve prospéch ¢tu dodavatele. Vedkeré platby ptijaté dodavatelem od
odbératele je dodavatel bez ohledu na identifikaci platby odbératelem opravn&n pouZit nejprve ke kryti
pkisludenstvi dluhu, zlstatek pak k Ghrad& nejstar3i splatné pohledavky.

AS.15. Neni-li uvedeno jinak, je smliuvni pokuta splatnd do 14 dnii od data uplatn&ni opravnénou smluvni stranou
u smluvni strany povinné.

AS5.16. Ostatn{ ustanoveni tykajici se smluvnf pokuty se ¥{d{ ustanovenim § 300 a nasl. obchodniho zakoniku.

Cl. A6. Platnost smlouvy

A6.1.  Doba trvani smluvntho vztahu se sjednava pro kazdé odb&mé misto a je uvedena v p¥iloze &. 2 - Prihlddka
k odbéru tepelné energie.

A6.2, Tato smlouva o dodévce tepelné energie zanikd za podminek uvedenych v této smlouve, a to:

A6.2.1. Jako celek:
a) pisemnou dohodou, a to k datu uvedenému v dohodg;
b) pfehlafenim viech odb&mych mist na nového odbératele dle bodu A6.6. této smlouvy;
¢) uplynutim sjednané doby, byla-li smlouva uzaviena na dobu uréitou;
d) uplynutim vypoveédni doby, byla-li smlouva uzaviena v rozsahu viech odb&mych mist na dobu neur&itou;
e) ukonten{im dodéavky do posledniho (jediného) sjednaného odb&mého mista, a to ke dni, kdy takova udélost
nastane;
f) odstoupenim dodavatele dle bodu A6.7. této smlouvy, a to ke dni doru¥eni ozndmeni o odstoupeni
odbérateli;
g) zénikem smluvni strany bez pravniho néstupce.
A6.2.2. V rozsahu odb&rného mista:
a) pisemnou dohodou, a to k datu uvedenému v dohodg;
b) pfehlasenim odb&rného mista na nového odberatele dle bodu A6.6. této smlouvy;
¢) uplynutim sjednané doby, byla-li dodavka do odb&meého mista sjedndna na dobu uréitou,
d) uplynutim vypové&dni doby, byla-li dodavka do odb&mého mista sjednéna na dobu neurcitou;
e) odstoupenim dodavatele dle bodu A6.7. této smlouvy, a to ke dni dorudeni ozndmeni o odstoupeni
odberateli;
f) v ptipadé dle bodu A6.8. této smlouvy, a to ke dni doru€enf oznameni odb&rateli;
g) zanikem odb¢rného mista, a to ke dni, kdy takové udalost nastane.

A6.3. Odberatel je opravnén tuto smlouvu jako celek vypové&dét s 6-ti m&si¢ni vypoveédni lhitou plynouc{ prvnim
dnem mésice nasledujictho po mé&sici dorueni vypovédi, a to pouze v piipadg, ze dodavka do viech odbémych
mist je sjednana na dobu neurgitou. Ukonéenim této smlouvy jako celku se ukontuje dodavka do viech sjednanych
odbémych mist. Odbératel je povinen umoZnit dodavateli k tomuto dni proveden{ opatfeni souvisejicich
s ukon&enim odbe&ru tepelné energie a provedenim posledniho ode¢tu méfidel tepla na viech odb&rmych mistech.

A6.4. 'V ostatnich pFipadech plati smluvni doby a vypovédni divody uvedené pro jednotlivd odb&rmna mista v ptiloze
& 2.

A6.5. Nenf-li v ptiloze ¢. 2 pro odbérné misto uvedeno jinak, je dodavka do tohoto odb&mého mista sjedndna na
dobu neur&itou, pfi¢emz doddvku je moZné vypovédét pouze pisemné s 6 mési¢n{ vypovédni lhitou. Vypovedni
lhita zagne plynout prvniho dne kalendafniho mé&sice nasledujictho po dni dorudeni vypovédi. Dodavka tepelné
energie do odb&mého mista bude ukon&ena v prib&hu posledniho dne vypov&dni lhity. Odbératel je povinen
umoznit dodavateli k tomuto dni provedeni opatfeni souvisejicich s ukongenim odb&ru tepelné energie a
provedenim posledniho ode¢tu métidla tepla.

A6.6. Ukonceni dodavky tepelné energie v prib¢hu vypovédni lhity dle bodu A6.5. této smlouvy je mozné pouze
prehlasenim odb&mého mista na jiného (nového) odbératele za sou¢asného spin&ni v3ech téchto podminek:

a) odbératel uhradil vedkeré své zdvazky wvici dodavateli veetné zdvazk( ve splatnosti a ptfpadného
piislufenstvi zdvazkd v€etn& smluvnich pokut;

b) novy odbé&ratel ma uzavienou s dodavatelem platnou smlouvu na dodavku tepelné energie;

¢) novy odbératel ma ptihladeno p¥ehlaiované odb&rné misto (s odkladaci podminkou);

d) novy odbératel uzavfe se stivajicim odbé&ratelem dohodu o terminu pfehlasenf odb&mého mista, kdy tento
termin mus{ byt stanoven ke konci zuétovaciho obdobi (viz bod BI.1. smlouvy);
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€) novy odbératel uhradi zdlohu na dodavku tepelné energie pro prvnl zu¢tovaci obdobi po datu pfehlageni a
ptedloZi dodavateli doklad o provedeni tihrady (vypis z G&tu, ustfizek po3tovnf slozenky, pFjmovy doklad
dodavatele),

f) odbératel nebo novy odbérate! doru¢l dodavateli doklady o spln&nf vySe uvedenych podminek nejpozdeji
5 pracovnich dnii pted dohodnutym terminem ptehlaseni.

A6.7. 'V ptipad¥ prodleni odbératele s placenim nebo pInénim nepené&zitého zavazku po dobu del3i nez t¥i mésice a
v ptipadé, ze odbératel neoznami pfevod prav a povinnosti formou prodeje podniku nebo &asti podniku ve Ihiitg
uvedené v bodé A4.28. této smlouvy je dodavatel opravnén jednostranng odstoupit od této smlouvy nebo jeji ¢4sti
specifikované rozsahem odb&rnych mist s okamzitou (i¢innosti ke dni doru€eni ozndmen{ o odstoupen{ odbé&rateli.
Povinnosti dodavatele pak zanikaji dnem doru¢eni. Zavazky odbératele timto vzniklé po dobu trvani smluvnfho
vztahu nezanikajf. Odbératel odpovida dodavateli za vzniklou kodu a ugly zisk.

A6.8. V pifpade, ze dodavateli zanikne prdvo doddvat tepelnou energii ze zdroje tepelné energie, ze kter¢ho je
zasobeno odb&mé misto odberatele, tato smlouva zaniké v rozsahu dot&eného odb&rného mista. Tuto skutenost je
dodavatel povinen oznamit odbé&rateli.

A6.9. Pokud dojde k zéniku smlouvy pfed ukongenim zuétovaciho obdobi, bude kone¢né vyuiltovani provedeno az
po ukoné&eni zi&tovaciho obdobi, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

A6.10. Préva a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici je odbe&ratel oprdvnén pievést na tfeti stranu pouze s ptedchozim
pisemnym souhlasem dodavatele, jinak je tento pievod viuci dodavateli neplatny a odbé&ratel odpovid4 dodavateli
za pfipadnou vzniklou Skodu.

A6.11. Odb&mé mista, do kterych je sjednana dodavka na zdklad& této smlouvy, jsou evidovéna dodavatelem.
Dodavatel se zavazuje nejmén¢ jednou roné& zaktualizovat seznam odb&mych mist a v ptipad¢, Ze doilo ke
zmeéné&, aktualizovany seznam zaslat Odbérateli na védomi.

¢l A7. Zavérecna ustanoveni

A7.1. Ujednéni uvedena v této smlouvé se vztahuji na viechna sjednand odb&rmd mista odbératele (viz pfiloha ¢.2),
pokud neni k odb&rnému mistu vysfovné sjedndno jinak.

A7.2. Skutecnosti podstatng ovlivitujici trovesi vyu&tovani nebo uplatn&ni sankci ve smyslu ustanovenf Cl. AS. této
smlouvy se povaZuji za prokdzané, pokud byly zjidtény spoletn& pove&fenymi zastupci obou smluvnich stran a
pokud byl o pfedmétné vé&ci vyhotoven zéapis, potvrzeny zastupci obou stran, nebo pokud byl o nich proveden
znalecky posudek, se kterym se mé&ly obé& strany moZnost seznamit. Setkani zastupcl se musf uskute¢nit do 24
hodin od prokazatelného ozndmeni (telefonicky, osobng, elektronickou formou, faxem, apod.) vzniku
predmétnych skuteCnosti druhé smluvni stran&, nedojde-li k dohod& na terminu jiném. Pokud se setkani
neuskute¢ni z divodit jedné ze smluvnich stran mimo diivodl vy3§%i moci, mé se tvrzeni druhé strany za prokéazané.
A7.3. Pro dorudovani se sjednavé, Ze zasilka se ma za doru€enou uplynutim tfetiho pracovniho dne od odeslani
doporugeného dopisu na adresu druhé smluvni strany uvedenou v zdhlavi této smlouvy jako adresa popt. kontaktni
adresa tam, kde se tyto udaje odlifuji, a to i v pfipadé, ze se zasilka vrati oznaCend jako nedorucitelnad nebo
nevyzvednutd v ilozn{ dob¢.
A7.4. Smluvni strany se dohodly, Ze u dod4vek tepelné energie nepodléhajicich ustanovenim zdkona &. 458/2000 Sb.
ve zné&ni pozd&jich predpish se na podminky dodavky tepelné energie pouZiji ustanoveni zakona ¢&. 458/2000 Sb.
a provadécich vyhlasek ptiméieng.
A7.5. Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 262 odst. 1) zdkona &. 513/1991 Sb. - obchodniho zdkoniku ve
znéni pozdgjiich predpisti vyslovné dohodly, Ze bez ohledu na jejich pravni subjektivitu a povahu tohoto
z4vazkového vztahu se vztahy mezi stranami vyplyvajici z této smlouvy, které nejsou touto smlouvou vyslovné
feSeny, budou Hdit ustanovenimi obchodniho zakoniku. Touto dohodou nejsou vylou¢ena ustanoveni ob&anského
zékoniku o spotfebitelskych smlouvdch a ustanoveni zvl4stnich pravnich predpisti smé&tujicich k ochrané
spotiebitele.
A7.6. Smir¢i dolozka
A7.6.1. Smluvni strany se timto dohodly, Ze 0 majetkovych sporech mezi nimi ve vztahu ke sjedndvani ceny
tepelné energie a platebnich podminek ve vztahu k této smlouvg, s vyjimkou sporl vzniklych v souvislosti
s vykonem rozhodnuti a sporl vyvolanych provadénim konkursu nebo vyrovndni, k jejichZ projednéni a
rozhodnuti by jinak byla ddna pravomoc soudu, bude rozhodovat jeden nebo vice smir¢ich rozhodcd.

A7.6.2. Na jmenovani smirdich rozhodcii se strany dohodly tak, Ze kazda strana jmenuje jednoho smirciho
rozhodce z ¥ad odbornikil v oblasti tepelné energie a cen, ktery neni v pracovnim nebo obdobném poméru
ke strang, ktera jej urCuje.
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A7.6.3. Tietiho smir¢iho rozhodce uréi strany dohodou. Nedojde-li k dohodg, téeti smiréi rozhodce bude uréen tak,
Ze kazda ze stran navrhne nejmén& dva dal¥i smiréi rozhodce, jejich jména napiSe na listek a vloZi na
spole€né schlizce zéstupci smluvnich stran do neprtihledné nadoby, ze které se provede vybér smiréiho
rozhodce losem. Nebude-li moZné urdit tfetiho smiréfho rozhodce timto zptisobem, smluvni strany se
dohodly, Ze tfettho smiréiho rozhodce jmenuji smiréi rozhodci 1 a 2 jiZz jmenovani kazdou smluvni
stranou.

A7.6.4. V ostatnich zaleZitostech tykajicich se smiréiho rozhodce a smir¢iho fizeni se pouziji ustanoveni zdkona
&. 216/1994 Sb. pfimé&fené. Smluvni strany prohlafuji, Ze se sjednanim vySe uvedené smiréi doloZky a
jejim obsahem souhlasi.

A7.7. Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 89a zékona &. 99/1963 Sb. ob&anského soudniho fadu ve znéni
pozd&jsich pfedpisi dohodly na tom, Ze k projednavani p¥ipadnych soudnich spor vzniklych mezi smluvnimi
stranami po dobu platnosti této smlouvy i po jejim zaniku bude misto obecného soudu Zalovaného rozhodovat
vé&cné a mistn& ptisluiny soud dle sidla dodavatele.

A7.8. Tato smlouva je platnd dnem podpisu obou smluvnich stran. Uzavienim této smlouvy se rusi veskerad
pfedchéazejici ujednéni smluvnich stran, kterd by byla vrozporu stouto smlouvou. Touto smlouvou se rudi
Smlouva o dodavce a odbéru tepla pro vytdpéni a teplé uZitkové vody & 25470/ mimo jejich ptiloh, pfi€emz
uvedené rufené smlouvy se timto co do obsahu stavaji ptilohami této nové smlouvy.

A7.9. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze ustanoveni této smlouvy se budou vztahovat na viechny vztahy mezi
smluvnimi stranami s G&innosti od data £7.44. €97,

A7.10. Tato smlouva je sepsdna ve 2 vyhotovenich, znichZz kazdd smluvni strana obdrZi po jednom stejnopisu.
Vesdkeré zmény a dodatky k této smlouvé je mozné &init pouze pisemnou formou.

A7.11. Smluvni strany se zavazuji akceptovat zmény této smlouvy, ke kterym dojde v disledku zmé&n obecng
zdvaznych pravnich norem. Dodavatel v pfipadé zmé&n vét§iho rozsahu ozndmi zmény odbgrateli pisemn& a
vypracuje navrh dodatku ke smlouvé, kterym budou zmény zapracovéany do textu smlouvy.

A7.12. Smluvni strany se dohodly, Ze text této smlouvy je nevefejny a nesmi byt bez souhlasu dodavatele, jako autora,
zvefejiiovan. Autorskd prédva dodavatele k textu této smlouvy podléhaji ochrané dle zdkona &. 121/2000 Sb.
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym (autorského zékona) a souvisejicich pravnich
predpisi.

A7.13. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu v&etng& pfiloh pfed jejim podpisem predetly, Ze udaje v ni jsou
uplné, pravdivé a platné k datu podpisu a Ze tuto smlouvu uzaviraji po vzajemném projednani nikoli v tisni, &i za
jinak jednostrann& nevyhodnych podminek. Osoby podepsané na této smlouvé prohlaluji, Ze jsou opravnény
k takovému projevu viile a Ze jsou opravnény jednat jménem smluvni strany, jménem které vystupuji.

A7.14. Tato smlouva sestavé z t&chto €asti:

A7.14.1.  Cast A — Smluvni ujednéani
(?l. Al. Predmét smlouvy
Cl. A2. Vysvétleni pojmi
Cl. A3. Cena a uplata za dodavku
(?1. A4. Préva a povinnosti stran
CL. A5. Sankce
Cl. A6. Platnost smlouvy
Cl. A7. Zéavére¢na ustanoveni
A7.14.2. Cé§t B — V3eobecné obchodni a dodaci podminky
Cl. B1. Platebni a fakturaéni podminky
Cl. B2. Pravidla pro vytépéni a dodavku TV
Cl. B3. Stanoveni mnostvi dodavky
Cl.B4. Zfizeni nového odb&rného mista
Cl.B5. Reklamagni fad
A7.14.3. Cast C—Prilohy
Ptiloha €.1 ,,Ceny tepelné energie*
Ptiloha ¢&.2 ,,Pfihlaska k odbéru tepelné energie*
Ptiloha &.3 ,,Platebni kalendaf zaloh*
Ptiloha ¢€.4 ,,0dbé&rovy diagram*
Ptiloha &.5 ,,Teplotni diagramy*
Ptiloha &.6 ,,Pové&feni odbé&ratele®
Ptiloha &.7 ,,Vzor prikazu zamé&stnance®
Ptiloha ¢.8 ,,Seznam odbé&rnych mist*
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/ A7.15. Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipadg, kdy se n&kterd ustanoveni této smlouvy stanou nebo se ukazi byt
{ neplatnymi, se smluvni strany zavazuji nahradit neplatné ustanoveni ustanovenim platnym, které svym smyslem a
ekonomickym t¢elem nejvice podobé nahrazovanému ustanoveni.

A7.15.1.V pripadg, Ze ptiloha bude v rozporu s ustanovenim &asti A a B této smlouvy, maji pfednost ustanoveni
¢asti A a B této smlouvy pted ustanovenimi ptilohy.

A7.15.2.V ptipadg, Ze ustanoveni ¢asti A této smlouvy budou v rozporu s ustanovenimi ¢asti B této smlouvy, maji
pfednost ustanoveni ¢asti A této smlouvy pfed ustanovenimi ¢asti B této smlouvy.

A7.15.3.Za rozpor se nepovazuji ujednani vysvétlujici a zpfesiiujici smysl jinych ustanoveni.

V  Olomouci dne: % //&'}Mélwh dne: ij V24

2 % mg‘;{:‘t« st‘}:ﬂ ....................

........ Hrnsansamrasssnminarsnssnesassassnase m..w.z..\{é:s..‘.'.»;v.:.!.::-:;:.;*.‘;'.~:..7.*..‘.\{.1)

za dodavatele za odbératele
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CAST B
Vseobecné obchodni a dodaci podminky

Cl. B1. Platebni a fakturaéni podminky
Bl.1.  Zu¢tovacim obdobim je jeden kalendafni mésic,

B1.2.  Uplata za dod4vku tepla pro vytédpéni a teplé vody je souttem odd&lenych &4stek dle odst. B1.3. a B1.4.

B1.3. Uplata za dodévku tepla pro vytipéni je soutinem mnoZstvi tepelné energie' pro vytapéni (v GJ)
spotfebované odbératelem a jednotkové kalkulované ceny za tento druh odb&ru (K&/GJ).

Bl.4. Uplata za dodévku teplé vody je soudtem tplaty za dodavku vody a uplaty za dodavku tepla pro jeji
ohrev.

B1.4.1. Uplatou za dodavku vody se rozumi sou¢in mnostvi teplé vody spotiebované odbératelem (v m’) a
jejf ceny (vodné - sto€né) uctované spolednosti doddvajici vodu dodavateli, platné v pFisluiném
z(&tovacim obdobi (K&/m?).

B1.4.2. Uplatou za dodavku tepla pro ohfev teplé vody se rozumi soutin mnoZstvi tepla spotfebovaného
pro ohfev vody odebrané odb&ratelem a kalkulované jednotkové ceny za tento druh odbéru.

B1.5. Vy3i thrady za doddvku tepelné energie pro byty a vysi uhrady za dodavku tepelné energie pro
nebytové prostory (ddle jen nebyty) odberatele vyuétuje dodavate! odbérateli do 15 dnlt po skondeni
ziktovacfho obdobi.

B1.6.  Zalohy

Odberatel se zavazuje k uhradg zaloh na dodévku tepelné energie splatnych pfedem v terminech a vysi
stanovenych za nasledujfcich podminek:

B1.6.1. Zilohy se stanovuji samostatné na jednotlivé mé&sice. Podil jednotlivych mésici na
ptedpokladanych nakladech na dodavku tepelné energie v prib&hu kalendaintho roku se stanovi
smluvné. Pro kazdy nésledujici kalenddini rok budou zdlohy stanoveny s p¥ihlédnutim
k ptedpoklddané spotfeb& a cené za mé&mou jednotku doddvané energie.

B1.6.2. Platebni kalendar mé&si&nich zaloh za dodavku tepelné energie tvof( pi(lohu &. 3 této smlouvy.

B1.6.3. Platebni kalenddt zdloh mus{ byt mezi odbératelem a dodavatelem sjedndn nejpozdé&ji do 31.12,
kalendérniho roku pfedchazejicitho kalenddimimu roku, ke kterému se platebni kalenddf zaloh
vztahuje. Uzavira-li se smlouva v prib&hu kalenddtniho roku, musi byt vy3e zaloh sjednéna pfi
uzavieni smlouvy.

B1.6.4. V p¥ipadg, Ze do terminu uvedeného v pfedchozim bod& nebude mezi odbératelem a dodavatelem
platebni kalenddf mé&si¢nich zéloh sjednédn jinak, mé&si¢ni zalohy se stanovuji ve vy3i 95% ceny
ptedpoklddaného odbgru.

B1.6.5. Zaloha je splatnd vidy k 5. kalenddfnimu dni pt{sluiného zictovaciho obdobi, na ktery se ziloha
poskytuje, pokud se strany pisemné nedohodnou jinak.

B1.6.6. Na platby sjednanych zaloh se vztahuji viechna ujednani smlouvy bez vyjimky (napt. terminy a
zplsob splatnosti, pouZivéani variabilnich symbold, smluvn{ pokuty atd.).

B1.7. Vyudtovdni doddvky tepelné energie musi zahrnovat zapolteni uhrazenych zéloh a spltiovat veskeré
naleZitosti dattového dokladu dle zékona &. 235/2004 Sb., ve zn&ni pozdéjsich predpisi.

B1.8. Uhrada uplaty za dodavku tepelné energie je splatnd na zdklad® vyGetovéni v terminu splatnosti
uvdd&ném na fakture; standardné je splatnost faktury stanovena na 14 dnii od data vystaveni, pokud nebyla
sjednéna jinak. Dodavatel se zavazuje odeslat fakturu odbérateli nejpozdéji v 1. pracovni den nasledujici po
dni vystaveni. Dodavatel si vyhrazuje pravo zkrétit termin splatnosti v ptipad& neuhrazeni zaloh za dodavku
tepelné energie dodavatelem, a to od daliho zi¢tovactho obdobi.

B1.9. Uhradou ziloh a vya&tovani za doddvky tepelné energie se rozumi okamzik pfipsan{ pené&Znich
prosttedkit ve prosp&ch uttu dodavatele.

B1.10. Odberatel je povinen pti platb& ziloh pouZivat variabiln{ symboly uvedené v platebnim kalendéfi zaloh
a pii uhradé faktur variabilni symboly uvaddé&né na faktufe.

B1.11. Pripadné naroky z reklamace dodavky tepelné energie nemaji vliv na povinnost odbgratele platit zalohy
a vyutovani za dodévku tepelné energie.

' viz bod B3.1.
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Cl. B2. Pravidla pro vytapéni a dodavku TV

B2.1. Dodavka tepelné energie je uskuteCfiovana v souladu s ustanovenim zdkona &. 458/2000 Sb., z.&.
406/2000 Sb., z.&. 455/1991 Sb. a provadécich predpist.

B2.2. Dodivka tepla pro vytapéni je zajit'ovana v otopném obdobi, které zadinad 1. zafi a kon&i 31. kvétna
nésledujiciho roku.

B2.3. Dodavka tepla pro vytapeni se zahaji v otopném obdobi, kdyZz prim&rna denni teplota venkovniho
vzduchu v pfisluiné lokalit& poklesne pod +13°C ve dvou dnech po sob& nasledujicich a podle vyvoje
polasi nelze odekavat zvyseni této teploty nad +13°C pro ndsledujici den.

B2.4. Dodavatel mimo otopné obdob{ v obdobf od 1.6. do 15.6., je-li to technicky mozné, zahaji dodavky
tepla pro vytap&ni za podminek uvedenych v bodu B2.3., kdy odbé&ratel 1 kone&ny spotfebitel maji v pt{pads
nezajmu o doddvky tepla moZnost jim zamezit regulaénim zafizenim instalovanym na odb&rném tepelném
zatizeni’. Po dohod& s odbératelem lze zahdjit dodavku i jinak (i mimo otopné obdobi a bez ohledu na
vyvoj prim&mych teplot), pfipousti-li to technické a zasobovaci podminky>.

B2.5. Vytapéni se omezi nebo pterudi v otopném obdobi, kdyz primé&mé denni teplota venkovnitho vzduchu
vystoup{ nad +13°C ve dvou dnech po sob¢& nasledujicich a podle vyvoje polasi nelze olekéavat pokles této
teploty pro nasledyjici den. Pri nasledném poklesu primé&mé denni teploty venkovniho vzduchu pod +13°C
se vytap&ni obnovi.

B2.6. V pribéhu otopného obdobi je zdroj tepelné energie provozovan tak, aby na odb&mém misté byly
dodrzeny sjednané parametry (vykon, pritok teplonosné latky, dispozi¢ni tlak teplonosné latky). Parametry
jsou sjednéany v pfihladce (ptiloha & 2), teplotni k¥ivka a reZim topeni jsou sjedndvéany v teplotnim
diagramu (pfiloha &. 5).

B2.7. Dodavka teplé vody je zajidtovana celoro¢né, denné, a to dle sjednaného reZimu ohfevu TV (priloha &.
5) s vyjimkou podle bodu A4.23. smlouvy.

B2.8. Teplota topné latky v systému tstfedniho topeni (UT), m&fena v mist® ptedani dodavky, je regulovana
ve vyrobnim a rozvodném zatizeni dodavatele v zavislosti na teplot¢ venkovniho ovzdudi dle teplotnich
diagramit* vypracovanych pro jednotlivé lokality.

B2.9. P¥i poklesu teplot pod -15°C, pokud si to vyzada nutnost udrZeni chodu soustavy, je zahdjen nouzovy
provoz zdroju tepeiné energie (viz. bod. A2.28 smlouvy). Pferuien je okamzit¥, kdyZ to podminky
provozovani umozni.

B2.10. Tolerance teploty teplonosné latky, dle teplotnich diagramii, je stanovena na + 2°C s vyjimkou dodéavek
tepelné energie ze zdrojii tepelné energie na tuha paliva, u nichZ je stanovena na + 4°C.

B2.11. Teplota teplé vody, m&fFenéd na vytoku u kone¢ného spotiebitele a kontroln& v odb&rném mist& (paté&
objektu), je stanovena v rozmez{ +45°C az +60°C s vyjimkou odb&rovych pi¢ek spotieby v objektech
odbératele’.

B2.12. Kontrola dodrzovani parametrli teplonosné ldtky se provadi méfenim teploty teplonosné latky v miste
predani dodavky a mefeni teploty teplé vody na odb&mém mist& (paté objektu). M&eni musi splilovat
nésledujici podminky:

a) méfeni se provadi za p¥{tomnosti povétenych zastupcl dodavatele a odb&ratele;

b) mé&feni se provadi v ustdleném provoznim stavu v intervalech nejmén& 15 min. po dobu nejvice
1 hodiny;

¢) z nam&fenych hodnot se vypoclte aritmeticky primér, o vysledku se vyhotovi zépis, ve kterém musi
byt uvedeno datum a hodina provedeného méteni;

d) zapis musi byt potvrzen zéstupci obou smluvnich stran;

€) méfen{ teploty lze provadét trvale instalovanymi teploméry, teploméry se zdznamem méfenych
hodnot nebo dotykovymi teploméry. Pii vyhodnocovani udaju maji pfednost fidaje mefidel s vyssi
tfidou pfesnosti.

2.&. 406/2000 Sb., §6a, odst. 10
vyhl. & 194/2007 Sb., § 2, odst. §
viz ptiloha &. S smlouvy

vyhl. & 194/2007 Sb., § 4, odst. 1

2
3
4
5
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Cl. B3. Stanoveni mnozstvi dodavky
B3.1. MnozZstvi tepla pro vytapé€ni, odebraného jednotlivym odbératelem, je soutem mnoZstvi
spotfebovaného tepla na kazdém odb&mém misté.
B3.1.1. MnoZstvi spotfebovaného tepla pro vytapéni na jednotlivém odb&rném mist& se urdi:
a) v ptipadé méfeného odb&ru z udajll patnich méfidel spotfeby tepla instalovanych na vstupu do
odb&mého zafizeni odbératele (poptipad€ na zdroji tepelné energie);
b) v ptipadé neméfeného odb&ru zudaji rozlidovaciho me&feni na zdroji tepelné energie nebo
teoretickym vypo&tem ze spotfebovaného paliva;
¢) v ptipadé napojeni vice odbératelt na jedno odb&mé misto, mnoZstvi tepla ur¢ené na odb&émém
mist&, bude rozd&leno na jednotlivé odbératele pomérem podlahové plochy.
B3.2. MnoZstvi vody a tepla pro pFipravu TV, spotfebované jednotlivym odbératelem, je soultem
oddglenych odb&ri vody a tepla stanovenych na jednotliva odb&ma mista &i jejich tasti sjednané v ptiloze
¢. 2 této smlouvy.

Pravidla pro pfipad spole&né p¥ipravy teplé vody pro vice odb&rnych mist

V ptipade pripravy TV z jedneho zdroje pro vice odb&rnych mist v zdsobované lokalit& plati:

B3.2.1. MnozZstvi vody pro pfipravu TV (VC) spotfebované na zasobované lokalit¢ se urd{ z udaja

centrainfho vodoméru instalovaného na zdroji tepelné energie.

B3.2.2. Mnozstvi tepla, spotfebovancho pro pfipravu TV (Q,,) na zdsobované lokalitg, se uréi z udajli
méfFidla tepla pro TV na zdroji tepelné energie nebo v pripadé neméfenych odbert vypoctem®.
B3.2.3. Mnozstvi vody, spotfebované odbératelem na odb&mém misté &i jeho &dsti, se uréi pomérnym
podilem z Gdaji centralniho vodoméru na vstupu vody do systému TV instalovaného na zdroji
tepelné energie. Podil pfipadajici na odb&rné misto odbératele bude stanoven v souladu s platnou

legislativou nasledovné:

a) v ptfpadé obdrZeni Gdajl zpomé&rovych méfide! spotieby teplé vody (bytovych a nebytovych
vodomerl TV) od viech spotfebitelll, se tdaj centralntho vodomeru (V) rozdeli amérme podle
sou¢tu Udaji z pomérovych méfidel spotfeby TV v zi&tovacich jednotkach. Pokud je instalovano
méfeni spotfeby teplé vody na vstupu do zictovaci jednotky, pouZije se pfednostné pred souctem
Udajl z pomé&rovych mé¥idel spotieby TV v ziu&tovacich jednotkach tdaj tohoto méfeni;

b) v pripadg, Ze:

- v n&kterych objektech napojenych na odb&émé misto nejsou instalovana pomérovd mefidla, nebo

- za toto odb&rné misto nejsou v dohodnutém terminu pfedany udaje z pomérovych méfidel spotieby
TV, nebo

- je ubytového odb&ru odb&ratelem uveden adaj o spotiebg, ktery se 1i3{ od pram&mé spotieby
v tomto odb&mém mist& za 12 pFedchézejicich fakturadnich obdobi o vice nez 50%,

toto odbé&rné misto se povaZuje za nemé&fené a spotieba vody se stanov{ pro toto odb&mé misto &i

jeho tast jako 1,5nasobek srovnatelné spotfeby stanovené dodavatelem podle poslednf znamé
mefené spotfeby tohoto odb&mého mista; neni-li ani tato hodnota znama nebo doslo k podstatné
zméné& parametrl tohoto odb&mého mista, dodavatel provede odborny odhad spotteby;

B3.2.4. Spotieba tepla pro pkipravu TV na adb&mych mistech jednotlivych odbératelt se ur¢i pomé&mym
podilem z celkového mnoZstvi (uréeného z idaji mefidla tepla pro TV na zdroji tepelné energie
nebo v pkipadé nemafenych odbert vypodtem’).

B3.2.5. Podil pfipadajici na odb&rné misto odbératele &i jeho &ast se vypolte tak, ze Gdaj spotfeby tepla pro
TV (Q,,) na zdroji tepelné energie se rozdeli na slozku zékladni (Q ., = 0,3 Q) a slozku

spotiebni (Qrv.s =0,7 QW).

e Slozka zakladni Q se rozdeli na odb&ma mista jednotlivych odbérateld pomérem jejich
podlahové plochy.

* SloZka spotfebnf Q . se rozdéli na odb&md mista jednotlivych odbérateld pomérem mnoZstvi

teplé vody jimi spotfebované na odb&mém misté stanovenym dle bodu B3.2.3.

B3.2.6. Dodavatel na Zadost odbé&ratele umozni nahlédnutim do podkladt ov&feni vstupnich udaji pro
rozd&lovani nakladd za dodavku tepelné energie na jednotlivda odb&émé mista pfi spoletném meéfeni
mnoZstvi odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice odb&mych mist.

¢ viz bod B3.7.
7 vizbod B3.7.
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B3.3. Dodavatel pouZije pro potteby vyuctovani dle &lanku B3.2.3. a B3.2.5. této smlouvy udaje

z pom&rovych méfidel spotfeby TV odbératele za ndsledujicich podminek:

a) udaje budou pfedédvany souhrnn& (souget v3ech Udaji z pomérovych métidel zvétdeny o idaj spotfeby
TV ve spole¢nych prostorech - prddelna apod., a soucet udaju z pomérovych meéfidel v nebytovych
prostorech) samostatné za kazdé odb&mé misto pro bytovy a nebytovy odbé&r za pfisluiny kalenddini
mésic;

b) odecet musi byt proveden v posledn{ den v mésici;

¢) preddvané udaje musi byt potvrzeny povétenym zastupcem odbératele;

d) udaje musi byt pfedany vZdy pisemng, a to osobng, e-mailem nebo faxem dodavateli do 5. pracovniho
dne v mésici;

¢) meridla musi splitovat pozadavky metrologického zakona® a musi byt zabezpeteny proti nezddouci
manipulaci, kdy za splnéni t&chto podminek odpovidé odbératel, ktery je p¥ipadné nespln&ni podminek
pro pouZiti takovychto Gdajl pro rozittovan{ povinen dodavateli oznamit.

f) Pokud udaj me&ficiho zafizeni ve spole¢né pkipravng teplé vody je vy3si o 15 % nebo vice nez soulet
(dajil z pomé&rovych metidel viech odb&rnych mist podle pism. a), rozd&luji se ndklady spottebni slozky
ze viech odb&mych mist odpovidajicf soutu tdaji z metenf ve viech odb&rnych mistech jako slozka
spotiebn{ dle bodu B3.2.5., zbyvajici naklady jako sloZzka zékladni dle bodu B3.2.5. této smlouvy.

g) Pokud Udaje z pomé&rovych méfidel spotteby TV nebudou pfedany stanovenou formou a ve stanoveném
terminu, nebo nejsou splnény podminky pro jejich pouziti, bude odb&mé misto povaZovano za
nemé&fené a bude se postupovat podle bodu B3.2.3. b) smlouvy.

B3.4. Pokud dojde k poruse mé&fidel tepelné energie nebo pritoku ve vlastnictvi nebo opravn&ném uZivani
dodavatele, umisténych v objektu odbératele, kterd nebyla zpisobena cizim zavingnim, bude mnoZstvi
dodévek tepelné energie stanoveno ndhradnim zpisobem dle bodu B3.6. této smlouvy.

B3.5. Neumozni-li odbgratel dodavateli pfistup k m&fidlim tepelné energie z diivoddl na strang odbératele
(nepredanim kli¢, vym&nou kli¢d, instalaci jinych bariér) vypoéte se spotfeba nahradnim zplisobem dle
bodu B3.6.

B3.6.  Nahradni zplsob vypoétu v pFipadé poruchy métidel Qur, Qrva Viy
B3.6.1. V ptipade poruchy maFidel spotteby tepla UT se odebrané mnostvi stanovi v uvedeném pofadi

jednim z niZe uvedenych zptsobui:
a) dopocétem nemefenych dnt (mé&fidlo v porude, podkozeno nebo demontovano) ze dnd, kdy métidlo
v z¢tovacim obdobi (kalenddini mésic) métilo, vypodet se provede nasobenim podtu D%
nemé&fenych dni zji§t&nym primérem spotfeby na poCet D° mé&fenych dnd;
b) porovnéanim spotfeby ve srovnatelném objektu v p¥isluiném kalendainim obdobi;
c) prepoltem ze spotieby tepla v pfechdzejicim srovnatelném obdobf (v pFipad? stanoveni mnoZstvi
tepla pro vytap&ni bude provddéna korekce na rozdilnou naro&nost obdobi na vytipéni);
d) vypoétem 2 tepelné bilance objektl napojenych na odb&rné misto.
B3.6.2. Nahradni vypocet spotfeby Qrv a Vv v pfipadé poruchy méridel:
- pfi porude métidla Qry z naméfeného Vry x qry (primé&rmné za posledni tfi mé&sice);
- pfi porue métidla Vv z naméfeného Qry / qrv (primemé za posledni tfi mé&sice),
- pfi porude mefidla Qqy i Vv primérem za posledni tfi mé&sice.
B3.6.3. Pokud bude mnoZstvi dodavky stanoveno nahradnim zpisobem, dodavatel piedloZi odbérateli
vypocet, a to spolu s vya&tovanim (fakturou).

B3.7. V pripadé, Ze na domovnim zdroji tepelné energie (plynova kotelna, kotelna na tuh4 paliva) neni
instalovdno meéfidlo spotfeby tepelné energie, vypolte se mnoZstvi dodané tepelné energie ze
spotfebovaného paliva pro zdroj tepelné energie v souladu s platnou legislativou.

Cl. B4, Zfizeni nového odbérného mista
B4.1. Odbé&mé misto se zfizuje:
a) prehlasenim dle bodu A6.6. smlouvy;
b) zFizenim nového odb&mého mista.
B4.2.  Zfizenim nového odb&mého mista se rozumi v pfipadé mé&fenych odberl instalace méficiho uzlu pfi:

¥ 2.&.505/1990 Sb. o metrologii ve zn&ni pozdéj3ich predpist,
? viz bod A2.22.
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B4.2.1. napojeni nového odb&rného tepelného zafizeni na zdroj &i rozvod tepelné energie ve vlastnictvi
nebo opravnéném uzivani dodavatele;

B4.2.2. vzniku samostatného odbé&mého tepeiného zafizeni oddélenim nebo rozdélenim stdvajiciho
odbémého tepelného zakizeni

B4.2.3. vzniku samostatného odb&mého tepelného zafizeni zplsobem vy3e neuvedenym.

B4.3. Nové odb&rné misto ziidi dodavatel na pisemnou Zadost odbératele o zfizeni nového odb&mého mista

(dale jen Zadost) a za splnéni niZe uvedenych podminek.
B4.3.1. Zadost musi obsahovat:
a) popis mista, kde mé byt nové odb&mné misto zizeno, doloZeny snimkem katastralni mapy;
b) doklad o vlastnictvi objektu, kde ma byt odb&mé misto zfizeno a souhlas vlastnika objektu;
¢) doklad opravnéni k jednan{ fyzické osoby jménem pravnické osoby nebo organizace (povéteni);
d) divod ziizeni novéha odb&rného mista a charakter odbéru (bytovy, nebytovy, smideny);
e) pozadované parametry dodavky teplené energie;
f) projektovou dokumentaci ke zi{zen{ odb&mého mista;
g) pozadovany termin zfizeni odb&mého mista;
h) u zfizeni nového odb&mého mista dle bodu B4.2.2. také souhlas v3ech odbératell odebirajicich
dosud prostfednictvim spoledného odb&rmého tepeIného zat{zeni.

B4.4. Néklady souvisejici s upravou odb&rného tepelného zafizeni z podnétu odbé&ratele v&etné projektu a
s osazenim méfidla tepla hradi odbératel, méFidlo tepla dod4 dodavatel, pokud nebude pisemng predem
dohodnuto jinak.

B4.5. Zadosti jsou dodavatelem evidovany v poiadi dle data dorugeni, dojde-li vice Zadosti v jeden den, ma
dodavatel pravo volby potadi.

B4.6. Dodavatel po obdrZzeni Zadosti provede do 30 dni od dorudeni Zzadosti technické, investi¢ni a
ekonomické posouzeni. Na zdklad€ posouzeni dodavatel sd&li, zda je zifzen{ nového odb&mého mista
mozné, pokud ano, tak stanovi vydi predpoklddanych nékladi na zfizeni nového odbé&mého mista
odbératele, ptedpokladany termin realizace, podil odbé&ratele na nakladech souvisejicich se zajidténim
dodévky tepelné energie a podminky ptipojen{ k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné
energie dodavatele'?.

Cl.B5.  Reklamagni fad

BS.1.  Vadné plnéni na strang dodavatele dle této smlouvy je odbératel opravnén reklamovat.

BS5.2. Reklamaci dodavek tepelné energie (dale jen reklamaci) je odbératel povinen uplatnit pisemné na
adrese dodavatele ve Thitg do 30 dnli od zjisteni vadného pin¥ni dodavatele, nejpozd&ji do 6 masict od
toho, co byla dodavka uskutetn&na. Reklamace mus{ obsahovat udaj, Ze se jednd o reklamaci dodavky
tepelné energie, oznaen{ odberatele, dotéeného odb&rného mista, popis vadného pIn&ni a oznaZeni dlikazi
o takové skute¢nosti, reklamovany rozsah pIn&ni a specifikaci, &eho se odbératel reklamaci domaha.

BS5.3. Reklamace bude dodavatelem posouzena v jednoduchych zaleZitostech bezodkladng, v ostatnich
ptipadech, kdy lze o reklamaci rozhodnout na zdklad& dostupnych a nepochybnych udajti, ve thatg 30 dnt
od uplatnéni reklamace. V piipad® nutnosti zjisténi a zdokumentovéni skutkového stavu véci se tato lhita
pfimé&Fené prodluZuje, o této skutednosti dodavatel pisemn& uvédomi odbératele s pripojenim odiivodnén,

BS.4. Uplatnénd reklamace nemd vliv na platebn{ povinnost odbératele a splatnost ceny a zaloh dle této
smlouvy. PFipadné vzniklé naroky na slevu z ceny z divodu opravnéné reklamace prokazateln& vadného
pln&ni budou dodavatelem po jejich vy&isleni vyplaceny odbgrateli ve lhité dle bodu A5.12. smlouvy na
jeho ucet.

B5.5. Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti udajit mé&feni nebo zjisti-li zdvadu na méticim zafizeni, ma
pravo pozadovat jejich prezkoudeni. Dodavatel je povinen na zaklad odbératelovy pisemné Zadosti meFici
zatizeni do 30 dnfll pfezkouset, a je-li vadné, vyménit. Odbé&ratel je povinen poskytnout k vyméng méficiho
zatizeni nezbytnou soudinnost. Je-li na méficim zatizeni zji§téna zdvada, hradi naklady spojené s jeho
ptezkoudenim a vymé&nou dodavatel. Neni-li zadvada zjidt&€na, hradf tyto ndklady odbgratel'".

B5.6. P zjistdni podkozeni metidel a zafizeni nebo jejich plomb, nebo v ptipad€ zjidt€ni neopravnéne
manipulace s nimi, povaZuje se reklamace bez dalifho jako neopravnéna.

B5.7.  Pti neopravnéné reklamaci, které je zjevng bezdiivodna a neopodstatnéna, se odbé&ratel zavazuje zaplatit
dodavateli smluvn{ pokutu dle bodu A5.10. této smlouvy.

197.5.458/2000 Sb., § 76, odst. 9, pism. e)
7., 458/2000 Sb., § 78, odst. 2
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B5.8. Ostatni otazky reklamaci a odpovédnostl se fedi dle prisludnych ustanoveni z. & 513/1991° Sb.<a.
v souladu s pi‘lsluﬁnyml normami a s obchodnimi podminkami dodavateldl energii potfebnych pro vygob u o
tepelné energie. O =

B5.9. Za reklamaci dodavek se nepovaZuje reklamace zjevn& nespravn& uvedenych udajii ve faktufe 2ay
dodavku. Pfi reklamaci zjevné nespravné uvedenych udajii ve faktufe za dodavku (oznaceni odbémeﬁo:
mista, oznadeni odbératele, chyby v psani a poétech a jiné nespravnostx) je odbératel povinen na tyto vady
upozornit a fakturu pted splatnosti dorugit zpé&t dodavateli, ktery zajisti jeji opravu a zasle ji zpét odbérateli.
Doba splatnosti v ptipad€ vystaveni opravené faktury z divodu zjevn& nespravné uvedenych udaji zacne

plynout znovu od vystaveni opravené faktury.V ptipadé neopravn&ného vraceni faktury ziistadva splatnost
faktury nezmé&néna.

vV Olomouci dne: VY.L

79 -08- 2011

...... B D TR PO o~ SO o
“'za odbératele

za dodavatele
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Dodatek

ke Smlouve o dodavee tepeln¢ energie Cislo: 375/01T

Dodavatel:

Firma: OLTERM & TD Olomoug, a.s.

Sidlo: Olomouc. Janského 4698, PSC 779 00

Udaj o zapisu: Zapsana v obeh. rejsti. u KS v Ostrave, odd. B viozka 8§72
IC: 47677511

Zastoupena :
(dale jen dodavatel)

Odbératel:

Firma/jméno: VA Olomouc,Gagarinova 19,p.o.

Sidlo/adresa: Gagarinova 19, 772 00, Olomouc - Drozdin

l"(laj OERAPISIE s caomemme i Sioins o siossviem aoiinsss & ibecoa’s sesisin i sinsnsinia weeeesilEg

IC/RC : 70631069 ) .
DIC: '

Statut. zastupce: ... UK PTETY. & st e atr i
(dale jen odbératel)

se dohodli na uzavieni tohoto Dodatku, kterym se méni shora uvedena Smlouvou o dodavee tepelné
energie takto:

I
Ustanoveni ¢l, 4. s nazvem ,,Podminky dodavky* se méni tak, 7e se do ¢l 4.1. vkladé pred vétu
“Po dohodé s odbératelem lze zahdjit dodavku i jinak... ", nové souvéti ve znéni:

Dodavatel mimo otopné obdobi v obdobi od 1.6. do 15.6., je-li 10 technicky mozné, zahdji
dodavky tepla pro vvidpéni za podminek uvedenych vél. 4.1, kdy odbératel i konecny
spotfebitel maji v pripadé nezdjmu o dodavky tepla moznost jim zamezit regulacnim zarizenim
instalovanym na odbérném tepeiném zarizeni (z.¢. 406/20008b., §6a, odst. 10).

II.
Ostatni smiuvni ujednani zGstavaji beze zmen.

I11.
Tento dodatek nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu a vyhotovuje se ve dvou stejnepisech.

vV Olomouci dne; VvV  Olomouci dne:

za dodavatele © za odbératele e




