
 

 

S M L O U V A   O   D Í L O 
  

 číslo zhotovitele: VAKHK/01/2022 
 
 

uzavřená podle § 2 586 a násl. zák. č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku 

 
 
 

I.  Smluvní strany 
 
 
 
1. Objednatel  
 

 
Obchodní korporace:    Vodovody a kanalizace Hradec Králové, a. s. 
   Víta Nejedlého 893 
   500 03 Hradec Králové 
Zástupce organizace:   Ing. Ji ří Šolc     
   ředitel společnosti na základě pověření 
Bankovní spojení:    Komerční banka a.s., pobočka Hradec Králové 
Číslo účtu:   43304511/0100 
IČO:   48172898 
DIČ:   CZ48172898 
zapsán do Obchodního rejstříku Krajského soudu v Hradci Králové dne 1.11.1993 pod 
spisovou značkou B 964. 
 
(dále jen „Objednatel“) 
 
 
 
2. Zhotovitel  
 

 
Obchodní korporace:    GEOVAP, spol. s r. o. 
   Čechovo nábřeží 1790 
   530 03 Pardubice 
Zástupce organizace:    Ing. Robert Matulík  
   jednatel společnosti 
Bankovní spojení:   Česká spořitelna, a.s. 
Číslo účtu:   500069362/0800 
IČO:   15049248 
DIČ:   CZ15049248 
 
zapsána do obchodního rejstříku Krajského soudu v Hradci Králové, pobočka Pardubice, 
dne 26.2.1991 pod spisovou značkou C 234.  
 
(dále jen „Zhotovitel“)  
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II.  Úvodní ustanovení 
 

1. Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu o dílo, kterou se zhotovitel zavazuje 
poskytnout objednateli úpravy aplikací ZVSTI (Žádost o vyjádření subjektu technické 
infrastruktury) a VSTI (Vyjádření subjektu technické infrastruktury). 

 

III.  Předmět smlouvy a termíny pln ění 
 

1. Identifika ční údaje 
 
Označení zakázky zhotovitele:  VAKHK/01/2022 

 
2. Předmět pln ění 

 
- Anketa spokojenosti pro systém VSTI 

To znamená funkcionalitu: 
• modul pro automatické odeslání emailu s odkazem na webový dotazník 

spokojenosti současně s vydáním vyjádření 
• tvorba webového dotazníku a zaznamenání výsledků (dva dotazy 

s hodnocením 1 až 5 a jeden volný text hodnocení) 
• složka s výsledky dotazníků 

- Vrácení žádosti k úpravě/doplnění 
To znamená funkcionalitu: 

• Zaznamenat do historie zpracování žádosti toto vrácení 
• Odeslat žadateli e-mail s odkazem, který umožní žadateli 

úpravu/doplnění žádosti 
• Zaznamenat do historie zpracování toto provedení úprav/doplnění 

- Statistické hodnoty zpracovaných žádostí 
To znamená tyto výstup(y) obsahující: 

• počet odeslaných vyjádření podle osob za měsíc, čtvrtletí, rok 
• min / max počet dnů od přijetí žádosti do odeslání vyjádření žadateli 

podle osob za měsíc, čtvrtletí, rok 
• průměrná doba zpracování žádostí (od přijetí po odeslání) za zvolené 

období (měsíc, čtvrtletí, rok) 
• počet žádostí odeslaných po termínu (s rozlišením dle osob) a odkaz na 

ty žádosti, o které se jednalo podle osob za měsíc, čtvrtletí, rok 
- Limit pro zpracování vyjádření: 

• uživatelsky nastavitelný limit zpracování vyjádření podle důvodů žádostí 
(ve výchozím stavu všechny důvody ponechat na limitu 30 dní) 

- Tyto úpravy stávající aplikace:  
Upravit VSTI tak, aby se na vyjádření objevil podpis osoby, která vyjádření schválila 
(VAK dodá podpisy osob). Upravit součet „Platné dle osob“, aby se do celkového součtu 
nezapočítávala „Interní stanoviska KHP a interní stanoviska VAK“. Vyměnit pořadí osob 
– na místo Petráčková půjde Nechvílová a opačně. Požadavek na možnost zobrazení 
(jako je to v Marushce) – grafika vyjadřovací služby ty červené rámečky stanoviska rok 
2022, nyní je to do roku 2021 a pokud to půjde, tak v žádostech, pokud tam dáme do 
žádosti např. číslo stavby ČEZu, vymaže se vyplněné katastrální území nebo cokoliv 
dalšího, co tam bylo vyplněno a už to nejde doplnit. Tak pokud by to tam mohlo zůstat 
Na kartě přílohy přidat funkci seřadit pořadí příloh ve vyjádření podle sloupce, který si 
vybere operátor. Tomáš Konečný udělení „role O“ ve VSTI. Do karty „Přílohy“ v žádosti 
přidat funkci „Stáhnout vše“, která by stáhla všechny přílohy najednou. Ve funkci „Upravit 
vyjádření – grafika“ přidat do tlačítka „přehledka“ přednastavené měřítko 1:500 
Ve funkci „Upravit vyjádření“ upravit konfiguraci – pokud začínám na kartě „šablona“ a i 
po přepnutí se do karty „grafika“ zobrazit se tlačítko „přehledka“.  
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Funkce „Anketa spokojenosti pro systém VSTI“ a „Vrácení žádosti k úpravě/doplnění“ 
jsou pro registrované uživatele, anketa spokojenosti je řešena jako součást e-mailu 
s vyjádřením. 
 
3. Termíny pln ění 
 

Položka Termíny p ředání 

Anketa spokojenosti pro systém VSTI 
 31. 12. 2022 

Vrácení žádosti k úpravě/doplnění 
 31. 10. 2022 

Statistické hodnoty zpracovaných žádostí 
 31. 10. 2022 

Úpravy stávající aplikace  
 31. 10. 2022 

Limit pro zpracování vyjádření 
 31. 10. 2022 

 

IV.  Cena za dílo 
1. Celková cena za dílo činí: 

Cena bez DPH:   99 450,00 K č 

DPH (21 %):   20 884,50 Kč 

Cena celkem s DPH:  120 334,50 K č 

 

2. Smluvní strany se dohodly, že pokud dojde v průběhu vyhotovování díla dle této 
smlouvy k rozšíření díla na základě požadavků objednatele, pro vícepráci bude 
použita hodinová sazba 850 Kč/hod bez DPH.  

3. Veškeré ceny uvedené v této smlouvě jsou dohodnuté smluvními stranami. 

4. Práce jsou prováděny z pracoviště firmy GEOVAP, spol. s r.o., Čechovo nábřeží 
1790, Pardubice, příp. Štefánikova 61, Brno. 

5. Smluvní strany se dohodly, že pokud dojde v průběhu vyhotovování díla dle této 
smlouvy ke změně zákonné sazby DPH stanovené pro příslušné plnění vyplývající 
z této smlouvy, bude tato sazba promítnuta do všech cen uvedených v této smlouvě 
s DPH a poskytovatel je od okamžiku nabytí účinnosti změny zákonné sazby DPH 
povinen účtovat platnou sazbu DPH. O této skutečnosti není nutné uzavírat dodatek 
k této smlouvě. V rámci platných právních předpisů je ke dni podpisu a účinnosti této 
smlouvy uváděna současně platná sazba DPH. 

V.  Fakturace a platební podmínky 
1. Termíny fakturace – daňový doklad bude vystaven po podpisu předávacího protokolu 

dle čl. IX. této smlouvy. Splatnost faktur je 15 dnů ode dne doručení objednateli.  

2. Veškeré daňové doklady musejí obsahovat náležitosti daňového dokladu dle zákona 
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění a kopii předávacího 
protokolu. 
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VI.  Součinnost objednatele 
 

1. Objednatel se zavazuje poskytnout zaměstnancům zhotovitele potřebné informace 
a zprostředkovat neprodleně přímý styk zhotovitele s pověřenými zástupci 
objednatele. 

2. Objednatel se zavazuje umožnit zhotoviteli zabezpečený vzdálený přístup do své 
datové sítě z IP adresy zhotovitele prostřednictvím VPN protokolem TCP/IP za 
účelem plnění předmětu díla a monitorování provozu, a to nejpozději při zahájení 
implementace. Vzdálený přístup bude umožněn až do okamžiku předání/převzetí 
díla (datum akceptace). Zhotovitel je povinen zachovat pravidla ochrany obchodních 
a osobních dat objednatele. 

3. Zjistí-li zhotovitel při postupu prací vady ve spolupůsobení objednatele, je povinen 
na to objednatele bez odkladu upozornit. 

4. Další spolupůsobení nezahrnuté pod předcházejícími odstavci bude řešeno formou 
sjednání dodatků ke smlouvě. 

VII.  Předání díla, reklamace a odstra ňování vad 
 

1. Další součinnost nezahrnutá pod předcházejícími odstavci bude řešena formou 
sjednání dodatků ke smlouvě. 

2. Po dokončení implementace v termínu dle čl. 3. této smlouvy, předá zhotovitel dílo 
objednateli.  

3. Objednatel je oprávněn reklamovat vady plnění po dobu trvání záruční doby. 
Reklamace musí být řádně doloženy a musí mít vždy písemnou formu. Sjednaná 
záruční doba činí 24 měsíců. Záruční doba začíná běžet dnem převzetí výsledků 
práce objednatelem (podpisem předávacího protokolu). Za řádně písemně předanou 
reklamaci se považuje její řádné zapsání do systému HelpDesk GEOVAP dle platné 
smlouvy o poskytování technické podpory provozu GIS z r. 2014 a jejích dodatků. 

4. V záruční době budou oprávněně reklamované vady díla odstraněny na náklady 
zhotovitele, a to včetně nákladů na dopravu. Zhotovitel se zavazuje k odstranění 
nebo nápravě závažných vad, které znemožňují dílo řádně provozovat, do třech 
pracovních dnů od uplatnění reklamace. Oprava ostatních vad bude provedena do 
14 dnů, případně v termínu, na kterém se smluvní strany písemně dohodnou.  

VIII.  Vymezení práv objednatele a zhotovitele 
 

1. Vyhotovení dohodnutého díla je určeno pro potřeby objednatele. Po předání díla 
(podpisu Předávacích protokolů) se objednatel stane jeho jediným vlastníkem s 
právy a povinnostmi z toho plynoucími, s výjimkou práv autorských. 

2. Předání díla nebo jeho části objednatelem jiným subjektům bez souhlasu zhotovitele 
má za následek požadavek na odpovídající úhradu škody zhotoviteli. 

IX.  Splnění smlouvy  
 

1. Dílo se pokládá za úspěšně splněné oboustranným podpisem předávacího 
protokolu, za předpokladu řádně a včas vyhotoveného díla, v souladu s podmínkami 
dohodnutými v této smlouvě. Den podpisu předávacího protokolu objednatelem je 
dnem uskutečnění zdanitelného plnění dle zákona č. 235/2004 Sb. v platném znění. 

 

 

  



Smlouva o dílo číslo zhotovitele: VAKHK/01/2022 

GEOVAP, spol. s r. o. 5                     Vodovody a kanalizace Hradec Králové, a.s. 

X.  Majetkové sankce 
 

1. Smluvní strany pro případ porušení povinností vyplývajících z této smlouvy dohodly 
tyto majetkové sankce: 

a) v případě prodlení objednatele s úhradou faktury, je zhotovitel oprávněn 
požadovat zaplacení smluvního úroku z prodlení ve výši 0,1 % z ceny bez DPH 
uvedené na faktuře za každý započatý den prodlení.  

b) v případě prodlení zhotovitele se splněním kteréhokoliv termínu uvedeného v odst. 
III.3 této smlouvy je objednatel oprávněn požadovat zaplacení smluvní pokuty 
z prodlení ve výši 0,1 % z ceny díla (bez DPH) za každý započatý den prodlení. Tím 
není dotčen nárok objednatele na náhradu škody.   

2. Smluvní pokuty jsou splatné do 15 dnů ode dne doručení písemné výzvy k jejich 
zaplacení povinné smluvní straně. 

XI.  Pověření zaměstnanci objednatele 
1. Osoba oprávněná pro jednání ve věcech smluvních: Ing. Pavel Loskot, 

technickoprovozní náměstek Vodovody a kanalizace Hradec Králové, a.s., 
pavel.loskot@vakhk.cz, tel. 602 644 260.  

2. Pracovník pověřený pro věcná jednání ve věcech této smlouvy, koordinační činnosti 
v otázkách smluvních u objednatele: Ing. Jan Vlček, vedoucí oddělení 
vodohospodářského rozvoje, jan.vlcek@vakhk.cz, tel. 602 644 260.  

XII.  Pověření zaměstnanci zhotovitele 
1. Osoba oprávněná pro jednání ve věcech smluvních: Ing. Ivan Pecina, Projekt 

Manager, ivan.pecina@geovap.cz; tel. 602 182 061. 

2. Zaměstnanec pověřený pro věcná jednání ve věcech této smlouvy, koordinační 
činnosti v otázkách smluvních u zhotovitele: Ing. Martin Grundman, vedoucí projektu, 
martin.grundman@geovap.cz, tel. 466 024 629. 

XIII.  Vyšší moc 
1. Každé zdržení nebo selhání při provádění této smlouvy kteroukoliv smluvní stranou 

nebude nesplněním závazku ani nebude důvodem k vyrovnání škod kteroukoliv 
smluvní stranou, jestliže takovéto zdržení nebo nesplnění je zaviněno výskytem 
událostí, která nemohla být rozumně předpokládána, které nemohlo být zabráněno 
a která brání řádnému plnění smluvních povinností. Touto událostí nejsou myšleny 
zpožděné dodávky obchodních partnerů smluvních stran. 

2. Jestliže je zřejmé, že v důsledku událostí dle bodu 1. tohoto článku zhotovitel nebude 
schopen plnit závazky uvedené v této smlouvě ve smluveném termínu, pak o tom 
bezodkladně uvědomí objednatele. Smluvní strany se dohodnou na prodloužené 
době plnění odpovídající následkům vyšší moci, případně na zrušení smlouvy. 

3. Jestliže kterákoliv ze stran nemůže plnit své smluvní závazky po dobu třiceti po sobě 
jdoucích dnů nebo úhrnem po dobu dvou měsíců ve smluvní době z důvodů vyšší 
moci, projednají smluvní strany tento případ mezi sebou a rozhodnou o možných 
postupech. 

4. Nastane-li případ vyšší moci, pak smluvní strana, která uplatňuje nároky z důvodu 
vyšší moci, předloží druhé smluvní straně důkazy prokazující její existenci a sdělí 
předpokládanou dobu trvání. 

5. Právní úpravy jakýchkoliv vztahů existující v okamžiku podpisu této smlouvy, o 
kterých strany věděly či vědět mohly, nemohou být vykládány jako příčiny vyšší moci. 
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XIV.  Odstoupení od smlouvy 
 

1. V případě závažného nedodržení podmínek smlouvy některou ze smluvních stran, 
má druhá strana právo na odstoupení od této smlouvy. Odstoupení od smlouvy musí 
být oprávněnou stranou provedeno písemně. Písemnému odstoupení od smlouvy 
musí předcházet písemné upozornění na neplnění podmínek této smlouvy druhou 
stranou. Čekací doba mezi písemným upozorněním a odstoupením budou 2 týdny. 

2. Za závažné porušení povinnosti se na straně zhotovitele považuje prodlení 
s vyhotovováním díla nebo jeho jednotlivých částí nejméně 30 dnů po smluvených 
termínech. 

3. Za závažné porušení povinností na straně objednatele se považuje prodlení 
objednatele s uhrazením řádně vystavené a doručené faktury po dobu nejméně 30 
dnů, pokud tato není předmětem reklamačního řízení.  

XV.  Závěrečná ujednání 
 

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu všemi smluvními stranami a účinnosti 
dnem uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 
(dále jen „zákon o registru smluv“), v platném znění. Společnost Vodovody a 
kanalizace Hradec Králové, a. s. se zavazuje neprodleně, nejpozději však do deseti 
pracovních dní od podpisu smlouvy všemi smluvními stranami zajistit uveřejnění 
smlouvy v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb. a o uveřejnění 
neprodleně informovat zbylé smluvní strany. Všichni účastníci smlouvy berou na 
vědomí a výslovně se zavazují, že nezahájí žádné plnění dle této smlouvy před jejím 
uveřejněním v registru smluv. 

2. V případě zániku některé ze smluvních stran přecházejí práva a povinnosti plynoucí 
z této smlouvy v plném rozsahu na právního nástupce smluvní strany. 

3. Stane-li se některé ustanovení smlouvy neplatným nebo neúčinným, nedotýká se to 
ostatních ustanovení této smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany 
se zavazují dodatkem k této smlouvě nahradit ustanovení neplatné či neúčinné 
novým ustanovením platným nebo účinným, které nejlépe odpovídá původně 
zamýšlenému účelu ustanovení neplatného nebo neúčinného. Do té doby platí 
odpovídající úprava obecně závazných právních předpisů České republiky. 

4. Vztahy touto smlouvou blíže neupravené se dále řídí ustanoveními zák. č. 89/2012 
Sb., občanský zákoník, v jeho pozdějším znění, příp. zák. č. 121/2000 Sb., autorský 
zákon, v jeho pozdějším znění. 

5. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, že byla 
uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně 
a srozumitelně a na důkaz souhlasu připojuji své podpisy. 

6. Tuto smlouvu lze změnit pouze písemnými dodatky po dohodě smluvních zástupců 
obou smluvních stran. 

7. Tato smlouva je provedena ve dvou vyhotoveních, z nichž každé má platnost 
originálu a zhotovitel i objednatel obdrží po jednom vyhotovení. 

 
V Pardubicích dne: ………………                             V Hradci Králové dne: …………….. 
Za zhotovitele:                                                           Za objednatele: 
 
 
 
……………………………………                                  ……………………………… 
        Ing. Robert Matulík      Ing. Jiří Šolc   
       jednatel společnosti                  ředitel společnosti 


