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Smlouva o poskytnutí systému PROEBIZ MARQUET 
a služeb s ním spojených 

č. 3413/LK/CZ 
č. OLP/3246/2022 

 
Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřeli: 
 

1. Liberecký kraj, U Jezu 642/2a, 460 01 Liberec - Liberec IV-Perštýn 
zastoupený: Martinem Půtou, hejtmanem, v plné moci Mgr. Martinou Šťastnou, vedoucí 
oddělení veřejných zakázek 
IČO: 70891508, DIČ: CZ70891508 

dále jako „objednatel“ na straně jedné 
 

a 
 

2. PROEBIZ s.r.o., Masarykovo náměstí 52/33, 702 00 Ostrava – Moravská Ostrava 
 zastoupena: Ing. Petrem Mikulášem, na základě pověření 
 IČO: 64616398, DIČ: CZ64616398 

Zapsaná u Krajského soudu v Ostravě, oddíl C, vložka 9176 
dále jako „poskytovatel“ na straně druhé 
 

společně také jako „smluvní strany“ 
 

t u t o   s m l o u v u 
 

Preambule 
Tato smlouva vychází z účasti objednatele na časově ohraničené (leden 2021 - prosinec 2021) 
marketingové akci „PROEBIZ MARQUET mini“. Verze systému a ceny uvedené v této smlouvě  byly 
stanoveny na základě uvedené marketingové akce. 

 
 
 

I. Předmět smlouvy 
1. Poskytovatel umožňuje objednateli užívání systému PROEBIZ MARQUET mini (dále také 

„MARQUET“), umístěného na serveru poskytovatele, vzdáleným přístupem přes internetové 
rozhraní (služba ASP). 

2. Poskytovatel bude poskytovat objednateli službu Maintenance (tj. hotline, správa dat, zálohování 
dat a update systému). 

3. Objednatel má k dispozici jednu komoditní skupinu v systému MARQUET (objednávky do celkové 
max. hodnoty 750 tis. Kč/1 rok). Navýšení komoditních skupin je zpoplatněno podle bodu III. 4. 

4. Poskytovatel bude poskytovat objednateli datový prostor v úložišti na serveru poskytovatele. 
Objednatel má k dispozici prostor v objemu 5 GB. Navýšení datového prostoru je zpoplatněno 
podle bodu III. 5. 

5. Poskytovatel bude poskytovat objednateli customizační práce k systému MARQUET, pokud to 
bude objednatel požadovat. 

6. Objednatel má k dispozici 45 uživatelských přístupů do systému MARQUET pro své zaměstnance. 
Navýšení počtu přístupů je zpoplatněno podle bodu III. 6. 

7. Navýšení počtu komoditních skupin, datového prostoru, customizačních prací nebo počtu 
uživatelských přístupů bude objednatel realizovat prostřednictvím vystavených objednávek, které 
zašle poskytovateli. V objednávce musí být vždy uveden odkaz na tuto smlouvou, včetně jejího 
evidenčního čísla.  
 

Okomentoval(a): [HM1]: Jestli si pamatuju dobře, tak minule 
jsme je taky nechtěli, ne? 
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II. Časové plnění smlouvy 
1. Poskytovatel umožňuje objednateli užívání systému MARQUET a bude poskytovat služby uvedené 

v bodech I. 2. - I. 6. po dobu 2 let, počínaje dnem účinnosti této smlouvy. 
 

III. Cenová ujednání 
1. Cena za užívání systému MARQUET po dobu 1 roku je stanovena dohodou a činí 29.700,- Kč bez 

DPH (slovy: dvacet devět tisíc sedm set korun českých). 
2. Cena za užívání služby Maintenance po dobu 1 roku je zahrnuta v ceně bodu III. 1. 
3. Cena za užívání systému MARQUET podřízenou organizací po dobu 1 roku je stanovena dohodou 

a činí 3.600,- Kč bez DPH (slovy: tři tisíce šest set korun českých). Tuto cenu budou hradit 
poskytovateli samy podřízené organizace na základě zvláštní smlouvy uzavřené mezi 
poskytovatelem a podřízenou organizací. 

4. Cena za jednu komoditní skupinu na dobu 1 roku je zahrnuta v ceně bodu III. 1. Cena za každou 
další komoditní skupinu na dobu 1 roku je stanovena dohodou a činí 24.500,- Kč bez DPH (slovy: 
dvacet čtyři tisíc pět set korun českých).  

5. Cena za využití datového prostoru je stanovena dohodou a je uvedena v Příloze č. 1 - Ceník 
datového prostoru a customizací v systému MARQUET. 

6. Cena za customizační práce je stanovena dohodou a je uvedena v Příloze č. 1 - Ceník datového 
prostoru a customizací v systému MARQUET. 

7. Cena za každý uživatelský přístup v prostředí objednatele nad 45 přístupů je stanovena dohodou 
a činí 25,- Kč bez DPH měsíčně.  

8. Cena za každý uživatelský přístup v prostředí podřízené organizace nad 1 přístup je stanovena 
dohodou a činí 25,- Kč bez DPH měsíčně.  

9. Objednatel se zavazuje platit poskytovateli ceny uvedené v článku III. na základě faktur - daňových 
dokladů vystavených poskytovatelem, které budou splatné do 30 dnů ode dne vystavení faktury. 
V případě poskytnutí některé služby v průběhu ročního období dle smlouvy bude poskytovatel 
fakturovat objednateli alikvotní část z ceny vypočtenou dle kalendářních dnů. 

10. Datum uskutečnění zdanitelného plnění nastává: 
a) u bodu III. 1. dnem účinnosti této smlouvy, 
b) u bodů III. 3. a III. 4. prvním dnem poskytnutí služby, 
c) u bodů III. 5., III. 7. a III. 8. vždy posledním dnem kalendářního kvartálu a v případě ukončení 

smlouvy posledním dnem smluvního období, 
d) u bodu III. 6. dnem provedení customizačních prací. 

11. Objednatel souhlasí s použitím elektronické faktury zaslané ve formátu PDF. Faktury budou 
zasílány na e-mail objednatele: jana.remenova@kraj.-lbc.cz a martina.stastna@kraj-lbc.cz, nebo 
na e-mail, který po uzavření této smlouvy objednatel poskytovateli písemně sdělí. Faktury budou 
opatřeny zaručeným elektronickým podpisem a budou splňovat veškeré náležitosti pro 
elektronické zasílání dokladů. 

12. Pro případ, že objednatel ceny uvedené v čl. III. nezaplatí řádně a včas, se smluvní strany dohodly, 
že poskytovatel je oprávněn znepřístupnit objednateli systém MARQUET a přerušit poskytování 
služeb do doby, než bude celková sjednaná cena objednatelem uhrazena. 

 
IV. Oprávnění 

1. Oprávnění podle této smlouvy se uděluje jako nepřenosné. Objednatel může užívat systém 
MARQUET pouze pro potřeby objednatele (případně pro potřeby podřízených organizací) a pouze 
prostřednictvím svých zaměstnanců (případně prostřednictvím zaměstnanců podřízených 
organizací). Objednatel není oprávněn k převodu a k prodeji svých práv k užívání systému 
MARQUET třetí osobě. Porušení těchto závazků ze strany objednatele zakládá právo 
poskytovatele od této smlouvy odstoupit a zamezit přístup do systému MARQUET. 

2. Objednatel toto oprávnění přijímá a zavazuje se za používání systému MARQUET zaplatit 
sjednanou cenu a dodržovat podmínky stanovené touto smlouvou. 

 
V. Práva a povinnosti smluvních stran 
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1. Poskytovatel se zavazuje, že neprodleně po podpisu této smlouvy umožní objednateli přes 
internetové rozhraní přístup k systému MARQUET, který bude označený názvem objednatele. 

2. Poskytovatel bude poskytovat na žádost objednatele správci systému objednatele službu Hotline 
v délce 12 hodin ročně, každý pracovní den od 8.00 do 16.00 hodin, na telefonním čísle +420 255 
707 010 a mailové adrese houston@proebiz.com; tato služba je zahrnuta v ceně dle bodu III. 2. 
V případě čerpání služby Hotline nad stanovený limit 12 hodin ročně bude objednatel platit za 
každou další hodinu 1.500,- Kč bez DPH (účtováno měsíčně až po započatých 15 minutách, přičemž 
do limitu se nezapočítává žádný jednotlivý hovor trvající méně než 5 minut). 

3. Objednatel předá poskytovateli do 14 dnů od podpisu této smlouvy jméno a kontaktní údaje 
správce systému a bude včas oznamovat případné změny v osobě správce systému. 

4. Objednatel má k dispozici data v systému MARQUET po dobu trvání této smlouvy. 
5. Objednatel souhlasí se zveřejněním svého názvu a případně loga v přehledu uživatelů systému 

MARQUET. 
 

VI. Ostatní ujednání 
1. Poskytovatel garantuje 99,5% dostupnost systému MARQUET v kalendářním měsíci. 
2. Poskytovatel si vyhrazuje právo, ve dnech pracovního klidu a v období po 20. hodině ve dnech 

pracovních, na krátkodobé přerušení provozu serverů např. z důvodu údržby, update, upgrade  
a oprav nebo výměny těch částí systému, které přímo ovlivňují poskytování služeb dle této 
smlouvy.  

3. Poskytovatel nenese zodpovědnost za přerušení poskytování služeb zaviněné třetími osobami či 
zásahem vyšší moci (požár, zemětřesení, apod.), případně poruchou na zařízeních ostatních 
dodavatelů (výpadek elektřiny, výpadek jiných serverů, apod.), pokud prokazatelně nebyl schopen 
těmto skutečnostem zabránit nebo předejít. Poskytovatel neodpovídá za případné škody či ušlý 
zisk objednatele v souvislosti s tímto přerušením poskytovaných služeb. 

4. Smluvní strany se dohodly, že veškeré informace, které si sdělí v rámci smluvního vztahu 
založeného touto smlouvou, mimo veřejně přístupné informace, jsou důvěrné a tajné a smluvní 
strany jsou povinny je chránit a utajovat před třetími osobami; to však neplatí o informacích, které 
bude objednatel povinen poskytnout podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 
k informacím. Smluvní strany se dohodly, že povinnost podle tohoto odstavce trvá i po dobu 6 
měsíců ode dne ukončení smlouvy. 

5. Poskytovatel bere na vědomí, že smlouvy s hodnotou předmětu převyšující 50.000 Kč bez DPH 
včetně dohod, na základě kterých se tyto smlouvy mění, nahrazují nebo ruší, zveřejní objednatel 
v registru smluv zřízeném jako informační systém veřejné správy na základě zákona č. 340/2015 
Sb., o registru smluv. Poskytovatel výslovně souhlasí s tím, aby tato smlouva včetně případných 
dohod o její změně, nahrazení nebo zrušení byly v plném rozsahu v registru smluv objednatelem 
zveřejněny. Poskytovatel prohlašuje, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažuje za 
obchodní tajemství a uděluje svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších 
podmínek.  
 

VII. Vymezení pojmů 
1. MARQUET - interní nákupní katalog určený k automatizaci opakovaných nákupů.  
2. Komoditní skupina - kategorie, která vyjadřuje seskupení položek dle shodného druhu nebo účelu 

využití (např. kancelářské potřeby, ICT, léky a léčivé prostředky, apod.). 
3. Správce systému - zaměstnanec objednatele, který přijímá, koordinuje a řídí požadavky osob 

objednatele oprávněné užívat MARQUET.  
4. Hotline - řeší technické požadavky jako např. potíže s přihlášením, s prohlížečem, správné 

nastavení webového prohlížeče, nastavení cookies, apod. Je poskytován pomocí telefonu, emailu 
nebo jiných dohodnutých komunikačních kanálů. 

5. Zálohování dat - zálohování databází a veškerých datových struktur poskytovatelem 1x denně 
s archivováním na externím médiu. Zálohy jsou ukládány v šifrované podobě. 

6. Správa dat - údržba dat v databázích a file systému. 
7. Update - údržba systému, průběžné vydávání záplat a oprav ať už funkčních nebo bezpečnostních. 

Okomentoval(a): [HM2]: Původní struktura věty nedávala 
smysl. 
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8. Customizace – úpravy systému MARQUET na základě požadavků objednatele. 
 

VIII. Závěrečná ujednání 
1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem 

zveřejnění v Registru smluv. 
2. Tato smlouva je vyhotovena ve třech exemplářích, z nichž poskytovatel obdrží jedno vyhotovení a 

objednatel obdrží dvě vyhotovení.  
3. Veškeré změny a doplňky této smlouvy je třeba učinit v písemné podobě, podepsané oběma 

smluvními stranami.  
4. Smluvní strany se zavazují, že veškeré případné spory, které vzniknou z této smlouvy, budou řešit 

vzájemnou dohodou s cílem zachování dobrých obchodních vztahů. 
5. Nedílnou součástí této smlouvy je příloha č. 1 - Ceník datového prostoru a customizací v systému 

MARQUET. 
 
 
V Liberci dne 21.7.2022       V Ostravě dne 14.7.2022 
 
 
 
 
 
………………………………….…….............           ……………………………………….……… 

Mgr. Martina Šťastná                Ing. Peter Mikuláš  
vedoucí oddělení veřejných zakázek                country manager 
                     Liberecký kraj                             PROEBIZ s.r.o. 
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Příloha č. 1  
 
Ceník datového prostoru a customizací v systému MARQUET 
 

Datový prostor v ceně (do) 5 GB 

Cena za datový prostor (měsíčně) 

5 GB - 5,999 GB 
6 GB - 7,499 GB 
7,5 GB - 8,499 GB 
8,5 GB - 19,999 GB 
nad 20 GB 

        890 Kč/měsíc 
1 090 Kč/měsíc 
1 190 Kč/měsíc 
1 690 Kč/měsíc 

+150 Kč / GB 
 
Customizace požadavků 

12 000 Kč / MD* 
Customizace funkcí pro pravidla 

 
*MD = člověkoden 
Ceny jsou uvedeny v Kč bez DPH a jsou určeny uživatelům systému MARQUET. 
 
 
 


