SMLOUVA O ZAJISTENi PROVOZU SLUZBY DVOUFAKTOROVE AUTENTIZACE

Smluvni strany:

Objednatel:

Sidlo:  Ulice
Mésto

IC

DIC

Spisova znacka :

Zastoupena

(ddle jen jako ,Objednatel”)
a

Poskytovatel:
Sidlo: Ulice
Mésto Praha 3
IC

DIC

Bankovni spojeni:
Cislo u¢tu:
Spisova znacka

Zastoupena

(ddle jen jako ,Poskytovatel”)

Cislo 09720-2022-026

€D Cargo, a.s.
Jankovcova 1569/2c

Praha 7 — Hole3ovice PSC -;,“"E-ﬁl’ti
281 96 678
CZ 28196678

oddil B, vlozka 12844, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstsk\’/m soudem v Praze
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€D - Informacéni Systémy, a.s.

Pernerova 2819/2a

PSC e
24829871

CZ 21!829871

oddil B vIozka 17064 zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u

Mestskeho soudu v Praze
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(Objednatel a Poskytovatel spolecné dale také jako ,Smluvni strany” a samostatné téz jako ,,Smluvni

strana“).

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb.,

obcansky zakonik,
(dale jen ,,ob€ansky zakonik")
tuto

Smlouvu o zajisténi provozu sluzby dvoufaktorové autentizace

(dale jen ,,Smlouva“)



1. UVODNIi PROHLASENiI SMLUVNICH STRAN

1.1 Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje, Ze splfiuje veskeré podminky a poZzadavky v této Smlouvé

stanovené a je opravnéna tuto Smlouvu uzavfit, ze neni v Upadku dle zdkona ¢. 182/2006 Sb.,
o Upadku a zpUsobech jeho feSeni (insolvencéni zakon) ani v likvidaci a nebylo viéi ni zahajeno
insolvencni ani trestni fizeni.

2. UCEL A PREDMET SMLOUVY

2.1

2.2.

2.3.

U&elem této Smlouvy je zajisténi provozu sluzby Dvoufaktorové autentizace pro pfihlasovani
VPN (ddle jen,,2FA" nebo ,Sluzby”).

Poskytovatel se na zdkladé této Smlouvy zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby vymezené v
Katalogovych listech, uvedenych v pfiloze €. 1 této Smlouvy v souladu s kvalitativnimi parametry
Sluzeb, definovaném rozsahu a vymezenymiv SLA, které jsou uvedené v priloze ¢. 1 této Smlouvy
(dale také , predmét smlouvy”).

Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli za poskytovani Sluzeb sjednanou cenu.

3. DOBA A MiSTO PLNENi

3.1.
3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

Mistem pInéni této Smlouvy je sidlo Objednatele, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.
Poskytovatel se zavazuje zahdjit pInéni dle této Smlouvy dnem Gcinnosti této Smlouvy.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

Objednatel se zavazuje hradit sjednanou cenu bankovnim ptevodem na zadkladé danovych
dokladli — faktur (dale jen ,Faktura“) vystavenych Poskytovatelem. Narok na zaplaceni ceny
vznikd Poskytovateli po rfadném provedeni Sluzeb, jeZ jsou predmétem této Smlouvy v
pfislusném kalendarnim mésici.

Cena za Sluzby dle ¢&I. 2., odst. 2. 2 Smlouvy bude hrazena mési¢né ve vysi ; ‘:é?,.,;,s-’ b e
) iy “L bez DPH, na zakladé Faktur vystavenych Poskytovatelem za
pfislusny kalendaini mésic zpétné s tim, Ze prvni mésic (prvni vystavena faktura) poskytovanl
sluzby, bude soucasné navysena o jednorazovou castku za zfizeni sluzby ve vysi, J"r-.} .;‘r R
fraalm e I M ISR MEURELE dle PRilohy €. 1: Specifikace pInéni . Faktura bude vystavena do
15. dne mésice nasledujiciho po pfislusSném obdobi, v némz Poskytovatel poskytoval Sluzby.

Faktury musi obsahovat ¢islo Smlouvy a ndleZitosti fadného darového dokladu podle pfislusnych
pravnich predpisQ, zejména pak zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném
znéni (dale téz ,Zakon o DPH") a dalSich pravnich predpisu. V ptipadé, Ze Faktury nebudou mit
odpovidajici ndleZitosti, je Objednatel opravnén zaslat je pred uplynutim doby splatnosti zpét k
doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni s jejich zaplacenim; doba splatnosti pocina béZzet znovu
od opétovného doruceni nalezité doplnénych ¢i opravenych faktur.



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Strany se v souladu se Zdkonem o DPH dohodly, Ze faktura miZe byt Objednateli zaslana
eIektronlcky (daIe jen ,Elektronickd faktura“), a to wvylutné na e-mailovou adresu
&?3'.“-_. f.i-"-*‘-' ,T :”"_:’ pro dodavatelské faktury uréené na zasilaci adresu CD Cargo, a. s.,
Jankovcova 1569/2c, 3% Praha 7, HoleSovice. Elektronickd faktura bude obsahovat naleZitosti
stanovené Zakonem o DPH a § 435 odst. 1 obc¢anského zdkoniku. Poskytovatel se zavazuje, Ze
Elektronicka faktura bude generovana pfimo z Ucetniho systému Poskytovatel v elektronické
podobé a tato elektronickda podoba bude predstavovat origindlni verzi téchto doklad
evidovanou v Ucetnictvi Objednatele. V pfipadé, Ze neni mozné generovat Elektronickou fakturu
pfimo z ucetniho systému Poskytovatele, musi byt opatiena zaru¢enym elektronickym podpisem
zalozenym na kvalifikovaném certifikitu ve smyslu zdkona ¢. 297/2016 Sb. o sluzbéach
vytvarejicich dlivéru pro elektronické transakce, ktery byl vydan kvalifikovanym poskytovatelem
takovych sluzeb, vedenym v seznamu Ministerstva vnitra. Elektronicka faktura bude vyhotovena
ve formatu PDF v Cetnosti 1 faktura = 1 pdf soubor. Prilohy Elektronické faktury, které nejsou
soucasti danového dokladu, budou zasilany Objednateli pouze ve formatech RTF, PDF, JPG, DOC,
DOCx, XLS, XLSx. V pripadé, kdy bude zaslana Objednateli Elektronicka faktura, zavazuje se
Poskytovatel nezasilat stejnou fakturu duplicitné v papirové podobé. Prijeti Elektronické faktury
Objednatelem bude potvrzeno zpétnym odeslanim zpravy o doruceni na emailovou adresu, z niz
byla Elektronicka faktura odeslana.

Splatnost Faktur vystavenych Poskytovatelem je #iiiii#i=% dni ode dne vystaveni Faktury.

Doba splatnosti Faktury je zachovana ptipsanim fakturované castky na bankovni Ucet
Poskytovatele nejpozdéji v posledni den doby splatnosti Faktury. Smluvni strany se dohodly, Ze
pfipadne-li tento den na sobotu, nedéli nebo svatek, je poslednim dnem doby splatnosti nejblize
nasledujici pracovni den.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli zalohy, Poskytovatel nema narok na zadné jiné platby za
plnéni predmétu této Smlouvy neZ je cena sjednana touto Smlouvou a nema narok poZadovat
hrazeni ceny jinak, neZ je stanoveno touto Smlouvou, popft. Zadat od Objednatele hrazeni ceny
po Castech ve smyslu § 2611 zak. ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, v platném znéni.

V pripadé, Ze zajisténi provozu sluzby Dvoufaktorové autentizace Poskytovatelem (tj. pfedmétu
smlouvy) nebude plnéno fadné v souladu s touto Smlouvou a jeji pfilohou, Objednatel vyzve
Poskytovatele k rddnému plnéni Smlouvy a odstranéni vadného stavu. Objednatel je ve vyzvé
povinen uvést, z jakych ddvodl nepovazZuje plnéni za fadné, a to alespon v takovém rozsahu, aby
mohl Poskytovatel stav provéfit a vyhodnotit pfijeti napravnych opatfeni. Pokud vyzva
neobsahuje dostatecné urcité oznameni vadného plnéni, nejednd se o vyzvu podle tohoto
odstavce. Neodstrani-li Poskytovatel vadny stav a nezacne fadné plnit predmét smlouvy ve lhaté
do péti (5) pracovnich dn( od doruc_enl vyzvy ObJednateIe Je Poskytovatel povmen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 'r.<,,, Y '::"t; -,*.',?1‘_’3"' v “5‘“ : _"'_. it 2@ kaZdy

jednotlivy pfipad poruseni této povinnosti. Smluvni pokuta muze byt Po"skjy.tovatell uloZena i
opakované v pfipadé, Ze Poskytovatel nebude i naddle plnit fadné predmét smlouvy.

Smluvni pokuta je splatna do ¢trnacti (14) kalendafnich dnli od doruceni vyzvy k jejimu uhrazeni.
Objednatel je opravnén vedle smluvni pokuty pozadovat nahradu skody, kterda mu porusenim
povinnosti Poskytovatele vznikla.

Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného prodleni oznamit Objednateli svij Upadek nebo hrozbu
jeho vzniku. Objednatel je v pfipadé podezieni na Upadek Poskytovatele nebo jeho hrozbu nebo
podezieni na neuhrazeni DPH nebo jeji zkraceni ¢i vylakani dafiové vyhody oprdvnén odvést
Castku DPH z uskutec¢néného zdanitelného plnéni pfimo pfislusnému finanénimu uradu, a to v
navaznosti na ustanoveni § 109 a § 109a Zakona o DPH. V takovém pripadé tuto skutecnost
Objednatel bez zbyteéného odkladu ozndmi Poskytovateli. Uhradou DPH na uGéet finanéniho
Uradu se pohledavka Poskytovatele viici Objednateli v ¢astce uhrazené DPH povaZzuje bez ohledu



4.10.

4.11.

4.12.

na dalSi ustanoveni Smlouvy za uhrazenou. Zaroven Poskytovatel neprodlené ozndmi Objednateli,
zda takto provedena platba je evidovdna jeho spravcem dané.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bankovni ucet jim urleny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
Objednatele na zdkladé této Smlouvy bude k datu splatnosti pfislusného zavazku zverejnén
zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu ustanoveni § 96 odst. 2 zdkona o DPH. Pokud
bude Poskytovatel oznacen spravcem dané za nespolehlivého platce ve smyslu ustanoveni § 106a
zakona o DPH, zavazuje se zdroven o této skutecnosti neprodlené pisemné informovat
Objednatele spolu s uvedenim data, kdy tato skutec¢nost nastala.

Pokud Objednateli vznikne podle ustanoveni § 109 zakona o DPH ruceni za nezaplacenou DPH z
prijatého zdanitelného plnéni od Poskytovatele, ma Objednatel pravo bez souhlasu
Poskytovatele uplatnit postup zvlastniho zplsobu zajisténi dané podle ustanoveni § 109a zakona
o DPH. Pfi uplatnéni zvlastniho zpUsobu zajisténi dané uhradi Objednatel ¢astku DPH podle
danového dokladu vystaveného Poskytovatelem na Ucet spravce dané Poskytovatele a
Poskytovatele o tomto kroku vhodnym zplsobem vyrozumi. Zaplacenim c¢astky DPH na ucet
spravce dané Poskytovatele a jeho vyrozuménim o tomto kroku se zdvazek Objednatele uhradit
Castku odpovidajici vysi takto zaplacené DPH vyplyvajici z této Smlouvy povazZuje za splnény.

Veskeré ceny dohodnuté v této Smlouvé jsou ceny v korunach ceskych (CZK). V pfipadé, Ze v
Ceské republice dojde k zavedeni EUR jakoZto ufedni mény Ceské republiky, bude proveden
prepocet ceny na EUR podle ufedné stanoveného prepocitaciho koeficientu. Veskeré platby za
plnéni budou ke dni zavedeni EUR, jakoZto GUfedni mény Ceské republiky, pfepocteny a hrazeny
pouze v EUR.

5. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

5.1.

5.2.

5.3.

Smluvni strany se zavazuji prabézné zajistovat ochranu vSech ddvérnych informaci, které si v
souvislosti s plnénim této smlouvy navzdjem poskytnou nebo s nimiz jakkoliv pfijdou do styku,
at jiz se tyto ddvérné informace tykaji Smluvnich stran ¢i tfetich osob, s nimiz kterdkoliv ze
Smluvnich stran spolupracuje. Zejména se téZ zavazuji zajistovat zachovavani mléenlivosti o
takovych davérnych informacich, Zadné neopravnéné treti osobé takové dlivérné informace ani
neposkytnout, ani neumoznit, aby takové divérné informace ziskala ¢i se s nimi seznamila ¢i o
nich i jen ziskala predstavu.

Nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné pisemné jinak, za divérné informace se povazuji
vsechny informace v jakékoliv formé ¢i podobé (coz zahrnuje napt. Ustni sdéleni, psané Ci tisténé
¢i elektronicky zpracované dokumenty, vykresy ¢i jind vyobrazeni, zvukové zaznamy,
videozaznamy, fotografie, filmy, vyrobky, vzorky materidlu apod.), které jsou nebo by mohly byt
soucasti obchodniho tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 obc¢anského zakoniku a/nebo jejichz
zvefejnéni ¢i zpfistupnéni by strang, jiz se tykaji, mohlo zplsobit Gjmu, at iz se takové informace
tykaji pracovnich postupl a/nebo technologickych procesti a/nebo produktl a/nebo jiného
know-how, obchodnich ¢i marketingovych pland, koncepci a strategii, obchodnich nabidek,
smluv, dohod ¢i jinych jednani, hospodarskych vysledkl, vztahl s obchodnimi partnery,
pracovnépravnich a osobnich udajl, to vse v prislusnych celcich i jen v ¢astech.

Za dlvérné informace se nepovazuji informace,

a) jeZjsou Ci se stanou verejné dostupnymi jinak nez porusenim této Smlouvy, Ci jiné Smlouvy,
jez méla dlvérné informace chranit,

b) jeZ jsou prikazné legalné ziskany z jiného informacniho zdroje nez od druhé Smluvni strany,
pricemz nedoslo k poruseni povinnosti tohoto informacniho zdroje ohledné ochrany téchto



5.4.

informaci, Ci jejichZ uvolnéni (zverejnéni, sdéleni apod.) oprdvnéna Smluvni strana pfedem
pisemné schvali.

Povinnosti k utajeni dlvérnych informaci ve smyslu ustanoveni této Smlouvy pretrvavaji jesté 3
(tFi) roky po skonceni platnosti této Smlouvy.

6. OPRAVNENE OSOBY

6.1.

Pro ucely jednani ve vécech PInéni Smlouvy si mezi sebou Smluvni strany sjednavaji tyto

kontaktni osoby:

Za Poskytovatele:

Ve vécech smluvnich:
Jméno: -3-3:;{4 Ha
telefon o

e- ma|I

Za Objednatele:

Ve vécech smluvnlch
Jméno: "55:1::_.':‘ A
telefon: ; 'f“-ff,.
e-mail: gFitield

ol
e

Jméno:; -n-'i- “3"‘“ 3
Ll e R
telefon: x&.:-h‘ i
I .,. "n.-' L e :'_:;?-\,'-;3'1
e-mall: Z23E rlzins :.f- S R e e

7. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

7.1

7.2.

Tato Smlouva se stava platnou dnem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou a Uc¢innou dnem
zvefejnéni v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcéinnosti
nékterych smluv, uverejriovani téchto smluv a o registru smluv, v platném znéni (dale jen jako

»,Zakon o registru smluv”).

Smluvni strany jsou si védomy skutecnosti, Ze Objednatel je povinnou osobou podle Zakona o
registru smluv, a dasledkd, které jsou s touto skutecnosti spojeny. Smluvni strany prohlasuji, Ze
dospély ke spolecnému zavéru, Ze tato Smlouva podléha povinnosti uverejnéni v registru smluv.
Smluvni strany potvrzuji, Ze si za timto Ucelem navzdjem poskytly informace, které povazuji za
dostatecné. Obé Smluvni strany souhlasi s takovym zverejnénim této Smlouvy s pfipadnymi
vyjimkami, na které se vztahuje opravnéni znecitelnit jejich obsah.



7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Smluvni strany se shodly na tom, Zze néktera ustanoveni této Smlouvy obsahuji informace, jez
nelze poskytnout pfi postupu podle predpist upravujicich svobodny pfistup k informacim, nebo
které jsou obchodnim tajemstvim, a na které se vztahuje opravnéni zneditelnit jejich obsah pred
pfipadnym zverejnénim v registru smluv podle Zakona o registru smluv. Smluvni strany se shodly
na tom, Ze ustanoveni této Smlouvy, kterad byla zvyraznéna vyZlucenim, tvofi informace, které
nelze poskytnout pfi postupu podle predpist upravujicich svobodny pfistup k informacim, nebo
které jsou obchodnim tajemstvim. V registru smluv bude tato Smlouva uverejnéna ve znéni, ve
kterém budou takto zvyraznéné informace znecitelnény.

Zaslani Smlouvy do registru smluv se zavazuje zajistit Objednatel neprodlené po podpisu
Smlouvy.

Objednatel se soucasné zavazuje informovat Poskytovatele o provedeni registrace tak, Ze zasle
Poskytovateli kopii potvrzeni spravce registru smluv o zverejnéni Smlouvy bez zbytecného
odkladu poté, kdy sam obdrZi potvrzeni, ptricemz v prlvodnim formulafi vyplni pfislusnou

]

kolonku s ID datové schranky Poskytovatele, a to: (?‘F : f.-ﬁ) Potvrzeni od spravce registru smluv

PR i

o provedeni registrace smlouvy v tom pfipadé obdrzi obé Smluvni strany zaroven.
Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou, konkrétné do ;i itk

Od této Smlouvy lze odstoupit podle § 2002 a nasl. ob¢anského zakoniku.

ZAVERECNA USTANOVENI

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Tuto Smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na jejim zakladé nebo v souvislosti s ni, se fidi
pravnim radem Ceské republiky, mj. obéanskym zakonikem.

Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné spory vzniklé z pravnich vztah( zaloZenych touto
Smlouvou nebo v souvislosti s ni budou prednostné resit nejprve jednanim a nalezenim smirného
feSeni. Pokud mezi Smluvnimi stranami nedojde k dohodé, pak prvni instanci k feSeni soudniho

sporu bude obecny soud Ceské republiky mistné pFisluiny dle sidla Poskytovatele.

Tato Smlouva vcetné pfiloh a dokumentl s ni souvisejicich tvoti Uplnou dohodu mezi Smluvnimi
stranami v zéleZitostech touto Smlouvou upravenych a nahrazuje tak veskera predchozi Ustni i
pisemna ujednani a dohody. Jakékoliv zmény nebo dodatky k této Smlouvé musi byt ucinény
pisemnou formou a podepsany obéma Smluvnimi stranami. Za pisemnou formu nebude pro
tento ucel povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav. IC'JLE Sﬁ*ﬁ.""u strana
muze namitnout neplatnost Smlouvy a/nebo jejiho dodatku z divodu nedodrzeni formy kdykoliv,
a to i kdyz jiz bylo zapocato s plnénim.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym, zdanlivym
nebo neucdinnym, nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost, zdanlivost ¢i neucinnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné, nevymahatelné,
zdanlivé nebo neulcinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a Géinnym se stejnym
nebo obdobnym pravnim a obchodnim smyslem, pripadné uzavfit novou smlouvu tak, aby bylo
docileno plvodné zamysleného zaméru.

Smluvni strany se dohodly na povinnosti navzdjem se prokazatelné informovat jak o okolnosti,
kterd nékteré z nich brani v plnéni povinnosti z této Smlouvy, tak i 0 moznych dusledcich a o
potfebnych opatfenich ke zmirnéni Ujmy ¢i Skody, kterd v té souvislosti vznikne nebo muze
vzniknout.

Prodavajici podpisem této Smlouvy prohlasuje, Ze bere na védomi Eticky kodex kupujiciho,
zvefejnény na webové strance https://www.cdcargo.cz/politiky-spolecnosti, a zavazuje se
dodrZovat zasady v ném uvedené.



8.6. Odstoupeni od této smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a doru¢eno druhé smluvni stranég,
pfiemz ucinky odstoupeni nastdvaji dnem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni
opravnéné strany druhé smluvni strané.

8.7. Obé Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze se pred podpisem této Smlouvy seznamily se vSemi
jejimi ustanovenimi, mély moZnost ovlivnit jejich znéni a projednat je za Ucasti svého pravniho
zastupce, rozumi jim a vSechna ustanoveni Smlouvy bez vyhrad pfijimaji.

8.8. Nedilnou souéast Smlouvy tvofi tato pfiloha:

Ptiloha €. 1: Specifikace plnéni - katalogovy list
Podpisem této Smlouvy Smluvni strany prohlasuji, Ze se pfed uzavienim Smlouvy se znénim
Ptilohy €. 1 fadné seznamily.

8.9. Tato Smlouva je uzaviena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz kazdd Smluvni
strana obdrzi po jednom (1) stejnopise.

8.10.  Opravnéni zastupci Smluvnich stran prohlasuji, Ze tato Smlouva byla sepsana podle jejich pravé
a svobodné vile, nikoliv v tisni nebo za jinak jednostranné nevyhodnych podminek, Ze si ji
pozorné precetli, plné ji porozuméli, souhlasi s ni a na dikaz svého souhlasu a zavaznosti k ni
pfipoji své podpisy.
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Pfiloha €. 1: Specifikace plnéni

Sjednané obdobi poskytovani sluzby: Sluzba bude poskytovana od 11.7.2022 do 10.9.2023. Po vzajemné dohodé
obou stran s moznosti prodlouzeni, ¢i Upravou parametrd sluzby, které musi byt sjednano formou dodatku k této smlouvé
do 31.8.2023. V ostatnich pfipadech sluzba "Provoz 2FA ESET" automaticky zanik& ke dni 10.9.2023.

-

Pocet licenci: 120ks (52#5% Syidd AR 4y

Specifikace:
Nazev sluzby: Provoz 2% : B
Dodavatel: CD — Informaéni systémy, a.s.

Provozni prostiedi:
Ugel: Ucelem sluzby je poskytnout sluzbu dvou faktorového ovéfovani pro VPN.

Soucasti dodavané sluzby jsou:

Dal&i souvisejici sluzby:

- Soudasti sluzby je zajisténi uzivatelské podpory L1. (v rozsahu max. 2MD/rok) aZ L3. Urovné (v rozsahu max.
1,5MD/rok) celkem za rok

- Déle jsou souéasti sluzby jednorazové Vykony spojené se zfizenim sluzby v rozsahu max 3MD

Pocet uzivatelu aplikace: N/A

Maximalni pocet sou¢asné pfipojenych uzivateld: N/A




