MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

Velikost jednotlivého souboru vkiddaného do elektronického nastroje nesmi presahnout velikost cca
25 MB (je ale moiné vlodit vice dokumenti). Uchaze¢ musi byt pfipojen k siti Internet a mit zajistény
uznavany elektronicky podpis zaloieny na kvalifikovaném certifikdtu. Blizsf informace nezbytné pro

podéni elektronické nabidky jsou uvedeny na adrese httgs:[[zakazh(.eagri.cz[test index.htm|.
16.2  Lhuta a misto pro podini nabidek

Lhiita pro podan! nabidek: 10. 2. 2016 10:00 hodin

Adresa pro elektronické podani nabidek: httgs:[tzakazky.eagri.cz[con;ract display 5621.htm!

| 17._ Otevirdn{ obalek s nabldkami |

Sohledem na skute¢nost, 3e jsou nablidky pFijimany pouze v elektronické podobg, otevirdnf obslek
s nabidkami se nebude konat v soulady s ustanovenim § 72 odst. 4 ZVZ. Protokol o otevirdnl nabidek
elektronickymi prostfedky bude uchaze&im bezodkladné zpfistupnén na profilu zadavatele.

| 18. DodateZné informace k zadsvacl dokumentaci a komunikace se zadavatelem |

Doruovéni pisemnosti tykajicich se této vefejné zakdzky a veikerd komunikace ze strany zadavatele
bude probihat vyhradné prostfednictvim elektronického ndstroje E-ZAK na adrese:
https://2akazky.eagri.cz/contra display 5621.html.

Pro tyto ulely a vsouladu se Zvz systém vyZaduje registraci dodavatele a elektronicky podpis
zaloZeny na kvalifikovaném certifikatu. Poddnim nabidky uchazeé se stanovenou formou daruéovin|
souhlasi a zavazuje se poskytnout veskerou nezbytnou souéinnost, zejména provést registraci
v elektronickém ndstroji E-ZAK a pravidelné kontrolovat doruéené zpravy. Pro vylouéenl viech
Pochybnosti zadavatel uvadi, ze pisemnost se povaiuje za doruenou okamiikem jejiho odeslani
prostrednictvim elektronického nastroje E-ZAK.

Zadavatel doporuéuje, aby pro prévni gistotu zadavaciho procesu byla veskera komunikace ze strany
dodavatele rovnéi realizovina vyhradné prostfednictvim profilu zadavatele. Zadavatel upozoriiuje,

Ze vradmci zachovani zasady transparentnosti, rovného zachézeni a zakazu diskriminace musf byt
komunikace se zadavatelem vedena pouze pisemnou formou. Jakykoliv dalii zpisob (napt. osobni

jednani, telefonicky, apod.) je vylouéen. e
zakazky [
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MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

Uchazet je opravnén poiadovat dodateiné informace k zadavacim podminkam. Pisemna Zadost musi
byt dle § 49 odst. 1 ZVZ sadavateli dorutena nejpozdéji est (6) pracovnich dnd pred uplynutim ihaty
pro podani nabidek. Zadavatel uverejni dodatecné informace nejpozdéji do étyr {4} pracovnich dnli
ode dne doruéeni zddosti dodavatele véetné presného znéni zadosti. Zadavate! uvefejni dodatetné
informace stejnym zplsobem, jakym uvefejnil textovou tast zadavaci dokumentace, tedy na profilu
zadavatele.

[ 19. Préva a vyhrady zadavatele J

Ani jsou dotena pfisluina prava uvedend v ZVZ, vyhrazuje si zadavatel pravo podanou nabidku :
uchazeéi nevracet. Zadavatel uchazetam nehradi niklady spojené s utasti v tomto zadavacim fizeni. ﬂiq

Zadavatel si vyhrazuje prévo zrudit zadavaci fizeni za podminek a v souladu se ZVZ.
Zadavatel nepfipouti varianty nabidky.

Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu nebo tpravu podminek stanovenych zadavaci dokumentaci,
a to bud na zakladé #adosti uchazetl o dodatecné informace, nebo z vlastniho podnétu. Zadavate! si
vyhrazuje pravo provadét zmény &i doplnéni, zejména opravit chyby nebo opomenuti v této zadavaci
dokumentaci ve Ihiité pro podani nabidek. Pokud se bude jednat o podstatnou zmé&nu &i doplnéni
2adévaci dokumentace, bude zmé&na oznamena formou opravného formulafe ve Véstniku vefejnych
zakazek a Ufednim véstniku Evropské unie a podle okolnosti zadavatel v disledku provedené zmény
&i doplnéni zadavaci dokumentace pfiméfené prodloui Ihitu pro podéni nabldek v souladu se ZVZ.

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit a provérit tidaje uvedené jednotlivymi uchaze&i v nabidkach.
Zadavatel vylouéi uchazeée ze zadavaciho Fizeni v pfipadé, Ze uchazel uvede ve své nabidce
nepravdivé tdaje.

Zadévaci dokumentace nesmi byt povaiovana 2a investiéni doporufeni uginéné zadavatelem pro %
jakéhokoli uchazete &i jinou osobu, kterd se zamysli podilet na vefejné zakazce; kazdy uchazet €i jind

osoba, jiz byla zaddvaci dokumentace zpFistupnéna, si musi provést své vlastni nezavislé zhodnoceni

verejné zakazky.

Jakékoliv vydaje, prace ¢i usili vynalozené pred koneénym zadanim vefejné zakdzky jsou wyluéné
saleditosti obchodniho usudku uchazete. Uchazet nema narok na jakékoliv nahrady nakladd
spojenych s jejich Oasti v zadévacim Fizeni, véetné pfipravy a podani nabidky. Zadavate! ani nebude
v souvislosti se zadavacim Fizenim poskytovat 3adné soutéini ceny ani jiné platby uchazecim.

verejné
zakazky

8129




MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

[20. Seznam pifloh

Nedilnou souéasti této zaddvaci dokumentace tvofi nasledujici piilohy:

Piiloha &. 1

Kryci list nabldky — vzor

Pfiloha €. 2

Vzor Smlouvy

Pfiloha &. 3

Formulaf — Cestné prohlizeni k prokazani zakladnich kvalifikaznich
predpokladi

Pifloha &. 4

Formula# ~ Cestné prohlaeni o ekonomické a finanZn! zptisobilosti
Uchazete spinit Vefejnou zakazku

Piiloha .5

Formulaf A - Seznam vyznamnych sluieb

Formulaf B - Osvédéeni o poskytnuti sluieb

Priloha &. 6

Formulaf ~ Strukturovany Zivotopis €lent odborného tymu

Piloha &.7

Rozsah poiadavki na zpracovani Migracniho pldnu a inicializaci
sluieb

Pfiloha &. 8

Dohoda o ochrang divérnych informaci

Priloha €.9

Seznamy a prohlaseni dle § 68 odst. 3 ZvZ

% V Praze dne

291228

Cesk republika — Ministerstvo zemédélstyl
Ing. Zden&k Adamec
naméstek sekce ekonomiky a informagnich technologif

verejné
zakazky
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Priloha €. 1

Krycl list nabidky — vzor

' | Zadavatel: Ceska republika — Ministerstvo I Provoz a rozvoj aplikaéni infrastruktury
zemédalstvi | a sluieb na MZe ,,PRAIS”
Sidlem: Tésnov 65/17, 11000 Praha 1 EvidenZni ¢élslo VZ:
- Nové Mésto 511887
Zastoupeny: Ing. Zdenék Adamec, Druh zaddvachho Fizeni:
naméstek ministra — sekce oteviené Ffizeni dle § 21 odst. 1 plsm. a),
ekonomiky a informatnich § 27 z4kona €.137/2006 Sb., o vefejnych
technologii zakdzkdch, ve néni pozdéj$ich pfedpisd
(ddle jen ,ZVZ")
1Eo: 00020478
L" 2] Kryci list nabidky

|

5

k zaddvacimu Fizenf na vefejnou zakazku s ndzvem

= Provoz a rozvoj aplikaZni Infrastruktury a sluZeb na MZe ,,PRAIS"

Druh verejné zakazky: Oteviené zadavaci fizenl na nadlimitni vefejnou zakdzku na sluzby

1. Zadavatel

Zadavatel: | Ceskd republika — Ministerstvo zemé&délstvi i
Prévni forma: Organizaéni sloZka statu, kod 325

Nazev zadavatele: Ceska republika — Ministerstvo zemé&délstvi

‘Sekce'. Se;ce pro ekonomiku a informacni technologie

Sidlo zadavatele:

Té%nov 65/17, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto

1¢o:/oic:

| 00020478 / neni plitcem DPH

Osoba opravnénd zastupovat ve vécech
 smiuvnich:

Iﬁg Zden&k Adamec, ndméstek useku pro ekonomiku
a informacni technologie

Kontaktni osoba ve vécech technickych:

Ing. Ludék Novotny, reditel Odboru provozu
informaénich a komunikacnich technologii

Kontaktni osoba ve vécech ad-hoc slueb

| a projektového fizeni informacnich technologii

Profil zadavatele:

|htt s://zakazky.eagri.cz/profile display 2.html

2. Uchazet - (pFipadné reprezentant sdruieni)
=

| Obchodni firma nebo nazev:

[DOPLNI UCHAZEZ]

Ing. Martin Havlicek, feditel Odboru rozvojeq

LSidlo/misto podnika'ni:_

[DOPLNI UCHAZEC)




Prévniforma:  [DOPLNf uCHAZER
 Telefon/fax: [DOPLNI UCHAZEC}
| €-mait: [DOPLNI UCHAZEC]
o _ h [DOPLNf UCHAZEC) Pl ]
| DIE: i s [DOPLN{ UCHAZEC] i &
| Spisovd zna¢ka v abchodnim rejstriku: [DOPLNf UCHAZE(] _ 0%
Statutdrni orgén: I NEHAZEC]

[DOPLN[ UCHAZEC)
@oba opravnéna zastupovat uchazede: ) [DOPLNI UCHAZEC) % v T
| Telefon/fax: [DOPLNI UCHAZEE]
E-mail: [DOPLNI UCHAZE(]
i sty ey | COPLNIUCHAZED

3. Daldi uchazei, podavs-li nabidku vice uchazeéy spoleéné

I Obchodni firma nebo nazev: [DOPLNf UCHAZEE]
| Sidlo/misto podnikani: [DOPLNf UCHAZEC)
Prévni forma: [DOPLNI UCHAZEC)
| Telefon/fax: [DOPLNI UCHAZEC]
| E-mail: [DOPLN UCHAZEC]
1E0: [DOPLNI UCHAZE]
| R

’ DIE: [DOPLNI UCHAZE)
LSpisové znatka v obchodnim rejstiky: [DOPLNI UCHAZEE) ]
| [DOPLNI UCHAZEC)
| Statutérni orgén:

! [DOPLNI UCHAZECE)
Osoba oprévnéna zastupovat uchazece: [DOPLNI UCHAZEE)
| Telefon/fax: [DOPLNf UCHAZE(]
gimail: ; | [DOPLNUCHAZE]

4. Seznam osob, s jejichi pomocf uchazeé pFedpoklidid realizaci vefejné zakdzky

[ SRR T
konkrétni ¢ast procentni
plnénij podil
1. | Obchodni firma nebo nazev: [DOPLNI UCHAZEC)
Sidlo/misto podnikan: [DOPLNI UCHAZEC)
2 S g o o ~ ] [DOPLNI [DOPLNI
Pravni forma: [DOPLNI UCHAZEC) | ucHazeg) UCHAZEC
Telefon/fax: [DOPLNI UCHAZEC] _i
E-mall: [DOPLNI UCHAZEE]




- |ieo: ' [DOPLNI UCHAZEC]
o [DOPLNI UCHAZEC]
Osoba opravnénd zastupovat: [DOPLNI UCHAZEC)
[ Osoby zmocnéné k daliim jednanim: | [DOPLNI UCHAZEC]
2. | Obchodni firma nebo nazev: [DOPLNf UCHAZEC)
Sidlo/misto podnikéni: [DOPLNf UCHAZEC)
Prévni forma: [DOPLNI UCHAZEC]
Telefon/fax: {DOPLNI UCHAZEC] [
= DOPLN
E-mall: [DOPLN[ UCHAZEC) LD&PALZNE[&] LCH AZEC) |
iI€o: [DOPLNI UCHAZEC)
DIC: [DOPLNI UCHAZEC]
Osoba oprévnéna zastupovat: [DOPLNI UCHAZEC]
Osoby zmocnéné k daliim jedndnim: | [DOPLNI UCHAZEC]
5. Oprévnénd osoba zastupovat uchazefe
Podpis opravnéné osoby:
Titul, jméno, pFijmeni: [DOPLNI UCHAZEC]
Funkce: [DOPLNI UCHAZEC)




Pfiloha &. 2
Zévazny vzor Smiouvy

(tvofi samostatny dokument)



Pifloha £. 3
FormulsF - Cestné prohldsenti k prokdzani zékladnich kvalifikaénich predpokladii

CESTNE PROHLASENI K PROKAZANT ZAKLADNICH KVALIFIKAENICH PREDPOKLADU

Spoleénost [doplni uchazeé), se sidlem [doplinf uchazeg], ICO: [dopinf uchazeg], zapsand v obchodnim

rejstiiku vedeném [doplni uchazec] soudem v [doplni uchazeg), sp. zn. (dopinf uchazeé], zastoupena

[doplni
zakazka

uchazeé] {,UchazeZ”), prohladuje, ie dle § 53 odst. 1 zdkona & 137/2006 Sb., o vefejnych
ch, ve znénf pozdéjsich pfedpisd {,ZVZ"):

v poslednich tfech letech nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéie formou
podplaceni podle § 2983 zakona €. 89/2012 Sb., obZansky zdkonik, ve znéni pozdé&jsich
predpist {§ 53 odst. 1 pism. ¢) ZVZ);

viiti jeho majetku neprobiha nebo v poslednich tfech letech neprobéhlo insolvenéni fizeni,
v nédmi bylo vydano rozhodnuti o upadku nebo insolvenéni ndvrh nebyl zamitnut proto, ie
majetek nepostacuje k Uhradé ndkladd insolvenénihe Fizeni, nebo neby! konkurs zruden
proto, Ze majetek byl zcela nepostatujici nebo zavedena nuceni spriva podle zvldstnich

pravnich predpisti (§ 53 odst. 1 pism. d) ZVZ);
neniv likvidaci (§ 53 odst. 1 pism. e) ZVZ);

nema v evidenci dani ve vztahu ke spotfebni dani zachyceny dafiové nedoplatky, a to jak
v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikéni & bydli§té Uchazece {§ 53 odst. 1 pism. f)
VZ);

nemd nedoplatek na pojistném a na pendle na vefejné zdravotni pojisténl, a to jak v Ceské

republice, tak v zemi sidla, mista podnikéni & bydli$t& Uchazede (§ 53 odst. 1 pism. g) ZVZ);
neni veden v rejstiku osob se zakazem pinéni vefejnych zakazek (§ 53 odst. 1 pism. j) ZVZ);

nebyla mu v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoZnéni vykonu nelegélni
prace podle § 5 pism. e) bod 3 zdkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdé&jsich
predpist (§ 53 odst. 1 plsm. k) ZVZ).

Prohladuji, Ze vSechny vyie uvedené Udaje jsou pravdivé a Gpiné.

Misto:

Datum:

Jméno;
Funkce:



PFiloha €. 4
FormulaF ~ Cestné prohladeni o ekonomické a finanéni zpusobilosti Uchazete spinit Vefejnou
zakdzku
CESTNE PROHLASENI UCHAZECE O EKONOMICKE A FINANCNI ZPUSOBILOSTI UCHAZECE SPLNIT
VEREJNOU ZAKAZKU

Spoleénost [doplini uchazeg), se sidiem [doplnf uchazeg], ICO: [dopini uchazed, zapsana v abchodnim
rejstfiku vedeném [doplni uchazeé] soudem v [doplni uchazec], sp. zn. [dopinf uchazet], zastoupens

[dopini uchazef] {,Uchazet"), Eestné prohladuje, Ze dle § 50 odst. 1 pism. c) z&k. & 137/2006 Sb.,

o verejnych zakdzkich, ve znénf pozdéjsich predpisd, je Uchazet ekonomicky a finanéné zpisobily
splnit vefejnou zakdzku s ndzvem »Provoz a rozvoj aplika€ni infrastruktury a sluieb na MZE —

PRAIS", jejimi zadavatelem je Ceskd republika — Ministerstvo zemédélstvi, se sidlem T&inov 65/17,
Com
11000 Praha 1.

Prohladuji, Ze vySe uvedené prohlaseni je pravdivé a uplné.

Misto:

Datum:

Jméno:
Funkce:
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Pifloha €. 5
FormuldF B — OsvédEeni o poskytnuti slueb

OSVEDCENI 0 POSKYTNUTI SLUZER

Objednatel
(nazev, ICO a sidlo)

Dodavatel
(ndzev, IEO a sidio)

Nézev poskytnutych sluieb

Poskytnuté sluiby
(podrobny popis slufeb — s ohledem na
jejich predmét)

Doba providén{ sluieb
(od — do/ uvedenim roku a mésice
zahdjeni a ukonéeni provadéni sluieb)

Finanénf objem poskytnutych sluieb
{v K& bez DPH)

Kontaktni osoba objednatele
(iméno, funkce, adresa, telefon, e-mail),
kterd miie referenci Zadavateli potvrdit

Misto:
Datum:

Objednatel:

Jméno:
Funkce:



Priloha €. 6

Formulaf - Strukturovany Zivotopis €lena odborného tymu

STRUKTUROVANY ZIVOTOPIS ELENA ODBORNEHO TYMU

Zakladnf udaje

Jméno a pifjment:

Znalost feského / slovenského jazyka:

ANO / NE

Role v tymu pii pinéni VZ PRAIS:

Vztah k uchazeéi podévajicimu nabidku
(zaméstnanec / subdodavatel):'

V pfipadé, ie Zlen odborného tymu nenl zaméstnancem uchazele, dolo}i vztah k uchazefi resp. k subjektu, za ktery

plisluiny kvalifikaénl predpoklad prokazuje

Prehled profesni praxe

Zaméstnavatel / objednatel sluieb:"

Od - do {mésic, rok):

Pracovni pozice:

Realizované projekty prokazujici
poZadovanou praxi véetné popisu
vykondvanych €innosti:

Vzdélani a certifikdty

" Nazev, ICO, sidlo, kontaktni osoba véetné telefonu a emailu pro oviienl,

Nejvyssi dosaiené vzdélani:

Ziskané certifikaty:

05, aplikacni servery a frameworky

uchazet doplni ndzev OS, aplikaénfho
serveru nebo frameworku, jehoZ znalost
¢len tymu prokazuje

uchazeé doplni konkrétni projekty, pfi kterych znalost
daného OS, aplikatniho serveru nebo frameworku byla
vyuiita (objednatel sluieb, ndzev projektu, doba
realizace)

Programovacl jazyky, systémy JAVA a ColdFusion

uchazet dopini nazev programovaciho
jazyku

uchazet doplni konkrétni projekty, pfi kterych znalost
daného jazyka byla vyuiita {objednatel sluieb, nazev
projektu, doba realizace)




Prohladuiji, Ze vyie uvedené tdaje jsou pravdivé, tpiné a odpovidaji skuteénosti.

Misto:
Datum:

vlastnoruéni podpis



1

Priloha €. 7

Rozsah pozadavkt na zpracovani Migra&nfho plénu a Inicializaci sluieb

Pozadavky na zpracovdni Migraénfho plénu

Ucel popisu spotivd primarné v definici povinného rozsahu tak, aby byl Poskytovatel ramcové
obezndmen s rozsahem praci pro pfipravu Migraéniho planu, ktery Objednatel vyiaduje v ramci
pripravnych praci v Uvodu projektu. Jednotlivé €asti jsou definovdny struéné a pfi vypracovani
Objednatel pfedpoklada zkuSenost Poskytovatele ze zakdzek podobného rozsahu. Akceptaci
dokumentu provede Objednatelem povéfeny pracovnik a akceptace je podminkou pokratovani
migraéni periody. Pfiznak (V) je uveden v pfipadech, ie je poiadovdn vystup vramci projektu a
zdvéretné zprdvy migrace.

2.

Obecnd definice rizik

Papis metodiky
Popls metodiky klasifikace aktiv

Registr rizik {V)

Popis registru rizik
Definice poloZek a jejich obsahu

Organizaini zéleZitosti

Vymezeni roli Poskytovatele a Objednatele pfi pfevodu SluZeb a popis jejich ukoll a
povinnosti

Definice procesii projektového Fizeni (kontrola spornych otdzek, kontrola rizik apod.)
Struktura rozdéleni praci do skupin definujicich presnéji prevadéné Sluiby

Popis zpisobu pfedavani analyz a technickych specifikaci

Popis integrace se systémy Objednatele v ramci definice zmén

Navrh komunika&ni matice

Navrh a popis eskalatnich procest

Harmonogram (klicové terminy a postupové kroky Inicializace, resp. Migrace)

Navrh zavaznych pravidel komunikace mezi poskytovatelem PRAIS a poskytovatelem
sluieb provozu ICT (provozovatelem infrastruktury) (V)

Organiza&ni a formalni zajisténi
Popis nastroji a zplsobu dokumentace komunikace
Zpusob kontroly vykonavéni pravidel a kontroly kvality

Zplsob komunikace se stdvajicim poskytovatelem (provozovatelem) sluieb provozu eAgri a
souvisejlcl aplika&ni infrastruktury v rdmci migraénl periody

Organizatni a formalni zajidtén|
Popis nastroji a zplsobu dokumentace komunikace

Bezpeénost (V)

Popis zplisobu eskalace zranitelnosti
Popis Zivotniho cykiu v oblasti bezpeénosti

Zaclenénl do monitoring nastroju (V)

Postup zaélenéni aplikacl do monitoring systému Poskytovatele
PoZadavky na vyuiiti monitoring systému

Zpusob verifikace a auditu zdlohovacich tloh (V)



i8.

Popis metodiky
Navrh struktury auditu - vystupu

Pfedani systémovych 1iéta k aplikacim {v)

Popis pozadavkd na soufinnost
Popis prevzeti uétd

Nivrh parametrii a méficich bod pro ovéFenl tisp&Snosti migrace na obdobf 6 a 12 masicd {v)

Pldny obnovy (DRP - Disaster recovery Plan}) (V)

Névrh metodiky auditu pland obnov
Vysledky auditu
Definice rizik

Zatlenénl procest) ITSM do pracest MZe {v)

Navrh postupu véetné poZadavku na souinnost
Popis zpiisobu a ndvrh méfeni kvality a funkénosti integrace
Definice rizik

Dokumentace - kontrola jej validity (V)

Navrh metodiky provérens - metodika mus! obsahovat presny popls zpiisobu véetn& nivrhu
soutinnosti s dodavatelem aplikace nebo Objednatelem, metodika musf také obsahovat
pfesny popls, co nastane v pripadé nedostatenosti nebo absence (nedostupnosti)
dokumentace, véetné procesu a navrhu zpiisobu zhojeni tohoto stavu

Zpréva z auditu véetna doporuceni

Testovacl scéndfe pro monitoring ukazatel(i SLA parametrd v

Metodika a obecné principy
Navrh testovacich scénaia
Zpréva z testovdni

Zpiisob migrace znalostf o aplika&n( platformé (v)

Migrace ndstroje a informaci v ném
Organizaéni zajistén( migrace znalosti

Zpasob analyz a reakce na jednotlivé nidlezy (V)

Popis zplisobu evidence nalezu
Obecny popis zplisobu vypoFadani nalezi:
Zptisob kontroly vypofadani nilezd

Impact analyza (V)
Impact analyza bude sougast( Migraéniho pldnu a bude zohledfiovat Migraéni pldn

Poskytovatele a navrh fe§eni Nového poskytovatele s ohledem na dopady do poskytovénf
sluieb. impact analyza bude Jednim ze zdkladnich pramenii posouzeni uspésnosti migrace

Vyvoj, release a change management (pouze v rdmci vyvoje zmén a novych aplikaci) (V)

Metodika pro vyvoj zmén a nowych aplikaci

Popis néstroje pro evidenci poiadavki na vyvoj a testovani

Popis zplisobu prenosu mezi vyvoj-test-produkce

Poplis zpisobu Fizenf zmén v rdmci vyvoje

Popis zplisobu integrace a zpisobu komunikace s provozem Objednatele
PoZadavky na soufinnost

Navrh postupu pro odstdvky

Popis zpiisobu integrace s procesem release managementu Objednatele
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Poiadavky na Inicializaci, které budou zapracovény do MigraZniho plinu:

Kontrola a pFevzeti, eventudlné seznam poZadavkd na dopinéni dokumentaéni zakladny
Kontrola a pFevzeti, eventudlné seznam poZadavki na doplnéni zdrojového kddu IS MZe
Navrh a nastaveni prahovych hodnot dohledovych nastroji dle KL

Nastavenl reportingu dle KL

Nastaveni ITSM procesi, zejména Release managementu, Incident managementu a Change
managementu

Kontrola a aktualizace profylaktickych innosti jednotlivych systémi

Vypracovani, pripadné aktualizace, plani obnov systémi dle jednotlivych KL

Definice a podrobny popis procesu testovani a akceptace Inicializace, resp. Migrace, véetné
procesu jejich schvalovidni

Dalsi ¢innosti dle uvaZeni Poskytovatele k F4dnému prevzeti provozu a rozvoje informaénich
systémi MZe

Zdokumentovén{ systému a zpracovani do HP EM (Hewlett Packard Enterprise Map)



Priloha . 8

Dohoda o ochrané& divérnych informacf
{tvofi samostatny dokument)




Prilocha €. 9
SEZNAMY A PROHLASENI DLE § 68 ODST. 3 ZVZ

Spoleénost [doplini uchazeg), se sidlem [doplni uchazeé], ICO: [dopin! uchaze&], zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném [doplni uchazeé) soudem v [dopini uchazeg], sp. zn. [dopIni uchazef), zastoupena
[dopinl uchazeg] {,Uchazet”), Eestné prohladuje, Ze:

predklada seznam statutdrnich organli nebo &lent statutdrnich organ(, ktefi v poslednich
trech (3) letech od konce lhity pro podéni nabidek byli v pracovnépravnim, funkénim &i
obdobném poméru u zadavatele Ceska republika - Ministerstvo zem&dglstvi:

JALTERNATIVNE/

#adny z jejich statutdrnich orgdnd nebo Elend statutdrnich orginl v poslednich tfech (3)
letech od konce lhity pro podani nabidek neby! v pracovnépravnim, funkénim & obdobném
poméru u zadavatele;

ma formu akciové spoleénosti a pfedklada seznam vlastntkl akcii, jejichZ souhrnna jmenovita
hodnota presahuje 10 % zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve Ihiité pro podéni nabidek:

/ALTERNATIVNE/
nema formu akciové spole€nosti;

neuzavfela a neuzavfe zakdzanou dohodu podie zvldétnfho pravniho predpisu® v souvislosti
se zadévanou vefejnou zakazkou.

Prohlasuji, Ze vySe uvedené prohldsenl je pravdivé a tplné.

Misto:

Datum:

Jméno:
Funkce:

! Zakon & 143/2001 Sb, o ochrang hospodiiské soutéie a o zméné nékterych zdkonl (28kon o ochrané hospodafské

soutéle),

ve znénf pozdéjiich piedpish




Zadavatel:

Sidlem:

Zastoupeny:

1 (celkem 3)

Ceska republika — Ministerstvo
zemédeélstvi

Tédnov 65/17
110 00 Praha 1 - Nové Masto

Ing. Zdenék Adamec, ndméstek
ministra - sekce ekonomiky
a informacnich technologif

00020478

HINHTERSTVO ZEMEDILSTV

Nazev vefejné zakdzky:
Provoz a rozvoj aplikaéni infrastruktury a sluieb
na MZe ,PRAIS”

Evidentni &lslo vefejné zakdzky:
511887

Druh zaddvaciho fizenf;

oteviené fizenl dle § 21 odst. 1, § 27 zdkona
€.137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkich, ve znéni
pozdéjsich predpist (déle jen ,ZvZ")

DODATECNE INFORMACE

K ZADAVACIM PODMINKAM €. 1

dle § 49 zvz

verejné
zakazky
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Ceska republika — Ministerstvo zem&dé&lstvi jako zadavatel vyse uvedené vefejné zakdzky obdriela
dne 30. 11. 2015 Zadost dodavatele o dodatecné informace k zaddvacim podminkam této vefejné
zakazky. Na niZe uvedeny dotaz poskytuje zadavatel nasledujici odpovéd.

Texty dotazli jsou uvadény v jejich autentickém zné&ni bez jakychkoli oprav pfipadnych vécnych &i
formalnich chyb. Zadavatel déle upozoriiuje, Ze pojmy obsaiené v odpovédich na pfedlozené dotazy
maji stejny vyznam jako v zadavaci dokumentaci a/nebo jejich prilohéch.

Dotaz &. 1:

Zadavatel poiaduje v navrhu smlouvy, v odstavci 5.8 nésledujici:

»Poskytovatel se dédle zavazuje udriovat v platnosti a u€innosti po celou dobu poskytovani Sluzeb
pojistnou smlouvu, jejimZ pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Gjmu, zejména majetkovou Gjmu
(Skodu) zplsobenou Poskytovatelem tfeti osobé (Objednateli), a to tak, Ze limit pojistného pinén(
vyplyvajici z pojistné smlouvy nesmi byt niZéi neZ 300.000.000,- K& za rok a pojistné pin&nl v uvedené
vysi se musi vztahovat na jakoukoliv ujmu, kterou miie zpiisobit Poskytovatel Objednateli pfi pinéni
této Smlouvy. Poskytovatel je kdykoliv v prib&hu trvdnl této Smlouvy povinen na poZddéni
Objednatele pfedloZit pojistnou smlouvu dle tohoto odstavce, nebo jeji relevantni &asti, nebo
pojistku ve smyslu § 2775 obanského zékoniku, a to nejpozdéji do 7 dni ode dne doruéenl Zadosti
Objednatele.”

Dodavatel disponuje poZadovanym typem poji§ténim. Pojistnd smlouva dodavatele je viak obsahly
dokument, ktery navic podléhd obchodnimu tajemstvi. Smi dodavatel doloZit pojisténi predloienim
Certifikdtu o pojistném kryti k pojistné smlouvé, kde je specifikovdno, jak je dodavatel pojistén?

Odpovéd'&. 1:

Zadavatel odkazuje na znéni €l. 5.8 Zavazného vzoru Smlouvy, ktery pfipousti, aby Poskytovatel splnil
svou povinnost prokazat, Ze udriuje v platnosti a G€innosti pojistnou smlouvu v poZadovaném
rozsahu, predloienim bud' piného znéni pojistné smlouvy, nebo jejich relevantnich &asti, nebo
pojistky ve smyslu § 2775 zdkona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik. Moinost predloieni relevantnich
castl pojistné smlouvy nebo pojistky zadavatel pFipousti pravé z divodu, Ze predloZeni plného znéni
pojistné smlouvy muZe byt v nékterych pfipadech nepraktické ¢i problematické (napf. i s ohledem na
rozsah pojistné smlouvy nebo jeji divérnou povahu).

lestlize tedy certifikat o pojistném kryti k pojistné smlouvé bude spliiovat naleZitosti pojistky dle
§ 2775 obianského zakoniku a bude obsahovat informace, z nichi bude zfejmé spinéni poZadavki
zadavatele na pojidténi dle €. 5.8 Zavazného textu Smiouvy (tj. zejména predmét pojisténi a vyse
pojistného pinéni), bude jej Zadavatel v souladu s nadepsanym EZlinkem Zdvazného textu Smlouvy
akceptovat.

verejne
zakazky
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Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
David Setina

reditel oboru spravy centralnich informaénich systému a
kybernetické bezpeé&nosti

verejn
zalkazk




Zadavatel:

Sidlem:

Zastoupeny:

1 (celkem 14)

Ceska republika — Ministerstvo
zemédélstvi

Tésnov 65/17
110 00 Praha 1 — Nové Mésto

Ing. Zdenék Adamec, naméstek
ministra — sekce ekonomiky
a informaénich technologii

00020478

T
MAISTERSTYO ZEMEDELSTYI

Ndézev vefejné zakdzky:
Provoz a rozvoj aplikaéni infrastruktury a sluzeb
na MZe ,,PRAIS"

Evidenéni Efslo vefejné zakdzky:
511887

Druh zadévaciho fizenl:

oteviené Fizeni dle § 21 odst. 1, § 27 zdkona
€.137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkach, ve znéni
pozd@jiich pfedpisu (ddle jen ,,ZVZ")

DODATECNE INFORMACE

K ZADAVACIM PODMINKAM C. 2

dle § 492VZ

verejné
zakazky
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Ceska republika — Ministerstvo zemadalstvi jako zadavate!l vy3e uvedené verejné zakdzky obdriela
dne 8. 1. 2016 a 11. 1. 2016 4dosti dodavatell o dodateéné informace k 2adavacim podminkam této
vefejné zakdzky. Na niie uvedeny dotaz poskytuje zadavatel nasledujicl odpovéd.

Texty dotazll jsou uvadény v jejich autentickém znénf bez jakychkoli oprav pfipadnych vécnych &
formdlnich chyb. Zadavatel dile upozoriuje, e pojmy obsaiené v odpovédich na pfedioiené dotazy
maji stejny vyznam jako v zaddvaci dokumentaci a/nebo jejich pfilohach.

Dotaz & 1:

Zadavatel poladuje odborny tym a v ném 26 specialistii, kterym postadi stiedoskolské vzdélani
a3 roky praxe; pouze projektovy manaier musi mit 5 let praxe. U nékterych specialisti se
nepoiaduje praxe Zddna, postaéi uréity druh znalosti definovany zcela obecné, v rozsahu 2 Fadkd
textu.

Soutasné zadavatel stanovil uritd cenovd omezeni. Za polotku HR-001 smi dodavatel nabidnout
cenu mezi 7000 a 8500 K& bez DPH za ¢lovékoden (konec str. 19 a konec str. 20 zaddvaci
dokumentace); pfitom jde o cenu 2a rozvojové price, tedy za sluibu, jeji vysledek miie ovlivnit
funkénost viech klicovych systémd.

Za cenu 7 ai 8,5 tis K&/Elovékoden lze na trhu nakoupit juniorni programétory a juniorni spravce
operacnich systéma &i databazi; stfedoZkolské vzdélani a 3 roky praxe ukazuji na vék do 25 let nebo
méné. | nékteré dalii specialisty lze nalézt ve véku do 28 let 2a nfzkou cenu. Aviak kvalitniho
projektového manaZera & analytiky za takovou cenu ziskat nelze; aby se v priméru dosihlo
predepsané ceny, musi byt néktef{ specialisté jeité levnajdi a eventusing to mohou byt studenti,
pokud jiZ néjakou dobu pfi studiu pracovali,

Tato okolnost je kombinovana s faktem, Ze v zadévacim fizeni se nikterak nehodnoti kvalita, nybrz
pouze cena. V odivodnéni vefejné zakdzky zadavatel uved, 3e ,kvalita plnéni vefejné zakdzky je
zajidténa vhodné nastavenymi kvalifikagnimi pfedpoklady”. Aviak kvalifikaéni pfedpoklady jsou
nastaveny tak, Ze odborny tym muie byt sloien z velké Zasti ze zatdteénlkd, a spide musi, aby se
vyhovélo cenovému omezeni.

Dodavatel mé k dispozici certifikované odborniky, ktefi majl zkudenosti pravé se systémy, jaké
provozuje zadavatel. S t&mito odborniky by zajistil potfebnou kvalitu a dostupnost sluieb, ale
nemize je nasadit kvili cenovému omezeni. Dodavatel oviemie miile poptat juniorni persond! na
trhu a nabidnout nizkou cenu.

Dodavatel Zddé o dodatecnou informaci, zda si zadavatel skuteéné preje takovy postup, tedy tym
sloZeny ze stiedoskoldkii s krdtkou praxi a se zkusenostmi z drobnych malych projektd (spfie jen
izolovanych akci) na ICT infrastruktufe, ktefi integrovali maly pocet jednoduchych aplikaci béiici na
malém poctu servery (tfeba 2 aplikace no dvou serverech) nebo programovali ve vyjmenovanych
Jjazycich nékolikarddkové moduly.

verejné
zakazky

2 (cetkem 14)
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Odpovéd . 1:

Zadavatel stanovil zaddvaci podminky vefejné zakidzky peélivé, pfi zohlednéni svych potieb
a pozadavkii tak, aby na jejich zakladé mohl vybrat nabidku, kterd bude co nejlépe odpovidat jeho
predstavdm. Zadavatel tedy potvrzuje platnost a zavaznost zadavacich podminek a dodavatelé, ktefi
budou mit zdjem podat nabidku v zadavacim fizeni na vefejnou zakdzku, tak musi tyto zadavaci
podminky respektovat.

Navic zadavatel upozoriiuje, Ze pro pausalni KL a jejich nacenénl neexistuji Zadna finanéni omezen.

Zadavatel zdiraziuje, Ze bude pfi pinéni vefejné zakdzky vyzadovat vysokou kvalitu pinéni a nebude
tolerovat nekvalitni persondini kapacity Poskytovatele.

Dotaz £. 2:

Dodavatelé jsou k vyie popsanému postupu motivovini absenci jakéhokoli mechanismu poznavani
kvality. Nabidku lze fakticky vytvofit vyplnénim cenovych tabulek, aniz by se dodavatel musel
podrobné zabyvat pfedmétem plnéni.

V souvislosti s tim dodavatel 26dd o dodateénou informaci, jak se pfi pinéni smlouvy urdi, Ze i
uspésné skoncila inicializace i migrace sluZeb.

(Nejde o standardni HW a SW, jde o specializovany systém, pro ktery neexistuji obecné pfijimané
procedury. Pozoruhodné je, ze u prosté dodavky diskovych poli zadavatel pozadoval Performance
Test, zatimco u jednoho z nejrozsdhlejiich a nejsloitéjéich informatnich systému ve vefejné spravé
CR se nic podobného nepozaduje a kvalita je zaji§t&na poiadavkem na velky pocet juniornich osob.)

Dodavatel pfipomind, e zadavatel v bod& 5.1 zdvazného textu smlouvy uvadi: ,Pausaini sluiby
budou poskytovdny od ckamiiku ukoneni jejich Inicializace, ktery bude smiluvnimi stranami
potvrzen v plsemném protokolu o Inicializaci Sluzby.”

Dodavatel poZaduje definovat akceptacni kritéria pro kaidy z katalogavych listi uvedenych v pifloze
€. 1 zdvazného textu smiouvy, pfi jejichZ spinéni potvrdi Objednatel protokol o fddné Inicializaci
pristuiné sluiby.

Odpovéd £. 2:

Postup Inicializace Sluieb je v Zavazném vzoru Smlouvy popsan v odst. 4.1 (predloZeni a schvéleni
harmonogramu pro proveden| Inicializace kaidé z Pauddlnich sluieb, zahdjenl a ukonceni
Inicializace) a v odst. 5.1 - 5.4 Zavazného vzoru Smlouvy (zplisob poskytovani Pausélnich sluieb od
ukonéeni jejich Inicializace, Migraéni plan jako preddvani znalosti mezi Dosavadnim poskytovatelem
a Poskytovatelem a soucinnost Objednatele).

PoZadavky Objednatele na zpracovani Migragntho pldnu jsou uvedeny v Pilloze €. 4 (poZadavky na
Inicializac! jsou specifikovdny v bodé 20 této pfilohy) a vlastni akceptaéni procedura je popsidna
v odst. 9.3 Zavazného vzoru Smlouvy.

Detaily postupu provedeni Inicializace budou bliie specifikovany v rimci harmonogramu Inicializace
o & F
verejne
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zakazky
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Pauddlnich sluieb, ktery zpracuje Poskytovatel. Zadavatel bude pfi posuzovéni tspé&inosti
Inicializace mimo jiné hodnotit i fidné spinéni jednotlivych (konl predpokladanych
harmonogramem Inicializace. Zadavatel pfedpoklidd, e Poskytovatel zpracuje harmonogram
Inicializace jednotlivych Pauddinich sluzeb s odbornou pééi tak, aby jednotlivé ukony umoinily
zajistit pfipravenost Poskytovatele nafadné poskytovani Pauidlnich slufeb vsouladu sSLA
parametry.

Posouzeni fadného ukongenf Inicializace Paugilnich sluieb dle jednotlivych katalogovych listd neni
moiné spojit pouze s uspéinym dokonéenim pripadnych testd dle predem danych testovacich
scénard. Vobecné roving lze uvést, e Gspina Inicializace Paugiini sluiby bude zavisla, kromé
fadné pfedané dokumentace a dalsich podkladii Objednatelem, resp. Dosavadnim poskytovatelem,
predeviim na mife zkuSenost( Poskytovatele s obdobnymi systémy a 2ejména na rozsahu know-how
fadné prevzatého Poskytovatelem od Dosavadniho poskytovatele.

Akceptacni kritéria pro Paualn( sluibu daného katalogového listu, na zdkladé kterych Objednatel
potvrdi protokol a dokanéenf jeji Inicializace, tak budou vztaiena i k prohladeni Poskytovatele, Ze
obdriel poiadovanou dokumentaci, podklady, poznatky a soutinnosti nezbytné pro zahajeni
poskytovani pfedmétné Pausalni sluiby.

Zadavatel legitimné oéekdvd, Ze proces Inicializace & migrace sluZeb ze strany Poskytovatele bude
vysoce profesiondini, pFicemz v tomto smyslu se zdiraziuje i odpovédnost Poskytovatele za fadny
a véasny proces Inicializace & migrace slufeb die Smilouvy.

Dotaz £. 3:

4 (celkem 14)

K zajisténi kvality zadavatel v odivodnéni vefejné zakdzky déle uvedl, Ze ,pro pfipad prodleni
s pinénim vefejné zakdzky stanovil v zévazném vzoru smlouvy sankéni prostfedky. Obecné zadavatel
eliminoval riziko vzniku $kod zadavatele i tietich osob smiuvni podminkou - povinnosti dodavatele
mit po celou dobu ticinnosti smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu.“

Dodovatel iddd o dodateénou informaci, zda zaplaceni sankci podle smlouvy skutecné bude
zodovateli kompenzovat eventuelni funkceneschopnost jeho systéma; pfitom dodavatel vychdzi
z premisy, Ze cilem zadavatele miZe byt jediné fadna funkénost a nikoli inkasovani sebevyssi sankce.
Zde viak je funkénost (kvalita) zajisténa jen velmi mirnymi kvalifikaénimi poadavky, finanénimi
sankcemi a pojisténim.

Pojisténim v poZadované vy3i pfitom nemize byt zhojeno pripadné zastaveni dotaci {(nad 30 miliard
KE roZné), aviak jejich vyplaceni je na provozu systéma 2avislé; nemiiZe byt zhojeno ani sankcemi
podle smlouvy. Systémy déle slouii k pfechazeni skodam 2 nakaz, pfi povodnich & suchu, po
sesuvech apod.; pojiténi ani sankce nemohou sanovat tyto Skody.

Pozn.:

Nefunkénost I1ZR miie mit dopad na tzv. tracebilitu {vysledovatelnost) z pohledu kontroly
bezpeénosti potravin. EU by mohla zadat jako opatfeni zdkaz vyvozu Zivoéiiné vyroby nebo i 2dkaz
vnitini ZivoCidné produkce. Pokud zvife nema PLS, nelze ho premistovat a exportovat; hrozi

hromadéni neoznatenych zvifat. V pfipadé nemoznosti ovéfeni by byl obchod znemoinén, coi by
generovalo velké ztréty pro Ceské obchodniky a ohrozilo i povést CR v ramci EU i ve vztahu ke tretim
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zemim.

V IZR se ov&Fuji veterindrni prohlidky zvifat. Nefunkénost muZe vést ai k povinnosti likvidace
poraienych kusii a posléze k prefazeni Ceské republiky do kategorie, v niZ se vyiadujf rozséhlejsi
a nakladnéjii vySetreni, s dopadem pfimo na cenu masa.

Nejhoriim disledkem by mohl byt audit EU, ktery by zjistil, Ze po dobu nedostupnosti systému
nebyly provadény kontroly; to mlie vést k omezeni dotaci, pfi dlouhodobé nedostupnosti
i k zastaveni,

Odpovéd &. 3:

Zadavatel | k tomuto dotazu uvadi, Ze zadavaci podminky vefejné zakazky jsou stanoveny tak, Ze
budou kompenzovat viechny Skody a ndhrady. Zadavatel nepfedpoklddd zpisobeni Umysiné
nefunkénosti systému Poskytovatelem.

V pFipadé poruieni smluvnich povinnosti Paskytovatele zadavatel bude disledné uplatiiovat jeho
prava dle Smlouvy. Zadavatel stanovil pro pfipad poruieni povinnosti Poskytovatele Sirokou 3kélu
smiluvnich pokut a slev z ceny. Nad rdmec téchto sankénich mechanizmi bude zadavate! disledné
uplatiiovat prdva na nahradu $kody. Zadavatel predpoklada uzavieni Smlouvy se subjektem
ekonomicky, finanén& i odborné zplscbilym, ktery bude garantovat Ffadné a odborné plnéni
predmétu vefejné zakazky a souéasné bude priibéiné zajistovat eliminaci rizik.

Dotaz £. 4:

S tim souvisi nejasnost terminovd. Teprve po uzavieni smlouvy ma poskytovatel predloiit
harmonogram, jak je stanoveno v €l. 4 navrhu smlouvy.

Dodavatel #6dd o dodatecnou informaci, zda skuteéné miZe v harmonogramu navrhnout zahdjeni
viech sluieb aZ po 6 mésicich od uéinnosti smlouvy. Ddle #6dd o popis procesu, jokym zadavatel
bude schvalovat harmonogram, véetné zdvazki zadavatele, z nichi vyplyne, e samotné schvalovdni
harmonogromu neznemoini poskytovateli zacit s pinénim sluZeb podle katalogovych listi.

Dodavatelé neznajf vnitini procesy zadavatele (které se navic jisté béhem ¢asu méni); nevédi, jak
dlouho trvd kterd procedura, ale pfesto se maji zavazat k sestaveni harmonogramu a k zahdjenf
pinéni podle néj, pfi¢em? neni zndmo, co viechno a jak rychle je tfeba provést k samotnému
schvéleni harmonogramu. Casové pofadavky navic ma)i vliv na ndklady dodavatele, a tedy i na
nabidkovou cenu.

Odpovéd é. 4:

Dle odst. 4.1 Zavazného vzoru Smlouvy je Poskytovatel povinen zahdjit Inicializaci Pausdlnich sluieb
v okamiiku nabytl Gcinnosti Smlouvy a dokondit ji vsouladu s pfedlofenym harmonogramem
nejpozdéji do 6 mésich od zahdjeni Inicializace, tedy do 6 mésici od nabyti G&innosti Smiouvy.
Poskytovatel miZe harmonogram Objednateli pfedloiit kdykoliv, nejpozdé&ji viak do 15 dnii od
nabyti Géinnosti Smlouvy, Zahdjit poskytovdni viech Sluieb muie dle predloieného
a schvileného harmonogramu Poskytovate! i diive, neZ po 6 mésicich od nabyti Gcinnosti Smiouvy.
Lhita 6 mésich se vztahuje pouze k povinnosti ukonéit Inicializaci ve stanovené Ihaté, nikoliv
k pottku poskytovani Sluieb, jei lze poskytovat ihned po skonéeni jejich Inicializace v souladu
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5 odst. 4.2 a 5.1 Zavazného vzoru Smiouvy.

Harmonogram inicializace kaidé z Pausalnich slufeb podléha odsouhlaseni ze strany Objednatele,
Informace o vnitinich procesech Objednatele je ve smyslu odst. 5.2 informaci souvisejici
s podminkami poskytovani jednotlivych Sluieb a s danymi informacemi bude Poskytovatel
seznamen pravé v pribahy Inicializace, respektive v dostateném pfedstihu pred predloienim
navrhu harmonogramu ke schvélenl. Objednatel bude postupovat vsouladu se zdsadami
soucinnosti stanovenymi v odst. 5.7 a vél, 14 Zavazného vzoru Smlouvy. Objednatel nicméné
predpoklada schvileni harmonogramu Inicializace Pausalnich sluieb do 10 pracovnich dni od
predloZeni, tedy do mé&sice od podpisu Smlouvy.

Dotaz &, 5:

Z lanku 5.11 navrhu smlouvy vyplyva, ie tet osoby, at ui subdodavatelé poskytovatele, nebo
osoby dalii, mohou se zadavatelem uzavirat smlouvy na sluiby navazujici na plnéni nynf zaddvansé.

Dodavatel Zddé o dodateénou Informaci, jak a kdo bude v takovém Pripadé urcéovat rozhrani sluzeb
a kdo bude odpovédny za Junkénost celku, zejména kdyz vada bude tieba prdvé na rozhrani,

Ddle dodavatel zddg, aby jednoznaénd uprava vztohi pfi zdsazich tretich osob byla zanesena do
navrhu smlouvy; dodavatel se domnivd, Ze to je v z6jmu zadavatele (protoie jinak vzniknou spory,
nebo se zodavatel sém stane arbitrem, aviak napadanym z obou stran).

Odpovéd &. 5:

Ucelem Upravy v odst. 5.11 Zdvazného vzoru Smiouvy je stanovit povinnost Poskytovatele neomezit
okruh subjekti z fad jeho subdodavateld, obchodnich partner nebo jinych subjektl, ktefi by se
potencialné mohli Geastnit zadavacich Fizeni zaddvanych Objednavatelem nebo vstoupit s nim do
smiuvniho nebo jiného vztahu, a to zejména do budoucna.

Zadavatel nepovaiuje za nutné doplnit do Zavazného vzoru Smiouvy specidlné pripady, kdy by tFeti
strany zasahovaly do pinéni v prib&hu pinéni Smiouvy, protoie takové zasahy Objednatel
v sou€asnosti nepredpoklida.

Dotaz &. 6:

Zadavatel v bodé 10.2 zévazného textu smlouvy uvadi: ,Bude-li Poskytovatel pinit pfedmat této
Smlouvy s vyugitim daldich informaénich systémd & jinych ndstroji a technickych pomdicek, ne:
autarské dilo, které maji slougit ke zlep3eni, urychleni & zkvalitnéni poskytovéni Sluieb dle této
Smlouvy (déle jen ~Pomocny néstroj”), nabyva Objednatel pravo uiivat Pomocny ndstroj v rozsahu
aza podminek Licence stanovenych timto &, Chybal Nenalezen zdro] odkazdi., a jedna-li se
o standardni SW (jak je tento pojem definovan v odst. Chybal Nenalezen 2droj odkazi. nize),
vztahuji se na jeho poutiti ustanoveni odst. Chybal Nenalezen zdroj odkazii. Smlouvy.”

Dodavatel poioduje jasné definovat ~Pomocny ndstrof” véetné uvedeni piikladi takového
hod L '
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»Pomocného ndstroje” vyuZivaného pfi provozu aplikaéni infrastruktury o slufeb no MZe, a to jok
toho, ktery neni standardnim SW, tak toho, ktery standardnim SW je.

Odpovéd ¢. 6:

Zadavatel upfesiiuje, Z&é Pomocnym nastrojem se rozumi jakékoliv pomocné software ndstroje,
skripty apod., pouiité ke zlep3eni, urychlenf ¢i zkvalitnéni poskytovdni Sluieb. Takovymi néstroji
mie byt napf. standardni SW jako NAGIOS, LAB 128 nebo jiné vlastni ndstroje automatizujici
zaklddani uZivatelskych G¢th nebo sledujici stav poéitaiové sité a pomahajici fesit problémy.

Dotaz &. 7:

V rdmci KL napfiklad ID: LPIS-001 je poladovdno, aby uchazeé odpovidal za dostupnost
databdzového rozhrani napfiklad:

LPIS-DBR- | Databdzovy link LPIS.EKO_PB Databdzové DBR-001 cold | 05
PO1 LINK_LPIS_EKO (PROD) razhrani (DBR) .

Déle je definice odpovédnosti 2a provoz databdzovych rozhrani (déle také ,DB linkd”) definovina
v rdmci sluzby I1D: DBR-001. BohuZel definice uvedend v ramci sluiby neobsahuje jasnou definici,
v jakém rozsahu bude uchaze¢ odpovidat za funk&nost DB link(, zda pouze v oblasti datové — tedy
DB link poskytuje poZadovand / spravnd data s danou odezvou nebo zda se jednd o plnou
odpovédnost za DB link, jak se fika od A ai do Z — tedy uchazeé bude odpavédny za konfiguraci DB
linkuy, nastaveni oprdvnéni, kontrolu funkénosti a dostupnosti, pfipadné dpravy atd.?

Dodavatel poZaduje uvést definici poZadované odpovédnosti za funkénost databdzového rozhrani.

Odpovéd & 7:

Poskytovatel je odpovédny za funkénost a dostupnost databdzovych rozhranl véetné konfigurace
linkd i databdzovych Gétd.
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Dotaz &, 8:

V ramci jednotlivych sluieb ID WUR-001, WSR-001, WXR-001, DBR-001, DTR-001 jsou specifikovany
limitni parametry Odezvy (0) a Maximalini odezvy (MO) viz vytah niie.

Uroved GOLD 7x24(0-24h) 99,0 5/10 90
Uroveid SILVER 5x16(6-22h) | 98,0 5/20 80
Urovesi BRONZ 5x12(6-18h) | o950 5/20 70
Uroven TEST 5x10(8-18h) {900 20/40 50 N

Dodavatel poZaduje informaci o statistikdch odezev jednotlivych édsti systémi z minulosti; pokud
takovdto data nejsou k dispozici, poiaduje dodavatel potvrdit, 7e Infrastruktura zadavatele je/bude
dimenzovdna takovym zpisobem, e Jje schopnd spinit vyse uvedené parametry pro viechny oblasti
sluZeb 1D WUR-001, WSR-001, WXR-001, DBR-001, DTR-001.

Odpovéd &. 8:

Zadavatel potvrzuje, Ze infrastruktura Zadavatele je, popf. bude dimenzovana takovym zplisobem,
aby byla schopna spinit vyse uvedené parametry pro viechny oblasti Sluieb ID WUR-001, WSR-001,
WXR-001, DBR-001, DTR-001.

Dotaz £ 9;

V bodé 2 prilohy €. 1 zavazného textu smlouvy uvddi zadavatel zkratku http a jeji vysvétleni, ze se
jednd o hlavni tym projektu.

Dodavatel poZaduje potvrzeni vysvétleni zkratky http pfipadné uvedens sprdvné zkratky pro hlavni )
tym projektu.

Odpovéd ¢. 9:

Zkratka pro Hlavnl tym projektu pro ucely Prilohy €. 1 Zadvazného vzoru Smlouvy je HTP. Zkratka http
je chybou v psanf zpisobens automatickymi opravami. Nedostatek této formy nicméné nepfekaii
dalsim ustanovenim Zavazného vzoru Smiouvy, jelikoZ se zkratka http ani HTP v textu Zavazného
vzoru Smlouvy vice nevyskytuje.
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Dotaz €. 10:

V odst. 16.17 smlouvy je uvedeno: "V pfipadé, ie je Poskytovatel v prodleni s plnénim povinnosti
zasilat Reporty ve |hité uvedené v odst. 5.17 této Smlouvy, je Objednatel oprdvnén po ném
poiadovat smiuvni pokutu ve vysi 5.000,- Ké za kaidy den prodleni s pinénim této smiuvni
povinnosti.".

Dodavatel je toho ndzoru, Ze spravnym odkazem do zdvazného textu smlouvy je odst. 5.16.3, nikoli
odst. 5.17. Je ndzor dodavatele sprévny?

Odpovéd £. 10:

Ano. Zadavatel potvrzuje, e odkaz na odst. 5.17. je chybny, spravny odkaz je na odstavec 5.16
Zavazného vzoru Smiouvy. Dodavatelé tedy mohou provést v odst. 16.17 ndvrhu Smlouvy, ktery
pfedloii v rdmcl své nabfdky na vefejnou zakazku, pfisludnou upravu odkazu na odst. 5.16.

Dotaz &. 11:

V pfiloze € 9 zdvazného textu smlouvy poiaduje zadavatel po uchazetich v tabulce Cena za
inicializaci vyplnit DPH v K€ a Cenu véetné DPH za inicializaci u KL LPIS-002.

Je tento pofodavek zodavatele sprévny vzhledem k tomu, 7e zadavatel vyslovné uvddi v odst. 4.6
zdvazného textu smlouvy ndsledujici: "Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, e Poskytovatel nebude
provddét samostatnou Inicializaci pro KL LPIS-002."?

Odpovéd €. 11:

Cena za Inicializaci LPI5-002 nema byt vyplnéna, jelikoi dany KL nepodiéhd samostatné Inicializaci,
nybri jde o navy3eni trovné Sluzeb dle KL LPIS-001. Dodavate! kolonku vyneché nebo indikuje ,,0”
s tim, Ze Inicializace neprobéhla.

Dotaz & 12:

Dodavatel pfedpoklada, Ze béhem provozu bude generovano mnoistvi poadavk( na Cinnosti, které
svou povahou nespadaji ani do standardnich sluieb ani do aplikaéné specifickych sluieb, napi.
reklamace dat, kdy je nutny analyticky rozbor konfliktnich situaci, ke kterym miZe dochdzet pfi
vyméné dat s externimi systémy (SAP, RV, RS, RCH, EZP, 1ZR nebo Registry provozované na UKZUZ,
...); k témto situacim Easto dochazl na strané SZIF, ktery reklamuje, Ze po rozhrani obdrZel Spatna
data, nebo naopak jakykoli uZivatel reklamuje, Ze jsou Spatna data v LPIS, ale konkrétni poloika
pfijizdi z externtho systému. Soucéasné jsou registry provozovdny na velkém pottu pracovist a lze
predpokladat, Ze se mohou vyskytovat problémy vyvolané specifickou kombinaci HW prvki €i jejich
ovladacd pfi fungovani systému na konkrétnim poéitaZi. Pro ilustraci uvadime optimalizaci tisku, kdy
nepomohly Zadné preinstalace driverli ani riznd nastaveni uZivatelské stanice a musel se upravit
kod aplikace. Takové problémy se mohou tykat i chovdni map, konfigurace uiivatelskych stanic,
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specifika uzivatelského pripojeni do sité MZe atd. - t&chto zasah je velké mnozstvi a jsou nesmirné
pracne.

a) Zdvazny text smlouvy neupravuje, jakym zpiusobem budou feseny poZadovky na Cinnosti, které
svou povahou nespadaji ani do standardnich sluzeb, ani do oplikacné specifickych sluZeb provozu
a nejsou uvedeny v piiloze ¢ 2 zdvazného ndvrhu smlouvy. Ocekdvd zadavatel, Ze tyto innosti
budou soucdsti poskytovanych sluzeb provozu die jednotiivych katalogovych lists, anebo olekdvd, Ze
budou feseny separdtnimi objednévkami v rémci KL ID: HR-001 - Rozvoj aplikaci MZe (z rozsahu
9500 MD)?

b} V souvislosti s vyse uvedenym @ uvddénim vyctu aplikaéné specifickych sluieb dle jednotlivych
katalogovych listi uvedenych v prfloze £.1 zdvazného textu smlouvy slovem ,,zejména” poiaduje
dodavatel uvedeni taxativniho (uplného) vyctu cinnosti, které poZoduje zadavatel realizovat v rémci
aplikacné specifickych sluieb provozu dle Jednotlivych katalogovych listi uvedenych v priloze
¢. 1 zévazného textu smlouvy.

Odpovédc. 12:

a) Aplikainé specifické sluiby jsou provozni sluzby specifické pro jednu konkrétni aplikaci (dle
PFilohy €. 1 (1)). Standardni sluzby jsou sluzby spoletné pro viechny aplikace (tamté3).

Dle clénku 6 Piilohy €. 2 je sou&ast! Sluzeb dle kaidého katalogového listu také poskytovani Einnosti,
je? svym pfedmétem spadaji pod SluZby poskytované na zikiadé tohoto katalogového listu a jejich
poskytovani je soutasné nezbytné pro naplnéni Gelu takto poskytovanych Sluzeb, a to i v pfipadg,
pokud tyto Einnosti nejsou v katalogovém listu vyjmenovany (princip uplnosti poskytovanych
SluZeb). Zasahy do aplikaci a systémd jsou dale reSeny v ramci katalogového listu HR-001.

Zadavatel tak ofekava, je &innosti, které tazatel zmifiuje, budou sougésti paskytovanych Sluzeb dle
katalogovych lista.

b) Priloha € 2 Zivazného vzoru Smiouvy obsahuje blizi specifikaci specifickych Sluieb, které
Zadavatel pozaduje dle jednotlivych katalogovych listti uvedenych v Pfiloze & 1 Zavazného vzoru
Smlouvy. Zadavatel povazuje takovou specifikaci 2a postatujici.

Dotaz €. 13:

Dodavatel piedpokldda rozvoj jednotlivych provozovanych registril na zakladé definice poZadavkd
na zménu zadavatelem, véetné nasazovani novych verzi registrd do produkéniho prostiedi, a to
i nékolikrét za tyden.

Pfedpoklddd dodavatel sprdvné, 7e deployment téchto verzi bude realizovén v rémci KL ID: HR-001 -
Rozvoj aplikaci MZe (z rozsahu 9500 MD)?

Odpovéd ¢. 13:

Ano, 2avér tazatele je spravny. Rozvoj jednotlivych provozovanych registrll na zakladé definice
poZadavki na zménu (ktery neni souédsti Prilohy €. 2) bude realizovén v ramci KL ID: HR-001.

J
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Dotaz &. 14:

V odst. 5.6.8 zavazného textu smlouvy zadavatel uvadi pozadavek: ,Alespofi jeden Elen tymu musi
mit znalosti pravnich pfedpisd blize specifikované v Pfiloze & 10 Smlouvy.”

Dodavatel poZoduje definovat rozsah/hloubku poiadovanych znalosti prdvnich pfedpist
specifikovanych v Pfiloze ¢. 10 Smlouvy.

Odpovéd €. 14:

Pfiloha ¢. 10 Zévazného vzoru Smlouvy stanovi, Ze rovefi znalosti pravnich predpis®, jimiz clenové
realizacniho tymu maji v souhrnu disponovat, ma byt alespof na Grovni nezbytné k poskytovan!
SluZeb a daliich Cinnosti spojenych s rozvojem a provozem informacnich systéma.

Rozsah znalosti pravnich predpisii ma byt tudiz takovy, aby nedochazelo pfi poskytovéni Sluzeb
a dalsich tinnosti spojenych s rozvojem a provozem Informaénich systémi k poruSovani uvedenych
pravnich predpisd a aby si byl Poskytovatel pfi plnéni Smlouvy danych zdkonnych pozadavki
a povinnosti védom a tyto splioval, pficemi pravé Poskytovatel by mél byt nejlépe schopen
potifebnou urovei znalosti pravnich predpist seznat.

Pro vyloucenl pochybnosti Zadavatel uvadi, Ze jak je z kontextu Zavazného vzoru Smlouvy patrné,
postaci, kdyZ bude znalosti pravnich pfedpisi v rozsahu dle Pfilohy €. 10 Zavazného vzoru Smlouvy
disponovat bud jeden, nebo vice éleni realizaéniho tymu v souhrnu.

Dotaz &. 15:

Zadavatel poZaduje po uchazeéi, aby v ramci nabidky jako soucast Realizacniho tymu poskytovatele
prohlasil, Ze clenové realizatniho tymu disponuji v souhrnu znalosti nize uvedenych pravnich
predpisi) alespofi na trovni nezbytné k poskytovani SluZeb a daliich Einnosti spojenych s rozvajem
a provozem informacnich systémd (IS):

- zdkon €. 252/1997 5b. - 0 zemé&d@Istvi, ve znéni pozdéjSich pfedpist,

- zdkon ¢, i27/2000 Sb. - o elektronickém podpisu, ve znéni pozdéjsich predpisi,

- zdkon €. 365/2000 5b. - o informaénich systémech vefejné spravy, ve znéni pozdéjich pfedpis,
- zdkon €. 166/1999 Sb. - veterinarni zakon, ve znéni pozd8jsich predpisd,

- zakon €. 154/2000 Sb. - plemenafsky zékon, ve znéni pozdé&jSich pfedpisd,

- zdkon £. 99/2004 Sb. - o rybafstvi, ve znénl pozdéjsich pfedpisd,

- zdkon £. 148/2003 Sb. - o genetickych zdrojich rostlin a mikroorganismd

- vyhlaska € 528/2006 Sb. - o informagnim systému o informaénich systémech vefejné spravy, ve

znéni pozdéjsich pfedpisd,
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- vyhldSka €. 525/2006 Sb. - o dlouhodobém Fizeni informacnich systému vefejné spravy, ve znéni
pozdéjsich pfedpisd,
- vyhla3ka €. 53/2007 Sh. - o referenénim rozhrani, ve znéni pozdéjsich predpisu.

a} Chdpe dodavatel sprévné, 7e md v rdmci seznamu realizacniho tymu poskytovatele uvést, ktery
¢len realizacniho tymu disponuje znalosti kterého z uveden ych prdvnich predpisi?

b) Chépe dodavatel sprdvné, ie Ize prohldsit znolost uvedenych prdvnich predpist i clenem
realizatniho tymu, kterym nejsou prokazovdny technické kvalifikacni predpoklady dle § 56 odst. 2
pism. b) a e) ZvZ?

Odpovéd &. 15:

Jak plyne z ¢l 10 2addvaci dokumentace, poiadavek na orientaénl znalost vybranych pravnich
pfedpisii je stanoven jako podminka pro pinéni Smiouvy, nikoliv jako poiadavek na kvalifika&nl
pfedpoklady dodavatele. Dodavatelé tedy nejsou povinni spinéni tohoto poiadavku prokazovat
v rdmei nabidky na vefejnou zakdzku, jednd se o poZadavek ai pro realizatni fazi verejné zakazky
{pInéni Smlouvy).

Zadavatel v zadévaci dokumentaci i Zavazném vzoru Smlouvy poZaduje, aby Smiouvy byla pinéna
osobami, jejichi prostfednictvim prokaie vybrany uchazet (Poskytovatel) splnéni technickych
kvalifikaZnich pfedpokladii. Tyto osoby budou doplnény do Pfilohy €. 10 Zavazného vzoru Smiouvy
anéktera ztéchto osob nebo vice téchto osob vsouhrnu by mélo vramci plnéni Smlouvy
disponovat orientaénl znalosti tam uvedenych pravnich pfedpisi v rozsahu potfebném pro Fadné
poskytovani pinéni dle Smlouvy. Zadavatel nevyZaduje, aby dodavate! v ramci seznamu realizaéniho
tymu uvadél, ktery &len realizagniho tymu disponuje znalosti kterého z uvedenych pravnich
predpisi.

Dotaz &. 16:

Dodavatel identifikuje v zdvazném textu smlouvy shodny vyiet aplikaéné specifickych sluzeb u KL ID:
ESB-001 a KL {D: ESB-002.

Je vycet aplikacné specifickych sluieb u KL ID: ESB-001 ¢ KL ID: ESB-002 definovdn zadavatelem
spravné?

Odpovéd & 16:

Ano, vyZet aplikainé specifickych sluzeb je definovén spravné,

Dotaz &. 17:

Soucasti pinéni je provozovani a pouiivani aplikaci a takté: lpravy téchto aplikaci. Mj. se pofaduji
sluzby rozvoje téchto aplikaci (vyvojové prace).
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Dodavatel Zddd o dodatecnou informaci, které vyvojovd prostiedi a technologie jsou potfebné
k poskytovani zaddvanych sluieb ¢i budou potiebné v dobé zahdjeni inicializace; podrobnou
informaci Z6dd zejména k software jinému, neZ jaky je popsdn élénkem 10.7 @ 10.11 a 10.12 ndvrhu
smiouvy.

Odpovéd €. 17:

Zadavatel si neni jisty, zda rozumi dotazu tazatele. Pro Zadavatele neni dotaz dostateénd
specifikovany. Zadavatel uved| vzadavaci dokumentaci vbodé 10.2 ,Spinéni technickych
kvalifikacnich pfedpokladi dle § 56 odst. 2 pism. b) a e) ZVZ" vyéet programovacich jazykl
a systému napf., JAVA a ColdFusion; C, C++, C#; Perl; iScript; MS Visual Basic; ASP. Net.

Dotaz €. 18:

13 (celkem 14) 2

Zadavaci dokumentaci, kapitole 10.2 Splnéni technickych kvalifikaénich predpokladd dle § 56 odst. 2
pism. b) a e} ZVZ, uvddi Zadavatel mj. tento kvalifikaénl pfedpoklad na slozeni tymu odborniki
Uchazede:

»--alespoil pét (5) specialistt musi mit praxi minimalné tfi (3) roky v pouZivanl nésledujicich
programovacich jazykid a systéma JAVA a ColdFusion:

=C, C++, CH,

- Perl,

- IScript”

Musi mit tito specialisté znalost a praxi viech vyse uvedenych programovacich jazykd soucasné?

Neni obvyklé mit znalost a praxi vyse uvedenych programovacich jazyk( sou€asné. Specialisté
programdtofi obvykle maji znalost programovacich jozyk a frameworkd z jedné ,rodiny”
programovacich jazykd, pripadné od jednoho autora (napf. Microsoft, Sun/Qracle).

Odpovéd & 18:

Tazatel si uvedeny poZadavek na technické kvalifikaéni pfedpoklady nevykldda spravné. Zadavatel
poiaduje, aby alespofi S specialisti mélo v souhrnu praxi se viemi pofadovanymi programovacimi
jazyky a systémy (praxi v délce min. 3 roky s jednotlivymi programovacimi jazyky a systémy tak
muZe dodavatel v ramci tymu specialistd nakombinovat). Zadavatel stanovil pozadavky na éleny
realizacniho tymu tak, aby bylo zajiSténo, ie predmét vefejné zakazky bude pinén dodavatelem,
ktery méd kdispozici osoby s potfebnymi znalostmi a praxi pro fidné pin&ni Smlouvy. Rovnéi
poiadavek na praxi vpouZivdni vyjmenovanych programovacich jazykd jsou dle pfesvédéeni
zadavatele pro fadné pIn&ni vefejné zakdzky nezbytné.
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V Praze dne 14. 1. 2016
Ceskd republika - Ministerstvo zemadalstyl
David 3etina

Feditel odboru spravy centrainich informatnich systémi a
kybernetické bezpeznosti

verejné
zakazky

14 (celkem 14)



*%
s/ B
HINISTERSTVE ZEMEDELSTV)

Zadavatel:  Ceska republika — Ministerstvo Nézev vefejné zakazky:
zemédélstvi Provoz a rozvoj aplikaénl infrastruktury a sluieb
na MZe ,,PRAIS"
Sidlem: Téinov 65/17 Evidenéni Eislo vefejné zakazky:
110 00 Praha 1 — Nové Mésto 511887
Zastoupeny: Ing. Zdenék Adamec, ndméstek Druh zaddvaciho Fizeni:
minlistra - sekce ekonomiky oteviené fizeni dle § 21 odst. 1, § 27 zakona
a informaénich technologii €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkdch, ve znénl

pozdéjsich pfedpish {déle jen ,ZVZ")

I€o: 00020478

DODATECNE INFORMACE
K ZADAVACIM PODMINKAM C. 3

dle § 492vZ
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Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi jako zadavatel vyie uvedené vefejné zakazky obdriela
dne 15. 1. 2016 Zddost dodavatele o dodateéné informace k zaddvacim podminkam této verejné
zakazky. Na niZe uvedeny dotaz poskytuje zadavate! nasledujici odpovéd.

Texty dotazd jsou uvadény v jejich autentickém znéni bez jakychkoli oprav pfipadnych vécnych &
formalnich chyb. Zadavate! déle upozoriiuje, Ze pojmy obsaiené v odpovédich na predloZené dotazy
maji stejny vyznam jako v zadévaci dokumentaci a/nebo jejich pFilohach.

Dotaz &. 1:

V bodé €. 8 pfilohy & 2 a déle v zdvazném textu smlouvy objednatel uvadi nisledujici: "Objednatel
provozuje nastroje pro podporu provozu a fizeni IT prostiedi. Poskytovatel bude mit k témto
nastroju pfistup a je povinen je pouiivat ve smyslu jejich uéelu.".

Uchozel Zddd o identifikaci predmétnych provoznich dohledovych systémd (vietné uvedenl, ktery
ndstrof bude sledovat které rozhroni uvedené v pfiloze & 2 z2dvozného textu smiouvy),
bezpecnostnich dohledovych systémd, systému fizeni IT sluieb — HelpDesk, ServiceDesk a centrdini
konfiguraéni databdze (CMDB), provozni denik a depozitdf zdrojovych kédi véetné Jjejich popisu
a vyctu Cinnosti, které bude v téchto ndstrojich realizovat poskytovatel.

Odpovéd . 1:

1 Dohledové nastroje — sougasny a cilovy stav vyuiivanych néstrojd pro monitoring v prostfedi
MZe je popsan nasledovné:

Provozni monitoring prostiedi MZe je vsoucasné dobé zajistén sadou nastroji vyrobce HP.
Pro technologicky monitoring infrastruktury je pouizit produkt HP Operations Manager for
UNIX, ktery je nasazen v HA konfiguraci, a ktery pfedstavuje centralni nastroj pro spravu
udalosti (event. management). Na monitorované servery jsou instalovdni HP Operations
Agenti, ktefi lokalné monitorujf komponenty serveru a sbiraji performance hodnoty pro
ndsledné reportovéni. Nasbirana data je nasledné moiné prezentovat v nastroji HP
Performance Manager. Na monitorovanych serverech, kde je provozovana jedna
Z nasledujlcich aplikaci — DB Oracle, MS SQL, SAP nebo Weblogic, je tato aplikace detailnji
monitorovdna pomocl Plug-Inu (SPI). Pro monitoring a spravu serverové infrastruktury HP
(servery, blade chassls, apod.) je provozovan néstroj HP Systems Insight Manager. Stavy
detekované timto nastrojem jsou posilany ve formé udilosti do centrilniho event
management nastroje HP OMU. infrastruktura MZe je zaroveh vzdilend monitorovana
pomoci nastroje HP SiteScope, ktery pomocl nativnich monitori sleduje dostupnost
technologii a zékladni stav vybranych aplikaci a sluieb. Webové aplikace MZe jsou
monitorovdny z pohledu koncovych uZivatel (end-user experience), a to pomaci transakei
vykonavanych néstrojem HP BPM. Pro definovini transakci se pouiivd nastroj HP VuGen.
Monitoring sitové infrastruktury je zajistén ndstrojem HP NNMi. K vyhodnocovani SLA
parametrd monitorovanéha prostiedi z pohledu plnéni jednotlivych KP! se pouZiva nastroj HP
Business Availabllity Center, ktery jako zdroj informaci pouiva zminéna fesenl,

Centralni komponentou cilové architektury je HP Operations Bridge, ktery pfedstavuje balik

®
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feieni pro event management, business service management a reporting. Soucasti tohoto
fedenl jsou HP Operations Management agenti, kteff lokalné sleduji monitorované servery.
Do feieni HP Operations Bridge budou integrovény ostatni komponenty provozniho
monitoringu - HP Business Process Monitor monitorujici prostfedi z pohledu koncového
uiivatele, Network Node Manager i monitorujici sifovou infrastrukturu, HP Virtual
Performance Viewer monitorujici virtudlni prostiedi, HP Systems Insight Manager
monitorujici HP infrastrukturu a SiteScope provadéjici vzdaleny monitorujici prostredi.

2. Pro fizeni pofadavki je ze strany MZe vyuiivan HP Service Manager ve verzi 9.3. MZe planuje
nadkup nového néstroje, ktery by mél byt realizovan v I. pololeti 2016.

3. Jako CMDB je vsoufasné dobé vyuZivdna XLS tabulka, ktera je prubéin& spravoviana
a aktualizovdna pracovniky MZe. V budoucnu se planuje prevedeni této agendy do nové
pofizeného néstroje, jeho? nakup by mélo byt realizovan v |. pololet! 2016. Po Poskytovateli
bude pozadovano predavéni podkladil a informaci pro aktualizaci CMDB.

4.  Jako depozitdf zdrojovych kédi je pripraveno prostfedi AgriSource, které je zalozeno na
aplikaci GitLab. Po Poskytovateli bude poiadovdno prostfednictvim GIT kompatibilniho
nastroje vkladan{ zdrojového kédu aplikacl do depozitare.

5.  Provozni denik MZe je vybudovan na aplikaci ELOG a je vyuiivan k evidenci provédénych
ginnosti na infrastruktufe a informaénich systémech MZe. Po Poskytovateli bude
poiadovino, pokud bude vyuiivat aplikaci Provozniho deniku MZe, aby do aplikace vkladal

_ pFisluiné informace o provadénych Einnostech na spravovanych systémech v rémci pfedmétu

] této smiouvy.

Dotaz &. 2:

Podstatou vefejné zakdzky je Uplatné poskytnuti plnéni, 2de sluiby (§ 7 odst. 1 ZVZ). Dile, uchazet
neni opravnén nabizet zadavateli &asti pInéni zdarma nebo za cenu, kterd je podstatné niZsi nez
cena trini & obvykla, pokud nenf zdivodnéna objektivnimi pfi¢inami podle § 77 odst. 2 ZVZ. V odst.
: 5.5.1 zdvazného textu smlouvy je uvedeno: "Poskytovatel se zavazuje na zakladé pisemného (vC.
elektronického) vécného zadanl Objednatele, které je Objednatel opravnén podat kdykoliv
v priob&hu Gcinnosti této Smiouvy, zpracovat do 10 pracovnich dnil zdvaznou nabidku (dale jen
.Nabidka“).". V zavazném textu smlouvy pak neni uveden zplsob uhrady tohoto pinéni.

Uchazeé iddd dodateénou informaci, jakym zpisobem bude hrazeno toto pinéni a kde md zohlednit
poskytovdni toho plnéni uchazec v ramci nabidkové ceny.

Odpovéd &. 2:

Nabidka ve smyslu odst. 5.5.1 Zavazného vzoru Smlouvy se nepovaiuje za samostatné plnéni.
Dodavate! zohledni pfi predkladéni nabidky k vefejné zakazce, Ze miie dojit k poptévéni Ad hoc
sluieb ze strany Objednatele. Samotnou pfipravou nabidky ve smyslu odst. 5.5.1 Zavazného vzoru
Smlouvy viak Poskytovatel zddné pln&ni mimo rdmec Smlouvy nenacefuje. Pfedmétem Nabidky
budou Ad hoc sluzby poskytované na zakladé diléich poZadavki zadavatele. Cena za poskytovani Ad
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hoc slufeb bude odpovidat cens uvedené v pfisluiné priloze Smlouvy. Smlouva rovnéi obsahuje
jednoznaéna pravidia ohledné poskytovani, uétovini a placen| predmétnych Ad hoc sluzeb.

Vramci obchodnich vztahd béiné dochazi k tomu, ie se predkldds nabidka na dil&l pinéni a teprve
na zdkladé akceptace takové nabidky dochaz{ k samotnému pIn&ni poskytovanému za tplatu.

Dotaz &, 3;

V odst. 5.16 zédvazného textu smlouvy je uvedeno: "Provozovatel Monitoringu bude Poskytovateli
pfedévat do 5 pracovnich dni od ukonéeni daného Vyhodnocovaciho obdaebf dle odst. 5.17 nize

automaticky generované udaje & jind data o vysledcich Monitoringu (dale jen ,Vykazy
Monitoringu“)".

Uchazec 7ddd o dodatecné informace,

a) jakym procesem/zpasobem bude moci poskytovatel sluieb reklamovat zasloné Reporty
provozovatelem monitoringu?

b) joky dopad bude mit tato reklamace na povinnost odst. 5.16 zavazného textu smlouvy, kde je
uvedeno ndsledujici: "Poskytovatel se zavozuje Vykazy Monitoringu pfi zpracovani Reportii ndleité
zohlednit a Reporty predkigdat Objednateli ke schvélent ve Ihité do 10 pracovnich dni ode dne
ukoncen( Vyhodnocovaciho obdobi” a to v souvislost se sankci uvedenou v bodé 16.17 zdvazného
textu smiouvy?

Odpovéd &. 3:

Zadavatel pfedpoklada, Ze tazatel mal ve svém dotazu na mysli reklamaci Vykazii Monitoringu
anikoliv zaslanych Reportd. Takovs reklamace se obecné nepfedpoklida, protoie se jednd
0 automatizovany dohled kvantitativni a kvalitativni urovné poskytovini Sluieb dle Definice
prahovych parametrd, kterou vypracuje dle odst. 5.20.1 Zivazného vzoru Smlouvy Poskytovatel.

Tato definice bude Poskytovatelem v soutinnosti s Objednatelem revidovina a aktualizovana (viz
odst. 5.20.2 Zavazného textu Smiouwvy)

Povinnost Poskytovatele dle odst, 5.16 Zévazného vzoru Smlouvy tim neni dotéena. Vykazy
Monitoringu maji byt naleits zohlednény a maji slougit jako podklady pro vypracovani Report(
a Poskytovatel je povinen Vykazy Monitoringu nale?ité zohlednit. V odiivodnénych pfipadech se
miie Poskytovate! od Vykazii Monitoringd pFi Zpracovani Reporti odchylit, pfiéem: takové
odchyleni musi Poskytovatel fadna odivodnit a doloiit podklady dokladajici nezbytnost odchyleni
od Vykazdi Monitoringu. Toto odivodnéni musi byt vyslovné uvedeno v Reportu, ktery podléha
akceptaci ze strany Objednatele. Diskrepance mezi Vykazem Monitoringu a tvrzenimi Poskytovatele
tak bude FeSeno v ramci akceptace.

Dotaz &. 4:

Intern/ dokumentaci poskytnuté zadavatelem Jsou uvedeny poéty incidentd @ servisnich
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poZadavki za obdobi od 1. 8. 2013 do 31. 7. 2015.

Uchaze¢ iddd o uvedeni primérné doby fedeni servisniho poiadavku a % vyuiiti roli pfi feSeni
servisniho poZadavku a primérnou dobu Feieni incidentu o % vyuZiti roli pfi feseni incidentu.

Odpovéd &. 4:

Priimérna doba feseni incidentd v uvedeném obdobi je 96 hodin 47 minut a v pfipadé servisnich
poZadavkl je 83 hodin 29 minut,

Procentudini vyuiiti roll pro fedeni incidentl a servisnich poiadavkl v ramci Paudalnich sluZeb je
zcela v kompetenci Poskytovatele a v jeho odpovédnosti. Zadavatel v této souvislosti 2ddraziiuje, Ze
bude po dobu trvani Smlouvy disledné uplatiiovat pravidla fedeni incidentl a servisnich poZadavki
dle zaddvacich, resp. smluvnich podminek.

Dotazi. S:

V bodé & prilohy €. 2 zévazného textu smlouvy poiaduje zadavatel, aby Poskytovatel poskytoval
sluzby, které nejsou uvedeny v jednotlivych katalogovych listech, mimo jiné aby zajistoval
kompatibilitu webovych klientd aplikace. Konkrétné se jednd o toto vymezeni sluZby:

s Aplikace pfistupné vefejnosti: kompatibilita s nejméné 3 nejnovéjiimi verzemi prohlizecd
(Objednatelem podporované prohliZete) Mozilla Firefox, Internet Explorer, Google Chrome,
pfipadné dald$i dominantni prohlie€e s vyznamnym postavenim na trhu, které musi byt
pfedem dohodnuté mezi Objednatelem a Poskytovatelem. Provozuschopnost v nové verzi
musi byt zajisténo nejpozdéji do 1 mésice od vydani nové verze prohliZete. Pfizplisobeni nové
verzi musi byt pfipraveno do produkce do 3 mésicl od vydani nové verze vyrobcem
podporovaného prohlizete (tato povinnost se nevztahuje na SW tfetich stran), pfipadné
vyjimky musi byt odsouhlaseny Objednatelem.

=  aplikace pristupné Internim uZivatelim: Objednatelem podporované prohliiete a jejich verze
(typicky Microsoft Internet Explorer ve verzi podle standardniho klientského OS Objednatele).

Uchazel povoiuje poZadavek zadavatele na kompatibilitu aplikacl s nejnovéjsimi verzemi prohlizeci
po celou dobu Gcinnosti smlouvy 2a 2dvazek, ktery nedokdie uchazel zohlednit v cenové nabidce.
Uchazec v dobé poddnf nabidky neznd budouci vyvof technologil webovych prohliieéa v horizontu
ndsledujicich 3,5 let (pfedpokiddany horizont konce alinnosti smlouvy o nelze tak po uchazedi
poZadovat zavdzdni se k plnénf vyse uvedenému poZadavku véetné jeho nacenén.

Uchazeé iddd dodatecnou informaci, zda bude zajisténl kompatibility oplikac/ s novymi verzemi
prohliieci (dle bodu €. 6 pfilohy €. 2 zdvazného textu smlouvy) feSeno v ramci KL- HR-001?
Odpovéd £. 5:

Ano. Zadavatel predpokldda, Ze v cenové nabidce pausainich siuZeb jednotlivych KL bude zahrnuta
kompatibllita aplikaci se stavajicimi verzemi webovych prohliecd €i pripadné drobné upravy, které
nebudou vyvolany vyvajem novych technologii nebo novymi verzemi webovych prohlizeci.
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Dotaz &. 6:

Zadavatel uvddi v ¢dsti 1 prilohy €. 5 26vazného textu smlouvy informace o soucinnosti Objednatele
nezbytné pro inicializaci slufeb, zejména toto omezeni: ,Maximalni rozsah souginnosti Objednatele,
kterou mize Poskytovatel pozadovat pfi Inicializaci SluZeb, je stanoven na 20 Elovékodnd.”,

Uchazec #ddd dodatecné informace, zda chépe sprévné, e

o) v pripadé vylerpdnf pofadavki na soucinnost Objednatele v rozsahu 20 MD ve smyslu Cdsti
1 pfilohy ¢. 5 zdvazného textu smlouvy bude znamenot nerealizaci dolsich pozadavkil poskytovatele
nezbytnych pro inicializaci sluieb?

b) pokud nebude pfi inicializaci nastaven monitoring z ddvodi omezeni poskytnuti soucinnosti na 20
MD, bude nucen poskytovatel zajistit ndhradni monitoring ve smyslu bodu 5.14 zdvaznéhao textu
smlouvy?

Odpovéd . 6:
K bodu a):

Ano, poZadavky na soutinnost Objednatele vznesené Poskytovatelem musi potitat s ¢asovym
omezenim rozsahu soutinnosti na 20 Elovékodni. Po vyEerpani tohoto rozsahu nebude Objednatel
povinen poskytovat soucinnost na zakladé poiadavkii Poskytovatele. Inicializace Sluieb musi byt
tudiz nastavend tak, aby rozsah souinnosti Objednatele neprekroiil uvedeny rozsah, pficemi
poiadavky na soutinnost je nezbytné uzivat takovym zpiisobem, aby se docilila fadna Inicializace
SluZeb, vietné nasazeni Monitoringu. Poskytovatel musi tento postup pfedvidat. Nicméné zadavatel
nevyluuje ve vyjimeénych pfipadech poskytnuti souéinnosti nad uvedeny rozsah, jelikoz je v zdjmu
jak Objednatele, tak Poskytovatele, aby Inicializace probahla uspésné a vias.

K bodu b):

le povinnosti Poskytovatele aby v souladu s odst. 5.14 Zivazného vzoru Smiouvy doslo k zapojeni
Monitoringu tak, aby napliioval podminky stanovené ve Smlouvé, a zarove#i aby se tak stalo v ramci
predpokladaného rozsahu souéinnosti Objednatele a tim doglo k Fadnému a vEasnému provedeni
Inicializace SluZeb. Institut N&hradnlho Monitoringu sloui pro pfipady nedostupnosti Monitoringu
samotného, tedy vpfipadé vypadkd & nutnosti jeho optimalizace pro pouZiti vsouladu se
Smlouvou. Pokud by byl Monitoring technicky € obdobnym zpisobem nedostupny, je Poskytovate!
povinen nasadit Ndhradni Monitoring.

Dotaz &, 7:

Zadavatel poskytl uchazeéi soudsti interni dokumentace popis procest Change, Release a Problem
management. Uchazet je toho nazoru, fe byly uchazedi pfedany v ramei interni dokumentace
predané na zakladé Dohody o ochrané divérnych informaci rozpracované dokumenty (drafty), které
Jsou viak podstatné pro zpracovini cenové nabidky.

|
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a) Uchazeé #6dd o findini a schvdlené dokumenty MZe popisujici procesy Change, Release a Problem
management.

b) Uchaze¢ iddd dodatecnou informaci, zdo budou tyto poskytnuté procesni dokumenty ucinné
a zdvazné i pro viechny zainteresované subjekty na pinéni této verejné zakdzky (napf. interni odbory
a oddéleni MZe, podfizené organizace MZe (nap¥. SZIF), dalsi poskytovatelé sluieb pro MZe)?

Odpovéd . 7:

Zadavatel uvadi, e rozsah informaci poskytnutych v rdmci zadavacich podminek je zcela dostagujici
pro zpracovéni nabidek uchazedd.

K bodu a):

Zadavatel v sou¢asné dob& nembie poskytnout dodavateldm findlni dokumenty tykajici se
uvedenych procest. Dokumenty jeité neprosly schvalenim a midZou v nich byt provedeny zmény.
K dispozici proto zadavatel poskytl dokumenty v aktudlnim stavu.

Z dovodu zmény dodavatelskych vztahd a zmény politiky MZe probihd v soucasné dobé zcela nové
nastavovani uvedenych procesi. S findlnim nasazenim téchto procest nelze poéitat do pfipadného
uzavFeni zadavaciho fizeni na tuto vefejnou zakazku.

K bodu b}):

Tyto dokumenty budou platné pro fizeni procest uvniti MZe. Témito procesnimi dokumenty se
budou Fidit i dal3i poskytovatelé sluzeb.

Dotaz £. 8:

a) Uchazec #dd dodatecnou informaci, zdo uchaze rozumi sprdvné, Ze vycet periodickych cinnosti
uvedeny v bodé ¢. 10 prilohy & 2 zdvazného textu smlouvy, které maji byt realizovdny je vyctem
tplnym, ktery postaéuje k fddnému provozu sluéeb dle KL? Pokud tento vycet nenl dplny, uchozed
Zdda uvést dplny vycet poiadovanych periodickych €innosti.

b) V KL SPR-001 - Zajisténi provozu aplikagnich sluieb je uvedeno v obsahu Einnosti periodickych
ginnosti nasledujici: "Podle prilohy smlouvy €. 2 bod 10 a katalogu periodickych Cinnosti, ktery je
souédsti intern/ dokumentace”.

Uchazeé ddd o preddni Katalogu periodickych innostl, ktery nebyl obsaZen v interni dokumentaci
poskytnuté zadavatelem na zdkladé Dohody o ochrané ddvérnych informaci.

Odpovid £. 8:
K bodu a):

Pfiloha &. 2 Zavazného vzoru Smlouvy obsahuje blisi specifikaci specifickych Sluieb, které zadavatel
pozaduje dle jednotlivych katalogovych listd uvedenych v Pfiloze €. 1 Zavazného vzoru Smlouvy.
Vyéet periodickych Einnosti uvedeny v bodé 10 prilohy €. 2 Zavazného vzoru Smlouvy je vyitem

Ty
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bude Poskytovatel seznamen v ramci Inicializace SluZeb. Dle odst. 5.13 Zavazného vzoru Smlouvy
jsou Smluvni strany v prab&hu provadén Sluzeb povinny postupovat v souladu s internimi
dokumenty Objednatele, které upravuji Change management, Release management, Problem
management, apod. {Interni dokumentace). Podpisem Smlouvy Poskytovatel prohlaiuje, e se
s touto Interni dokumentaci seznamil, a déle bere na védomi, ie Interni dokumentace moie byt
jednostranné mén&na Objednatelem, pritemz kaZda nova verze je pro Poskytovatele zivazné vidy
ode dne, kdy se s ni seznamil & mél prokazatelnou moZnost se s nf seznamit. Pro zpracovani
nabidky bude rozhedujici Interni dokumentace ve znénl poskytnutém dodavatelim, pficem3 i pro
aktualizaci Interni dokumentace se uplatni proces dle 8.6 Smiouvy, tzn. jednostrannd zména bude
pro Poskytovatele u€innd pouze v pfipadé, ie Poskytovatel nevznese své vyhrady do 5 pracovnich
dnii od sezndmeni se s dokumentem.

K bodu b):

Dle odst. 5.13 Zévazného vzoru Smlouvy jsou Smluvni strany v pritbéhu provadéni Sluieb povinny
postupovat v souladu s internimi dokumenty Objednatele, které upravuji Change management,
Release management, Problem management, apod. {Interni dokumentace). Podpisem Smiouvy
Poskytovatel prohlaiuje, 7e se s touto Interni dokumentaci seznamil, a ddle bere na v&domi, ie
Interni dokumentace mize byt jednostranng ménéna Objednatelem, pficem: kaida nova verze je
pro Poskytovatele zavazna vidy ode dne, kdy se s ni seznamil & mél prokazatelnou mo3nost se s ni
seznamit. Pro zpracovani nabidky bude rozhodujicl Interni dokumentace ve znéni poskytnutém
dodavatelim, pficemi i pro aktualizaci Interni dokumentace se uplatni proces dle 8.6 Smlouvy, tzn,
jednostrannd zména bude pro Poskytovatele Gginng pouze v pFipadé, ie Poskytovatel nevznese své
vyhrady do 5 pracovnich dnil od sezndmeni se s dokumentem.

Internl dokumentace bude déna k dispozici vybranému uchazeéi (Poskytovateli) pfed podpisem
Smlouvy.

Dotaz & 9:

a) Uchoazeé iddd dodatecnou informaci, zda uchaze¢ rozum/( spravné, Ze vycet dokumentace uvedeny
v bodé ¢. 11 piilohy ¢. 2 zévazného texty smiouvy, kterd bude v rémci inicializace sluieb prebiréna
poskytovatelem, je vyctem dplnym? Pokud tento vycet nenl dpiny, poZaduje uchaze¢ uvést tpiny
vycet prebirané dokumentace.

- =

b) Uchazec iddd dodateénou informaci, zda dokumentace pfedand v rémci interni dokumentace na
zdkladé Dohody o ochrané divérnych informaci je upind. Uchaze¢ na zikladé obdrZenych podkladd
povaiuje dokumentaci za ¢dsteénou a v fadé pfipadd nevhodné ¢lenénou.

¢) Uchazet #4d4 o predani interni dokumentace plné v Elenéni dle jednotlivych KL zavazného textu
smlouvy,

Odpovéd'¢. 9:

Zadavatel potvrzuje, Ze vyéet dokumentace, uvedeny v bodé ¢. 11 pfilohy €. 2 Zavazného vzoru
Smiouvy, je Gplny. Sougasné viak informuje, Ze pfipravil aktualizovanou verzi téchto dokument0,
kterd je k dispozici na CD viem dodavatelim, ktefi si na zikladé Dohody o ochrané divérnych
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informaci vyzvedli dokumentaci plvodni.

Aktualizace téchto dokumentl spofivd pfedeviim v restrukturalizaci dokumentd tak, aby lépe
reflektovaly pFisluiné katalogové listy. Provedené restrukturalizace dokumenti pfitom nema vliv na
pripravu nabidek uchazecd.

Dotaz €. 10:

Uchazec¢ Zddd dodatecnou informaci, zda je v KL LPIS-002 - Provoz produkéniho prostredi aplikace
LPIS v rémci odkazu no sluiby poskytovanych dle poiadavku v SD objednatele a poskytované
proaktivné sprdavné Cislovdni téchto siuZeb? Dle nazoru uchazede je toto Cislovdni nespravné.

Odpovéd &. 10:

Ano, zadavatel potvrzuje, ie se jednd o administrativni chybu, kdyZ sprdvn& maji byt uvedeny body
1 ai 4, nikoliv body 5 ai 8.

Dotaz €. 11:

Zadavatel poZaduje v rdmci prokdzani technickych kvalifikacnich poZadavk( (kap. 10.2 zadavaci
dokumentace) doloiit, Ze uchazet disponuje:

e alespon 2 specialisty, ktefi musi mit praxi minimdlné tfi (3) roky v oblasti Fizeni projektd
v oblasti ICT infrastruktury na pozici databdzovy specialista, pficemz v rdmci téchto projektd
dochédzelo k upravdm dat v centrdlni databdzi v redlném case a soufasné k davkovému
zpracovani upravenych dat.

o alespon 2 specialisty, ktefi musi mit praxi minimalné tfi (3) roky v oblasti fizeni projekti
v oblasti ICT infrastruktury v pozici programator, pfi¢emz v ramci téchto projektd byl realizovan
vyvoj nebo provoz systému zprostfedkovévajic! komunikaci mezi jednotlivymi systémy na bazi
webovych sluzeb, a to minimélné v rozsahu 50 rlznych webovych sluzeb a nejméné 10.000
realizovanych dotazi denné.

Nenf obvyklé, aby se IT specialisté pfimo podileli na samotném fizenl projektd, podili se viak
standardné na fizeni tyml specialistd v dané oblasti (napf. tymu databazovych specialistd,
programatord, atd.).

a) Rozuml uchazel poZadavku zadavatele spravné tak, Ze osoba na pozici databdzovy specialista mad
mit zkuSenosti s Fizenim tymu specialisti v oblasti databdzi (obdobné u pozice programdtor)?

b) Rozumi uchazeé poZadavku zadavatele spravné tak, Ze projekty z oblasti ICT infrastruktury mysli
zadavatel i projekty z oblasti vyvoje, provozu a rozvoje jakychkoliv informaénich systéma?

Odpovéd €. 11:

PoZadavek zadavatele na praxi voblasti Fizeni projektl v oblasti ICT infrastruktury na pozici
A4 e F
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Dodavatel si roynas vykidda sprivne Poiadavek zadavatele uvedeny v zadivaci dokumentaci, je
Projekty z oblasti ICT infrastruktury se mysli i projekty z oblasti vyvaje, Provozu a rozvoje jakychkoliv
informaénich systému.

10 (celkem 11)

V bodé 10.11.4 zdvarného texty smlouvy zadavatel uvadi: ,Poskytovate] odpovidi za to, 3e
Objednatel bude opravnén ujivat Open Source Software vV rozsahu nezbytném k pinému vyusiti
predmétu plnéni dle této Smiouvy a za podminek uvedenych v tomto odst. 10.11 Poskytovate| je
povinen nahradit Objednatel; jakoukoliv ujmu a néklady, kterg by mohly vzniknout v disledku

uplatnénf pray tietich osob souvisejicich s Open Source Software, ktery je uiit k pinénl dle této
Smlouvy.

a) Uchoze¢ 36dg dodateénoy informaci, Jakym zpisobem bude objednatelem fesena situace, kdy
béhem Poskytovdn/ slusep dojde k zpoplatnani vyuZivdni Open Source Software?

b) Uchaze¢ 76dg dodatecnoy informaci, 2dg i v podobném piipads fe poskytovatel povinen dfe body
10.11.4 uhradit Objednateli vSechny ndklady spojené se Supportem,

Odpovid & 12.

spojenych se Supportem dle odst. 10.11.4 Zivazného vzoru Smiouvy. Délka, na kterou m4 byt
Smiouva uzavirdna, navic poskytuje Poskytovateli jako profesionélovi v dang oblasti dostateénoy

zakazky
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Poskytovatel dle odst. 20.8 Z&vazného vzoru Smiouvy prebira riziko zmény okolnosti podle § 1765
obéanského zakoniku zejména v souvislosti s cenou za poskytnuté plnéni, poiadavky na poskytovéni
Sluzeb a podminkami SLA.

Poskytovatel tak ponese riziko za instalaci Open Source Software, ktery predpokldda v ramci svého
pinéni.

Zadavatel v této souvislosti zd@traziiuje, ze je to Poskytovatel, ktery ma zvaiit a navrhnout pouiiti
Open Source Software a tento ndvrh pfedloZit k odsouhlaseni Objednateli dle odst. 10.11.1
Smiouvy.

V Praze dne 21. 1. 2016

Ceska republika — Ministerstvo zem&dé&lstvi
David 3etina

reditel odboru spravy centrdini informaénich systéma
a kybernetické bezpecnosti
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