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Uvod
Dokument Technicky popis systému KREDIT je vytvoren jako pfiloha ke smlouvé o dilo na implementaci systému
KREDIT. Slouzi k zakladnimu popisu funkénosti systému a jeho jednotlivych aplikaci a modul@.

Tento technicky popis (a dalsi popisy konkrétnich aplikaci) obsahuje popis veSkerych funkcnosti,
které systém poskytuje. Jejich vyuZiti mlzZe byt omezeno tim, jaké licence a jaka uZivaci prava mate
zakoupena. Prehled licenci a pripadnych specialnich funkénosti je popsan ve smlouvé, na zakladé
které produkt pouzivate.

1 Zakladni charakteristika systému

Systém KREDIT je informacni evidenéni a Uhradovy systém urceny pro evidenci klientd, jejich G¢tl a prodej jidel,
zboZi a sluzeb s vyuzitim identifikace klientll pomoci identifikacnich médii.

Systém je vytvoreny ve dvouvrstvé architekture s vyuzitim tlustych i tenkych klient a business logikou umistnénou
v relaéni databazi MS SQL serveru.

2 Specifikace HW, SW

Specifikace HW a SW pro standardni provozovani systému KREDIT jsou zavislé na jednotlivych pouzitych soucastich
a rozsahu implementovaného systému.

2.1 Specifikace standardniho HW a SW — pocitace

Doporucené konfigurace jsou uvedeny v pfiloze Minimaini konfigurace HW a SW.docx.

2.2 Specialni HW

2.2.1 Snimace identifikacnich médii

Specidlni zafizeni slouzici zejména k objednavani, prodeji a vydeji jidel s vyuzitim identifikanich médii. V systému
KREDIT se pouzivaji ve dvou variantach — samoobsluzné a dopliikové k jinym zafizenim.

2.2.1.1 Samoobsluzné snimace

Snimace obsahuji pripojeni na ethernetovou sit, snimaci hlavu identifikacnich karet, zobrazovaci displej a moznost
pripojeni externiho vydejového displeje. Volitelné Ize pouzit snimace opatfené klavesnici (24 tlacitek) nebo bez
klavesnice.

Rozméry (v-$-h): rlizné dle jednotlivych vyrobcl
Napajeni: 12v
Zobrazovaci jednotka: 2x20 znakd

Vlastni pouZiti snimacl je déno obsluznym SW, viz kapitola Ctecky 8.

2.2.1.2 Samoobsluzné terminaly ANETE

Zafizeni uréené k objednavani, vydeji a prodeji jidel registrovanym klientdm v systému KREDIT. Zafizeni je osazeno
v nerezové krabicce a jednostranné nebo oboustranné vybaveno dotekovym LCD displejem 7*.

Ridici jednotka: 1 nebo 2x PC Raspberry Pi2
Zobrazovac: 1 nebo 2x 7" LCD dotekovy displej
Napajeni: 5V/2,5A

Pfipojeni na sit”: 1 nebo 2x ethernet

Rozméry:

Registracni nebo kombinovany vySka 122 mm
Sitka 202 mm
hloubka 72 mm
Objednavaci nebo informacni vySka 160 mm
Sitka 285 mm
. hloubka 80 mm
Cteci hlava: dle pozadavku zakaznika
Uchyceni: nerez drzak prizplsobeny vydejni lince jidel

2.2.1.3 Dopliikové k jinym zarizenim
Snimace obsahuji pfipojeni na PC (USB) a snimaci hlavu identifikacnich karet.
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Rozmeéry (v-3-h): rlzné dle jednotlivych vyrobcli
Napajeni: z USB portu
Cteci hlava: dle pozadavku zakaznika

Snimace slouzi pro prihlaseni klienta k aplikacim a moduldm systému KREDIT (napf. Prezentacni misto, Kasa,
Kancelaf — Sprava klientd apod.)

2.2.2 Externi zobrazovaci displeje

Doplrikové zafizenim k samoobsluznym snimacim pouzitym k prodeji nebo vydeji jidel.

Rozméry (v-s-h): 1 mistni 105 x 70 x 45 mm
4 mistni 117 x 227 x mm
Napajeni: 12v

2.2.3 Prezentacni misto

Specialni kiosek osazeny standardnim PC, monitorem s dotekovym ovladanim a snimacem identifikaCnich karet.
Pouziva se v sadé s aplikaci Prezentacni misto, viz kapitola Prezentacni misto 8.

Rozmeéry (v-$-h): 525 x 380 x 185 mm
Hmotnost:
Monitor: LCD 19" s dotykovym ovladanim

2.2.4 Vydejni a registracni misto

Specialni box vybaveny PC, dvéma LCD monitory s dotykovym ovladanim a snimacem identifikacnich karet. PouZiva
se v sadé s aplikaci Vydejni misto 8

Rozméry (v-§-h): dle rozméru dodanych monitord
Hmotnost: dtto
Monitor: LCD 15" a vyssi s dotykovym ovladanim

2.2.5 Automaticka pokladna

Specialni kiosek vybaveny PC s pfislusenstvim, snimacem identifikacnich karet, odbérnym zafizenim na bankovky
(pfipadné mincovnikem), trezorem na ukladani hotovosti, tiskarnou na tisk stvrzenek a dalsimi dopliikovymi
zarizenimi. V systému KREDIT se pouziva v sadé s rozhranim propojeni na externi systémy.

2.3 Specifikace identifikacnich médii

V systému KREDIT se identifikacni média (karty) pouzivaji pro pfistup klienta k jeho centralnimu Gctu v systému.

Moznost pouziti identifikacnich médii v systému je vazéna na moznosti snimacich zarizeni. Standardné Ize vyuzivat
nasledujici média:
¢ identifikacni média s ¢arovym kodem
e magnetické identifikacni média
e  bezkontaktni média
o Cipy dle normy ISO 14443A
= Mifare Classic, Mifare DESFire, Mifare Ultralight
=  PRO X, SMART MX
o Cipy dle normy ISO 14443B
o Cipy dle normy ISO 15693
¢  kontaktni média
o dallas Cipy

Maximalni délka vnitfniho Cisla identifikatniho média je 32 znakd.
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3 Funkcni vlastnosti systému KREDIT

3.1 Zakladni funkcni vlastnosti systému

Veskera data jsou ukladana v relacni databazi MS SQL serveru.

Data vypliovana ve formulafich, dialogovych oknech apod. jsou pfi uloZeni vzdy verifikovana, aby nevznikly
nekonzistentnosti a duplicity (zejména v jednoznacnych identifikatorech, jako je osobni nebo rodné Cislo) v databazi
systému. Ukladani dat je feSeno transakcné.

Casy zafizeni v systému jsou synchronizované se serverem.

3.1.1 Registrovani klienti v systému

Systém KREDIT umozfiuje kromé bé&zného prodeje v hotovosti i prodej registrovanym klientdm.

3.1.1.1 Evidence klientti

Sprava registrovanych klient{ je realizovana aplikaci Kancelaf 8, modul Sprava klientli — viz Technicka specifikace
Kan 8 Sprava klientd.

Evidence klientd je v systému vedena v tzv. evidencnim listu klienta. Evidencni list v systému je jednoznacné
identifikovan evidencnim cislem klienta. Evidencni list vznika v systému rucné nebo tzv. zménovym Fizenim dat.
Evidencni list zanika exspiraci evidencnich listd.

3.1.1.1.1 Osobni udaje

Cislo v zavorkach za ndzvem osobniho Udaje predstavuje maximalni délku tdaje.
e pfijmeni (50), jméno (50), titul (10), osobni Cislo (15), rodné cislo (15)
o pro osobni a rodné Cislo Ize nastavit povoleni duplicit
* nesmi byt duplicitni v rdmci organizace
* nesmi byt duplicitni v rdmci databaze systému
e bankovni spojeni — Cislo Uctu (60), variabilni symbol (10)
e login pro pristup k webovym aplikacim (60), pfistupové heslo (32)
e poznamka ke klientovi (250)

3.1.1.1.2 Organizacni zarazeni klienta
Urcuje pfislusnost klienta v organizaCnim zafazeni, viz bod [3.1.1.2.1]

3.1.1.1.3 Zarazeni ve skupiné omezeni
Urcuje prislusnost klienta ke skupiné klientd, viz bod [3.1.1.2.2]

3.1.1.1.4 Centralni ucet klienta
Nastaveni typu centralniho Gctu a jeho atributd, viz bod [3.1.1.3]

3.1.1.1.5 Dalsi udaje ke klientovi

e platnost evidencniho listu v systému
o platnost zaznamu od
= datum, od kdy ma zaznam klienta v systému platit (pokud neni datum vyplnény, plati
zaznam od okamZiku zaloZenf)
o platnost zéznamu do
= datum, do kdy ma zdznam klienta v systému platit (pokud neni datum vypinény, je
zaznam stdle platny)
e uzavieni zaznamu
o datum, ke kterému je zaznam klienta uzavien (datum vyplni systém podle nastaveni parametrd
souvisejicich s exspiraci zaznamQ) pfi spinéni definovanych podminek
e implicitni vydejna
o nastaveni vydejny, ktera se ma klientovi prednostné nabizet na zafizenich uréenych k objednavani
jidel s moznosti vybéru vydejny (Prezentacni misto, WebKredit)
e alternativni jazyk
o nastaveni alternativniho jazyka, ve kterém se klientovi po pfihlaSeni zobrazi jidelni¢ek v aplikaci
Prezentacni misto nebo v aplikaci WebKredit

3.1.1.2 Zarazeni klientt

3.1.1.2.1 Organizacni struktura pro zafrazeni klientt
Organizacni zafazeni slozi pro ¢lenéni vystupl ze systému KREDIT. Struktura je tfivrstva, hierarchicky usporadana.
e oOrganizace
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o nézev (50), kod organizace (10), externi kéd (int), IC (int), DIC (14), rejstiikovy nazev (120)

o moznost vytvareni individudlnich souhrnnych dariovych dokladd klientdm zafazenym v organizaci
(ano-ne)

o moznost tisku dodacich listli (ano-ne)

o aktivnost zaznamu

o adresa organizace (moznost vice rliznych adres)

o kontakty k organizaci
Gctarna
o prislusnost uctarny k organizaci
o hazev uctarny (25), kéd uctarny (10)
o  aktivnost zaznamu
stiedisko
o  prislusnost stfediska k uctarné
o nazev strediska (25), kdd stiediska (10)
o implicitni vydejna
* nastaveni vydejny, kterd se ma klientovi prednostné nabizet na zafizenich uréenych
k objednavani jidel s moznosti vybéru vydejny, v pfipadé, Ze nema vypInénou implicitni
vydejnu ve svém evidencnim listu
o aktivnost zaznamu

3.1.1.2.2 Zafazeni v omezenich klientd

3.1.1.2.2.1.1 Skupina klient{

Skupina klientd urcuje omezeni klientll v rdmci systému KREDIT podle jednotlivych atributl skupiny.
Atributy skupiny klient{

dotacni kategorie - urluji cenové Urovné jidel prodavanych v systému. V kazdé provozovné lze pro
jednotlivé kategorie stanovit cenu jednotlivych jidel (druh a alternativa jidla)
o primarni kategorie dotace — v této cenové kategorii ma klient hrazena jidla, pokud neprekroci
nastavené limity (denni limit poCtu porci, mésicni limit nebo denni maximum)
o  sekundarni kategorie dotace — v této cenové kategorii hradi klient jidla po prekroceni nastavenych
limit{
kategorie omezeni jidelnicku - omezeni poctl jidel (druhl nebo alternativ) v primarni nebo sekundarni
kategorii dotace, které mlze klient zakoupit. Dale umoZiiuje nastaveni povoleni nebo zakazu objednavani
jidel dopredu, preobjednani jidel nebo ruseni objednavek
kategorie omezeni pristupu do vydejen — definuje vydejny, do kterych ma klient umoznény pfistup
kategorie omezeni pfistupu ve dnech — definuje dny v tydnu, ve kterych ma klient umoznény pfistup do
systému
kategorie omezeni pristupu k sadam — definuje sady (seskupeni) samoobsluznych zafizeni, které mize
klient v systému vyuzivat
stravni limit — definice kategorie klient podle velikosti porce jidla
o stravni limity jsou v systému pevné definované (A,B,C,D). Priclenéni velikosti porce k stravnému
limitu je na rozhodnuti provozovatele systému. PouZije se, pokud je v systému nastaveno pouZziti
stravnych limit{
cenova kategorie — definuje cenovou hladinu, ve které bude klient nakupovat polozky sortimentu
o Ciselnikové hodnoty kategorie
*  nazev kategorie (50)
implicitni vydejna - nastaveni vydejny, ktera se ma klientovi pfednostné nabizet na zafizenich urcenych
k objednavani jidel s moznosti vybéru vydejny, v pfipadé, Ze nema vyplnénou implicitni vydejnu ve svém
evidencnim listu a neni vyplnéna implicitni vydejna strediska, ve kterém je klient zarazeny
pocet bonl — nastavi se povoleny pocet porci v mésici, pokud jsou v systému pouzity mésicni limity poctu
dotovanych porci nastavitelné konstantou
povolené kombinace jidel — nastaveni omezeni pro prodej povolenych predem definovanych kombinaci
jidel, omezeni plati jen pro prodej na kasach
implicitni denni pocet dotaci — pocet dennich maxim pfeddefinovany pro skupinu klientd (pouZiva se pfi
vypocCtu prispévkl formou denniho maxima
poznamka — textova poznamka (250 znakd), slouzi k blizSimu upresnéni icelu pouziti dané skupiny klientd

s

3.1.1.3 Centralni ucet klienta

Kazdy klient ma v systému KREDIT vytvoreny tzv. centrdlni Ucet — na tomto Uctu jsou vedeny vSechny pohyby,
které klient v systému (pfipadné v jiném propojeném systému) provadi.

3.1.1.3.1 Zakladni druhy centralniho uctu:

volny (kreditni)
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o klient Cerpa prostredky z Guctu Gvérové (do minusu) a jednou za Ucetni obdobi (mésicné) je
vyrovnava — zpravidla srazkou ze mzdy. Jsou vSak mozné i jiné formy vyrovnani (fakturace,
bankovni pfevod atd.).

e zalohovy (debetni)

o klient na ucet vklada financni prostfedky zalohové (rlizné formy pinéni uctu) a tyto prostfedky

pak Cerpa.

3.1.1.3.2 Atributy centralniho uctu klienta

e hladina dorovnani
o pro volny Ucet:
= =0 - klient Cerpa prosttedky napf. na -250,-K¢ a srazkou ze mzdy (ve vysi +250,-K¢) je
jeho Gcet vyrovnan na 0
= > 0 - kladnou hladinou dorovnani Ize dosahnout urcité formy zalohy na tomto Uctu pfi
zachovani vsech jeho ostatnich vlastnosti
o pro zalohovy Ucet — pojmenovani se méni na Limit zalohového Uctu
= definuje ¢astku, vici které se hlida zlstatek na Gctu klienta v souladu s vyhlaskou
¢.210/2017 Sb. !
e minimalni zlstatek
o pro volny Ucet:
= = 0 (default) — klient ¢erpa prostfedky z G¢tu neomezené
* < 0 - nastavi se prislusné omezeni Cerpané Castky
o pro zalohovy Ucet:
= =0 - klient Cerpa prostiedky z Uctu az do jeho vycerpani
= < 0- pak ma klient povoleny urcity kontokorent
= > 0 — tim lze docilit urcité hladiny cash prostfedkll v systému, pfipadné omezit
precerpani Uctu pii vyuzivani offline zafizeni
e maximalni obrat jidel
o stejné vyuziti jako v predchozi odrazce, zahrnuje jen Uhrady za jidla
e maximalni obrat pro zbozi a sluzby
o stejné vyuziti jako v predchozi odrazce, zahrnuje jen Uhrady za zboZi a sluzby
e maximalni denni platba
o pouziva se pro omezeni denniho Cerpani prostiedkd z Gc¢tu — slouzi pro omezeni zneuziti v pripadé
ztraty identifikacniho média (nez dojde k jeho zablokovani v systému).

Dalsi vlastnosti centralniho Uctu klienta jsou tzv. blokace — urcitou ¢astku z centralniho Gctu klienta Ize blokovat
pro provedeni Uhrady za poskytnuti nékteré sluzby.

3.1.1.3.3 PInéni centralniho uctu klienta
PInéni centralniho Gctu klienta v systému Ize provadét nékolika zékladnimi zplsoby:

e v hotovosti s vyuZitim rliznych druh@ platidel
o penize v narodni méné nebo penize v cizi méné
o stravenky
= bankovni kartou (jako platidlo se pouZije stvrzenka z terminalu) nebo pfimo pfipojenym
terminalem CSOB
o zarfizeni, kde se v systému plni centralni (et v hotovosti
= pokladna s obsluhou (modul kancelar — sprava klient{)
=  prodejni misto s obsluhou (modul kasa)
=  automaticka pokladna
e  bezhotovostné
o bankovnim prevodem (inkaso, trvalé nebo jednorazové prikazy)
o srazkou ze mzdy
o prevodem z jiného informacniho systému

3.1.1.3.4 Cerpani centralniho Gctu klienta
Zakladni zplsoby Cerpani:

hotovostni vybér na zafizenich systému KREDIT (kancelar — sprava klientd, kasa)
bezhotovostni pfevod na bankovni Gcet klienta

Uhrady na zafizenich systému KREDIT za poskytnuté zbozi nebo sluzby

Uhrady za poskytnuté sluzby z jinych informacnich systém

3.1.1.3.5 Kontrola centralniho Gctu klienta
Disponibilni zdstatek

1 vyiatek z vyhladky - (4) ZaFizeni $kolniho stravovani méiZe stanovit zalohu na Uplatu nejvyde na dva mésice, nedohodne-li se se
zakonnym zastupcem nezletilého Zaka nebo zletilym Zakem jinak. V praxi to znamena, Ze zafizeni Skolniho stravovani musi vratit
zakonnému zastupci preplatek na stravovacim uctu (rozdil mezi skutec¢nym zlstatkem na stravovacim Uctu a stanovenym limitem),
pokud se s nim nedomluvi jinak...
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Disponibilni zlistatek prezentuje aktudlni zGstatek G¢tu klienta pouZitelny pro objednani jidla nebo Ghradu
paragonu. Disponibilni zlstatek zohledfiuje aktudlni stav Gc¢tu klienta, blokaci penéz na Gétu, Minimalni
zUstatek a Maximalni denni platbu.
e zobrazeni disponibilniho zlstatku Gctu
o na displejich samoobsluznych snimacd po prihlaseni klienta (pokud neni pfislusnym parametrem
tato informace potlacena)
o ve vsech aplikacich systému KREDIT, kde Ize pfihlasit klienta

Historie Gctu
e historie Gctu
o prehled pohybl na centralnim Gc¢tu klienta setfidéni dle data a asu provedeni
o kdispozici v aplikacich Kancelaf, Kasa, Prezentacni misto, WebKredit
e historie pohybd
e prehled odbérd jidel
3.1.1.4 Identifikacni média

Pristup klienta k centralnimu uctu je primarné umoznén pomoci jemu pridéleného identifikacniho média a snimact
pripojenych do systému.

V soucasné verzi |ze vyuzivat rdzné typy identifikacnich médii, viz bod [2.3].
3.1.1.4.1 Identifikacni karta klienta
Atributy karty pridélené klientovi

e kod karty (vnéjsi Cislo)
o Cislo zpravidla vytisténé na identifikacni karté, max 15 znakd
o pouziva se v tiskovych sestavach s prehledy objednanych (nevydanych) jidel — havarijni vypisy
o pouziva se pro nahradni prihlaseni klienta do systému (aplikace Kasa, Prezentacni misto)
e  Cislo karty (vnitfni Cislo)
o vnitini (sériové) Cislo karty pfectené pfislusnym typem snimace, max 15 znakd
e stav karty (status) v systému KREDIT

o aktivni karta je platna, klient ma pfistup do systému
o pozastavena karta ma docasné pozastavenou platnost (Ize ji znovu aktivovat)
o blokovana karta je trvale zablokovana proti pouziti

e kauce za kartu
o kartu Ize klientovi vydat zdarma nebo proti kauci
o  pfivraceni karty do systému Ize klientovi kauci vratit
= v celé hodnoté
= v hodnoté snizené o tzv. pronajem karty
*  systém umoznuje stanovit vysi pronajmu za Casovou jednotku a pfi vraceni karty spoCitat
odpovidajici vysi pronajmu
Systém standardné umoziuje klientovi pouzivat jen jednu identifikacni kartu ve stavu aktivni. Parametrem Ize povolit
vice aktivnich karet jednoho klienta.

Pridéleni karty klientovi

e automaticky zménovym fizenim dat

e rucné (kanceldr — sprava klient()
o s vyuZitim snimace identifikacnich karet
o ze zasobniku karet

3.1.2 Prodej jidel

Prodej jidel je realizovan na zakladé konkrétnich jidel v jidelnim listku, cen danych cenikem jidel a v souladu
s omezenimi pro prode;j.

3.1.2.1 Jidelni listek

Pro prodej se pouzivaji konkrétni polozky jidel, definované jako alternativy, seskupené do tzv. druh( jidel.
3.1.2.1.1 Druhy jidel

Seskupeni polozek jidel, zpravidla podle denni doby prodeje (snidané, obédy atd.) nebo podle typu polozek (polévky,
hlavni jidla, prilohy, minutky...).
Atributy druhu jidel

e (Cislo druhu jidla
e nazev druhu jidla (15 znakd)
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e pocet alternativ v druhu

o

Udaj slouzi pro definici polozek v ceniku jidel a v jidelnim listku

e  prislusnost k provozovné

o

urcuje propojeni na cenik jidel a objednaci pravidla

e  zkracené nazvy druhu jidla pro zobrazeni v rdznych zafizenich (zejména samoobsluznych snimacich)

3.1.2.1.2 Alternativy jidel
PoloZka jidla v rdmci druhu jidla, definovana:

e (islem alternativy (od 1 do max daného hodnotou pocet alternativ v Ciselniku druhu jidel)

3.1.2.1.3 Jidelni listek pro prodej
Atributy jidelniho listku

e  provozovna
e kalendarni den

O
O

kalendarni den je dan datem a ¢asem od 0:00:01 do 24:00:00
posun Ucetni pllnoci — parametrem lze nastavit ¢asovy posun pro pouziti jidelniho listku

e platnost jidelniho listku

o

platny (potvrzeny) nebo neplatny. Pro prodej nebo objednavani jidel Ize pouZit jen platny jidelni
listek

e polozky jidelniho listku (alternativy)

o

O O O O

o

pfislusnost k druhu jidla
Cislo alternativy
popis alternativy (300 znakd, konkrétni nebo zastupny nazev jidla v jidelni¢ku)
popis alternativy v cizim jazyku (300 znak@)
pfiznak dopredu
=  umoznit nebo zakazat objednavat polozku jidla dopredu (na datum vétsi nez DNES)
pfiznak vybér
= moznost oznacit polozku jidla pro poufZiti vyjimky v ramci objednacich pravidel
pfiznak zobrazit
= moznost oznalit polozku jidla pro zobrazeni v jidelnim listku v aplikacich Prezentacni
misto, WebKredit a v tiskovych sestavach jidelniho listku
limit poCtu porci
= moznost definovat maximalni poCet porci pro prodej (objednani). Pokud neni zadano, je
pocet porci dané alternativy neomezeny
* moZnost uréeni limitu porci alternativy na konkrétni vydejnu @
hmotnost porce (koeficient)
= oznaceni polozek jidel, které Ize prodavat jako vazené
e definice koeficientu pro prfepoCet hmotnosti jidla vi¢i jednotkové cené
(standardné hodnota 1, tedy jednotkova cena je za 1 kilogram jidla)
tisk objednavky
*  moznost tisku objednavky na pfipravu jidla (jedna kopie s paragonem na kase, druha
napr. na tiskarné v kuchyni)
obrazek jidla
*= moznost pripojeni obrazku jidla k polozce jidla v jidelnicku a jeho nasledné zobrazeni
v aplikacich Prezentacni misto a WebKredit
piktogram
= moznost pripojeni predem definovaného symbolu (piktogramu) k polozce jidla
v jidelnicku a jeho nasledné zobrazeni v aplikacich Prezentacni misto, WebKredit a Denni
menu
poznamka (250 znak() — slouzi k upfesnéni popisu jidla, napf. upfesiiuje jeho slozeni apod.
poznamka v cizim jazyce
alergeny
= moznost zobrazit k jidlu v ném obsaZené alergeny z Ciselniku alergend
receptura
= moznost prefadit k jidlu recepturu, podle které se budou pfi prodeji jidla odepisovat
suroviny ze skladu
karta zbozi
* moznost prefadit k jidlu kartu zboZi, ze které se bude odepisovat jidlo pfi jeho prodeji
ptiznak FBS detail 3
= moznost zobrazeni podrobnosti k surovinam v jidle z ndkupniho portalu FirstBuySale
denni zména definované cenové slozky
= zobrazeni a pfipadna editace vybranych cenovych slozek z Ciselniku Nazvy cenovych
slozek
nutriéni hodnoty k jidlu (pfenasené ze SaN) 3
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3.1.2.2 Dietni jidelni listek
Jidelni listek definovany pro provozovnu typu dietni.

3.1.2.2.1 Druhy jidel
Stejné jako ve standardnim jidelnicku.

3.1.2.2.2 Alternativy jidel
Polozka jidla v ramci druhu jidla, definovana:
e  kodem alternativy (dany Ciselnikem diet)

3.1.2.2.3 Jidelni listek

Atributy jidelniho listku

e  provozovna
e  kalendafni den

o kalendaini den je dan datem a casem od 0:00:01 do 24:00:00
e platnost jidelniho listku

o platny nebo neplatny. Pro objednavani jidel Ize pouZit jen platny jidelni listek
e polozky jidelniho listku (alternativy)

o prislusnost k druhu jidla

o kod diety alternativy

o popis alternativy (300 znakd)

= konkrétni nebo zastupny nazev jidla v jidelnicku
o  atribut zobrazit

3.1.2.3 Cenik jidel
Moznost nastaveni prodejnich cen jidel a jejich cenikovych sloZek.
V systému se vyuzivaji dva zakladni typy ceniku — limitni a kalkulovany.

e limitni cenik — hodnoty v limitnim ceniku (cenikové slozky) jsou zadany jako konstanty
e kalkulovany cenik — hodnoty cenikovych sloZek jsou zadany kalkulacnimi vzorci nebo konstantami, vypocet
prodejni ceny jidla je zpravidla zavisly na cené surovin.

3.1.2.3.1 Cenikové slozky

Cenik jidel je slozen z dil¢ich cen, tzv. cenikovych slozek. Kazda cenikova slozka mlze byt vyjadrena ciselnou
konstantou nebo vzorcem a je platna od stanoveného data. Cenikové slozky jsou pouZzity nasledné ve vystupnich
sestavach — tzv. rekapitulacich naklad@ a rentabilitach prodejd.

Cenikové sloZky se déli na systémové (id slozky 1-9) a uZivatelsky definované (id slozky >9).
Seznam systémovych cenikovych slozek:

e stravenka (prodejni cena)
o cenikova slozka 1, reprezentuje prodejni cenu jidla, kterou hradi klient pfi nakupu jidla
o  povinné vyplnéni slozky
limit stravy
o cenikova slozka 2, reprezentuje orientacni cenu surovin, v kalkulovaném ceniku se zpravidla
pouziva jako zaklad pro vypocet ostatnich cenikovych slozek
e plnacena
o cenikova slozka 3, zpravidla reprezentuje plnou cenu jidla
e skutecny limit
o cenikova slozka 4, reprezentuje skuteCnou cenu surovin, které se spotfebovali na vyrobu porce
jidla

e vynosy
o cenikova slozka 5, zpravidla reprezentuje Castku, kterou Ize pouzit pfi vyhodnoceni prodeje jako
vynosovou. Hodnota se vyuziva v sestavé Prehled nejprodavanéjsich jidel pro zobrazeni sloupce
Zisk
e naklady
o cenikova slozka 6, zpravidla reprezentuje Castku, kterou Ize pouzit pfi vyhodnoceni prodeje jako
nakladovou. Hodnota se vyuziva v sestavé Prehled nejprodavanéjsich jidel pro zobrazeni
sloupce Zisk
e  skupina DPH
o cenikova slozka 7, prezentuje sazbu DPH pro prodej jidel v hotovosti na kase systému KREDIT
e koeficient pracnosti
o cenikova slozka 8, hodnota predstavuje miru pracnosti vyroby polozky jidla, Ize pouzit jako
podklad pro vypocet ceny jidla na zakladé sloZitosti jeho vyroby
e  prispévek
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o cenikova slozka 9, reprezentuje celkovou hodnotu prispévku na stravovani k danému jidla pro
danou kategorii dotace. Pouziva se v sestavé Srazky z mezd a Cerpani zaloh v sloupci Prispévek

3.1.2.3.2 Cenik jidel

Cenik jidel je definovan pro provozovnu, den, kategorii dotace a alternativu jidla. Alternativy jsou dany Ciselnikem
druhd jidel, v sloupci pocet.

Nastaveni ceniku
e volba provozovny
o  vybér z provozoven podle Ciselniku provozoven
o pripadné omezeni na provozovny vybraného provozovatele
e volba kategorie dotace (vybér z Ciselniku kategorii dotace)
e volba data pro platnost ceniku
e vypInéni hodnot ceniku konstantami nebo kalkulacnimi vzorci
o Ve vzorcich Ize pouZit tyto hodnoty
= (isla, véetné znaménka minus a desetinného oddélovace
= operatory nasobeni, déleni, s¢itani a odeditani
= kulaté zavorky pro urceni poradi provadéni operaci
=  hranaté zavorky pro definici dalSi cenikové sloZky pouZité ve vzorci
= kalkulacni funkce ceniku

- funkce MaxM (A;B) - vraci vétsi hodnotu z hodnot A, B

- funkce MinM (A;B) - vraci mensi hodnotu z hodnot A, B

- funkce Floor (A) - vraci nejvétsi celé Cislo mensi nebo rovné zadané hodnoté
A

- funkce zaokrouhleni RoundM (N; NaKolik; Zptsob) - vraci ¢islo N
zaokrouhleno NaKolik desetinnych mist (-2=na haléfe, centy),

Zplsob

= 0 (logické zaokrouhleni, Cislice 1 az 4 se zaokrouhli dold, 5 az 9 nahoru)
= 1 zaokrouhluje vzdy dol{

= 2 zaokrouhluje vZdy nahoru

- koeficient velikosti porce [KOEF_PORCE] - pfi vypoctu je dosazena hodnota z
tabulky objednavky, pole koef_porce (skute¢né mozstvi)

- koeficient pfirazky na vydejnu [KOEF_VYDEINY] - pti vypoctu je podle mista
prodeje jidla dosazena hodnota koeficientu vydejny (z CFVydejny, pole
cenovy_koeficient)

- koeficient DPH [DPH%] - systémova proménna, ktera je pii vypoctu
nahrazena pro dany den platnou sazbou DPH odpovidajici skupiné DPH dle
cenikového sloupce 7

- snizeni ceny Discount([CS]) - CS predstavuje nazev cenikové slozky, ze které
se ma snizeni ceny (sleva) pocitat. Funkce Discount musi byt pouZita v
cenikové slozce s nazvem Sleva

- vypocet DPH DPHK([CS]) - CS predstavuje nazev cenikové slozky, ze které se
ma DPH (pomoci koeficientu) spocitat.

e  kopirovani vyplnénych cenikovych slozek
e smazani hodnoty cenikové slozky
e moznost tiskovych vystupl

3.1.2.3.3 Maxima dotaci
Nastavuji se pro cenikové slozky (Ciselnik Nazvy cenovych slozek) oznacenych pfiznakem denni maxima.

Denni maximum reprezentuje maximalni hodnota v dané cenikové sloZzce, kterou nesmi presahnout suma
jednotlivych hodnot cenikové slozky pouzitych v ramci prodejd jidel za jeden den.

3.1.2.4 Omezeni pro prodej a objednavani jidel

V systému Ize nastavit druhy jidel i jednotlivé alternativy, ktefi si urené skupiny klient& nesmi zakoupit (objednat),
pripadné nesmi byt prodané (objednané) na urcenych vydejnach.

3.1.2.4.1 Financ¢ni omezeni

Financni limit na prodej jidel (omezeni Gctu klienta na maximalni obrat jidel, sleduje se mésicné).

3.1.2.4.2 Polozkové omezeni prodeje (objednavani)

3.1.2.4.2.1 Skupiny jidel

Ciselnik skupin jidel s definici, zda je skupina uréena pro omezeni prodeje jidel skupindm klientdm nebo na vydejny.
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3.1.2.4.2.2 Seskupeni jidel
Definice druh( jidel a alternativ jidel, které patfi do jednotlivych skupin jidel, zvlast’ pro kazdou provozovnu.

3.1.2.4.2.3 Kategorie jidelnicku
Ciselnik seskupent klient&l uréeny pro nastaveni omezeni prodeje jidel klient&m.

3.1.2.4.2.4 Omezeni jidelnicku
Definice povolenych poctl jidel a dalSich pravidel podle Skupin jidel pro jednotlivé Kategorie jidelnicku.

Nastaveni — pro Kategorii jidelnicku a Skupinu jidel:
e denni limit jidel (pro objednani nebo prodej) v primarni kategorii dotace [3.1.1.1.3]
e denni limit jidel (pro objednani nebo prodej) v sekundarni kategorii dotace
e moznost povolit nebo zakazat:
o objednavani jidel
o ruseni objednavek
o preobjednani (zména alternativy u jiz objednaného jidla)

3.1.2.4.3 Casové omezeni prodeje (objednavani)

3.1.2.4.3.1 Objednaci pravidla

V systému Ize nastavit Casova pravidla pro objednavani a prodej jidel. Pravidla jsou vztaZzena k provozovné
(vyvarovné).
Pro zvoleny druh jidla Ize nastavit:
e den v tydnu, ke kterému se vztahuji dalsi nastavené hodnoty
e maximalni pocet dnl pro objednani jidel dopfedu
o standardni hodnota 28 dn, maximalni je omezena datovym typem smallint (prakticky je omezena
existujicimi platnymi jidelnicky dopredu)
e minimalni pocet dnll pro objednani jidel dopredu
o zadava se zaporna hodnota (-1 znamena, Ze nejpozdéji Ize jidlo na dnes objednat véera)
e maximalni denni doba pro objednani
o Cas, do kterého Ize nejpozdéji objednat jidlo v den zadany minimalnim po¢tem dnl pro objednani
e maximalni denni doba pro zménu vydejny
o Cas, do kterého Ize nejpozdéji zménit vydejnu u jiz potizené objednavky (den je dany dnem, na
ktery je objednavka pofizena)
e pocet dnd pro objednani jidel oznacenych jako vybér
o jidla oznacena jako vybér Ize objednat i pozdéji nez je dano minimalnim poctem dni
o pocet dnll urcuje, kdy nejdfive Ize zahajit objednavani jidel oznacenych jako vybér (0 urcuje den,
na ktery se pofizuje objednavka)
e minimalni @ maximalni denni doba pro objednani jidel oznacenych jako vybér
o Cas, kdy Ize zahajit objednani jidel a cas, kdy Ize objednat nejpozdéji
e maximalni denni doba pro poskytnuti objednaného jidla do burzy
o Cas, do kterého Ize nejpozdéji poskytnout jidlo do burzy stravenek (den je dan datem objednavky)

3.1.2.4.3.2 Objednaci schéma
Systém umoziuje nastavit pro objednavaci snimace pravidla objednavani. Pravidla jsou vztazena k provozovné.

Nastavuje se:
e Sada (seskupeni) snimac@

e den v tydnu, ke kterému se vztahuji dalsi nastavené hodnoty
e druhjidla
e pocet dnd pfedem
o hodnota udava den, na ktery se maji objednavky provadét
e CasodacCasdo
o hodnoty udavaiji denni dobu, kdy bude snimac fungovat podle ostatnich nastavenych pravidel
o snimac tedy Ize nastavit v rliznou v denni dobu na objednéavani napt. rliznych druhd jidel

3.1.2.4.3.3 Casy vydeje

V pfipadé vydeje predem objednanych jidel na kasach v systému je vhodné stanovit, ve kterou denni dobu se budou
vydavat které druhy jidel.

Nastavuje se:

e konkrétni kasa, na které se budou jidla vydavat
e Cas od a Cas do, vymezujici denni dobu pro vydej
e druh jidla(el), které se v danou dobu maji vydavat
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3.1.2.5 Vlastni prodej jidel

Vlastni prodej jidel je v systému realizovan formou objednavek nebo formou standardniho prodeje. Objednavka
jidel je v systému povazovana za zvlastni druh prodeje, kdy Uhrada za jidla je provedena dfive, nez jejich odbér.
Objednavka jidla je umoznéna jen pro registrované klienty v systému.

Kazdy prodej jidel je zaznamenan v seznamu objednavek, polozka v seznamu obsahuje tyto data:
e Udaje o jidle
o provozovna, druh jidla, Cislo alternativy
o pocet porci (vzdy 1)
o  mnozstvi jidla (zaznamena se v piipadé prodeje vazeného jidla)
e Casové Udaje
o datum, na ktery je objednavka pofizena
o datum a Cas vytvoreni objednavky
o datum a Cas odbéru jidla
e (daje o misté
o vydejna, do které je objednavka pofizena
o identifikace zafizeni (aplikace), kde byla objednavka pofizena
o identifikace zafizeni (aplikace), kde bylo objednané jidlo vydané
e Udaje o klientovi
o evidencni Cislo klienta nebo ptiznak prodeje v hotovosti
o identifikace kategorie dotace, pro kterou byla objednavka pofizena
e Udaje o cené
o identifikace cenikovych sloZek vztazenych k objednavce a jejich hodnota
e doplnuijici udaje
o burza jidel
o identifikace slevy, pokud byla pouzita
o priznak vydeje
=  moznost rezervacniho vydeje (poznamena se odbér jidla, skuteny vydej je proveden
pozdéji)
3.1.2.5.1 Prodej formou objednavek

Prodej formou objednavek jidel se vyznaCuje samo obsluznosti (s vyjimkou objednavek z kancelare systému) a
provadénim objednavek v ramci objednacich pravidel.

Prodej se provadi na zafizenich (aplikacich) k tomu urcenych:

Prezentacni misto

WebKredit

MobilKredit

samoobsluzné objednavaci snimace identifikaCnich karet
kancelar systému KREDIT

3.1.2.5.2 Standardni prodej

Pfi standardnim prodeji jidel je kromé zaznamu do seznamu objednavek vytvoren i zaznam do seznamu paragond
(slouzi pro vyhodnoceni standardnich prodejd vcetné prodeje zboZi). Vyjimkou je prodej na samoobsluznych
snimacich (registracnich) a vydejnim misté.

3.1.2.5.2.1 Zaznam v seznamu paragonfi

e (islo paragonu a Ucetni obdobi, ve kterém byl realizovan
e Udaje o jidle
o druh a alternativa jidla
o pocet porci a mnozstvi u vazeného jidla
e Udaje o Case
o datum a Cas prodeje
e Udaje o misté prodeje
o identifikace zafizeni (aplikace), kde byl prodej realizovan. Zafizenim je identifikovéna vydejna, ve
které byl prodej realizovan
o Usek, ve kterém byl prodej realizovan
e Udaje o klientovi
o evidencni Cislo klienta nebo piiznak prodeje v hotovosti
e Udaje o cené paragonu
o suma cen jednotlivych polozek
o suma cen polozek zaokrouhlena na platna platidla
o sumy Castek za polozky v jednotlivych sazbach DPH
o sumy DPH v jednotlivych sazbach
e doplfujici tdaje
o identifikace obsluhy, ktera paragon realizovala
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o textova poznamka k paragonu
*  moznost zadat textovou poznamku obsluhou kasy (aplikace kasa)
= automaticky pfiznak, pokud byl paragon pro registrovaného klienta pofizen rucnim
prihlasenim obsluhou (aplikace kasa)
= automaticky pFiznak, pokud byl paragon pofizen v offline rezimu prodeje (aplikace kasa)

3.1.2.5.3 Nahradni objednavani jidel (nahradni prodej)

Prodej (objednavani) jidel nahradnim zplisobem s moznosti nedodrZzeni objednacich pravidel, pfipadné pravidla
dostatecného disponibilniho z{istatku.

3.1.2.6 Uhrady jidel
Uhrady v aplikaci Kasa

z centralniho Uctu klienta

v hotovosti (v narodni nebo cizi méné)
poukazkami (stravenkami)

bankovni kartou

prevodem

moznost kombinovanych Ghrad
Uhrada CASH v rezimu volnych G¢td

Uhrady v ostatnich zafizenich systému KREDIT
ez centralniho Gctu klienta

3.1.3 Prodej zbozi a sluzeb

Prodej zboZi vychazi ze seznamu polozek zboZi pro prodej, ceniku zboZi a omezeni pro prodej.

3.1.3.1 Seznam zbozZi

Seznam zbozi definuje urcité polozky s jejich vlastnostmi na tzv. skladé zbozi.

3.1.3.1.1 Sklady zbozi

V systému se pouzivaji prodejni sklady zboZi, na kterych jsou vedeny polozky zbozi a jejich mnoZstvi.
Ciselnik sklad

identifikator skladu

nazev skladu (50 znak®)

aktivnost skladu

kdd skladu (slouzi jako mistek pro propojeni skladd v rliznych systémech

3.1.3.1.2 Skupiny zbozi

Moznost zaradit polozky zbozi do skupin podle nékterych vlastnosti, pouziva se pro zjednoduseni vyhodnoceni
prodejll. Skupiny zboZi slouzZi také pro nastaveni nékterych atributl tykajicich se zbozi. Skupiny zbozi jsou globalni
Vv rdmci instalace systému.

Ciselnik skupin zbo¥i

e identifikator skupiny zbozi
o (Cisla < -3 jsou skupiny, vnitiné vyuzivané systémem
o Cisla -3 az +3 jsou systémové skupiny pro bézné poufziti, nelze je editovat
o (Cisla > 3 jsou uZivatelsky definovatelné skupiny

e nazev skupiny zbozi (50 znakd)

e  prislusnost k poskytované sluzbé

e cenova kategorie
o minimalni a maximalni marze v dané cenové kategorii

3.1.3.1.3 Polozky zbozi
Polozky zboZi urceni k prodeji.
Atributy poloZky zboZi
e identifikdtor polozky zbozi
e externi kéd polozky zbozi
o pouziva se pro identifikace poloZky zbozi na rliznych skladech (naptiklad sklad zasob a prodejni
sklad)
nazev polozky (50 znak{)
prislusnost ke skladu a pfislusnost ke skupiné zbozi
aktivnost polozky
mérna jednotka a typ jednotky (délitelna a nedélitelna)
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e jednotkova cena (s platnosti od)
o prodejni
o  nakupni
o  minimalni a maximalni marze (dana skupinou zbozi nebo individualné pro polozku zbozi)
e sazba DPH a piiznak volitelné sazby DPH
o identifikator pravé platné sazby DPH z Ciselniku sazeb
o u vybranych polozek zboZi Ize oznacit pfiznakem volitelné sazby DPH, pfi prodeji takové polozky
mdze obsluha zvolit pozadovanou sazbu
e  kod PLU (kod polozky zboZi pro rychlé markovani)
e kdd EAN (jeden nebo vice ¢arovych kodd k polozce zbozi)
e svazanost polozky zboZi
o  moznost definice jinych poloZek zbozi a jejich mnoZstvi, které maji byt prodany s danou polozkou

3.1.3.1.4 Import poloZek zbozi
Seznam zboZzi Ize naplnit rucnim vytvorenim poloZek zbozi, nebo importem z jiného skladu.

Importované Udaje:

e povinné polozky

o externi kdd polozky zboZzi

nazev polozky
skupina zboZi
jednotkova cena (prodejni)
sazba DPH
mérna jednotka
mnozstvi

O O O O O O

3.1.3.2 Cenik zbozi @

Cenik zboZi umoZziuje stanovit jednotkovou prodejni (véetné DPH) cenu poloZky zboZi s definovanou platnosti od.
Ceny zbozi jsou definovany pro polozky na skladé a pro cenové kategorie klientd.

Podrobné&jsi popis je v Technicka dokumentace Kan 8 Cenotvorba.

3.1.3.3 Omezeni prodeje zbozi

3.1.3.3.1 Financ¢ni omezeni
Finan¢ni limit na prodej zboZi a sluZzeb (omezeni Uctu klienta na maximalini obrat sortimentu, sleduje se mésicné).

3.1.3.3.2 Omezeni mistem
Povoleny nebo zakazany pfistup do vydejny.
3.1.3.3.3 Omezeni na polozky zbozi 32

Pro poloZky zboZi jsou stanoveny prodejni ceny s moznosti definovat ceny v rdiznych cenovych kategoriich. Pokud
neni pro zbozi v nékteré cenové kategorii definovand cena, nelze tuto polozku prodat klientovi zafazenému ve
skupiné klientd s touto cenovou kategorii.

3.1.3.4 Prodej zbozi

Prodej zbozi se realizuje na zafizenich systému KREDIT uréenych k tomuto Ucelu — Kasa a Vydejni a registracni
misto. Prodej zboZi se realizuje polozkové nebo cenou. Tiskové doklady pfi prodeji zboZi jsou stejné jako pfi prodeji
jidel.

Podrobnéjsi popis je uvedeny v Technicky popis Kasa 8 a Technicky popis Vydejni misto 8.

3.1.3.4.1 Polozkovy prodej

Pfi prodeji zboZi je vytvofen zaznam do seznamu paragon( (slouzi pro vyhodnoceni standardnich prodejt véetné
prodeje zboZi).

V seznamu paragon( a jejich detailll jsou zaznamenany tyto Udaje:
e (islo paragonu a Ucetni obdobi, ve kterém byl realizovan
e Udaje o poloZce zbozi
o id polozky zbozi, mérna jednotka, cena za mérnou jednotku, sklad
o mnozstvi, sazba DPH, cena za mnozstvi, identifikator slevy
e ostatni Udaje, obdobné jako pfi prodeji jidel

2 | ze vyu?it jen v pfipadé, Ze je na instalaci platnd licence na modul Cenotvorba
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3.1.3.4.2 Prodej cenou (nesledovany sortiment)

Obdobné jako polozkovy prodej, veskeré prodeje jsou vSak realizovany na jednu nebo vice fiktivnich polozek zbozi
(rozdélenych napf. podle sazeb DPH), obsluha pti prodeji zadava cenu.

3.1.3.4.3 Odpis ze skladu
Prodané zboZi (stejné jidla) Ize odepisovat ze skladu poloautomaticky (na pokyn obsluhy)

e moznost odpisu z pFifazené karty zboZzi
e moznost odpisu podle pfifazené receptury

3.1.3.5 Uhrady za prodej
Viz Ghrady pfi prodeji jidel.

3.1.4 Uzavreni pohybl za Gcetni obdobi

Uzavreni pohybl za definované Gcetni obdobi. Vysledkem uzavérky jsou podklady pro ucetnictvi (napfiklad podklady
pro odvod DPH, podklady pro mzdové U(cetnictvi), podklady pro fakturaci stravovanym organizacim a fada
statistickych vystupd.

3.1.4.1 Standardni uzavérka

Uzavreni pohyb{ pro vsechny registrované klienty a pohyby v hotovosti od data posledni uzavérky do pozadovaného
data.

Uzavérku Ize provadét rucné (obsluha s pfislusnym opravnénim) nebo automaticky jako naplanovanou Glohu.
Funk¢nost uzavérky

e prepocCet cen jidel podle nastaveni ceniku jidel v prlibéhu uzaviraného obdobi a podle zafazeni klientd
v uzaviraném obdobi
e naplnéni tabulek s uzavérkovymi Udaji (podklady pro uzavérkové sestavy a exporty)
o individudIni zaznamy pro jednotlivé klienty

= (islo ucetniho obdobi

= osobni Udaje o klientovi (evidencni Cislo, pfijmeni, jméno, osobni Cislo, rodné Cislo)

= (daje o zarazeni (Cislo organizace, nazev organizace, Cislo UCtarny, nazev Gctarny, Cislo
stfediska, kod stfediska, nazev strediska, Cislo skupiny klientd, typ Gctu)

* (daje o Cerpani UCtu (stav UCtu na konci minulého obdobi, stav uctu na zacatku
nasledujiciho obdobi, Ghrada za jidla, Uhrada za ostatni zbozi a sluzby, celkova Uhrada,
vklady a vybéry na ucet v hotovosti, vklady a vybéry prevodem, suma pfispévk na jidla,
pocet jidel, pocet jidel s dotaci)

o souhrnné zaznamy (rekapitulace naklad®)

= (islo uCetniho obdobi

* (daje o jidlech (Cislo provozovny, Cislo druhu jidla, nazev druhu jidla, pocet porci,
mnozstvi v pfipadé vazenych jidel)

= (daje o zarazeni klientd (Cislo organizace, nazev organizace, Cislo Gctarny, nazev
uctarny, cislo strediska, kéd strediska, nazev strediska, Cislo kategorie dotace, typ uctu)

* (daje o cenach a cenovych slozkach (jednotkova prodejni cena jidla, celkova cena za
jidla, celkové Castky podle zvolenych cenikovych slozek)

o souhrnné danové doklady a podklady k fakturaci

= (islo uCetniho obdobi

» identifikace klienta, ¢islo organizace

=  (islo provozovatele, Cislo poskytované sluzby

» identifikace skladu zboZi nebo pfiznak prodeje jidla

* identifikace poloZky zboZi nebo jidla, prodané mnoZzstvi, sazba DPH, jednotkova cena,
cena za mnozstvi

e exspirace jiz nepotfebnych (dajt
e  exspirace evidencnich listd klientd

o uzavfeni evidencnich listd po definované dobé

o smazani uzavienych evidencnich listl a souvisejicich dat po definované dobé
e zdznam o provedeni uzavérky
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3.1.5 Vystupy ze systému

3.1.5.1 Pribézné prehledy, sestavy a exporty

Systém umoznuje pribézné sledovat a vyhodnocovat data v ném ulozend. K vybranym prehledlm Ize zobrazit
graficky vystup 3.

3.1.5.1.1 PFehledy

Prehled prodejli zbozi a jidel

Prehled prlibézné rekapitulace nakladd '
Prehled uhrad podle druh( platidel '
Prehled pohyb(ll pokladnich zasuvek
Prehled paragon(

Prehled pouzitych slev it

Prehled vysledkd anketnich kampani i

3.1.5.1.2 Sestavy

e Souhrn pohybd na kasach

o prehled obratd a dalSich pohybd na kasach v systému KREDIT
e Souhrn podle druhd pohybd (Clenéni podle pokladen nebo podle data)
e Souhrn hotovostnich obrat{ podle sazeb DPH

o Sumy obratl pfi Ghradé v hotovosti (jsou zapoCtena zaokrouhleni paragont na platna platidla).
e Pokladni deniky z pokladen

o Detailni pfehled pohyb( na jednotlivych pokladnach.

Souhrn pohyb( na skladé karet
Prehled vloZenych zaloh podle organizaci
Prehled vloZenych zéloh podle jména
Prehled disponibilnich zlistatkd podle organizace
Prehled klientl se zapornym stavem zalohového (ctu

w
=
v
N

Uzavérkové prehledy, sestavy a exporty

Srazky z mezd a Cerpani zaloh

Sestava je Clenéna podle stfedisek v souladu s historii zafazeni klientd.
Srazky z mezd a Cerpani zaloh podle organizace
Rekapitulace nakladl (zakladni)

Rekapitulace nakladd podle financnich zdrojd
Rekapitulace nakladd podle stfedisek

Souhrn poctl porci podle organizace

Souhrn dennich poctt objednanych jidel
Kalendafni souhrn poctt porci

Podklady k fakturaci

Sestava haléfového vyrovnani

Rekapitulace zdanitelnych pInéni podle klientd
Zalohové Ucty se zapornym stavem

Exporty uzavérkovych dat

3.1.5.3 Statistky @
Statistické prehledy

Pocty prodanych jidel dle intervalu
VySe obratu dle intervalu

Pocet prihlaseni klienta dle intervalu
Pocet vydanych jidel dle intervalu
Primérna vySe Ghrady paragonu

3.1.6 Propojeni na jiné informacni systémy

3.1.6.1 Zmeénové Fizeni personalnich dat

Rozhrani pro automatizované plnéni seznamu klientl v systému KREDIT z jiného informacniho systému. Umozhiuje
nacteni seznamu klientd ze strukturovanych souborll nebo pfimé nacteni z databazi jinych systém( nebo pfimé
naplnéni databazové tabulky v systému KREDIT. Provadi se davkové (cely nebo rozdilovy seznam klientd)
v definovaném case (typicky nékolikrat za den az jednou mésicné).

Konfigurace rozhrani zménového fizeni
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Konfiguracni parametr Hodnota Poznamka

Bezpodminecn& zménit kartu ano — ne ano - v pripad€, ze vydavanou kartu jiz ma nékdo pfidélenou, je
mu odebrana a je pridélena novému klientovi
ne — karta je ponechana pdvodnimu klientovi

Identifikace stravnika osobni Cislo nebo rodné cislo

Implicitni typ uctu zalohovy nebo volny

Importovat do sloupci ano — ne ano — Udaje zménového Fizeni se plIni pfimo do odpovidajicich
sloupcli
ne — Udaje jsou naplnény do jednoho sloupce k dalSim Upravam

Mazat objednavky pfi odebrani karty | ano — ne ano — smaZou se objednavky (v rdmci objednacich pravidel)

Nacitat z tabulky ZRDZarazeni ano — ne ano — podle hodnoty stfediska se doplni dalsi Udaje z tabulky
(Cislo skupiny klient(, typ Gctu, minimalni zstatek, maximalni
denni platba, hladina dorovnani Gctu)
Pokud je v tabulce ZRDZarazeni uvedeno Cislo skupiny klientl se
zapornym znaminkem, jsou novi klienti zafazeni do této skupiny
bez znaménka a stavajici ponechani ve svych skupinach. Pokud je
Cislo skupiny kladné, jsou vsichni klienti prefazeni do této skupiny.

Pozastavit kartu pfi pozadavku na ano — ne ano - karta s Cislem 0 neni vracena ale jen pozastavena

vraceni

Viytvofit organizacni strukturu ano — ne pokud je ve vété zménového Fizeni neexistujici stredisko, vytvori
se jako nové stiedisko v organizaci islo 1

Zdrojova databaze nazev databaze, ze které jsou data zménového fizeni nacitana.
Pokud se tabulka pini jinak (nap¥. nastroji MS SQL serveru,
hodnota se nevypliuje

Duplicita SAN 0 0 — pokud jiz ma prenadseny login pfidéleny jiny existujici klient,

neni novému klientovi pridélen
1 - login je pdvodnimu klientovi odebran a novému pridélen

Neexistujici klienty pozastav

All - pozastavi se karty vsech klientl v databazi klientd, ktefi
nejsou v datech zménového fizeni

1;2;3 - pii pozastaveni karet se berou do Uvahy vyjmenovana
Cisla organizaci. Misto Cisel organizaci Ize také pouzit kody
organizaci.

Tohle plati, pokud byly karty vydany ze skladu karet v systému.
Pokud byly vydany formou registrace, nejsou pozastaveny ale
odebrany.

Souvisi s parametrem Pozastavit kartu pri poZadavku na vraceni—
pokud je nastaven na ano, jsou karty v désledku tohoto parametru
pozastaveny, jinak jsou vraceny (plati i pro nasledujici parametr).
Zaroven se nastavi Platnost do evidencéniho listu

Toto stfedisko nepozastavuj

inverzni parametr k pfedchozimu, vypliuji se stejné hodnoty

Odblokovani uzavienych evidencnich
list

pokud povoleno, zrusi se pfiznak uzavreni evidencniho listu
daného klienta

Udaje pfenadené rozhranim zménového Fizeni

Povinny

Poznamka

udaj
1| osobni &islo Klienta (8) ano povinny v prpade, zejev Iff)nﬁguraa nastaveno jako
identifikace klienta osobni Cislo
2 | rodné &slo Kiienta (15) ne povinny v prpade, ze Je’vvlfonﬁguraa nastaveno jako
identifikace klienta rodné Cislo
pokud neni vyplnéno u existujiciho klienta, je véta provedena a
3| pjmeni (50) ano je ponechana predchozi hodnota.
pr Toto pravidlo plati pro vSechny nasledujici polozky s vyjimkou
polozek ¢. 7 a 14
jméno (50) ne
5 | titul (25) ne
6 | organizace (10) ne pcl)wonnyv ud_a] v pripadé, ze jsou v systému povoleny duplicity
kodu stredisek
pokud neni vypInéno nebo je vyplnéno neexistujici stredisko,
7 | stiedisko (10) ano neni véta provedena. Toto neplati v souvislosti s parametrem
Vytvorit organizacni' strukturu
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zarazeni klienta do tohoto stfediska plati od data Uspésného
prenosu

Uctarna (10)

ne

Cislo karty (15)

ne

vnéjsi Cislo karty, existence Udaje predpoklada zaroven existenci

vnitfniho Cisla karty

 pokud jde o existujiciho klienta s kartou, bude plvodni karta
odebréna a nova vydana®

e pokud hodnota = 0 bude u existujiciho klienta jeho karta
odebrana*. Nebude odebrana v pripadé, Ze je oznacena jako
ztracena

e pokud ma tuto kartu vydanou jiny klient, zachova se zménové
fizeni v souladu s parametrem Bezpodminecné zménit kartu

o pokud neni vyplnéno a jde o existujiciho klienta s kartou, bude
mu vydana karta ponechana

10

vniteni Cislo karty (15)

ne

viz predchozi polozku

11

stav importované karty (1)

ne

1 - vydana (aktivni), klient m@ze kartu pouzivat

2 - pozastavena, karta je klientovi vydana, ale nem@ze ji
pouzivat

3 - blokovana, kartu nelze pouZivat ani odebrat

12

platnost evidencniho listu od (8)

ne

pokud neni vyplnéno, plati evidencni list od data UspéSného
pfenosu, pfi vyplnéni od tohoto data

13

platnost evidencniho listu do (8)

ne

pokud neni vypInéno, plati evidencni list neomezené, pfi vyplnéni
do tohoto data. Pokud je jiz nastaven datum platnosti,
nevyplnéna hodnota ve zménovém Fizeni ponecha jiz nastaveny
datum. Pozdéji Ize vyssim datem posunout platnost evidencniho
listu. Pokud se pouzije hodnota > 1.1.2050, je plivodni hodnota
smazana

doplnit mazani objednavek

14

skupina klienta (2)

ano

pokud neni vyplnéno nebo je vypinéna neexistujici skupina, neni
véta provedena

nevyplnénou skupinu Ize nahradit mlstkem z tabulky
ZRDZarazeni (parametr Nacitat z tabulky ZRDZarazeni)

15

typ Gctu (1)

ne

0 — zélohovy

1 - volny

pokud neni vypInéno, fidi se nastaveni typu Uctu u nové
zakladaného klienta skupinou klienta

16

minimalni zlstatek Gctu (5)

ne

17

maximalni denni platba (5)

ne

18

Cislo inkasniho Gctu (30)

ne

19

hladina dorovnani Gctu inkasem (5)

ne

20

minimalni ¢astka inkasa (5)

ne

21

implicitni vydejna (10)

ne

22

prevod z minulého obdobi (8,2)

ne

23

vklad (vybér) na ucet (8,2)

ne

24

hladina dorovnani Gctu (8,2)

ne

25

login pro webovy pfistup
k centralnimu Gctu (40)

ne

hodnoty

- textovy fetézec loginu

- NULL -> bude zachovana plivodni hodnota loginu

- prazdny fetézec -> plvodni hodnota loginu bude smazana

26

datum zmény sttediska

ne

pouziva se u existujicich klientd,

pokud je vyplnéno, plati:

o datum nesmi byt mensi neZ je datum posledni uzavérky (nelze
meénit zafazeni do uzavieného obdobi)

o pokud je datum mensi nez aktualni, provede se zména
k nému

o pokud je datum vétsi nez aktudlni, provede se zména
okamZité. Spravné datum je sznamenéno do tabulky
spravné prevedeni souvztaznych (dajt

pokud neni vyplnéno, zména strediska k aktualnimu datu

3 0d verze 2013.1 je karta vydana pohybem 8 (registrace) misto péivodniho pohybu 1 (vydej)

4 Od verze 2013.1 je karta vydana pohybem 9 (zrudeni registrace) misto péivodniho pohybu 2 (vrécent)
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pouziva se u existujicich klientd,

pokud je vyplnéno, plati:

o datum nesmi byt mensi neZ je datum posledni uzavérky (nelze
ménit zafazeni do uzavieného obdobi)

o pokud je datum mensi nez aktualni, provede se zména
k nému i prepoctem cen

o pokud je datum vétsi nez aktualni, provede se zména
okamzité (jsou i prepocteny ceny). Spravné datum je

27 | datum zmény skupiny klienta ne

uzavérce je provedeno spravné prevedeni souvztaznych Udajt
(i potfebny prepocet cen).
pokud neni vypInéno, zména skupiny k aktualnimu datu

28 | variabilni symbol (10) ne
29 | tel (50) ne
30 | email (50) ne
31 | titul_za (20) ne

3.1.6.2 Kontrola pfispévki (dotaci) podle dochazky

Ke kontrole dochdzi porovnanim prodanych jidel klientovi v systému KREDIT v{¢i naroklm na piispévky
zaméstnavatele, které jsou dané dochazkou (odpracované smény).

Kontrola se provadi viici vyplnéné tabulce v systému — tabulku Ize naplnit z textového souboru nebo pfimo nastroji
MS SQL serveru

Konfigurace kontroly podle dochazky

e nastaveni kontroly vici dennim (odpovidaji platné legislativé) nebo mési¢nim narokiim
Kontrola vdci dennim narokdm

e prenasené Udaje -> osobni Cislo klienta, datum, pocet narokll na pfispévek v daném dnu, pocet darové
neuznatelnych prispévkd

v 7

Kontrola vici mésinim narokim (nastaveni pfedpoklada zaroven nastaveni mési¢nich limitd dotovanych porci)

e prenasené udaje -> osobni Cislo klienta, mésic, pocet narok(l na prispévek v mésici, pocet daroveé
neuznatelnych prispévkd

Pokud se néktery klient v souboru z dochazky nevyskytuje, jsou pfispévky dany nastavenim dennich nebo mésicnich
limitQ.

3.1.6.3 Exporty do ekonomickych nebo mzdovych systémi
Moznost uZivatelského nastaveni exportd se zakladnim pfehledem o prodejich klientlm.
Standardné Ize pouzit tyto formaty soubor(:

e textovy (UNICODE, Windows 1250, Latin 2); dbf; xls; xml;

3.1.6.3.1 Export uzavérkovych udajti

Exporty cti historii zafazeni klienta do stfedisek nebo skupin (pokud tedy byl napr. klient zafazen v pribéhu tcetniho
obdobi do vice stfedisek, bude v exportu uveden ve vice vétach)

Prenasené hodnoty:
o  zahlavi souboru exportu (Ize pouZit jen pro textové formaty exportd)

E Hodnota Poznamka

Pocet zaznami

Datum datum posledniho dne Ucetniho obdobi, za které je export provadén
Organizace
Konstanta NUM
Konstanta STR
Hotovost celkem

Ostatni celkem

Pfenos celkem

V(N O~ WN|F

Pfevod celkem

Srazka celkem

—
o

[ay
—

Stravenky celkem
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12

Pocet jidel celkem

13

Pocet dotovanych jidel celkem

14

Pocet nedotovanych jidel celkem

15

Cena jidel celkem

16

Cena dotovanych jidel celkem

17

Cena nedotovanych jidel celkem

e  véta v souboru exportu

pc “ Hodnota Poznamka

1| Osobni &islo Je_dnoznacny identifikator klienta, musi byt vyplnéno v evidencnim listu
klienta
L wr pomocny identifikator klienta, pokud ma byt pouZito jako jednoznacny
2 | Rodné Cislo ; ok e . ST .
identifikator, musi byt vypIlnéno v evidencnim listu klienta
3| Jméno pomocny identifikacni Udaj
4 | PFijmeni pomocny identifikacni Udaj
5| Titul
6| Cislo karty pomocny identifikacni Gdaj (vnéjsi Cislo karty)
7 | Evidencni Cislo jednoznacny systémovy identifikator klienta
8| Cislo Gttu pomocny identifikacni Gdaj (Cislo bankovniho Gctu)
9 | Organizace prislusnost klienta do organizac¢niho zarazeni (ndzev organizace)
10 | Utérna prislusnost klienta do organizacniho zarazeni (nazev Gctarny)
11 | Stredisko prislusnost klienta do organizacniho zafrazeni (nazev stiediska)
12 | Kod strediska prislusnost klienta do organizacniho zarazeni (kdd stiediska)
13 | Skupina stravnika Cislo skupiny podle zafazeni klienta
14 | Datum datum posledniho dne Ucetniho obdobi, za které je export provadén
15 | Prevod financni Castka na centralnim Gctu klienta prevedena do dalSiho obdobi
" financni ¢astka na centralnim Gctu klienta prenesena z minulého
16 | Prenos ,
obdobi
17 | Hotovost ﬁr_1ancn| Castka vyjadrujici soucet vkladd (vybérd) na centralnim Gctu
klienta
18 | Sravka financni Castka, ktera se ma srazit klientovi ze mzdy. Je souctem
polozek Stravenky a Ostatni
19 | Stravenky suma prodejnich cen za jidla v ramci Gcetniho obdobi
20 | Ostatni suma prodejnlch cen za sortiment a ostatni sluzby v ramci Ucetniho
obdobi
21| Potet jidel souhrnpy pocet vsech jidel, které klient v pribéhu ucetniho obdobi
zakoupil
22 | Cena jidel suma prodejnich cen za jidla v ramci Gcetniho obdobi
23| Potet dotovanych jidel souhtnn)f pocet vseclj jidel zakoupenych klientem v kategorii dotace
oznacené jako dotovano
24 | Cena dotovanych jidel souhtnna] (_:astka za ]|’dla zakoupena klientem v kategorii dotace
oznacené jako dotovano
. L souhrnny pocet vSech jidel zakoupenych klientem v kategorii dotace
25 | Pocet nedotovanych jidel oznacené jako nedotovano
26 | Cena nedotovanych jidel souh[nng gastka za ]IC||<':,1 zakoupena klientem v kategorii dotace
oznacené jako nedotovano
27 | Konstanta NUM Ciselna konstanta
28 | Konstanta STR textova konstanta

e zapati (Ize pouzit jen pro textové formaty export{)
polozky exportovatelnych dat jsou stejné jako v zahlavi

o

3.1.6.3.2 Export srazek do mzdového systému

Plati jen pro klienty s typem Gctu volny. V exportu je pro jednoho klienta vytvorena jedna souhrnnd véta.
Prenasené hodnoty:
o  zahlavi souboru exportu (Ize pouZit jen pro textové formaty exportd)
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pc H Hodnota Poznamka
1| Pocet zaznami pocet vét v exportu
2 | Datum datum posledniho dne Ucetniho obdobi, za které je export provadén
3| Datum od datum prvniho dne Ucetniho obdobi, za které je export provadén
4 | Konstanta NUM Ciselna konstanta
5| Konstanta STR textova konstanta
6 | Srazka celkem suma srazek obsazenych v exportu

e  véta v souboru exportu

pc | Hodnota Poznamka

1| Osobni cislo

jednoznacny identifikator klienta, musi byt vyplnéno v evidencnim listu

klienta

2 | Rodné Cislo

pomocny identifikator klienta, pokud ma byt pouZito jako jednoznacny
identifikator, musi byt vyplnéno v eviden¢nim listu klienta

3| Jméno pomocny identifikacni Gdaj
4 | Pfijmeni pomocny identifikacni Udaj
5| Titul
6 | Evidencni cCislo jednoznacny systémovy identifikator klienta
7 | Cislo G¢tu pomocny identifikacni Udaj (Cislo bankovniho Uctu)
8| Datum datum posledniho dne Ucetniho obdobi, za které je export provadén
9| Datum od datum prvniho dne Gcetniho obdobi, za které je export provadén
10| Sravka financni Castka, ktera se ma srazit klientovi ze mzdy. Je souctem

polozek Stravenky a Ostatni

11 | Pocet dotovanych jidel

souhrnny pocet vSech jidel zakoupenych klientem v kategorii dotace
oznacené jako dotovano

12 | Konstanta NUM

Ciselna konstanta

13 | Konstanta STR

textova konstanta

e  zapati (Ize pouZit jen pro textové formaty exportd)

o polozky exportovatelnych dat jsou stejné jako v zahlavi

3.1.6.3.3 Export rekapitulace nakladd
Export obsahuje souhrnné (daje o prodejich jidel. Export neobsahuje zahlavi ani patu.

pc | Hodnota Poznamka
Cislo provozovny
Cislo organizace
Nazev organizace
Cislo Gictarny
Nazev uctarny
Cislo stiediska
Kod strediska
Nazev strediska
Cislo druhu jidla
Nazev druhu jidla
Cena stravenky
Pocet jidel

Cena jidel nasobek poctu jidel a ceny stravenky
Cenikové slozky 1 az 10

O (N |Dh|W[N |~

-
o

—_
—

[ay
N

[uy
w

nasobek poctu jidel a pfislusné cenikové slozky

3.1.6.3.4 Export prodejt sortimentu a jidel

pc | Hodnota Poznamka
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Cislo skladu

Cislo druhu jidla

Cislo alternativy jidla
Cislo skupiny zbozi
Nazev skupiny zbozi
Cislo polozky zbozi
Externi kéd polozky zbozi
Nazev polozky zbozi
Mérna jednotka

Cena za mérnou jednotku
Mnozstvi

Cena

V(oo N/OO(U|h W N |~

—
o

e
—-

e
N

3.1.6.3.5 Export poctii prodanych jidel

pc | Hodnota Poznamka
Datum
Cislo provozovny

N&zev provozovny
Cislo vydejny
Nazev vydejny
Cislo druhu jidla
Nazev druhu jidla
Cislo alternativy
Pocet jidel

O N/a(Ln|hAh|[WIN |-

3.1.6.4 Uhrady za poskytnuté sluzby z jinych informacnich systémi

Rozhrani platebniho systému KREDIT pro moznost provadét Uhrady pozadované z externich informacnich systémd
za poskytované sluzby.
Pfenasené Udaje
e externi informacni systém -> systém KREDIT
o identifikator klienta (volitelné parametrem)
= osobni Cislo; rodné Cislo; vnitini Cislo karty; login; login+heslo
o pozadavek na blokaci
o pozadavek na Ghradu
o identifikace polozky zboZi nebo sluzby
e systém KREDIT -> externi informacni systém
o identifikator klienta
o disponibilni zOstatek Gctu
o akceptace Uhrady nebo chybové hlaseni

3.1.6.5 Vklady na ucet z automatické pokladny

3.2 Technické limity systému KREDIT

Limit Poznamka

Zarizeni a uZivatelé

Pocet replikovanych servert neomezeno doporuceno max 5
Pocet provozovatell 50

Pocet provozoven 50

Pocet vydejen 300

Pocet zatizeni (provozovanych aplikaci) 255
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Pocet snimact identifikacnich karet 255 limit plati pro objednavkové, vydejni a
registracni terminaly (nezapocitavaji se snimace
IK pfipojené k PC USB portem)
Klienti a organizacni jednotky
Pocet klientt neomezeno v praxi ovéreno 80.000
limitovano typem licence
Pocet organizacnich jednotek
- organizace 255
- uctarny v organizaci 255
- stfediska v Uctarné 32000
Pocet skupin klientd 255
Pocet kategorii dotace 255
Pocet klient(i s pristupem na www aplikaci neomezeno limitovano typem licence
Jidla a sortiment
Pocet druh( jidel 20
Pocet alternativ jednoho druhu jidla 999
Maximalni délka nazvu alternativy jidla v 300 znakd
jidelnicku
Pocty objednatelnych (prodatelnych)
alternativ
- jednoduchy objednaci snimac 999
- tydenni objednaci snimac 9 / druh jidla max 4 druhy jidel
- registracni snimac 9 / druh jidla max 4 druhy jidel
- kasa neomezeno limitovano poctem alternativ / druh jidla
- vydejni a registracni misto neomezeno limitovano poctem alternativ / druh jidla (max 5

druht)

Pocet objednavek na klienta

32 000 / mésic

Maximalni doba pro objednévku jidla predem | 365 dni minimalni doba je 1 minuta
Pocet poskytovanych sluzeb 255
Pocet cenikovych slozek 255
Pocet skupin sortimentu 255
Pocet polozek sortimentu neomezeno
Maximalni délka nazvu polozky sortimentu 50 znakdi
Pocet prodatelnych polozek sortimentu
- kasa neomezeno limitovano poctem poloZek sortimentu

- vydejni a registracni misto

12 / sortimentni skupina

max 3 sortimentni skupiny

Propustnost zafizeni v systému

Jednoduchy objednaci snimac

cca 600/900
klientti/hod

s tlacitky alternativ / bez tlacitek

Tydenni objednaci snimac

cca 250 klientti/hod

Vydejni snimac

cca 300 klientti/hod

limitujici je obsluha

Registracni snimac

cca 300 klientd/hod

Kombinovany snimac

cca 250 klientti/hod

Snimac vydejového automatu

cca 200 klienti/hod

je limitovano rychlosti vydejového automatu

Prezentacni misto

cca 250 klientti/hod

WebKredit

neomezeno

je limitovano vykonem www a datového serveru

MobilKredit

neomezeno

Vydejni a registracni misto

cca 200 klientd/hod

Automaticka pokladna

cca 200 klientti/hod

Uéty klientd a ahrady

Pocet preddefinovanych typd Gctd 255

Maximalni hodnota volného Gctu

Maximalni hodnota zalohového Uctu neomezeno

Maximalni jednorazova uhrada 10 000,-

Maximalni vklad na ucet 999 999,- upozornéni pfi vkladu > 10 000,-
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3.2.1 Doplnkové moduly (funkcnosti)

3.2.1.1.1 Skladana jidla (maxima dotaci) @5

Moznost poskladat porci jidla klientem z nabizenych Casti (polévka, hlavni jidlo, pfiloha, salat apod.). Skladani jidel
neni vazano C¢asove, Ize tedy zakoupit polévku v jiném Case nez hlavni jidlo... PFi skladani jidel je dllezity vypocet
prispévkd poskytovanych jidlo. V pfipadé skladanych jidel se vypocitavaji prfispévky pro jednotlivé soucasti
skladanych jidel. Celkova suma jednoho druhu prispévku je omezena tzv. dennim maximem. Vypocet prispévku
probiha online pfi prodeji jidla - v pfipad€, Ze prodejem nékteré soucasti by mélo byt prekroceno denni maximum,
bude vyse prispévku u soucasti upravena tak, aby suma u druhu pfispévku by rovna dennimu maximu tohoto
prispévku.

Denni maximum se nastavuje jako hodnota pro vybrané cenikové slozky v ceniku systému KREDIT a mize byt riizné
podle kategorie dotace a podle data.

Omezeni

e s pouzitim skladanych jidel je svazano poufziti kalkulovaného ceniku
o funkcnost maxima dotaci nelze pouzivat zaroven s funkénosti omezeni mésicnich limitll porci.

3.2.1.1.2 Mésicni limity porci @
Moznost definice poctu jidel (porci) s dotaci, které mdZze klient zakoupit v ramci kalendarniho mésice.
Konfigurace mésicnich limitd

o  funkcnost sledovani mésicnich limitd
o  vypnuté mésicni limity
o prodej jidel maximalné v poctu daném mésicnim limitem
o prodej dotovanych jidel podle mésicniho limitu a dalsi jidla bez dotace (v sekundarni kategorii
dotace)
e pInéni mésicniho limitu
o konstantou
= konstantni pocet jidel v mésici nastaveny pro skupinu klientd
o kalendarem
= pocet jidel se nastavi pro kazdou skupinu klientdl na kazdy kalendarni mésic v roce
= funkce po vytvoreni formulare na dalsi kalendaini rok

= hodnota mésicnich limitd musi byt vyplnéna na aktualni mésic a jeden mésic dopredu
(pozor na prelom roku)

Omezeni — funkénost mésicnich limitd porci nelze pouzivat zaroven s funkCnosti omezeni skladanych jidel
3.2.1.1.3 Burza stravenek

Funkénost systému umoznuijici klientd s objednanym jidlem nabidnout toto jidlo jinym klientlim v pfipade, Ze jiz
nemohou dané jidlo v rdmci objednanych pravidel zrusit. Pokud si jidlo neobjedna jiny klient, zlstava k Ghradé
plvodnimu klientovi.

Konfigurace burzy stravenek

e nastaveni objednacich pravidel
o zahajeni vkladani jidel do burzy je dano ukoncenim objednavani pfislusného druhu jidla
o ukonceni burzy stravenek (Cas, kdy nejpozdéji Ize vloZit jidlo do burzy)
e respektovani stravnych limitd
o pokud ano, mize si z burzy vyzvednout jidlo jen klient s odpovidajicim stravnym limitem
o pokud ne, mize sijidlo vyzvednout kterykoliv klient (zména velikosti je zajisténa provozovatelem)

3.2.1.1.4 Stravni limity &
Moznost objednavat a vydavat jidla v riznych velikostech porci podle véku klientd®.
Konfigurace stravnych limit(

e nastaveni pouZiti stravnych limitd
e nastaveni Ciselniku skupin klientd — vyplnéni informace o stravnym limitu

Funkénost stravnych limit(l

5 Lze vyu?it jen v pipadé, Ze je na instalaci platné licence na modul Cenotvorba

6 Tento pozadavek na stravovani 7aké Fedi Vyhlagka 107/2005 Sb. o kolnim stravovani (pfiloha 1 — VyZivové normy pro Skolni
stravovani).
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e Clenéni pfehledu objednanych jidel podle stravnych limitd (podklad pro pFipravu jidel)
e vydej objednanych jidel
o pomoci samoobsluzného vydejniho snimace doplnéného o 4 mistni externi displej (jednotlivé
pozice na displeji reprezentuiji prislusnou velikost porce)
o vydejni misto
Omezeni funkénosti stravnych limitl — jidla podle velikosti porce nelze vydavat a prodavat na kase ani prodavat na
registracnich snimadich.

3.2.1.1.5 Vazena jidla @

MozZnost prodeje porci jidel podle jejich hmotnosti. Funkcnost je dllezitd vzhledem k vypoctu pripadné dotace na
prodanou porci.

Konfigurace vazenych jidel

e nastaveni parametru pro pouziti vazenych jidel

e oznaceni jidla jako vazeného v jidelni¢ku

e v ceniku jidel pouZit v pfislusnych cenikovych slozkach funkci KOEF_PORCE
Funkénost vazenych jidel

e moznost prodeje jidla oznaceného jako vazené podle jeho skutecné hmotnosti
e prodej vazenych jidel na kase (i ve spojeni s elektronickou vahou)
e vypocet ceny jidla podle jednotkové ceny

Omezeni pouziti vazenych jidel

e vazena jidla nelze objednavat (s vyjimkou nahradniho objednavani v Kancelafi)
e vazena jidla nelze prodavat na registracnich samoobsluznych snimacich
e vazena jidla nelze prodavat na vydejnim a registratnim misté
3.2.1.1.6 Svatky — zohlednéni vzhledem objednavani jidel
Systém automaticky zohledni pripadny svatek v objednacich pravidlech a objednacim schématu.

Konfigurace a nastaveni svatkd

e nastaveni parametru pro pouziti svatkd
e volba provozovny, pro kterou budou svatky platit
e definice svatkd v kalendafnim roce (napInéni ze Sablony svatk{)
o statni svatky, dny pracovniho volna, dny pracovniho klidu
e nastaveni ostatnich svatk{ nebo jinych dnd s vlivem na objednavani (napf. sanitarni dny)

Funk¢nost zohlednéni svatkd

e zobrazeni svatk{ v grafickém kalendafi s barevnym vyznacenim dnl ovliviiujicich objednavani
o tiskové sestavy s prehledem zmén v objednavani
o objednaci pravidla na aktudlni tyden (vybrany v kalendari)
o objednaci schéma na aktualni tyden
e dynamické zajisténi zmén pri vlastnim objednavani jidel
Omezeni pouZiti svatkd v systému — objednaci pravidla i objednaci schéma jsou v systému vytvofena jako tydenni
schémata (na dny v tydnu). Rada svatk{ delsi nez jeden tyden tedy nema v systému smysl a nelze tak resit odstavky
provozoven delsi nez jeden tyden.

3.2.1.1.7 Pravidla zaokrouhlovani

V systému jsou pouzivany parametry pro nastaveni zaokrouhlovani financnich ¢astek vzhledem k platné legislative.
U kazdého typu zaokrouhleni Ize nastavit pocet desetinnych mist a logiku zaokrouhlovani.

Zaokrouhlovaci pravidla plati pro cely systém. V pfipadé pouziti vice druh@ platidel Ize nastavit pravidla zaokrouhleni
pro jednotliva druhy platidel.

Typy zaokrouhleni (v zavorce je uvedena doporucena hodnota)

zaokrouhleni polozky v paragonu (1 desetinné misto, logicky)
zaokrouhleni na platna platidla (0, logicky)

zaokrouhleni vysledni ceny paragonu (0, logicky)
zaokrouhleni DPH (2, logicky)

Omezeni zaokrouhlovacich pravidel

e zaokrouhlovaci pravidla neplati pro cenikové slozky v ceniku jidel (v ceniku jsou pouzity funkce pro
zaokrouhleni podle potfeby jednotlivych vzorch
e zaokrouhleni vysledni ceny paragonu neplati pro registrované klienty (Uhrada z centralniho uctu klienta)
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3.2.1.1.8 Alternativni jazyk jidelni¢ku @

Funk¢nost umoziuje zadat v systému jidelni listek v cizich jazycich a nasledné prezentovat tento jidelni listek
klientdm s pfislusnym atributem v nékterych aplikacich systému KREDIT.

Konfigurace a nastaveni alternativniho jidelniho listku

e nastaveni parametru pro pouziti cizich jazyk{ v jidelnicku
e vypInéni jidelnich listkd (ptipadné Sablon) v cizich jazycich

Funkcnost alternativniho jidelniho listku

e zobrazeni sloupcd ndzvd jidel v cizim jazyku v jidelnicku v kancelafi

e tisk sestav jidelnich listkd v alternativnich jazycich

e automatické zobrazeni jidelni¢ku v cizim jazyku pfislusnym klient@m
o Vv aplikacich Prezentacni misto, WebKredit a MobilKredit

e moznost individualniho oznaceni klienta pro zobrazeni alternativniho jidelni¢ku
o v aplikaci WebKredit

3.2.1.1.9 Limity porci na vydejny 3
V systému Ize kromé nastaveni limitu poCtu porci na provozovnu i limity na jednotlivé vydejny.
Funkénost limitéi na vydejny

e moznost definovat pro jidlo v jidelnim listku limity na jednotlivé vydejny (vydejny pfislusejici vyvarovné
daného jidelniho listku)
e barevné rozliSeni jidel v jidelnicku podle pouZitych limitd
e  zajiSténi omezeni objednavani (prodejl) jidel v souladu s nastavenymi limity ve vSech aplikacich systému
KREDIT
e moznost vyuZzit limity na vydejnu jako omezujici prostfedek pouziti vydejny na kalendarni den (limit 0
zabrani objednavani na tuto vydejnu)
3.2.1.1.10 Vice aktivnich karet
Funkénost umoziuje vyuzivat u jednoho klienta vice aktivnich identifikaCnich karet (standardné je povolena jen
jedna).
3.2.1.1.11 Prepocet cen podle dochazky &
Systém umoziuje kontrolu a pfepocet cen jidel podle narokd na dotace ziskané z dochdzkového systému.
3.2.1.1.12 Exspirace evidencnich list
Funkénost umoziiuje smazani jiz nepotiebnych evidencnich listd klientd v systému.
Konfigurace a nastaveni exspiraci evidencnich list{

e nastaveni parametru pro exspiraci evidencnich listd
o hodnota 0 — evidencni listy nebudou exspirovany
o celé Cislo > 0 — urCuje pocet mésicl od ukonceni platnosti evidencniho listu do uzavreni
evidencniho listu
e nastaveni exspirace evidencnich listd v tabulce exspiraci
o pocet mésicd od uzavreni evidencniho listu do jeho smazani
e podminky pro exspiraci evidencnich listd
o na centralnim uctu klienta nesmi byt ve sledovaném obdobi zédny pohyb
o klient nesmi mit pridélenou identifikacni kartu ve stavu vydana nebo pozastavena

Funk¢nost exspirace evidencnich listd

e automatické uzavreni evidencniho listu po uplynuti nastavené doby
e automatické smazani evidencniho listu po uplynuti nastavené doby
e  vystupni sestava s prehledem Castek na Gctech smazanych evidencnich list(

3.2.1.1.13 Anketni kampané @

Funkénost umoznuje vytvaret anketni kampané (definované anketni otazky a preddefinovanymi odpovédi), zobrazit
anketni otazky v aplikacich Prezentacni misto a WebKredit a vyhodnocovat jednotlivé kampané ve spravé systému
(Kancelar 8 — Uzavérky a prehledy).
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4 Funkcni vliastnosti aplikaci a moduld systému

4.1 Kancelar 8

Kancelar 8 je sada HW a SW vybaveni, kterd slouzi k administraci systému, spravé registrovanych klientd, spravé
jidelnickd a cenikl a poskytovani nejriiznéjsich prehledd o prodejich a Uhradach v systému. Kancelar 8 je rozdélena

do nékolika samostatnych moduld.

4.1.1 Modul Administrativa systému @

HW vybaveni

e standardni PC s pfislusenstvim
e tiskarna A4 pro tisk vystupnich sestav

Moznosti konfigurace aplikace

e nastaveni pripojeni k databazovému serveru a databazi
e definice autentifikace vi¢i databazi systému
o Windows autentifikace nebo SQL autentifikace

Modul obsahuje:

Sprava Ciselnik{
Nastaveni systému
Udrzba systému

Sprava uzivatelskych prav

4.1.1.1 Sprava ciselnikd

Nastaveni a editace Ciselnikd systému KREDIT

Ciselniky konfigurace systému

o servery
= nazev datové serveru
o provozovatelé . y
= nazev provozovatele, obchodni jméno provozovatele, adresa provozovatele, IC a DIC
= standardné jeden provozovatel, vice provozovatel( je licencovana funkénost @
o provozovny (vyvarovny)
= (islo provozovny, nazev provozovny, prislusnost k provozovateli
= moznost oznacit provozovnu jako dietni
= moznost nastavit sklad (jen v pfipadé platné licence na modul Distribuce jidel) 3
o vydejny (mista, kde se realizuji objednavky, pripadné prodeje jidel, zbozi a sluzeb)
= nazev vydejny, vynosové stredisko, prislusnost k provozovné
= priznak zobrazit
e atribut urcuje, zda bude vydejna zobrazovana v samoobsluznych zafizenich pro
objednavani jidel (nezobrazené vydejny se napf. pouZzivaji pro vyvoz jidel externim
organizacim...)
= provoz vydejny ve dnech
e moznost nastavit omezeni provozu vydejny na konkrétni dny v tydnu
= omezeni jidelni¢ku na vydejnu
e moznost omezeni druhd a alternativ jidel objednatelnych (prodatelnych) na vydejné
= cenovy koeficient vydejny
e moznost prepoctu cen jidel objednavanych (prodavanych) na vydejné podle daného
koeficientu
o zarizeni (aplikace nebo modul v systému, charakterizovany funkci zafizeni a jednoznacnym
identifikatorem), pouziva se pro definici, kde byla néktera operace realizovana
= (islo zafizeni
= nazev zafizeni, max 100 znakd
= funkce zafizeni y
= Kanceldf, Prezentacni misto, Ctecky, Kasa, Externi modul, Denni menu, AutoUpdater,
Konfigurdtor, Vydejni misto, Sklady a normovani, Webkredit, Dietni normovani, Sprava
CPS, Logistika pozadavkl, MobileOrderingServer, Objednavani mistrli, Automaticka
pokladna
= piislusnost zafizeni k vydejné
= prislusnost zafizeni ke skladu
o druhy platidel
= nazev druhu platidla
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= typ zaokrouhleni a poCet desetinnych mist
= priznak vracet (nastaveni, zda se pfi Uhradé paragonu v piipadé preplatku bude vracet
= typ Uhrady (volba z dostupnych typ& — v hotovosti, bankovni kartou, cizi ménou, poukazkou,
prevodem)
= pocet kopii
*  moznost nastavit poCet kopii pro tisk paragonu pfi pouZiti urcitého druhu platidla
o vlastnosti druh platidel pro zafizeni
o platidla (definice platidel pouzivanych v systému pro jednotliva zafizeni typu kancelar a kasa, vyuziva
se pfi odvodu trzby)
= druh platidla (volba z dostupnych druhd)
= (iselna hodnota platidla
= dlouhy a zkraceny nazev platidla
= poradi (pofadi zobrazeni platidel ve vycCetkach odvodu trzby)
o seznam sad
= moznost zaradit samoobsluzné snimace do skupin se stejnymi vlastnostmi
o seznam CteCek
o objednaci schéma
o objednaci pravidla
= moznost uZivatelského nastaveni ¢asovych pravidel pro objednavani a prodej jidel
=  moznost nastavit pocet kopii pro tisk paragonu pfi pouZiti ur¢itého druhu platidla
o typy Uctd (Sablony pro vyplnéni iidajd o Uctu klienta na jeho evidencnim listu)
o exspirace dat (moznost nastavit, které data a po jakém obdobi se budou vymazavat z databaze
systému)
o exporty (definice uzivatelskych exportli dat do soubor{i, moZnost definovat nazev exportniho souboru,
format a strukturu z dostupné nabidky udajd)
= exporty srazek do mezd a uzavérkové exporty
= exporty o poCtech objednanych jidel
= exporty o prodejich zbozi
o Casy vydeje (v souvislosti s vydejem pfedem objednanych jidel na kasach)
= moznost nastavit pro kasu, ve kterych Casech bude vydavat které druhy jidel
Ciselné fady
poskytované sluzby
skupiny zboZi
cizi mény
Useky, stoly/Zidle
= moznost definice Usekd, stolll a zidli pro prodej na kasach v restauracnim rezimu
o operatori (definice operatord pro zasilani zprav pfi definovanych udalostech v systému)
= nazev operatora, telefonni Cislo pro zasilani sms zprav, mail, aktivita zaznamu
o diselnik kampani a &iselnik otazek a odpovédi kampani @
o Ciselnik GDPR doplnkové informace
o Ciselniky zarazeni klientd
o organizace, Uctarny, stfediska, skupiny klientl, mésicni limity, plnéni mésicnich limitd kalendarem,
vékové skupiny
o Ciselniky pristupti
o pristup ve dnech v tydnu, pfistup k sadg, pfistup k vydejné
o provozovatele ke skupinam klientd
o (ciselniky jidel
o druhy jidel, skupiny jidel, seskupeni jidel, kategorie jidelnicku, kategorie dotace, omezeni jidelnicku,
nazvy cenovych slozek, financni zdroje, piktogramy, povolené kombinace jidel
o Ciselniky diet
o seznam diet
o stravni predpisy
o (ciselniky distribuce jidel
o zavozy, vozidla, fidici

O O O O O

4.1.1.2 Udriba
Protokoly

e protokol aktivity uzivatel(
o nastaveni filtru pro vyhledani pozadovanych operaci (zafizeni, login uZzivatele, ¢asovy interval)
o prehled nékterych operaci provadénych uzivatelem v systému
= Casové razitko operace, kod operace, detail operace
o moznost exportu aktivity uZivatel& do souboru
e protokol o zménovém Fizeni
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o nastaveni filtru pro vyhledani poZadovanych zaznami (davka zfd, evidencni Cislo klienta, typy
zaznam(, Casovy interval)
o zobrazeni pozadovanych zaznam(
e prehled nactené dochazky (kontrola klientd a jejich narokl na dotace nactenych z dochazkového systému)
o moznost volby Ucetniho obdobi, pripadné evidencniho Cisla hledaného klienta
o zobrazi se
= evidencni Cislo klienta, osobni Cislo, pfijmeni a jméno, datum, pocet narokd na dotace, pocet
narok dariové uznatelnych
e protokol GDPR pfehled zpracovani osobnich Gdajtl
o protokol automaticky obsahuje informace ¢asovém razitku zpracovani osobnich Udajd, na kterém
zarizeni systému KREDIT byla zpracovana, ve které Casti aplikace byla zpracovana a ktery uZivatel je
zpracoval.
o navic protokol umoznuje zadat rucné typ vyfizeni (v souCasné verzi skartace a archivace) a datum
pozadovaného vyfizeni. Vyfizeni Ize potvrdit zatrhnutim policka ve sloupci Vyfizeno. Po jeho zatrzeni
se automaticky vypini datum a Cas vytizeni a uZivatel, ktery operaci provedl.

Prevod do skupin podle véku (automaticky pfevod klientd kvdli velikosti porci)

o volba organizace a volba skolniho roku
e  provedeni pfevodu
e zobrazeni prehledu klientd, ktefi nebyly pfevedeni a z jakého dlvodu

Sprava licenci

e seznam licenci pouzitych na instalaci
e moznost nacteni souboru s novou nebo upravenou licenci

Zpravy na zarizeni
Moznost zasilat klientim zpravy na zafizeni nékterych typl (Prezentacni misto, WebKredit, Denni menu).

e vytvoreni a zaslani spolecné zpravy (pro vSechna zafizeni vyse uvedenych typl)
e vytvoreni a zaslani zpravy na vybrané zafizeni

Zpravy pro obsluhu

Moznost odeslat zpravy urcené obsluham jinych zafizeni v systému (zafizeni s funkci Kancelaf, Kasa a Vydejni
misto). U obeslanych zafizeni jsou obsluhy informovany o vzniku nové zpravy s moznosti jeji precteni (podrobné&jsi
popis v priruckach pro jednotlivé typy aplikaci).

e zobrazeni seznamu jiZ existujicich zprav
e moznost filtrovat v seznamu zprav podle odesilajicich nebo cilovych zafizeni
e moznost vytvoreni nové zpravy a jeji odeslani na vybrana zarizeni

Zadavani kurz{ cizich mén

Pro moznost Uhrad v cizich ménach je nutné mit na dany den (den prodeje) vypinény platny kurz pro vsechny cizi
meény, které mohu byt pouzity pfi Ghradé (viz Ciselnik Cizi mény).

e moznost zadat k vybrané cizi méné platny kurz
Systémové zpravy

Sbér a evidence systémovych zprav (automaticky generované zpravy o chybach v systému a rucné vytvarené
uzivatelské zpravy)

e prehled existujicich systémovych zprav s moznosti stahnout detailni informace (diagnostické informace,
logy, snimek obrazovky)

e moznost pripojit prilohy (diagnostické informace, logy, snimek obrazovky) k existujicimu pozadavku
v ANETE HelpDesk

e moznost vytvorit novy pozadavek v ANETE HelpDesk s vySe uvedenymi prilohami

4.1.1.3 Nastaveni systému

Nastaveni oznameni udalosti

e seznam udalosti, pfi kterych Ize odesilat upozorfujici zpravy
o nahradni objednavani provedeno na jinou nez prislusejici vyvarovnu
naplnéni limitu surovin z aplikace Normovani do ceniku v systému KREDIT
hlaSeni z automatické pokladny
generovani vydejky z kasy do externiho skladu s chybou
upozornéni na vyprseni ¢asové licence
upozornéni na nekonzistentni data v mésicni uzavérce
upozornéni na potrebu doplnit vydejovy automat

O O O O O O
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e seznam aktivnich operator{
o prifazeni udalosti operatorim

e seznam zarizeni, na které Ize odesilat zpravy
o prifazeni udalosti zafizenim

Nastaveni hromadného tisku
Hromadnym tiskem se rozumi definice sady sestav a jejich parametrd pro zrychleni tisku sestav pfi uzavérce Gctd.

e zobrazeni seznamu existujicich hromadnych tisk{
o nazev hromadného tisku, aktivita zaznamu, login vlastnika hromadného tisku
e vytvoreni nového hromadného tisku
o definice nazvu a aktivity hromadného tisku
o definice detailu vybraného hromadného tisku
= nazev tisku, vybér sestavy, nastaveni parametr{l pro tisk sestavy
= tisk na tiskarnu (pocet kopii) nebo do souboru (format a adresace souboru)
e moznost kopirovani existujiciho hromadného tisku pro vice vybranych uZivatell

Nastaveni klientd pro rychlé pfihlaseni

V aplikaci Kasa systému KREDIT Ize provést nahradni prihlaseni klienta (v pfipadé, ze nema u sebe identifikacni
kartu a umoZziuji to organizaCni pravidla provozovatele systému). Nahradni prihlaseni funguje pomoci jiného
identifikatoru (evidencni Cislo klienta, osobni nebo rodné Cislo), ktery obsluha kasy rucné zada a potvrdi.
V pfipadech, kdy se pro né&jakého klienta pouzivé nahradni pfihlaseni ¢asto (napfiklad rdzné repre karty apod.), Ize
pouZit rychlého nahradniho pfihlaseni pomoci tlacitka s identifikaci klienta.

e zobrazeni seznamu jiz existujicich rychlych prihlaseni
e moznost volby zafizeni typu kasa a k nému pfifazeni klienta pro rychlé prihlaseni

4.1.1.4 Uzivatelska prava

Funkcionalita UZivatelska prava zahrnuje import pFistupovych prav, spravu Ciselniku uzivateld, pfifazeni
uzivatelskych roli uzivateldm a nastaveni parametr{ prav.

Ciselnik uZivateld
Seznam jiZ existujicich uzivatell

e vytvoreni nového uZivatele
e editace Udajl uZivatele, moznost jeho zneaktivnéni nebo smazani
e moznost importu jiz existujicich uzivatel& na SQL serveru

Editor prav

e pfifazeni uzivatelskych (aplikacnich) roli vybranému uzivateli
Parametry prav
Pfifazeni omezujicich parametrd uZivateldm

nastaveni zafizeni, na kterych mdze uzivatel pracovat

nastaveni prodejnich skladll v systému KREDIT, které miZe uZivatel pouZzivat
nastaveni skladd v systému SaN, které mdze uzivatel pouzivat

nastaveni provozoven, které mdze uzivatel pouzivat

nastaveni objednavkovych skupin, do kterych uzivatel patfi

nastaveni organizaci, s jejichz klienty mlze uzivatel pracovat

4.1.2 Modul Sprava klientt @

HW vybaveni

standardni PC s prisluSenstvim

snimac identifikacnich karet

pokladni zasuvka pro uloZeni hotovosti (jen sprava klientd)

bankovni tiskarna pro tisk stvrzenek

zakaznicky displej pro zobrazeni informaci klientlim (jen sprava klient()
tiskdrna A4 pro tisk vystupnich sestav

Moznosti konfigurace aplikace

e nastaveni pfipojeni k databdzovému serveru a databazi
e definice autentifikace vici databazi systému
o  Windows autentifikace nebo SQL autentifikace
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V modulu se vytvafi a edituji evidencni listy registrovanych klientd a provadi se dalsi operace spojené
s registrovanymi klienty.

4.1.2.1 Seznam klientd

e zobrazeni seznamu existujicich klientd v¢etné osobnich (dajd a (dajll o zarazeni klienta
o moznost filtrovani a seskupovani zéznaml v seznamu
*  sada preddefinovanych filtr{
o moznost vyhledavani v seznamu vcetné fulltextového prohledavani
o omezeni zobrazenych zdznam@ v zavislosti na provozovatelich 3
o moznost vytvorit novy evidencni list klienta
e evidencni list klienta
o osobni udaje klienta
» evidencni Cislo klienta (pridélené systémem, nelze editovat)
= pfijmeni (50), jméno (50), osobni Cislo (15), rodné Cislo (15), titul pfed jménem (10),
titul z jménem (10)
=  e-mail
= telefonni Cislo
»  piihlasovaci jméno do webovych a mobilnich aplikaci
o nastaveni atributl centralniho G¢tu klienta [
= nastaveni standardnich atributd (typ Uctu, minimalni zlstatek, maximalni obrat jidel,
maximalni obrat zboZi, maximalni denni platba, hladina dorovnani)
» nastaveni atributll spojenych s bezhotovostnim plnénim G¢tu bankovnim prevodem @
nastaveni organizaéniho zafazeni klienta [
nastaveni zafazeni klienta do skupiny klient& L
nastaveni preddefinované vydejny klienta
nastaveni alternativniho jazyka pro zobrazeni jidelniho listku 3
nastaveni jazyka aplikace
moznost zpétné opravy v zarazeni klienta (nelze upravit v uzavieném ucetnim obdobi)
= zména data zafazeni do skupiny nebo stfediska
= zména skupiny, zména strediska
moznost nastaveni platnosti evidencniho listu od-do
textova poznamka k evidencnimu listu
moznost odblokovani uzavieného evidencniho listu
o mozZnost nastavit, zda ma byt pro klienta vytvaren souhrnny danovy doklad
e operace s centralnim uctem klienta
o vklady a vybéry z (¢tu klienta (vybéry jen ze zalohového typu Gétu) L
= moznost vklad@l a vybérd kombinovanou thradou L
o prepocet cen jidel (napf. pfi zpétné zméné zarazeni)
e operace s identifikacni kartou L1
o pridéleni identifikacni karty klientovi formou registrace, vydeje vici kauci nebo prodejem
o moznost doCasného pozastaveni platnosti identifikaCni karty
o  vraceni identifikaCni karty
= vraceni pfipadné kauce nebo jeji ¢ast (Uhrada prondjmu karty)
o moznost zablokovani ztracené identifikacni karty
e kontrola operaci v ramci centralniho uctu klienta
o aktualni zlstatek na uctu (zobrazeny v evidenénim listu)
o  vystupni sestavy
= historie Uc¢tu klienta
= prehled pohyb( na Gc¢tu
= piehled odbérd jidel
= historie zarazeni klienta
= souhrnny danovy doklad
= spotfeba nutri¢nich hodnot pro klienta
e dalsi doplrikové funkénosti
o operace s webovym uctem klienta
= pridéleni pristupového hesla k webové aplikaci systému KREDIT
= zména piistupového hesla
= odebrani pfistupu k webu
o objednavani jidel
= moznost objednani jidel klientovi v ramci objednacich pravidel
= tisk stravenek objednanych (nevydanych) jidel, pokud klient nemdZze pouzit identifikacni
kartu
o objednavani jidel podle pfedem definované $ablony 3
prodej zboZi a sluzeb
o prehled blokaci na Gctu klienta

O O O O O O

o O O

@]
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e operace v souvislosti s GDPR
o  poskytnuti souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajl
o anonymizace vybraného klienta
o oznaceni klientd se zakonnym dlivodem zpracovani osobnich (dajtl
o export osobnich udajd klienta

4.1.2.2 Seznam pacientd

e zobrazeni seznamu existujicich pacientd (obdobné, jako seznam klientt), nékteré sloupce jsou skryté
e navic obsahuje informaci o stravném predpisu pacienta, moznost zobrazeni ptiznaku souhrnny a imobilni
a moznost zobrazeni poznamky k pacientovi.

4.1.2.3 Seznam souhlast

e  zobrazeni pfehledu souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajl
e moznost tisku sestavy Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajll
e moznost odvolani souhlasu

4.1.2.4 Pokladna

Operace a prehledy nad pokladni zasuvkou v souvislosti s operacemi souvisejicimi s pfijmem a vydejem hotovosti
do systému

e zobrazeni aktudlniho zlstatku na pokladné
o moznost vkladu (vybéru) hotovosti v pokladni zasuvce véetné riznych druhl platidel

e moznost odvodu trzby souhrnné nebo podle vyCetky platidel
prehledy o pohybech v pokladnim Supliku

o pokladni denik za zvoleny den

o souhrn pokladny za zvolené obdobi podle druht pohybd

o prehled realizovanych paragon(i s moznosti zobrazeni detailu a tiskem duplikatu
moznost otevireni pokladni zasuvky (skutecného HW)
e  sprava externich pokladen (napf. automatickych pokladen)

4.1.2.5 Sklad karet
Operace a prehledy nad skladem identifikacnich karet (vCetné karet v obéhu).

prehled karet v obéhu
zobrazeni aktualniho zlstatku poctu identifikacnich karet na skladé
moznost prijmu nebo odpisu identifikacnich karet na skladé
prehledy o pohybech ve skladu karet
o pokladni denik za zvoleny den
o souhrn pohyb{ na skladé za zvolené obdobi podle druhd pohybl

4.1.2.6 eBanking @

Modul zajist'uje operace spojené s bezhotovostnim plnénim centralnich G¢td klientd formou bankovnich prevodt
nebo inkasnich plateb.

Konfigurace

e  moZnost nastavit jednu nebo vice bank provozovatele, volba z podporovanych formatd propojeni
o  Ceska narodni banka

Ceska posta

Ceska spofitelna, a.s.

CSOB, format Multicash

FIO banka, format GPC

Komer¢ni banka format IKM

Komercni banka format KM

Slovenska sporitelfia, format ABO

Statna pokladnica SR, format ISO 20022

Unicredit bank, format strukturovany Multicash

Volksbank, format ABO
o VSeobecna Uverova banka

e moznost nastavit omezeni na vysi importované Castky

O O O O O O O O O O

Funkcnost
e import elektronickych vypisd z bankovniho uctu provozovatele (miiZe byt vice uctl ve vice bankach)
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generovani a export pozadavk{ na inkasni platby

generovani a export pozadavk{ na vynulovani G¢td klientd v KREDITu bankovnim pfevodem

ruéni generovani a export pozadavkd na vybér z (€tu klientl v KREDITu bankovnim pfevodem
automatické parovani plateb z elektronickych bankovnich vypist s Gcty klientl v systému KREDIT podle
variabilnich symbol{

vklady na ucty klientd v systému c¢astkami ze sparovanych plateb

moznost dohledani nesparovanych plateb a rucni parovani

moznost zruseni jiz provedené platby na ucet klienta v systému KREDIT

moznost kontroly importovanych plateb vici nastavené ¢astce (upozornéni na neobvykle vysoké prevody)
blokace zlstatkd na Gctech klientll, kterym se nuluje Gcet bankovnim pfevodem nebo se provadi vybér
bankovnim prevodem

e vystupni sestavy s prehledy realizovanych pfevod{ na Ucty klient(

4.1.3 Modul Sprava provozovny @

HW vybaveni
e standardni PC s pfislusenstvim
e snimac identifikaCnich karet (moZnost vyhledani klienta v nahradnim objednavani)
e tiskarna A4 pro tisk vystupnich sestav

MozZnosti konfigurace aplikace

e nastaveni pripojeni k databazovému serveru a databazi
e definice autentifikace vici databazi systému
o  Windows autentifikace nebo SQL autentifikace

Modulem se spravuiji jidelnicky a ceniky jidel, spravu seznamu zboZi, umoznuje nahradni prodej jidel a poskytuje
prehledy o objednanych a prodanych jidlech.

Soucasti modulu: Jidelnicky, Cenik jidel, Pfehledy objednanych a prodanych jidel, Nahradni objednavani a Zbozi.

4.1.3.1 Jidelnicky
Tvorba a editace jidelnich listk& standardnich provozd a provozl s dietnim stravovanim.

Jidelni listky zaméstnaneckého stravovani

e zobrazeni jidelnicku na zvoleny den a pro zvolenou provozovnu
o druhjidla a Cislo alternativy, nazev jidla

* v ramci druhu jidla Ize jednu alternativu oznacit jako spolecnou (tato se pak automaticky

pridava k objednavce kterékoliv jiné alternativy tohoto druhu jidla)
o atributy jidelniho listku

= dopredus (jidlo Ize pfedem objednat na zakladé definovanych pravidel L1), vybér (jidlo
Ize objednat na zakladé pravidel s definovanou vyjimkou), zobrazit (povoleni zobrazit
jidlo v tiskovych sestavach a na verejné pristupnych aplikacich systému KREDIT),
vazena porce (oznaceni jidla, které Ize prodavat vahou), tisk objednavky do
kuchyné (moznost pfi prodeji jidla odeslat do kuchyné objednavku na jeho pfipravu)

= limit poctu porci (maximalni pocet porci k objednavani a prodeji jidla)

= limit poctu porci na vydejnu (moznost omezeni poctu porci k objednani nebo prodeji
na jednotlivé vydejny) 3

* poznamka k jidlu (moznost pridat k jidlu podrobné&jsi informace, napt. slozeni jidla)

= karta zbozi (moZnost pfifadit kartu zbozi ze systému Sklady a Normovani — z této karty
se pak odepisuji prodana jidla na kasach)

= receptura (moznost prifadit recepturu ze systému Sklady a Normovani — podle této
receptury se pak odepisuji suroviny prodanych jidel na kasach)

= alergeny (moznost pfifazeni alergent k danému jidlu)

» obrazek jidla (moznost piifadit k jidlu jeho obrazek, ten se pak zobrazi ve verejné
pristupnych aplikacich — Prezentacni misto, WebKredit, MobilKredit, Denni menu)

= piktogram (mozZnost zobrazit k jidlu jeden nebo vice piktogramd (jako upoutdvku na
jidlo ve veFejné pFistupnych aplikacich) 3

= detail o pivodu jidla (moZnost zobrazit detailni informace o pdvodu jidla z portalu
FirstBuySale, obsahuje napt. informace o surovinach pouzitych pfi vyrobé a jejich
dodavatelich) 3

= denni zména (zobrazeni jedné nebo vice cenikovych slozek s moznosti jejich editace,
(slouzi pro kontrolu nebo pfimé zadani cen)

=  potvrzeni jidelniho listku (potvrzeny jidelniCek je pristupny ve verejné pristupnych
aplikacich a jidla z né&j Ize objednavat a prodavat)

= alternativni jazyk (vypInéni nazvu jidia a pozndmky v cizim jazyku) 3
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* nutriéni hodnoty (obsaZené v daném jidle, pfenos ze SaN) 3
=  moznost skryt sloupce nepouzivanych atributl
e vytvoreni nového jidelniho listku
o prazdny jidelni listek s vySe popsanymi poli k ru¢nimu vyplnéni
o jidelni listek podle Sablony (na jeden nebo vice dni)
*  moznost automatického potvrzeni vytvorenych jidelnich listk{
o moznost zadani nazvu jidla ru¢né nebo vybérem ze seznamu sortimentu jidel
= moznost uloZeni ruéné zadaného nazvu do seznamu sortimentu jidel
o smazani hodnot ve vypIlnéném fadku jidelnicku
o zruseni jidelniho listku (jen pokud na tento jidelni listek neexistuji objednavky jidel)
o moznost importu jidelnicku ze souboru ve formatu csv
o tisk jidelnich listkd
o tiskova sestava jednoho nebo vice vybranych jidel daného dne
o tiskova sestava denniho jidelniho listku
o tiskova sestava jidelniho listku pro datum od-do
= moznost volby provozovny, pro kterou se bude jidelnicek tisknout
*  moznost tisku s cenami pro zvolenou kategorii dotace (maximalné dvé rlizné ceny)
*  moznost nastaveni, které jidla se v sestavé vytisknou
e dle nastaveni atributu Zobrazit
e vlastni nastaveni (vybér pozadovanych druh( jidel a alternativ k tisku)
e dle vydejen (zobrazeni druh( jidel a alternativ se pouZije nastaveni jidel podle
prislusného omezeni jidelni¢ku n vydejnu
=  moznost nastaveni tisku alergent k jidlu v jidelnicku
e netisknout viibec
e tisknout za nazvem jidla nebo pod nazvem jidla
e tisknout formou zkracenych nazvd nebo ciselnych kodd
e moznost tisku legendy k alergenlim v patiCce sestavy (vSechny alergeny nebo
jen ty, které jsou obsazeny v sestavé)
*  moznost tisku poznamky k jidlu v jidelnicku
e netisknout viibec
e tisknout za nazvem jidla nebo pod nazvem jidla
*  moZnost tisku nutriénich hodnot k jidlu v jidelni¢ku
=  moznost omezeni tisku hlavitkovych Udajll (ndzev sestavy, provozovna, datum)
o tisk jidelnich listk@ v alternativnim jazyce @
o export jidelniho listku do souboru (format txt, rtf, dbf, xlIs, pdf, xml)

Sablony jidelnich listké

e vytvoreni nové Sablony
o urceni data nebo rozsahu dat jidelnich listkd, podle kterych se vytvori nova Sablona
o nazev Sablony
o urceni, ktera Sablona se bude nabizet jako predvolena
e zruSeni existujici Sablony
e  zobrazeni detailu Sablony
Sortiment jidelnich listk( (seznam ndzvi jidel pouzivanych v jidelniccich)

e vytvoreni nového zaznamu pro zvolenou provozovnu nebo vsechny provozovny
e moznost zadat nazev jidla v alternativnim jazyku 3
Jidelni listky dietniho stravovani

e  zobrazeni dietniho jidelnicku na zvoleny den a pro zvolenou dietni provozovnu
o druhjidla a Cislo alternativy, kéd diety, nazev jidla

Sablony jidelnich listké
Sortiment jidelnich listk@ (seznam nazvd jidel pouzivanych v jidelniccich)

4.1.3.2 Cenik jidel
Tvorba a editace prodejnich cen jidel a dalSich cenikovych sloZek L.

e  zobrazeni ceniku jidel pro zvolenou provozovnu a datum
o  zobrazeni fadkd s druhy jidel a Cisly alternativ podle Ciselniku Druhy jidel
»  seskupeni podle kategorie dotace
o zobrazeni sloupci s cenikovymi slozkami podle ¢iselniku Nazvy cenovych slozek
=  zobrazeni hodnot zadanych v jednotlivych polich ceniku (konstantni hodnoty nebo
kalkula¢ni vzorce)
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*= nahled na vypoCtené hodnoty jednotlivych cenikovych slozek v pfipadé vyuzivani
kalkulacnich vzorct
= nahled na detailni rozpis vypoctu cenikové slozky v pfipadé vyuzivani kalkulacnich vzorc(
e moznost zadani hodnot konstantami nebo kalkulacnimi vzorci platnymi od zadaného data
o v ramci poziti kalkulacnich vzorcd Ize vyuzit definovana funkce (napfiklad omezeni na maximum
a minimum, zaokrouhlovani, vypocCet DPH, vypocet ceny podle koeficientu porce, vypocet ceny
podle koeficientu vydejny, vypodet slevy) L
e  kopirovani vyplnénych cenikovych slozek
o kopirovani v ramci jedné cenikové slozky
o kopirovani mezi kategoriemi dotace
= moznost volby zdrojovych hodnot pro kopirovani (kategorie dotace, jedna nebo vice
cenikovych slozek, jeden nebo vice druh jidel)
= volba cilové kategorie dotace (jedné nebo vice)
e moznost simulace vypoctu cen v ceniku
o pro vydejnu s vyuzitim koeficientu vydejny
o pro vyuzité definované slevy
o pro jidlo prodavané vahou (pouZiti koeficientu porce)
e moznost tiskového nahledu na cenik, tisk ceniku nebo export do zvoleného formatu

4.1.3.3 Prehledy objednanych a prodanych jidel
Prehledy jsou zobrazeny formou uZivatelsky nastavitelnych nahledd s moznosti jejich ukladani a znovu pouziti.

Zobrazeni prehledu objednanych a prodanych jidel za den

e prehled poctd pro zvolenou provozovnu a den
o Vv nahledu Ize zobrazit pfehled jidel pro provozovny, vydejny a skupiny klientll podle druhd jidel a
alternativ (Cislo alternativy a nazev jidla)
o v nahledu Ize zobrazit tyto pocty
= celkem jidel (celkovy pocet jidel —> soucet objednano + bez objednani + v hotovosti)
= objednano (celkovy pocet predem objednanych jidel, v ramci objednacich pravidel)
= bez objednani (celkovy pocet jidel prodanych nebo objednanych v ramci nahradniho
objednani)
celkem kartou (pocty objednanych nebo prodanych jidel registrovanym klientlim)
neodebrano (pocty objednanych neodebranych jidel)
vydano (pocty jiz vydanych jidel)
hotové (pocty jidel prodanych v hotovosti)
limit na provozovnu (zobrazi se limit poctu varenych porci na provozovnu, pokud je
tato hodnota vypInéna v jidelni¢ku
= dokonceno (informace, zda je jiz ukonéeno objednavani jidel v rdmci objednacich
pravidel
* v burze (informace o poctu jidel, které jsou aktualné v burze)
=  mezisoucty podle druhd jidel
o nepouzivané sloupce lze uzivatelsky skryt
o  tiskové vypisy neodebranych jidel
o tiskové vypisy lIze definovat na den, vydejnu a druh jidla (pfipadné konkrétni alternativu)
o typy tiskovych vypisl
=  jmenny prehled objednavek
= seznam neodebranych objednavek podle Cisla karty
= seznam neodebranych jidel podle osobniho Cisla
= seznam neodebranych jidel podle jména klienta
- moznost oznadit objednavky tisknuté v sestave jako vydana

Zobrazeni prehledu objednanych a prodanych jidel za obdobi

e prehled poctd pro zvolenou provozovnu a obdobi
o v nahledu Ize zobrazit prehled jidel pro provozovny, vydejny, jednotlivé dny a organizacni zafazeni
klientd (organizace, uctarny a stfediska) podle druh@ jidel a alternativ (jen Cislo alternativy)

o v nahledu Ize zobrazit tyto pocty
= celkem jidel (celkovy pocet jidel —> soucet objednano + bez objednani + v hotovosti)
* objednano (celkovy pocet pfedem objednanych jidel, v rdmci objednacich pravidel)
* bez objednani (celkovy pocet jidel prodanych nebo objednanych v rdamci nahradniho

objednani)

= celkem kartou (pocty objednanych nebo prodanych jidel registrovanym klientdm)
= neodebrano (pocty objednanych neodebranych jidel)
= vydano (pocty jiz vydanych jidel)
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* hotové (pocty jidel prodanych v hotovosti)

4.1.3.4 Nahradni objednavani

Funkénost umozriuje vytvofit a editovat objednavku jidel klientovi nahradnim zplsobem (obsluhou v Kancelafi), a
to i mimo ramec objednacich pravidel.

Nahradni objednavani jidel se provadi do zvolené provozovny, podle ni jsou pak nabizeny pro vybér vydejny, druhy
jidel a alternativy. Pokud se provadi objednavani do jiné provozovny, nez prislusi této kancelari, systém automaticky
rozesle upozorfiujici hlaseni na kancelare pfislusejici vyvarovné, do které se objednani provedio.

Nova objednavka pro klienta
Objednani jidla(el) zvolenému klientovi (jednomu nebo vice)

e moznost vyhledani klienta(&) v seznamu
o podle osobniho Cisla
o podle rodného Cisla
o podle cisla karty
o podle prijmeni
o priloZzenim identifikacni karty k pfipojenému snimadi identifikacnich karet
e volba data, vydejny, druhu jidla, alternativy
e volba poctu objednavanych porci (max 999)
o moznost objednani vazenych jidel (mnoZstvi na tfi desetinna mista) — jen pro jidla oznacena
v jidelnim listku jako vazena
e vytvoreni zaznamu v seznamu predbéznych objednavek
o kontrola, zda se pozadované jidlo v poZadovany den vafi (informacni hlaseni)
»  obsluha rozhodne, zda vytvoii zdznam i pro jidlo, které se nevafii
o kontrola dostatec¢ného disponibilniho zlstatku Uctu klienta
o kontrola, zda neexistuje v systému objednavka se stejnymi parametry, jako pravé vytvorena
(pokud ano, informacni hlaseni)
e moznost editace zaznaml v seznamu predbéznych objednavek, pfipadné smazani celého seznamu
e moznost tisku seznamu predbéznych objednavek
e vytvoreni objednavek jidel podle seznamu predbéznych objednavek

Kopirovani objednavek pro klienta
Moznost vytvoreni novych objednavek kopirovanim z jiz existujicich objednavek.

e volba zdrojovych Udajl pro kopirovani

o volba data, vydejny a druhu jidla

o vybér klienta, podle jehoZ objednavek budou vytvoreny nové
e volba cilovych dajd pro kopirovani

o volba data, na ktery se vytvori objednavky

o vybér klienta(d), kterym se vytvori nové objednavky
e vytvoreni zdznamu v seznamu predbéznych objedndvek

o kontrola, zda se pozadované jidlo v pozadovany den vaii (informacni hlaSeni)

=  obsluha rozhodne, zda vytvoii zaznam i pro jidlo, které se nevaii
o kontrola dostate¢ného disponibilniho zlstatku Uctu klienta
o kontrola, zda neexistuje v systému objednavka se stejnymi parametry, jako pravé vytvorena
(pokud ano, informacni hlaseni)

e moznost editace zaznaml v seznamu predbéznych objednavek, pfipadné smazani celého seznamu
e moznost tisku seznamu predbéznych objednavek
e vytvoreni objednavek jidel podle seznamu predbéznych objednavek

Kopirovani objednavek pro skupinu klientd
MozZnost vytvoreni novych objednavek kopirovanim existujicich objednavek pro skupiny klientd.

e volba zdrojovych dajl pro kopirovani
o volba data a jedné nebo vice skupin klient(
e volba cilovych Gdajd pro kopirovani
o volba data, na ktery se vytvoii objednavky vsem klientm vybranych skupin podle jiz existujicich
objednavek
e vytvoreni zaznam{ v seznamu predbéZnych objednavek
o kontrola, zda se pozadované jidlo v pozadovany den vafi (informacni hlaseni)
= obsluha rozhodne, zda vytvoti zaznam i pro jidlo, které se nevari
o kontrola dostate¢ného disponibilniho zlstatku Uctu klienta
o kontrola, zda neexistuje v systému objednavka se stejnymi parametry, jako pravé vytvorend
(pokud ano, informacni hlaseni)
e moznost editace zaznaml v seznamu predbéznych objednavek, pfipadné smazani celého seznamu
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e moznost tisku seznamu predbéznych objednavek
e vytvoreni objednavek jidel podle seznamu predbéznych objednavek

Editace existujici objednavky u klienta
Zména jiz existujici objednavky(ek) u jednoho nebo vice zvolenych klientd.

e moznost vyhledani klienta v seznamu (stejné jako pti nové objednavce)
e volba data, ze kterého se maji objednavky editovat
o moznost volba data v rozsahu od-do
e nacteni objednavek (preneseni nevydanych objednavek do seznamu predbéznych objednavek)
e editace predbéznych objednavek
o moznost zruSeni jedné nebo vSech nactenych objednavek
o zména parametr(l objednavky (datum, vydejna, druh jidla, alternativa jidla, pocCet)
o moznost nabidnuti objednavky do burzy stravenek
o moznost prenosu objednavky na jiného klienta
e vytvoreni novych objednavek podle upraveného seznamu predbéznych objednavek

Hromadna editace existujicich objednavek
Hromadna zména nékterych parametr{ existujicich objednavek.

e volba data, vydejny, druhu jidla a alternativy objednavek, u kterych je poZzadovana zména
e nacteni pozadovanych objedndvek (pfeneseni nevydanych objednavek do seznamu predbéznych
objednavek)
e nastaveni poZadované hromadné zmény (datum, vydejna, druh jidla, alternativa)
o provedeni hromadné zmény v seznamu predbéznych objednavek pro vybrané (nebo vSechny)
zaznamy
e moznost individualnich zmén v seznamu
e vytvoreni novych objednavek podle upraveného seznamu predbéznych objednavek

Vydej objednaného jidla

Oznaceni jidel jako vydanych v pripadé, Ze byl proveden skuteCny vydej nahradnim zplsobem (napf. pomoci
seznaml neodebranych jidel).

e moznost vyhledani klienta(d) v seznamu (stejné jako pfi nové objednavce)
e volba data (rozsahu dat), pro které se maji nacist objednavky
e oznaceni nactenych objednavek jako vydanych (nebo naopak)

o  moznost hromadného oznaceni

Hromadnd objednavka @
Objednani jidel vice klientlim najednou podle zadanych kritérii.

volba vydejny, druhu jidla, alternativy
volba rozsahu data (od-do)
volba skupiny klientd (jedné nebo vice)
volba organizace (Uctarny, stfediska) klientl
o moznost jedné nebo vice) organizaci
e vytvoreni seznamu predbéznych objednavek
o kontrola, zda se pozadované jidlo v poZzadovany den vaii (informacni hlaseni)
=  obsluha rozhodne, zda vytvoii zaznam i pro jidlo, které se nevaii
o kontrola dostate¢ného disponibilniho zlstatku Uctu klienta
o moznost individualnich zmén v seznamu
e vytvoreni novych objednavek podle seznamu predbéznych objednavek

Dopliikova funkcnost

e vytvoreni seznamu predbéznych objednavek podle denni dochazky
o vytvoreni objednavek podle vySe popsanych kritérii pro klienty, ktefi maji zaznamy v nactené
dochdzce (viz prislusna funkcionalita v modulu Uzavérky a prehledy)

Hromadny zména stavu vydeje @
Oznaceni jidel jako vydanych vice klientdm najednou.

e volba vydejny, druhu jidla, alternativy (moznost volby vSechny vydejny, vSechny druhy jidel, vSechny
alternativy)
e volba rozsahu data (od-do)
e volba skupiny klientl (jedné nebo vice)
e volba organizace (Uc¢tarny, stfediska) klientd
o moznost jedné nebo vice organizaci
e nacteni pozadovanych objednavek
o  moznost oznacit vybrané objednavky jako vydané
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o moznost oznacit vsechny nactené objednavky jako vydané

4.1.3.5 Zbozi

Zbozi v systému KREDIT slouzi jako seznam konkrétnich poloZzek zboZi k prodeji. Seznam zboZi je zobrazeny pro
vybrany sklad.

Seznam zboZzi

e zobrazeni seznamu zboZi pro zvoleny sklad
o nazev zbozi
o id sortimentu (interni Cislo zboZi v systému). Pokud je id polozky kladné, jde o standardni polozku
zboZi (tatranka, rohlik, vlassky salat apod.). Pokud je id zaporné, jde o polozku tzv. nesledovaného
sortimentu
o skupina (skupina zboZi z Ciselniku Skupiny zboZi, do které je polozka zafazena.

o externi kdd (reprezentuje Cislo karty zbozi ve skladovém hospodérstvi. Hodnota je ve tvaru
AAAA/B, kde AAAA je vlastni Cislo karty zboZi ve skladovém hospodarstvi a B je Cislo baleni na
této karté zbozi.

o PLU (Ciselny kdd zboZi, pouZziva se pro urychleni prodeje zboZi na kase).

o jednotka (mérnd jednotka polozky zboZi).

o mnozstvi (aktudlni mnoZstvi této polozky na skladé (v dobé zobrazeni seznamu zbozi)).

o zakladni mérna jednotka

o mnozstvi na zakladni mérnou jednotku

o cena nakupni (nakupni (skladova) cena polozky zbozi). V pfipad€, Ze je vypInény kod receptury
(viz nize), Ize vyplnit nakupni cenu automaticky orientacni cenou receptury ze SaN

o cena prodejni (prodejni cena zboZi platna v dobé zobrazeni seznamu zboZi).

o délitelné (pfiznak délitelnosti polozky zboZi).

o DPH (sazba DPH, ktera je poloZce zboZi standardné pfifazena.

o volitelnd DPH (pfiznak, zda je mozné polozku zbozi prodat v rznych sazbach DPH).

o kod receptury (Cislo receptury ze systému Sklady a Normovani, pokud se tato polozka zbozi bude

odepisovat pfi prodeji podle receptury.
e moznost aktualizace seznamu ze systému Sklady a Normovani
e zobrazeni detailu polozky zboZi
o zobrazeny atributy stejné jako v seznamu zboZi
o navic moznost pfifadit jeden nebo vice kod& EAN
o moznost editace jednotlivych Udajt
* nelze editovat detail, pokud jde o polozku zboZi prenesenou ze systému Sklady a
Normovani (s vyjimkou PLU a EAN)
=  nelze editovat prodejni cenu, pokud je v systému pouZivan modul Cenotvorba 3
= nelze editovat prodejni cenu u polozky nesledovaného sortimentu
e moznost vytvorit novou polozku zbozi
o standardni poloZka zboZi
o polozka nesledovaného sortimentu (nesledovany sortiment se prodava cenou)
e moznost zrusit existujici polozku zboZzi (polozka neni smazana, jen se oznaci jako zrusend)
o moznost obnovy zrusené polozky zbozi

Svazané zbozi

e zobrazeni seznamu svazaného zbozi (prodej jedné polozky je automaticky svézan s prodejem jiné polozky)
o moznost nastaveni svazané polozky zbozi (véetné mnozstvi), ktera bude automaticky prodana
s prodejem zdrojové polozky
o moznost odstranéni svazané polozky zbozi

4.1.3.6 Nabidky pro akce ™

Tvorba nabidek pro registrované i neregistrované klienty v navaznosti na pozdéjsi nacteni nabidky do paragonu na
kase.

e zobrazeni seznamu existujicich nabidek
e vytvoreni nové nabidky
o hlavickové Udaje
o  pfidani Fadk{ nabidky — zbozi
o  pfidani Fadk( nabidky — jidla
editace existujici nabidky
tiskové sestava nabidky
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4.1.4 Modul Uzavérky a prehledy @

Modul Uzavérky a Prehledy je urcen pro tvorbu uzavérek, vytvareni vystupnich sestav, exportl a prehledl a to jak
uzavérkovych, tak priibéznych.

HW vybaveni

e standardni PC s pfislusenstvim
e snimac identifikaCnich karet (moZznost vyhledani klienta v nahradnim objednavani)
e tiskarna A4 pro tisk vystupnich sestav

Moznosti konfigurace aplikace

e nastaveni pripojeni k databazovému serveru a databazi
e nastaveni Urovné logovani provadénych operaci

Soucasti modulu: Uzavérky, Souhrny a Statistiky.

4.1.4.1 Uzavérky
Uzavérka pohyb(

e seznam provedenych uzavérek (Cislo Ucetniho obdobi, ohranieni Gcetniho obdobi od-do, souhrnny
zOstatek na Gctech klientl a doba trvani uzavérky)
e kontrola, zda byly provedeny za uzavirané obdobi vSechny denni uzavérky na kasach
e provedeni uzavérky Uctl
o ke zvolenému datu (zpravidla posledni den v mésici)
o k poslednimu dnu v mésici, pokud je v systému pouzito mésicni omezeni poctu dotovanych porci
e zruSeni uzavérky Gt (zrusit Ize jen posledni uzavérku)

Doplitkova funkcnost

e moznost prepoctu cen objednanych jidel od data posledni uzavérky uctd (podle aktualniho ceniku a
aktualniho zarazeni klientd)

e nacteni Udajd z dochazkového systému

e moznost pouzit definované hromadné tisky

Vystupy

Sestavy

Sestavy z uzavérkovych dat v tiskové podobé slouZi k prezentaci a archivaci dat v rliznych nahledech. Sestavy se
vytvareji za zvolené Ucetni obdobi s moznosti dalSiho filtrovani (podrobny popis je u kazdé sestavy zvlast').
e individualni
o srazky z mezd a Cerpani zaloh (jmenovitd)
o srazky z mezd a Cerpani zaloh podle organizaci (souhrnna)
o kalendafni souhrn poctu porci
o sestava vyrovnani zlstatk( vyfazenych Gctl
o podklady k fakturaci
e rekapitulace
o rekapitulace nakladt
o rekapitulace nakladt podle financnich zdrojt
o rekapitulace nakladli podle stfedisek
o prehled obratd za sortiment
e statistické prehledy
o souhrn poctu porci podle organizaci
o souhrn dennich poctd objednanych jidel
o zakaznické sestavy (pfistupné podle prefix(i zakaznik{)

Exporty

Moznost exportovat souhrnné uzavérkové (daje o pohybech na Uctech klientd a rekapitulace nakladl do
elektronickych souborl v definovanych formatech, struktufe a obsahu (viz Administrativa systému — Sprava Ciselnikd
— Konfigurace — Exporty).

e vystup uzavérkovych dat do souboru podle pfedem definovanych export(
Prehledy
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Prehledy z uzavérkovych dat slouzi pro rychlé ziskani potfebnych informaci v rdmci jednoho nebo vice Ucetnich
obdobi a to podle jednotlivych registrovanych klientll (Srazky z mezd a ¢erpani zaloh) nebo souhrnné (Rekapitulace
naklad@).

e srazky z mezd a Cerpani zaloh
o rekapitulace nakladd a vynost

4.1.4.2 Souhrny

Sestavy

souhrnny Ucet pokladen

pokladni denik

souhrn pokladen podle data

souhrn pokladen podle pokladny
souhrn pokladen — hotovostni obraty
prehled viozenych zaloh jmenovité
prehled viozenych zaloh dle organizaci
souhrn pohyb{ karet podle data
souhrn pohyb{ karet podle pokladny
prehled disponibilnich zlstatk{ dle organizace
stav pokladen podle druh{ platidel
vydeje mimo interval ¥

prehled Castek odeslanych do EET

Exporty

Moznost exportovat souhrnné (daje o prodejich a poctech objednanych jidel do elektronickych soubor(
v definovanych formatech, struktufe a obsahu (viz Administrativa systému — Sprava Ciselnikd — Konfigurace —
Exporty).
e vystup dat do souboru podle pfedem definovanych export
o export prodejd
o export poctu objednanych jidel

Prehledy

Nahledové tabulky nad nékterymi daty v systému pro vyhledani, filtrovani a seskupovani dat podle aktualnich potreb
zakaznikd.
e prehled prodejl zboZi a jidel
e prehled priibézné rekapitulace naklad@
e prehled paragon( (ze vSech zafizeni typu kasa a kancelar)
o moznost stornovat paragon vytvoreny v této aplikaci Kancelar
o moznost stornovat paragony vytvorené v aplikacich Vydejni misto
o moznost prenosu paragonu mezi klienty
prehled Uhrad podle druh@ platidel
prehled pohybl pokladnich zasuvek
prehled vysledkd kampani @
prehled pouzitych slev

4.1.4.3 Statistiky @

Statistické vyhodnocovani nékterych dat v systému KREDIT a umozZriuje provozovatellm stravovacich zafizeni
ziskavat aktualni zpétnou vazbu o pouzivani a vytizenosti prodejnich zafizeni (vydejen, provozoven) v systému
KREDIT v definovanych ¢asovych intervalech, o chovani klientl v ramci systému apod. Veskeré statistické prehledy
umoznuji vystupy v podobé grafi.

pocty prodanych jidel dle intervalu
vySe obratu dle intervalu

pocet prihlaseni klientd

vydeje jidel dle intervalu
prdimérna vyse Uhrady paragonu

4.1.5 Modul Cenotvorba @

Modulem se spravuiji ceniky zbozi, slevovy systém a denni maxima dotaci. Cenik jidel je standardni soucasti Spravy
provozovny a je popsan v 7echnicka specifikace Kan 8 Sprava provozovny.
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HW vybaveni

standardni PC s pfisluSenstvim
tiskarna A4 pro tisk vystupnich sestav

Soucasti modulu:

Cenik zbozi, Slevovy systém a Maxima dotaci

4.1.5.1 Cenik zbozi

Cenik zbozi je urcen pro tvorbu prodejnich cen dopliikového sortimentu a sluzeb poskytovanych systémem KREDIT
a jejich sledovani v ramci definovanych rozmezi

Funk¢ni vlastnosti

Filtr ceniku zbozi

sklad zboZzi
datum, ke kterému budou provedeny pfipadné zmény v ceniku zboZi

Zalozka Cenik zbozi

e sklad, na kterém se zbozi nachazi
e skupina zboZi, do které je zbozi zarazeno
e id polozky zbozi
e nazev polozky zboZi
e externi kdd polozky zboZi
e skladova cena
e sazba DPH
e cenova kategorie
e obchodni pfirazka (nastavena podle skupin zbozi a cenovych kategorii nebo ru¢né upravena)
o  minimalni pfirdzka v %
o maximalni pfirdzka v %
o minimalni pfirazka v K¢ (standardné skryty sloupec)
o maximalni pfirdzka v K¢ (standardné skryty sloupec)
o minimalni cena s DPH (standardné skryty sloupec)
o maximalni cena s DPH (standardné skryty sloupec)
e prodejni cena a pfirazka pro zvolené datum (plati pro datum a Cas uvedeny v zakladnim filtru zalozky Cenik
zbozi)
o cenas DPH
o prirdzka % (hodnota se zobrazi ¢ervené, pokud neni v rozsahu daném minimalni a maximalni
pfirazkou v %)
o prirazka pro zvolené datum v K¢ (standardné skryty sloupec)
e posledni prodejni cena
o cenas DPH
o pfirazka %
o prirazka pro posledni datum v K¢ (standardné skryty sloupec)
o posledni datum (standardné skryty sloupec)
e aktualni prodejni cena
o cenasDPH
o pfirazka %
o prirdzka pro aktudlni datum v K¢ (standardné skryty sloupec)
Tvorba cen

Prodejni cenu zboZi Ize vytvorit

pfimym zadanim

o hodnoty prodejni ceny do pole Cena s DPH (Pro zvolené datum)

o hodnoty pozadované obchodni pfirazky do pole Pfirazka % (Pro zvolené datum)
automaticky podle prlmérné obchodni prirazky (tlacitko v nastrojové listé)

o podminkou je vypInéni minimalni a maximalni obchodni prirdzky
kopirovanim cen

o  moznost kopirovat prodejni ceny zbozi z jednoho skladu na jiny sklad

»  kopiruji se ceny pro vSechny polozky zbozi se stejnym externim kddem zbozi

Doplrikova funkénost

moznost filtrovani ceniku zbozi
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o polozky s aktudlni cenou mimo rozsah nastavené minimalni a maximalni prirazky
o polozky s posledni cenou mimo rozsah nastavené minimalni a maximalni pfirazky
e tisk seznamu zboZi véetné cen (nakupni, aktualni, posledni)
e aktualizace zobrazeného seznamu podle aktualniho stavu databaze
e historie prodejnich cen
o Castka prodejni ceny, datum platnosti prodejni ceny
o moznost pfimého zasahu do hodnot v historii, pokud platnost > aktualni datum a Cas
e tiskové sestavy
o seznam precenéného zboZi
o sestava Cenovky

4.1.5.2 Slevy

Slevovy systém je uréen pro vytvareni, editaci a pouziti nékterych typl slev pfi prodeji jidel a zboZi na zafizenich
typu Kasa.

Modul podporuje tyto typy slev:

e polozkova kuponova (pouZije se na polozku jidla nebo zbozi po predloZeni slevového kuponu)
e polozkova Casova (pouZzije se na polozku jidla nebo zboZi v definovaném casovém intervalu)

Funkéni vlastnosti

e zobrazeni prehledu existujicich slev
e vytvoreni nové slevy
o nazev slevy, typ slevy, aktivnost
vzorec — algoritmus pro vypocet slevy
platnost slevy (datum od-do, Cas, dny v tydnu)
omezeni poufziti slevy pro skupiny klient(
omezeni pro polozky jidel (definice vydejny, definice druhd jidel a alternativ)
o omezeni pro polozky zbozi (definice skladl, skupin zboZi a jednotlivych poloZek)
e editace existujici slevy
o editace nazvu slevy
o editace aktivnosti
o editace vSech moznosti omezeni poufZiti slevy

O O O O

4.1.5.3 Maxima dotaci

Systém KREDIT umoziuje prodej tzv. skladanych jidel. To znamena, ze slozeni porce jidla (hlavni jidlo, pfiloha,
salat, dezert apod.) si urcuje sam klient. V souvislosti s poskytovanim pFispévki nelze pouzit stejny model, jako pfi
prodeji jiz hotovych porci (pfispévek prifazeny v ceniku kazdé &asti jidla by za urcitych okolnosti mohl v souctu
prekroCit maximalni mozny prispévek dany legislativou). V téchto pfipadech se tedy vyse prispévkl hlida v systému
v@di tzv. dennim maxim@lm. Systém hlidani funguje tak, ze si klient objednava (nakupuje) soucasti skladanych jidel
a ke kazdé mu je pfiznan prispévek dany cenikem a dennim limitem poctu povolenych dotovanych porci. Zaroven
je ale hlidana celkova denni maximalni vySe daného prispévku — pokud objednanim (ndkupem) dalsi soucasti by
doslo k prekroceni maximalni hodnoty prispévku, je u této soucasti automaticky snizena hodnota pfispévku tak, aby
k prekroceni nedoslo. Dalsi soucasti se pak objednavaji (nakupuji) bez pfispévku.

Zobrazeni polozky Maxima dotaci je zavislé na nastaveni parametru Povolit denni’ maxima cenovych sloZek.

V zaloZce jsou zobrazeny sloupce s dostupnymi cenikovymi slozkami (viz Ciselnik Nazvy cenikovych slozek, cenikové
slozky oznacené atributem Pro denni maxima).

e zobrazeni ceniku Maxima dotaci pro zvolené datum
o  zobrazeni Fadkd pro jednotlivé kategorie dotace
o zobrazeni sloupcd s cenikovymi slozkami podle Ciselniku Nazvy cenovych slozek
= zobrazeni hodnot zadanych v jednotlivych polich ceniku (konstantni hodnoty nebo
kalkula¢ni vzorce)
= nahled na vypoctené hodnoty jednotlivych cenikovych slozek v pfipadé vyuzivani
kalkula¢nich vzorci
= nahled na detailni rozpis vypoctu cenikové slozky v pfipadé vyuZivani kalkulacnich vzorc(
e moznost zadani hodnot konstantami nebo kalkulacnimi vzorci platnymi od zadaného data
o v ramci poZiti kalkulacnich vzorcd Ize vyuZit definovana funkce (napfiklad omezeni na maximum
a minimum, zaokrouhlovani, implicitni denni pocet dotaci a suma obratu) [

4.1.5.4 Dotace na zbozi

Strana 45 (celkem 72)



4.1.6 Modul Distribuce jidel @

Modul Distribuce jidel (soucast aplikace Kanceldr 8) je urCen k vytvareni pozadavk( na distribuci jidel formou
poptavek jidel (pfedbézné objednavky), zpracovani poptavek a naslednou expedici pomoci dodacich listdl. Funkénost
je svazana se skladovym systémem (automatické naskladnéni poptavanych jidel a prevody jidel na prodejni sklady)
a prodejnim systémem (poloautomaticky odpis prodanych jidel z prodejnich skladd kas).

HW vybaveni

e standardni PC s pfislusenstvim
e snimac identifikacnich karet (moznost vyhledani klienta v nahradnim objednavani)
e tiskarna A4 pro tisk vystupnich sestav

Moznosti konfigurace aplikace

nastaveni pripojeni k databazovému serveru a databazi

nastaveni Urovné logovani provadénych operaci

definice ¢asu pro zménu poctd jidel ke zchlazeni

nastaveni seskupeni jidel pro poptavky

nastaveni souvztaznosti vyvarovna — sklad a vydejna — sklad

nastaveni Ciselnych fad pro dodaci listy

definice organizaci, pro které se maji vytvaret externi poptavky a dodaci listy

Ciselniky urcené pro distribuci jidel (nastaveni a editace v modulu Administrativa systému)
o zavozy
o  kuchafi
o Hidici
o vozidla

Soucasti modulu: Interni poptavky, Externi poptavky, Prehled poptavek a Dodaci listy.

Funkcni vlastnosti

e interni poptavky
o  vytvoreni nové interni poptavky v ramci objednacich pravidel
= volba data nové poptavky pro uréenou vydejnu
=  volba vydejny, pokud ma uzivatel dostatecné opravnéni
= vyplnéni poptavky pocty pozadovanych jidel a pozadovanym zavozem
*= moznost pozadovat cely pocet nebo jeho Cast ve zchlazeném stavu
o editace existujici poptavky
o editace poptavky mimo objednaci pravidla, pokud ma uzivatel dostate¢né opravnéni (jen skutecné
pocty)
e externi poptavky
o vytvoreni nové externi poptavky
= volba externi organizace, pro kterou je poptavka urcena
= volba vydejny, pro kterou je poptavka urcena
=  volba data nové poptavky
= vyplnéni poptavky pocty pozadovanych jidel a pozadovanym zavozem
*  moznost pozadovat cely poCet nebo jeho Cast ve zchlazeném stavu
o editace existujici poptavky
o editace poptavky mimo objednaci pravidla, pokud ma uzivatel dostatecné opravnéni (jen skute¢né
pocty)
e prehledy poptavek
o prehled poptavanych poctd jidel
o  moznost zobrazeni poctu objednanych jidel v pfipadé kombinovaného systému
o moznost rliznych nahledd
= prehled poctt jidel pro normovani
= prehled poctt jidel pro expedici
o definice uZivatelskych nahled
o automaticka aktualizace poctl (Casovy interval 1 min)
e dodaci listy
o  vytvoreni nového dodaciho listu (véetné hromadného generovani)
o editace existujiciho dodaciho listu (hlavickovych (dajd)
o expedice dodaciho listu
= moznost automatického prevodu jidel z hlavniho skladu na sklad vydejny
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* moznost vydeje (odepsani) jidel z hlavniho skladu pfi expedici externi organizaci
= moznost zruseni expedice dodaciho listu véetné automatického zpétného prevodu jidel
na hlavni sklad
o tisk dodaciho listu (dodavana jidla véetné cen)
o tisk souhrnu dodacich listé

4.2 Ctecky 8

Konfigurace samoobsluznych snimact

Aplikace umoziuje nastaveni specialniho HW (snimace identifikacnich karet) podle vyrobce a naslednou konfiguraci
SW typu snimace.

Rizeni snimadii
Softwarové Fizeni snimacll a komunikace s databazi systému KREDIT je realizovana sluzbou

4.2.1 Zakladni vlastnosti jednotlivych typli snimact

Moznosti konfigurace snimact spole¢né pro vSechny typy

e  nazev snimace
o text max 20 znakd, doporucen zkraceny nazev 3 znaky (ndzev se napriklad pouziva na vydejnich
nebo informacnich snimacich pfi zobrazeni informace o vydejnim misté...)
e typ snimace
o urCuje SW funkcni vlastnosti snimace v systému KREDIT
e prislusnost k sadé (seskupeni snimacf)
o zpravidla seskupeni snimact stejného typu v jedné vydejné
o rozdélenim snimacl do sad |ze omezit pfistup klientd k snimac¢tim podle potfeby
o sada snimac¢d ma definované objednaci schéma
»= schéma umoZiuje pro Objednavaci snimac definovat den v tydnu, druh jidla a Casovy
interval od-do pro objednavani
e  prislusnost k vydejné
o Casové intervaly pro délku zobrazeni hlaseni na displeji snimace
e Casovy interval (ochranna Ihdta) pro opakované pfilozeni karty a ochranna lhita pro pfilozeni karty dalsiho
klienta
e Casovy interval pro navrat do vychoziho stavu pfi neCinnosti

Funk¢ni vlastnosti spolecné pro vSechny typy snimact

e zobrazeni informaci na displeji o klientovi (pfijmeni, jméno a stav UcCtu) po prilozeni identifikacni karty
v pripadé uspésného prihlaseni

e  zobrazeni chybového stavu na displeji v pripadé neuspésného prihlaseni

e  zobrazeni informace na displeji o systémovych chybovych stavech

4.2.1.1 Objednavaci snimac
Moznosti konfigurace snimace

e druh a alternativa jidla, kterou snimac objednava
o lze nastavit rlizné druhy jidel podle Casu, ve kterém je objednavka provadéna
e den, na ktery ma byt jidlo objednané
e vydejna, do které ma byt jidlo objednané
e chovani v pripadé, ze klient jiz na dany den a vydejnu ma objednavku
o zaména plvodni objednavku za novou
o pridani dalsi objednavky
Funk¢ni vlastnosti

zobrazeni informaci na displeji o druhu a alternativé jidla, kterou snimac¢ objednava

zobrazeni informaci na displeji o dnu, na ktery provede objednavku

vytvoreni objednavky jidla v databazi systému

zobrazeni informace na displeji o objednani jidla nebo informace, pro¢ nebyla objednavka realizovana

4.2.1.2 Tydenni objednavaci snimac
Moznosti konfigurace snimace

e druhy jidel, které snimac objednava
e vydejna, do které ma byt jidlo objednané

o moznost nastavit, zda ma byt upfednostnéna vydejna snimace nebo kmenova vydejna klienta
e Casovy interval pro odhldseni klienta pfi neCinnosti
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Funkéni vlastnosti

zobrazeni informace na displeji o aktualnim datu a Case

moznost volby dne, na ktery ma byt objednavka vytvorena (max 4 tydny dopredu)

moznost volby druhu jidla vytvarené objednavky (max 4 druhy)

moznost volby alternativy jidla vytvarené objednavky (max 9 alternativ)

moznost nastaveni vydejny, do které ma byt objednavka pofizena

moznost prohlizeni dfive pofizenych (nevydanych) objednavek

moznost zruSeni dfive pofizené objednavky v ramci platnych objednacich pravidel nebo jeji nabidnuti do

burzy stravenek

moznost zmény vydejny u existujici objednavky (v ramci objednacich pravidel)

e vytvoreni objednavky (objednavek) jidla v databazi systému podle volby klienta po potvrzujicim pfilozeni
identifikacni karty

e automatické odhlaseni klienta, pokud nedoslo k potvrzujicimu pfilozeni identifikacni karty v zavislosti na
nastaveném Casovém intervalu

e automatické odhlaseni klienta v pfipadé priloZeni identifikacni karty jiného klienta

4.2,.1.3 Vydejni snimac
Moznosti konfigurace snimace

e druh jidla a alternativy, které snimac vydava
e typ externiho vydejového displeje
o jednomistny displej
o  Ctyfmistny displej
= varianta vicedruhového vydeje
= varianta vydeje podle stravnych limitd (velikosti porce)

Funkéni vlastnosti

e moznost povoleni nebo zastaveni vydeje jidel systémovou kartou
e  zobrazeni informace o vydeji predem objednaného jidla
o na displeji snimace
o na pripojeném externim vydejovém displeji vCetné zvukového znameni
e zobrazeni informace o zlstatku nevydanych porci na externim vydejovém displeji (pokud je vybaven
pfislusnou zobrazovaci jednotkou)
e zobrazeni informaci o pfipadnych dalSich nevydanych objednavkach klienta (druh jidla, alternativa, nazev
snimace)
e automaticky navrat do vychoziho stavu po uplynuti definovaného Casového intervalu
e moznost zobrazeni informace na displeji o predchozich vydejich jidel po ptilozeni systémové karty
o prijmeni a jméno klienta
o druh a alternativa vydaného jidla
o Cas vydeje
RozSirené vlastnosti ¢tecky ANETE

e moznost povoleni nebo zastaveni vydeje jidel tlacitkem na obrazovce obsluhy
o vCetné moznosti volby vydavaného druhu jidla

e zobrazeni informace o vydeji predem objednaného jidla po prilozeni identifikacni karty (moznost vydeje az
99 alternativ)

e moznost prilozeni dalsi identifikacni karty po nastavené prodlevé, nebo na pokyn obsluhy (stiskem tlacitka
na displeji)

e automatické vypinani displeje pfi neCinnosti

e moznost pfizplisobeni jazyka na displeji ze strany klienta (alternativni jazyk)

4.2.1.4 Registracni snimac
Moznosti konfigurace snimace

e typ snimace
o registracni s pevné nastavenym druhem a alternativou prodavaného jidla
*  moznost volby poctu prodanych jidel
o registracni s pevné nastavenym druhem jidla a
* moznost volby alternativy prodévaného jidla
e druhjidla a alternativy, které snimac prodava
e v pripadé pouziti snimace s klavesnici
o nastaveni druhu jidla a alternativy s moznosti volby poctu prodanych jidel
o moznost volby alternativy prodavaného jidla (pocet = 1)
e typ externiho vydejového displeje
e definice pro zobrazeni poctu prodanych jidel
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o pocCty jsou za vydejnu, ve které snimac prodava
o pocCty jsou za snimac

Funkéni vlastnosti

e moznost povoleni nebo zastaveni prodeje jidel systémovou kartou
e  zobrazeni informace o prodeji jidla
o na displeji snimace
o na pripojeném externim vydejovém displeji véetné zvukového znameni
e  zobrazeni informace o poCtu prodanych jidel na displeji snimace po pfiloZeni systémové karty
e zobrazeni informace o poctu prodanych porci na externim vydejovém displeji (pokud je vybaven prislusnou
zobrazovaci jednotkou)

Roz3ifené vlastnosti ¢tecky ANETE

moznost volby druhu jidla

moznost prodeje aZz 16 alternativ v jednom druhu jidla
moznost stornovani prodaného jidla

moznost zobrazeni prehledu prodanych jidel

4.2.1.5 Kombinovany snimac
Moznosti konfigurace snimace

e typ snimace
o kombinace vydejni + typ registracniho snimace
e druhjidla a alternativy, které snimac prodava
e druh jidla a alternativy, které snimac vydava
e typ externiho vydejového displeje
o jednomistny displej
o  Ctyfmistny displej
e definice pro zobrazeni poCtu prodanych jidel
o pocty jsou za vydejnu, ve které snimac prodava
o pocty jsou za snimac

Funkéni vlastnosti

e moznost povoleni nebo zastaveni prodeje jidel systémovou kartou
e  zobrazeni informace o vydeji predem objednaného jidla
o na displeji snimace
o na pripojeném externim vydejovém displeji véetné zvukového znameni
e moznost volby prodeje jidla podle typu registracniho snimace
e zobrazeni informace o zlstatku nevydanych porci na externim vydejovém displeji (pokud je vybaven
prislusnou zobrazovaci jednotkou)
e  zobrazeni informace o poctu prodanych jidel na displeji snimace po prilozeni systémové karty
e  zobrazeni informace o poctu prodanych porci na externim vydejovém displeji (pokud je vybaven pfisluSnou
zobrazovaci jednotkou) po pfilozeni systémové karty

Rozsifené vlastnosti ¢tecky ANETE

e ve vydejnim rezimu — viz vydejni ¢tecka
e v registraénim rezimu — viz registracni ¢tecka

4.2.1.6 Informacni snimac
MoZnosti konfigurace snimace

e moznost potlaceni zobrazeni nékterych doplikovych informaci
o objednavky jidel do jinych vydejen
o objednavky jinych druh jidel, nez se pravé vydava
Funk¢ni vlastnosti

e  zobrazeni informace na displeji o aktualnim datu a Case
e  zobrazeni informace o dnesnich objednavkach jidel prihlaSeného klienta
o informace o vydanych objedndvkach (druh a alternativa) v prislusejici vydejné s casem vydeje
o informace o nevydanych objednavkach (druh a alternativa) v pfislusejici vydejné s uréenim mista
vydeje
o informace o nevydanych objednavkach (druh a alternativa) v ostatnich vydejnach s uréenim mista
vydeje
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4.2.1.7 Snimac k vydejovému automatu
Moznosti konfigurace snimace

e definice vydavanych alternativ jidel
e Casové intervaly souvisejici s vydejovym automatem
o doba Cekani na restart automatu
o doba na volbu polozky od pfilozeni identifikacni karty
o  maximalni doba ¢ekani na vydej polozky
o doba cekani automatu na zpravu
e definice minimalni naplnénosti

Funkéni vlastnosti

e povoleni vydeje na vydejovém automatu po Uspésném prihlaseni
e ostatni funk¢ni vlastnosti jsou vlastnostmi konkrétniho typu automatu

4.3 Prezentacni misto®

PrezentaCni misto® je sada HW a SW vybaveni (vCetné vlastni aplikace Prezentacni misto 8), ktera slouzi
k samoobsluznému objednavani jidel a dalsim dopliikovym sluzbam. Sada mize byt umistnéna v specialnim kiosku
dodavanym firmou ANETE nebo v jinych kioscich ¢i na miru vytvorenych skfinich.

Doporucena konfigurace HW a standardniho SW vybaveni je v dokumentu Doporucené konfigurace HW a
SW.docx

Propustnost zafizeni (pocet odbavenych klient(l) je cca 180 klientd/hod.

HW vybaveni

standardni PC s pfislusenstvim

LCD monitor (17" a vétsi) standardni nebo s dotekovym ovladanim

snimac identifikacnich karet

bankovni tiskarna pro tisk stravenek

specialni klavesnice (pro aplikaci ovladanou klavesnici)

numericka klavesnice (jen v pfipadé vyuZivani nahradniho prihlaseni klienta)

MozZnosti konfigurace aplikace

e nastaveni pfipojeni k databazovému serveru a databazi systému KREDIT
e nastaveni Urovné logovani provadénych operaci
e typ spousténé aplikace Prezentacni misto
o ovladani aplikace dotekem na monitoru
o ovladani aplikace klavesnici
nastaveni pfislusnosti aplikace k provozovné a k vydejné
zpravy pro klienty (Gvodni a doplrikova)
typy pfipojenych periferii
nastaveni predvolené vydejny pro objednavani jidel
nastaveni barev pozadi, tlacitek a pisma, nastaveni pouzitych font(
definice zobrazeni osobnich Udajti po prihlaseni klienta
parametry souvisejici s tiskem stravenek
nastaveni chranic¢e obrazovky
Casové intervaly
o doba pro odhlaseni klienta pfi necinnosti
o maximalni doba prihlaseni klienta
o doba zobrazeni odhlasovaciho dialogu (jednoduchého a podrobného)
e nastaveni zobrazeni otazek anketnich kampani (viibec, prioritn€, pod tlacitkem Dalsi funkce)

Funkcni vlastnosti aplikace

e moznost volby jazyka, ve kterém bude klient komunikovat s aplikaci
e zobrazeni doplfikovych informaci
o Udaje o provozovateli
o  zpravy pro klienty
o letacku s prehledem alergend
e moznost piihlaseni klienta pomoci identifikacni karty
o  chybové hlaseni v pfipadé nelspésného prihlaseni
e objednavani jidel
o vybér data pro objednani jidel
= grafické odliSeni dn, na které nelze objednavat
= grafické zvyraznéni dnl, na které jiz ma klient objednano
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o  vybér vydejny pro objednani
= grafické odliSeni vydejen, do kterych nema klient pristup
o zobrazeni platného jidelni¢ku na zvoleny den a vydejnu
= zobrazeni druhu jidla, Cisla a nazvu alternativy jidla
= zobrazeni ceny jidla pro pfihlaseného klienta
e zobrazeni ceny v primarni kategorii dotace
e barevné odliSeni ceny, v pripadé Ze jde o sekundarni kategorii dotace
e online prepocCty cen jidel v pfipadé pouZiti omezeni dotaci na denni maxima
= zobrazeni alergen( k jidlu
= zobrazeni poznamky k jidlu
= zobrazeni obrazku k jidlu
= zobrazeni piktogramd v jidelni¢ku (3
*  moznost zobrazeni jidelni¢ku v alternativnim jazyce 3
*  moZnost zobrazeni podrobnosti o plivodu jidla @
*  moZnost zobrazeni nutri¢nich hodnot k jidlu 3
o Vlastni objednani jidla
o objednanijidla z burzy stravenek
editace jiZz pofizenych objednavek
o zobrazeni seznamu objednavek
zruSeni objednavky v ramci platnych objednacich pravidel
zmeénu alternativy u jiz potizené objednavky
zménu vydejny u jiz pofizené objednavky
nabidnuti jidla do burzy stravenek
o moznost tisku stravenky na pfipojené bankovni tiskarné
doplrkové funkénosti
o zobrazeni osobnich Udajl prihlaseného klienta véetné disponibilniho zlstatku Gctu
zobrazeni historie Uctu klienta
hlidani délky prihlaseni klienta (maximalni a pfi necinnosti)
nahradni pfihlaseni klienta (pomoci osobniho Cisla a PINu (vyzaduje pfipojenou numerickou
klavesnici)
zobrazeni souhrnného prehledu objednavek (po pfiloZeni systémové identifikacni karty)
zobrazeni podrobnych (dajli o provozovateli
zobrazeni spotteby nutri¢nich hodnot pro klienta @
zobrazeni aplikace v jazyku individualné nastaveném v evidencnim listu klienta
moznost nastaveni jazyka aplikace a jazyka jidelnicku
moznost zobrazeni informaci z dochazkového listu zaméstnance

o O O O O O O

O O O O O O

4.4 Pacientské objednavani

Pacientské objednavani je webova aplikace, ktera slouZi pro objednavani diet a pfidavkd z oddéleni v nemocnicich
a obdobnych zafizenich.

MozZnosti konfigurace aplikace

nastaveni databazového pripojeni

nastaveni Urovné logovani provadénych operaci

nastaveni rezimu pouziti aplikace

pfifazeni oddéleni uzivatellim (na které oddéleni milze uzivatel vytvaret nebo editovat objednavky)

Funkéni vlastnosti aplikace

4.4.1.1

prihlaSeni uzivatele, odhlaseni uzivatele

sV v

Souhrnné objednavani na oddéleni

nastaveni oddéleni pro objednavani (z dostupnych oddéleni pro prihlaseného uzivatele)
nastaveni data pro objednavani

zobrazeni sloupcl s objednatelnymi druhy jidel (snidan&, obédy apod.)

volba typu jidla pro objednani (dieta nebo pridavek)

volba nazvu diety nebo pridavku pro objednani

volba poctu objednanych jidel ve sloupcich s druhy jidel

moznost vytvorit poznamku pro objednavku druhu jidla

moznost potvrdit provedené zmény (vytvofit nebo zménit objednavky)

moznost smazat provedené zmény

moznost kopirovat objednavky na oddéleni z vybraného dne
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4.4.1.2 Individualni objednavky na pacienta

nastaveni oddéleni pro objednavani (z dostupnych oddéleni pro ptihlaseného uzivatele)
nastaveni data pro objednavani

zobrazeni sloupcl s objednatelnymi druhy jidel (snidané, obédy apod.)

zobrazeni pacientll vybraného oddéleni véetné stravnych predpisti a pfipadnych poznamek k pacientfim
volba typu jidla pro objednani (dieta nebo pridavek)

volba nazvu diety nebo piidavku pro objednani v sloupcich s druhy jidel

moznost vyplnit objednavky diet podle stravného piedpisu

moznost vytvorit poznamku pro objednavku druhu jidla

moznost potvrdit provedené zmény (vytvorfit nebo zménit objednavky)

moznost smazat provedené zmény

moznost kopirovat objednavky na oddéleni z vybraného dne

4.5 WebKredit

WebKredit je webova aplikace, ktera slouzi pro individualni pfistup klienta k svému centralnimu Gc¢tu v systému
KREDIT.

Moznosti konfigurace aplikace

e nastaveni databazového pripojeni
e nastaveni Urovné logovani provadénych operaci
e nastaveni formy autentifikace (ovéreni) klienta vici aplikaci
o ovéfeni klienta vici databazi systému KREDIT
o ovéfeni klienta vici systému Windows
o ovéfeni klienta vici LDAP
o ovéfeni klienta vici Shibboleth
o jiné ovéfovani (feseno individualné podle pozadavku provozovatele)
e nastaveni administratorskych pristupl
o  moznost vkladani obrazk{ s reklamou
o moznost vioZeni zalozky Informace (napfiklad Udaje o provozovateli systému)
o moznost exportu logovacich soubord
o  moznost zobrazeni statistickych (dajt
volba zalozek, které se budou v aplikaci zobrazovat pred prihlaSenim a po prihlaseni klienta
povoleni polozek pro individualni nastaveni Gctu klienta
moznost nastaveni presmérovani webové stranky pri odhlaseni klienta
nastaveni povolené délky prihlaseni klienta

Funkéni vlastnosti

Pred prihlasenim klienta

moznost prihlaseni klienta (podle formy autentifikace)

moznost prepnuti jazyka aplikace

zobrazeni aktualniho data a Casu

zobrazeni jidelniho listku
o nastaveni data nebo rozsahu dat pro zobrazeni jidelnicku
o nastaveni vydejny pro zobrazeni jidelnicku

e zobrazeni zprav klientdm odesilanych z kancelare

e moznost zobrazeni napovédy pro aplikaci

e moznost zobrazeni prehledu jidel nabidnutych v burze stravenek

Po prihlaseni klienta
e zobrazeni udaijl o klientovi
o osobni Udaje (titul, jméno, prijmeni, osobni Cislo)
o Udaj o poctu prodanych dotovanych jidel od zacatku aktualniho mésice (na parametr)
o Udaj o poctu bond (aktudlni mésic / nasledujici mésic) (na parametr)
o disponibilni zlstatek Gctu klienta
e zobrazeni jidelniho listku s omezenimi platnymi pro pfihlaseného klienta
o nastaveni data nebo rozsahu dat, na kdy ma byt jidelni listek zobrazen
= nastaveni pomoci grafického kalendare
»  barevna indikace dn{
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e na které je a na které neni platny jidelni listek
e na které jiz ma klient pofizeny objednavky
e aktudiné vybrany den
o zobrazeni seznamu vydejen, do kterych mdZe klient objednavat
» default vybrana kmenova vydejna
= moznost zvolit vydejnu pro objednavani
o  zobrazeni jidelniho listku
= nazev druhu jidla a Cisla alternativy
= zobrazeni nazvu alternativy
= barevna indikace jidel, které jiz nelze objednat
e v kontextové napovedé je zobrazen dlivod, pro€ jiz nelze objednat
= cena jidla pro prihlaseného klienta
= pocet jidel, které jesté Ize objednat
e zobrazi se v pripadé, Ze jsou vyplnény limity poc¢td varenych porci v jidelnim
listku
= ovladaci prvek pro zobrazeni obrazku jidla
= zobrazeni piktogramu({) pfifazenych k jidlu 3
*  moznost zobrazeni poznamky k jidlu
=  moznost zobrazeni alergent obsazenych v jidle
=  zobrazeni informace o tom, zda se jidlo objednava z burzy jidel
= ovladaci prvky pro pridani nebo ubrani pozadovaného mnoZzstvi jidel pro objednani
= moznost tisku jidelniho listku
= zobrazeni podrobnosti k jidlu (suroviny, jejich dodavatelé)
= zobrazeni nutri¢nich hodnot k jidlu (3
moznost objednani jidel
o volba poctu jidel v jidelnicku (moznost pridavat i ubirat u jednotlivych poloZek)
= pomoci ovladacich prvkd
= pfimym zadanim poctu (na parametr)
o objednani vybranych jidel
= zobrazeni hlaseni v pripadé, Ze se vSechny pozadované objednavky nepodafilo realizovat
zobrazeni seznamu objednanych jidel
o filtr zobrazeného seznamu objednanych jidel
= standardné se zobrazi objednavky na aktualni den
= moznost zobrazit vSechny existujici (nevydané) objednavky od DNES
o zobrazeny seznam obsahuje
» datum, druh jidla, Cislo alternativy jidla, cena jidla
= ndzev alternativy
e nazev jako rozbalovaci seznam, pokud Ize jesté v ramci objednacich pravidel
zménit alternativu objednaného jidla
e rozbalovaci seznam obsahuje ostatni alternativy daného druhu jidla, které klient
mdze do dané vydejny objednat
= vydejna
e ndzev vydejny jako rozbalovaci seznam, pokud Ize jesté v ramci objednacich
pravidel zménit vydejnu u objednaného jidla
= cena objednavky
=  pole pro zruseni objednavky v ramci objednacich pravidel
e ovlddaci prvek pro zruseni objednavky
e ovladaci prvek pro nabidku jidla do burzy jidel
o ovladaci prvek pro potvrzeni provedenych zmén
o moznost tisku prehledu objednavek
zobrazeni historie Uctu klienta
o nastaveni filtru pro zobrazeni historie Uctu
* nastaveni data od a data do pro zobrazeni historie Gctu
o Udaje zobrazené v historii Gctu
= datum pohybu
* nazev druhu jidla, Cislo alternativy
*  nazev alternativy
e v pfipadé prodeje sortimentu zobrazeny text Platba kartou
= zdloha (Uhrada za jidlo je vedena formou zalohy, protoze pfi uzavérce mize dojit ke
zméné ceny — napiiklad v disledku porovnani stravovani s dochazkou)
= (Cet (Uhrada, u které jiz nemlze dojit k pfepoctu)
= kam (vydejna, do které byla objedndvka jidla provedena)
*  vydano (datum a cas vydeje jidla)
= kde (zafizeni systému KREDIT, kde byla objednavka nebo prodej proveden)
= Cas (datum a cas, kdy byla objednavka nebo prodej proveden)
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4.6

MobilKredit je aplikace urena pro samoobsluzné objednavani jidel s dalSimi dopliikovymi sluzbami. Aplikace je
vytvorena pro mobilni telefony (smartphony) s operacnim systémem Android a operacnim systémem IOS (iPhone,
iPad).

Aplikace je rozdélena do dvou Casti — serverova a klientska.

= moznost seskupovani zaznami historie (c¢tu podle zvolenych sloupci
=  moznost tfidéni zdznamd podle zvoleného sloupce
ovladaci prvek pro aktualizaci historie Uctu
moznost tisku historie Gctu
moznost exportu historie Uctu do formatu xls
o  moznost zobrazeni souhrnného darového dokladu
zobrazeni a moZnost zodpovézeni otézek anketnich kampani 3
zobrazeni spotteby nutri¢nich hodnot pro klienta @
nabidka burzy jidel
o seznam jidel v burze
= datum, na ktery je jidlo v burze objednano
* druhjidla a cislo alternativy
* nazev alternativy jidla
= vydejna, do které je jidlo objednano
= cenajidla
= velikost porce (v pfipadé, Ze se v systému vyuziva funkénost rozliSeni velikosti porci)
o  moznost objednani jidla z burzy
= zobrazeni hlaseni v pripadé, Ze se vSechny pozadované objednavky nepodafilo realizovat
o  moznost aktualizovat zobrazeny seznam burzy jidel
moznost nahledd pres pfipojené webové kamery
o  Vvybér z dostupnych webovych kamer
= nastaveni frekvence obnoveni obrazk(
= spusténi nebo zastaveni nahledd
zpravy klientdim
o seznam zprav od spravce systému KREDIT
= moznost oznacit nékteré zpravy jako prectené a nezobrazovat je
kniha prani a stiznosti
o moznost vytvorit zpravu do elektronické knihy prani a stiznosti
o moznost odpovédét na existujici zpravu
o moznost oznacit zpravy pfiznakem nezobrazovat
individudlni nastaveni uctu klienta
o zména pristupového hesla
o moznost zablokovani pristupu k Uctu z internetu
o nastaveni alternativniho jazyka
* nastaveni jazyka aplikace
* nastaveni jazyka jidelniho listku
o nastaveni kmenové vydejny
o nastaveni hodnot eBankingu (3
= (islo bankovniho uctu klienta
= specificky symbol
= minimalni ¢astka inkasa a hladina dorovnani inkasa
= moznost povolit nebo zakazat provadéni inkasa
= moznost vynulovat Gcet
o nastaveni pouziti knihy prani a stiznosti @
= zasilani notifikaci
elektronické Uctenky
prehled uctenek z kas véetné ndhledu na tiskovou sestavu uctenky

o O O

]
GDPR

o informace o zpracovavanych osobnich Udajich

o moznost poskytnout souhlas se zpracovanim osobnich Gdajt

o moznost odvolat poskytnuty souhlas

o moznost vkladu na Ucet klienta pres platebni branu GoPay

MobilKredit @
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4.6.1.1 Serverova cast

Server mobilniho objednavani nabizi datové rozhrani pro komunikaci klientd mobilniho objednavani se systémem
Kredit. Datové rozhrani je poskytovano jako sada REST sluzeb na protokolu HTTPS.
Server poskytuje nasledujici sluzby:

e autentizace uZzivatele vici systému Kredit nebo vici internimu systému zakaznika. Autentizace vdci
internimu systému mdZe vyzadovat zakaznické Upravy.

e prehled dostupnych vydejen, jidelni¢ek vybrané datum

e informace o stavu Uctu klienta, jeho aktualnich objednavkach a historii Gctu

e moznost objednat jidlo z jidelnicku a burzy, tuto objednavku stornovat nebo dat do burzy

4.6.1.2 Klientska aplikace
Moznosti konfigurace aplikace

e nastaveni pfipojeni k provozovateli systému KREDIT

e nastaveni vzhledu aplikace

e moznost smazani uloZzenych prihlasovacich Udajl

e moznost nastaveni, které jidla se maji zobrazit v nabidce (Casové a cenové dostupna, nebo vSechny)
Funkéni viastnosti

Prihlaseni klienta
¢ volba provozovatele
e  zadani prihlasovacich Udajd, moznost jejich zapamatovani
Po pfihlaseni klienta
e  zobrazeni Udajll o klientovi
o osobni Udaje (titul, jméno, pfijmeni, osobni Cislo)
o Udaj o poctu prodanych dotovanych jidel od zacatku aktualniho mésice (na parametr)
o Udaj o poctu bond (aktudlni mésic / nasledujici mésic) (na parametr)
o disponibilni zlstatek Gc¢tu klienta
e zobrazeni jidelniho listku s omezenimi platnymi pro pfihlaseného klienta
o nastaveni data nebo rozsahu dat, na kdy ma byt jidelni listek zobrazen
* nastaveni pomoci grafického kalendare
o zobrazeni seznamu vydejen, do kterych mdZe klient objednavat
= standardné vybrana kmenova vydejna
*  moznost zvolit vydejnu pro objednavani
o zobrazeni jidelniho listku
= nazev druhu jidla a Cisla alternativy
= zobrazeni nazvu alternativy
* indikace jidel, které jiz nelze objednat
e zobrazeny dlivod, proc jiz nelze objednat
= cena jidla pro prihlaseného klienta
= pocet jidel, které jesté Ize objednat
e zobrazi se v pripadé, Ze jsou vyplnény limity v jidelnim listku
= alergeny obsazené v jidel
= ovladaci prvek pro zobrazeni obrazku jidla
= zobrazeni informace o tom, zda se jidlo objednava z burzy jidel
= zobrazeni sloupce mnoZzstvi, pokud je v jidelnicku pouzity
e moznost objednani jidel
o objednani vybraného jidla
= zobrazeni hlaseni v pfipadé, ze se vSechny pozadovanou objednavku nepodafilo
realizovat
*  moznost zaznamenat objednavku jako udalost do systémového kalendare
e zobrazeni seznamu objednanych jidel
o filtr zobrazeného seznamu objednanych jidel
= standardné se zobrazi objednavky na aktudlni den
= moznost zobrazit vSechny existujici (nevydané) objednavky od DNES
o zobrazeny seznam obsahuje
= datum, druh jidla, Cislo alternativy jidla, cena jidla
*  nazev alternativy
= vydejna
= detail objednavky
e  cena objednavky
e pole pro zruseni objednavky v ramci objednacich pravidel
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o ovladaci prvek pro zruseni objednavky
o ovladaci prvek pro nabidku jidla do burzy jidel
o ovladaci prvek pro potvrzeni provedenych zmén
e zobrazeni historie Gctu klienta
o nastaveni filtru pro zobrazeni historie Uctu
* nastaveni data od a data do pro zobrazeni historie Uctu
o Udaje zobrazené v historii G¢tu
= prenos (zlstatek Gctu v pfedchozim obdobi)
= datum pohybu
= nazev alternativy
e v pfipadé prodeje sortimentu zobrazeny text Platba kartou
e detail objednavky
o Cas provedeni pohybu
o misto provedeni
o Cas vydeje
= pohyb na uctu
= prevod (konecny zlstatek )

4.7 Kasa 8
Kasa 8 systému KREDIT je sada HW a SW vybaveni, ktera slouzi pro prodej (vydej) jidel, zboZi a sluzeb.

HW vybaveni

standardni PC s ptisluSenstvim a SW Windows 7 (a vyssi)
LCD monitor (17" a vétsi) standardni nebo s dotykovym ovladanim
snimac identifikacnich karet
pokladni zasuvka pro uloZeni hotovosti
bankovni tiskarna pro tisk stvrzenek
zakaznicky displej pro zobrazeni informaci klientdm
o standardni alfanumericky 2x20 znakd
o VGA displej
e elektronicka vaha (s pfimym pfipojenim na PC)
e snimac Carového kddu (pfipojeni USB nebo R5232)
e bankovni terminal (s firmware Sonet)

Doporucené konfigurace jsou uvedeny v pfiloze Doporucené konfigurace HW a SW.docx.
Moznosti konfigurace aplikace Kasa

e nastaveni pfipojeni k databazovému serveru a databazi
e nastaveni Urovné logovani provadénych operaci
e typ spousténé kasy
o pultova ovladana klavesnici
o pultova s dotekovym ovladanim
o restauracni s dotekovym ovladanim
nastaveni prislusnosti aplikace k provozovné a k vydejné
nastaveni prislusnosti aplikace ke skladu
jazyk aplikace
typ externiho skladu zboZi
moznost povoleni nebo zakazu editace zbozi na skladu
pouziti doplfikovych modulll
o  primé propojeni s elektronickou vahou
o pouziti slevového systému
o pouziti offline modulu
*  moznost nastavit Casovou prodlevu pro prepnuti z offline zpét do online rezimu
o vydej predem objednanych jidel
o definice Udajl zobrazovanych v paragonu véetné moznosti rozpadu Uhrady podle vybranych cenikovych
slozek
e  konfigurace pripojenych periferii
e pravidla spojené s vklady na Ucty klientd
o  moznost zakazat vklad na ucet klienta
o moznost zakazat vybér z Uctu klienta
o  moznost omezit vysi vkladu na definovanou Castku
o moznost omezit vysSi vybéru na definovanou ¢astku
e pravidla pfistupu klient(
o moznost povolit pFistup klientl, ktefi nemaji pfistup do vydejny pFislusejici kase
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o pravidla spojena s jidelnickem

o druhy prodavanych jidel

o pravidla pro nacteni jidelni¢ku a posunu Gcetni palnoci
pravidla zaokrouhlovani (polozky v paragonu, platidla, DPH)
moznost pouZiti kombinovanych Uhrad
Casové intervaly pro zobrazeni rliznych hlaseni
nastaveni uzivatelského rozhrani

o tara, tisk paragonu, fokus, celd obrazovka, dotykové ovladani
e nastaveni pouzivani EET

4.7.1 Zakladni funkcni vlastnosti

4.7.1.1 Prodejni cast

e prodej jidel podle jidelnicku v systému KREDIT
o s vyuzitim dotacniho subsystému
o s vyuzitim slevového systému
o moznost prodeje vazenych jidel
¢ vydej pfedem objednanych jidel
e prodej sortimentu, vlastni vyroby a sluzeb
o markovani polozek
= rucné
= Carovym kodem (podpora slozeného ¢arového kodu)
»  markovani svazaného zbozi
= markovani mnozstvim s dopo¢tem ceny
e markovani mnozstvim s vyuzitim pfipojené vahy
= markovani cenou s dopo¢tem mnoZstvi
* markovani nesledovaného sortimentu
*  markovani specialni polozky Uhrada pohledavky (nelze kombinovat s jinymi polozkami
Vv paragonu)
markovani polozek s volitelnou sazbou DPH
automaticky import polozek paragonu dle schvalené obchodni nabidky
hlidani prodeje polozek vici skladu
= zobrazeni markovanych polozek a ¢astek na pripojeném zakaznickém displeji
o nacteni polozek do paragonu z nabidky pro akce
o stornovani polozek
o vklady (vybéry) zaloh na Gcty klient{
e Uhrada paragonu (pfima nebo s mezisouctem)
o  zcentralniho Gctu klienta
v hotovosti (v narodni nebo cizi méné)
poukazkami (stravenkami)
bankovni kartou
=  propojeni s bankovnim terminalem s firmware Sonet
=  propojeni s bankovnim terminalem CSOB
pfevodem
moznost kombinovanych Uhrad
Uhrada CASH v rezimu volnych G¢td
moznost zadat textovou poznamku k paragonu
ovladani penézniho Supliku pfi Uhradach v hotovosti
odeslani dat na portal EET
tisk paragonu (danového nebo nedanového dokladu)

O O O

O O O OO0 OO0

Paragon (zjednoduseny danovy doklad pfi prodeji v hotovosti)

Hlavicka dokladu
e  obsahuje Udaje o provozovateli kasy
e  doklad — unikatni ¢islo dokladu
e  Ucetni obdobi
o je Cislo denniho Ucetniho obdobi v systému KREDIT
e  (as prodeje
o datum a Cas, kdy byl doklad realizovan (byla provedena jeho Uhrada)
e identifikace zafizeni
o  Cislo a nazev zafizeni (kasy) v systému KREDIT
e identifikace obsluhy
o login uzivatele, ktery paragon realizoval
Télo dokladu
e  prodejni Udaje
o  nazev polozky zbozi (15 znak()
mnozstvi
jednotkova cena, pokud mnoZstvi je rozdilné od 1
celkova cena za polozku
sazba DPH

O O O O
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o  celkova cena za polozky (nezaokrouhlend)
Udaje o DPH
= vySe DPH, zaklad a obrat podle jednotlivych sazeb
= do obratu je pomérové rozpocitano zaokrouhleni celkové ¢astky na platna platidla
o informace o hotovostnich ¢astkéch (zaokrouhleno na platna platidla)
=k Uhradé (celkova cena za polozky)
= hotovost (Castka, kterou klient pouzije k Uhradé)
= vratit (rozdil ¢astek k Uhradé a hotovost)
o informace dle zakona o EET
Paticka dokladu
e  obsah je uzivatelsky definovatelny (definovany parametrem).

(¢]

Doklad (nedariovy doklad pfi prodeji registrovanym klientdm)

Hlavi¢ka dokladu
e  obsahuje Udaje o provozovateli kasy
e  doklad — unikatni ¢islo dokladu
e  UCetni obdobi
o je Cislo uCetniho obdobi v systému KREDIT, rovnéz pro odliseni se zapornym znaménkem
e  (as prodeje
o datum a cas, kdy byl doklad realizovan (byla provedena jeho Uhrada)
o identifikace zafizeni
o  Cislo a nazev zafizeni (kasy) v systému KREDIT
e identifikace obsluhy
o login uZivatele, ktery paragon realizoval
Télo dokladu
e  prodejni Udaje
o  nazev polozky zbozi (15 znak()
mnozstvi
jednotkova cena, pokud mnozstvi je rozdilné od 1
celkova cena za polozku
sazba DPH
celkova cena za polozky (nezaokrouhlend)
e  dopliikové informace
evidencni Cislo klienta
prijmeni a jméno klienta
disponibilni zdstatek na centralnim uctu klienta
mési¢ni limity dotovanych porci “#
finanéni limit na jidla “*
financni limit na sortiment “#
financni hodnota pfispévku zaméstnavatele %
informace o hotovostnich ¢astkach (pokud doklad obsahuje vklad/vybér na ucet klienta nebo platbu CASH) —
v tomto pfipadé jde o ¢astky zaokrouhlené na platna platidla
=k Uhradé (soucet hotovostnich Uhrad za doklad)
= hotovost (Castka, kterou klient pouzije k Uhradé)
= vratit (rozdil ¢astek k Uhradé a hotovost)

[¢]
[©]
[©]
[¢]

[¢]

[e]

O o0 O o0 O OO

Paticka dokladu
e  obsah je uZivatelsky definovatelny

Doplrikové funkce aplikace Kasa

prohliZeni historie Gctu stravnikd

tisk hesla pro webovou aplikaci systému KREDIT

nahradni prihlaseni klienta vCetné rychlého prihlaseni vybranych klient(
prijem a prohlizeni zprav ze systému KREDIT

prohlizeni systémovych hlaseni aplikace kasa

uzamceni kasy pfi nepfitomnosti obsluhy

prehled poslednich realizovanych paragon( (50)

prehled prodanych jidel

kalkulacka pro doplrikové vypocty

tisk objednavky jidla do kuchyné

tisk stravenky predem objednaného jidla

kontrola synchronizace Casu s databazovym serverem

prohliZeni offline fronty (seznam offline paragon@) v rezimu offline

4.7.1.2 Manazerska cast

e sprava skladu zboZi a sluzeb
o tvorba, editace a ruseni polozek zboZzi
o nastaveni svazaného zboZzi
e sprava pokladny (pokladni denik, souhrny, odvod trzby, uzavérky)
o prehledy prodejd a paragont
e sprava propojeni na externi skladové hospodarstvi
o generovani vydejovych dokladll ve skladovém hospodarstvi
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o rlzné tiskové vystupy
o denni a mésicni uzavérky
o souhrnné prehledy prodejt
o duplikaty paragond
o  stvrzenky pro odvod trzby
e nastaveni (mapovani tlacitek pro kasu s dotekovym ovladanim)
e nastaveni povolenych druh platidel (pokud je povolena kombinovana uhrada)

4.7.1.3 Pultova ovladana klavesnici

Ovladani aplikace v prodejni Casti je provadéno standardni klavesnici pfipojenou k PC. Veskeré funkce jsou dostupné
pomoci klavesovych zkratek.

Funkéni vlastnosti (navic v@ci zakladnim)

e vyhledani poloZek jidel nebo zbozi pomoci kédd PLU
¢ vyhledani polozky zboZi ¢arovym kodem

4.7.1.4 Pultova s dotekovym ovladanim
Ovladani aplikace v prodejni Casti je provadéno pomoci stalych, pripadné uzivatelsky mapovanych tlacitek.
Moznosti mapovani tlacitek:

Pocet tlacitek Pocet .

na obrazovce obrazovek Poznamka
Tlacitka skupin jidel nebo sortimentu 15 30 | moznost definice barev tlacitek
Tladitka jidel nebo sortimentu 40 450 Fl)gc&t)(;’) rodatelnych polozek =

4.7.1.5 Restauracni
Typ kasy umoziujici vice otevienych paragont po del$i dobu najednou.
MoZnosti konfigurace

e nastaveni Usekd, stold a Zidli pro moZnou adresaci paragonu
Funkéni viastnosti (navic vici zakladnim)

o online prehled otevienych paragon(
o adresace paragonu, Cas zalozeni, Castka k Uhradé a pokladni
e moznost otevieni nového paragonu nebo markovani do jiz otevieného paragonu
e uchovani otevienych paragond i pti vypnuti nebo vypadku kasy
e moznost editace paragond
o rozpad jednoho paragonu na vice novych
o  prenos namarkovanych polozek z jednoho paragonu na jiny
o slouceni vice paragont do jednoho
o prenos paragonll mezi pokladnimi
e zména prihlaSeného uzivatele (pokladni) bez nutnosti restartu aplikace
o moznost vyuZit pfehlasovani pomoci identifikatniho média

4.7.1.6 Doplitkové moduly

4.7.1.6.1 Offline modul
Moznosti konfigurace

e Casovy interval pro aktualizaci offline dat
e moznost nacitani zAstatk( Gctd klientd do offline dat

Funkéni vlastnosti

e  prodej jidel a zboZi pfi vypadku pocitacové sité (rozpad spojeni mezi kasou a datovym serverem)
e  plynuly pfechod mezi prodejem online a offline (a naopak)
e data pouzivana v offline rezimu
o seznam prodatelného zbozi véetné cen
seznam jidel (platné jidelnicky) vcetné plnych cen
seznam klientt vCetné identifikaCnich karet
seznam uzivatelll (pokladnich) pro tuto kasu
doplnkova data
= (iselnikové hodnoty (napf. mapovani tlacitek, sazby DPH apod.)
= nastaveni konfiguracnich parametrl (napt. zaokrouhlovaci pravidla, pfipojené periferie
apod.)
e  provedeni denni uzavérky, pokud je kasa spousténa v rezimu offline i nasledujici den

Funk¢ni omezeni pri prodeji v rezimu offline
e prodej jidel

O O O O
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o prodej z predem nactenych jidelnick (pfipadné zmény v jidelniCcich se po pfechodu kasy do
offline rezimu neprojevi)

o prodej za plné ceny (ceny odpovidajici cené za prodej v hotovosti)

o nehlidaji se pocty uvarenych porci

o klientdm se nehlidaji denni ani mésicni limity porci

o neni dostupna funkénost vydeje predem objednanych jidel
e prodej zboZi
o nehlida se mnozstvi prodaného zbozi vici stavu na skladé
e  (Cty klientl
o uvolnych G¢tl nejsou hlidany minimalni zlstatky
o nejsou hlidany omezeni na prodej jidel a sortimentu
o jsou povoleny vklady na ucet, nejsou povoleny vybéry z Gctu
e  ostatni
o v offline rezimu neni dostupna zadna funk¢nost z manazerské Casti
o nejsou dostupné nékteré dalsi funkce

4.7.1.6.2 Modul ERP (elektronicka registracni pokladna)

V soucasné verzi aplikace je modul uren jen pro zakazniky v Slovenské republice. Modul vyuZiva pfipojenou
certifikovanou fiskalni tiskarnu (funkénost odpovida zakonu o pouzivani registracnich pokladen 289/2008).

Moznosti konfigurace

e zapnuti vyuzivani modulu ERP
e volba typu fiskalniho modulu
e moznost rozdéleni paragonu na dva (hotovostni a kartou) pfi prodeji sortimentu kartou

Funkéni vlastnosti

e zadznam prijaté trzby (pfi prodeji v hotovosti) do fiskalniho modulu
e zakazan prodej v hotovosti, pokud dojde k chybé fiskalniho modulu

4.8 Vydejni a registracni misto

Vydejni misto je sada HW a SW vybaveni, ktera slouZi k vydeji predem objednanych jidel, prodeji jidel a prodeji
sortimentu.

HW vybaveni

e standardni PC s prislusenstvim
e  2x LCD monitor 17" s dotekovym ovladanim
e snimac identifikaCnich karet
nebo
e allin one PC s dalSim dotekovym monitorem umistnéné na nerezovém stojanu

Moznosti konfigurace aplikace

nastaveni pripojeni k databazovému serveru a databazi
nastaveni Urovné logovani provadénych operaci
nastaveni prislusnosti aplikace k provozovné a vydejné
nastaveni prislusnosti ke skladu
jazyk aplikace
nastaveni barev pozadi, tlacitek a pisma, nastaveni pouZzitych font(
pripojené periferie
konfigurace vydeje a prodeje

o jen vydej jidel

o jen prodej jidel

o jen prodej sortimentu

o kombinace uvedenych polozek
e nastaveni vicedruhového vydeje, definice vydavanych druhd jidel

o vzhled obrazovky vicedruhového vydeje
= standardni
*  fadkové
o definice zobrazeni osobnich Udajd po pfihlaseni klienta
e Casové intervaly
o automatické odhlaseni pfi necinnosti

minimalni a maximalni doba zobrazeni chybovych hlaseni
ochranna |hdta pro opakované pfiloZzeni karty
perioda pro aktualizaci po¢tl nevydanych porci
doba zobrazeni Gdaj pfi vydeji jidel

O O O O
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4.8.1

4.8.1.1

4.8.1.2

Funkéni vlastnosti

moznost povoleni nebo zastaveni vydeje (prodeje) jidel
o definice druhl jidel pro rezim vydeje jidel
o moznost nastavit informacni rezim pro vydej jidel
o definice druh( jidel a alternativ pro prodej jidel
zobrazeni poctl jidel zbyvajicich k vydeji a prodeji
zobrazeni poctd sortimentu k prodeji
zobrazeni osobnich Udajli na displeji o klientovi po pfilozeni identifikacni karty v pfipadé Uspésného
prihlaseni
zobrazeni chybového stavu na displeji v pfipadé nelspésného prihlaseni
moznost zobrazeni servisni obrazovky
o informace o vydejnim misté (verze, identifikace zafizeni)
o kontaktni informace
o  moznost zobrazeni poslednich hldseni aplikace (vcetné informaci o vydejich jidel)
o moznost ukonceni aplikace

Funkcni vlastnosti v rezimu vydej jidel

moznost vydeje 999 rliznych alternativ v 6 druzich jidel
o vreZimu vicedruhového vydeje Fadkovym zobrazenim je polet druhd jidel dan nastavenim v
systému KREDIT
zobrazeni osobnich Udajli na displeji o klientovi po prilozeni identifikacni karty v pripadé Uspésného
prihlaseni
zobrazeni chybového stavu na displeji v pfipadé nelspésného prihlaseni
zobrazeni informace o vydeji predem objednaného jidla na displejich vydejniho mista
o zobrazi se druh jidla, Cislo a nazev alternativy a pocet
zobrazeni informace o zlstatku nevydanych porci na externim vydejovém displeji (pokud je vybaven
pfislusnou zobrazovaci jednotkou)
zobrazeni informaci o pripadnych dalSich nevydanych objednavkach klienta (druh jidla, alternativa, nazev
snimace)
automaticky navrat do vychoziho stavu po uplynuti definovaného Casového intervalu
hlidani ochrannych Ihdt pro opakované pfiloZzeni karty nebo pfilozeni karty dalSiho klienta
moznost ru¢niho povoleni obsluhy pro dalsi pfilozeni identifikacni karty

Funkcni vlastnosti v informacnim rezimu

ReZim umoznuje zobrazeni informace o predem objednaném jidle pfihlaSeného klienta pro obsluhu u vydeje.

4.8.1.3

4.8.1.4

funkcni vlastnosti jsou identické s rezimem vydej jidel
vydavané jidlo neni v databazi systému oznaceno jako vydané, to se stane az nasledné na zafizeni kasa
informacni rezim nelze kombinovat s prodejem jidla a sortimentu

Funkcni vlastnosti v rezZimu prodeje jidel

moznost prodeje 255 druht jidel, v kazdém druhu 999 alternativ
zobrazeni tlacitek s nazvem druhu jidla
zobrazeni tlacitek pro prodej jidel s Cislem alternativy a nazvem alternativy
zobrazeni druhu jidla, nazvu alternativy, poctu a ceny jidla, které si klient navolil stiskem tlacitek
o moznost volby vice jidel k prodeji
o prlbézné zobrazovani mezisouctu za zvolené polozky k prodeji
o prdbézna aktualizace disponibilniho zlstatku klienta v rdmci zobrazeni jeho osobnich Udajd
v zavislosti na zvolenych polozkach k prodeji
o moznost stornovani zvoleného jidla k prodeji
o provedeni prodeje opakovanym pfiloZzenim identifikaCni karty (potvrzeni prodeje)
hlidani omezeni pro prodej jidel
o limit poctu varenych porci
o denni nebo mésicni limit porci pro klienta
o nedostatecny disponibilni zlistatek na Uctu klienta

Funkcni vlastnosti v rezimu prodeje sortimentu

moznost prodeje 36 polozek sortimentu
zobrazeni tlacitek se skupinami sortimentu (3 skupiny)
zobrazeni tlacitek pro prodej sortimentu s ndzvem sortimentu a jeho cenou
zobrazeni skupiny sortimentu, nazvu, poctu a ceny sortimentu, které si klient navolil stiskem tlacitek
o  moznost volby vice polozek sortimentu k prodeji
o  prlbézné zobrazovani mezisouctu za zvolené polozky k prodeji
o prlbézna aktualizace disponibilniho zlstatku klienta v rdmci zobrazeni jeho osobnich (dajl
v zavislosti na zvolenych polozkach k prodeji
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o  moznost stornovani zvolené polozky sortimentu k prodeji

o provedeni prodeje opakovanym ptiloZzenim identifikacni karty (potvrzeni prodeje)
hlidani omezeni prodeje sortimentu

o mnozstvi prodaného sortimentu vici skladu

o nedostate¢ny disponibilni z{istatek na uctu klienta

4.9 Denni menu

Aplikace prezentujici aktualni jidelni¢ek v systému KREDIT s vyuzitim velkoplosnych televizi nebo monitord.

Moznosti konfigurace aplikace

nastaveni pripojeni k databazovému serveru a databazi

nastaveni Urovné logovani provadénych operaci

nastaveni prislusnosti aplikace k provozovné a k vydejné

nastaveni barev pozadi, tlacitek a pisma, nastaveni pouzitych fontd
moznost zobrazeni loga provozovatele

nastaveni zobrazovanych sloupct a jejich pozic (poradi)

definice zobrazovanych druh( jidel

Casovy interval pro automatickou aktualizaci jidelnicku

moznost rolovani jidelnicku a rychlost rolovani

Funkéni vlastnosti

Aplikaci Denni menu Ize provozovat v nékolika rezimech:

4.9.1.1

4.9.1.2

4.9.1.3

Rezim denniho jidelnicku

zobrazeni jidelnicku
o druh a alternativa jidla
poznamka k jidlu
alergeny k jidlu
cena jidla (pro zvolenou kategorii dotace)
piktogramy k jidlu
o obrazek k jidlu
zobrazeni poctl jidel
o zlstatek nevydanych jidel (z pfedem objednanych)
o zlstatek neprodanych jidel
o zlstatek celkem
o moznost zobrazit pocty jidel podle vydejen
moznost zobrazeni dopliikovych informaci
o hlavickové udaje
= nadpis (napf. Denni menu)
= datum na kdy je zobrazeny jidelnic¢ek
= vydejna, pro kterou je zobrazeny jidelni¢ek
o zprava pro klienty
o logo provozovatele
moznost zobrazeni nahledu do jidelny pres webovou kameru

O O O O

Rezim tydenniho jidelnicku

moznost zobrazit jidelni¢ek na ¢asové obdobi pocinaje dneskem
o délka obdobi se nastavi parametrem, standardné 7 dni
o moznost zobrazeni na vysku
o moznost nezobrazit nebo zobrazit dny, na které neni jidelni¢ek (v tom pripadé je pod prislusnym
dnem text Tento den se nevafi)
zobrazeni jidelnicku
o druh a alternativa jidla
o poznamka k jidlu
o alergeny k jidlu
o cena jidla (pro zvolenou kategorii dotace)
o piktogramy k jidlu
moznost zobrazeni doplfikovych informaci
o stejné, jako v rezimu denniho jidelnicku

ReZim zobrazeni obrazkii jidel

moznost zobrazit obrazky jidel pfifazené jidldm v jidelnim listku
o moznost nastavit polet takto zobrazenych obrazkd na obrazovce

Strana 62 (celkem 72)



o velikost obrazk{ na obrazovce se dynamicky pfizplisobuje podle velikosti dalSich zobrazovanych
informaci tak, aby vysledné zobrazeni bylo optimalni
e zobrazeni dalSich informaci k obrazkdm
o druhjidla a dislo alternativy, nazev alternativy
o poznamka k jidlu
o alergeny
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5 Nazvoslovi

Vyklad nékterych specifickych pojmé a termind pouzitych v tomto dokumentu nebo v souvisejicich (véetné manuald
k jednotlivym aplikacim systému KREDIT).

Aktivni karta Viz Vydana karta

Alternativa jidla Alternativa je konkrétni jidlo (napf. Veprovy fizek, brambory, obloha) nabizené k objednani nebo
zakoupeni prostiednictvim jidelnicku (viz Jidelni listek). Alternativa jidla je soucasti urcité skupiny
jidel (viz Druh jidla). Alternativa ma v ramci druhu jidla svij kéd (v standardnim jidelnicku je to Cislo,
v dietnim jidelni¢ku 5 znakovy text. Maximalni pocet alternativ je 999.
DalSimi atributy alternativy je cena (mlZe byt rlizna pro skupiny klientl - viz Kategorie dotace a pro
datum - viz Cenik jidel), pocet varenych a vydavanych porci (viz Limity porci), zobrazeni v nabidce,
obrazek jidla, uréeni vybérové ho jidla (viz Vybérové jidlo) a urCeni moznosti objednavani dopredu.
Zvlastni formou alternativ jsou Diety (viz)

Automaticka Sada HW a SW vybaveni slouzici k samoobsluznému vkladani hotovosti na centralni ticet klienta v
pokladna systému KREDIT.
Automaty 1. Napojové nebo vydejové automaty zaclenéné do systému KREDIT. Vnitini elektronika automatu

musi byt vybavena tzv. MDB protokolem. Automat je doplnény snimacem typu napojovy automat (v
soucasné dobé jen snimac od fy DUHA).

2. Ovladaci SW pro snimace identifikacnich karet v systému KREDIT 6, je vnitfné obsaZen v aplikaci
PrezentaCni misto 6.

Bez objednavkovy | Klient si jidlo neobjednava ale nakupuje. Vydej probiha vétsinou prostrednictvim aplikace Kasa

systém (zapisuje zaroven objednavku i vydej), ktera soucasné mize prodavat doplrikovy sortiment. Tento styl
se stale vice prosazuje, protoze je pohodIiny pro klienty. Je vSsak mnohem naroc¢néjsi pro personal
provozovny, ktera dopredu nevi, jaka bude poptavka po jednotlivych alternativach.

Nevyhodou pro klienty je, Zze nemusi byt celd nabidka jidel k dispozici po celou dobu vydeje.
Kromé kasy lze vyuzit pro prodej jidel i Vydejni misto, Registracni snimac (viz), Registracni misto
(viz) nebo Automat (viz).

Blokace Financni Castka, ktera je z uctu klienta v systému KREDIT rezervovana pro predpokladanou Ghradu.
Pouziva se v souvislosti s externimi platebnimi systémy ale i napriklad pro zablokovani uctu pri
pozadavku klienta na prevod penéz z jeho Uctu v systému na jeho bankovni Gcet.

O Castku blokace je snizen disponibilni zlistatek Gctu klienta (viz Disponibilni ziistatek).

Blokovana karta Pokud je karta fyzicky zni¢ena (napf. prelomenim) nebo ztracena bez moznosti nalezeni, je nutné ji
zablokovat (v systému KREDIT oznacit jako ztracenou) a vydat klientovi novou kartu. Blokovanou
kartu nelze jiz aktivovat a je pro systém dale nepouzitelna.

V piipad€, ze byla na karté vazana kauce (zaloha za kartu), je Uctovana jako Castka za prodej karty.

Bonovy systém Umozniuje omezit mésic¢ni poCet dotovanych porci (bond) pro skupiny klientd. Funguje dvéma
zpUsoby:

1. Systém po vyCerpani bond nedovoli klientovi dalsi objednavku. Je tedy mozné v rdmci jednoho
mésice provést pouze tolik objednavek, kolik ma klient bond, pficemz vSechny objednavky jsou
dotovany.

2. Systém po vyCerpani pfidéleného poctu bonll objednava klientovi dalsi porce za plnou cenu jidla
(viz. PIna cena) az do konce mésice.

Pocty bon se skupinam klientl pfidéluji dvéma zplsoby:

a) PInéni bonl kalendafem — pro kazdou skupinu a mésic v roce se urcuje konkrétni pocet bonl
b) PInéni bonl konstantou — pocet bond pro skupinu klientd je dany konstantnim Cislem (je tedy
kazdy mésic stejny, nehledé na pocet dnd v mésici)

Burza stravenek Klientem provedena objednavka jiz nem(ize byt po ukonceni objednavani zrusena (pocita se s ni v
normovani surovin pro vareni). Klient ji vsak mlZe nabidnout pomoci tzv. burzy stravenek. Jeho
objednané jidlo je tak k dispozici pro objednani jinym klientlim. Pokud si ho nékdo objedna,
plvodnimu klientovi se vréti na Gcet cena za nabidnuté jidlo.

V souvislosti s burzou stravenek je mozno nastavit ¢as, do kdy se burza da pouzit (aby si nékdo
neobjednal jidlo z burzy, kdyz si ho jiz nemdze vyzvednout - viz Objednaci pravidla).

Cash Aplikace Kasa (viz) podporuje moznost Ghrady v hotovosti, pokud je pfihlaseny registrovany klient.
Funkce Cash zajisti, ze v pribéhu markovani paragonu neni hlidan stav Gctu klienta, protoze se
oCekava uhrada paragonu v hotovosti.

Cena stravenky Kazdy klient plati za objednané (zakoupené) jidlo uréenou ¢astku — tzv. cenu stravenky. Tato cena je
dana cenikem (viz Cenik) —> a to pro kazdou alternativu jidla (viz Alternativa jidla) a kategorii
dotace (viz Kategorie dotace) je stanovena jeji vySe, platna po urcité obdobi. Cena stravenky méize
byt plna (viz PIna cena) nebo dotovana (viz Dotovana cena)

Cenik jidel Jidla v systému KREDIT se objednavaji (prodavaji) za urcené ceny. Ceny se stanovuji tzv. cenikem —
tabulkou, ve které ma kazda alternativa jidla (viz Alternativa jidla) pro kazdou kategorii dotace (viz
Kategorie dotace) urcenou cenu. Tato cena plati na konkrétni den nebo obdobi. Ceny v ceniku
mdZzou byt konstanty — pak jde o tzv. Limitni cenik, nebo jsou ceny stravenek vypocitany podle
zadaného vzorce z nékolika stanovenych vstupnich hodnot — pak jde o tzv. Kalkulovany cenik.

Cenikova slozka Pro stanoveni ceny jidel prodavanych (objednavanych) v systému KREDIT se pouziva cenik (viz Cenik
jidel). Cenik je sloZen z dil¢ich cen, tzv. cenikovych slozek. Cenikova slozka mize byt vyjadiena
Ciselnou konstantou nebo vzorcem (viz Limitni nebo Kalkulovany cenik).

Cenikové sloZky jsou pouzity nasledné ve vystupnich sestavach (viz Rekapitulace nakladi).
Cenikové slozky se déli na systémové (id slozky 1-9) a uzivatelsky definované (id slozky >9).
Seznam systémovych cenikovych slozek:

Stravenka - viz Stravenka
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Cenotvorba

Centralni ucet
klienta

Carovy kod

Cas vydeje

Cislo karty

Ctecka
Denni limit

Denni menu

Denni uzavérka
Disponibilni
zlstatek

Dotace

Dotacni politika

Dotovana cena

Druh jidla

Druh Gétu

Limit stravy - viz Limit stravy

PIna cena - viz PIna cena

Skutecny limit - viz Skutecny limit

Vynosy - viz Vynosy

Naklady - viz Naklady

Skupina DPH - viz Skupina DPH

Koeficient pracnosti - viz Koeficient pracnosti

Prispévek - viz Prispévek

Licencovany modul systému KREDIT, ktery umoZziiuje tvorbu cen zboZzi (Cenik zbozi), obsahuje
slevovy systém a maxima dotaci.

Kazdy klient ma v systému KREDIT vytvoreny tzv. centralni iCet — na tomto Uctu jsou vedeny vSechny
pohyby, které klient v systému (pfipadné v jiném propojeném systému) provadi.

Druhy centralniho uctu:

Volny (viz)

Zalohovy (viz)

DalSi vlastnosti centralniho uctu:

Hladina dorovnani (viz)

Minimalni zistatek (viz)

Maximalni obrat jidel (viz)

Maximalni obrat zbozi (viz)

Maximalni denni platba (viz)

Disponibilni ziistatek (viz)

Blokace (viz)

Grafické zakodovani numerického nebo alfanumerického oznaceni polozky zbozi podle presné
definovanych mezinarodnich pravidel. V obchodni sféfe jsou nejvice pouZzivané Carové kédy standardu
EAN 13 (13-ti mistni Cislo) a EAN 8 (8-mi mistni Cislo).

Slouzi pro rychlé vyhledani zbozi nebo rychlé markovani pomoci snimace ¢arového kodu v aplikaci
Kasa.

Definice povolenych ¢ast vydeje urcenych druhd jidel na vybranych kasach. Pouziva se v pripadg, ze
se na kasach vydavaji predem objednana jidla rtiznych druhd.

(::I'S|O karty je jednoznacny identifikator identifikacniho média.

Cislo karty mlize byt:

Kod karty (viz) nebo téz Vnéjsi Cislo karty (viz)

Vnitini Cislo karty (viz) nebo téz Sériové Cislo nebo téZ Fyzické Cislo karty

V pfipadé, Ze se v dokumentaci k systému KREDIT vyskytne pojem Cislo karty, reprezentuje Kod
karty.

Viz Snimac identifikacnich karet

Denni limit poctu dotovanych porci.

Systém KREDIT umoznuje nastavit pro skupinu klientli poCet dotovanych a nedotovanych porci
jednotlivych seskupeni jidel (viz Seskupeni jidel) na jeden den.

Pokud je systém nastaven na pouziti tzv. skladanych jidel (viz pojmy Skladané jidla a Denni
maxima), pak denni limit znamena pocet pfispévkd, které Ize klientovi poskytnout v jeden den
(KREDIT 8).

Aplikace systému KREDIT.

Prezentace denniho nebo tydenniho jidelniho listku na monitorech PC nebo TV. Aplikace umoznuje
zobrazit i ceny jidel a pocty porci k vydeji nebo prodeji, pripadné poznamku k jidlu, alergeny,
piktogramy a obrazky jidel.

Uzavfeni dennich hotovostnich prodejli na kasach v systému KREDIT.

Aktualni zlstatek Gctu klienta pouZitelny pro objednani jidla nebo Ghradu paragonu.

Disponibilni zlstatek zohledriuje aktualni stav Uctu klienta, blokaci penéz na uctu (viz

Blokace), Minimalni zdistatek (viz) a Maximalni denni platbu (viz).

Souhrn prispévkd, které snizuji cenu stravenky pro daného klienta. Existuje nékolik forem téchto
prispévki:

1. Prispévek zaméstnavatele (viz)

2. Statni prispévek (pouZiva se pro zaky a studenty)

3. Prispévek ze socidlniho fondu

4. Pfispévek odborové organizace

Pravidla poskytovani dotaci v systému KREDIT. Pouziva se denni omezeni poctu dotovanych jidel pro
klienta (viz. Denni limit) a mésicni omezeni poctu dotovanych porci (viz. Bonovy systém).
Nejpresnéjsi je upresnéni poctu dotovanych porci na zakladé dochazky (viz. Pfepocet cen podle
dochazky).

Cena objednaného (zakoupeného) jidla, na které je klientovi poskytnuta Dotace (viz). V souladu se
zakonem je mozno poskytnout dotovanou porci jidla za odpracovanou sménu.

Jidla, ktera se objednavaji (prodavaiji) v systému KREDIT jsou fazeny do skupin — tzv. druhd jidel.
Druh jidla se dale déli na alternativy jidla (viz. Alternativa jidla). Druh jidla patfi k Vyvarovné. Druh
jidla jsou napr. snidan€, obédy, vecere a podobné.

Druh jidla se v systému KREDIT pouziva napf. v objednacich pravidlech (viz. Objednaci pravidla) —
ukonceni objednavani a dalsi pravidla jsou vztazena k druhu jidla a v tzv. Omezeni jidelnicku (Ize
omezit druhy jidel (alternativy), které si mohou nakoupit jednotlivé skupiny klientd (viz Kategorie
omezeni jidelnicku) nebo které Ize vydavat v jednotlivych vydejnach.

Urcuje, jakou formou uhradi klient objednana (zakoupena) jidla a sortiment. Systém KREDIT vyuziva v
soucasné dobé dva druhy Gctd:
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Druhy pohybi

Dualni zobrazeni
cen
EAN

eBanking

Evidencni Cislo

Evidencni list

Exspirace dat

Exspirace
evidencnich listl

Externi displej

Fiktivni vydejna

Financni zdroje

Fiskalni modul

Fiskalni tiskarna
Generovani
vydejky
Havarijni vypis

Historie odbéru
jidel

Historie Gctu
Historie zaFazeni

Hladina dorovnani

Volny - nepracuje s hotovymi penézi. Klient se volné objednavé (nakupuje) a na konci Gc¢etniho obdobi
je mu dluzna Castka strzena srazkou ze mzdy.

Zalohovy - na tento Ucet je nutné vloZit predem zalohu v hotovosti. Pak si klient libovolné objednava
(nakupuje) do okamziku, kdy zdstatek na Uctu nepostacuje na dalsi prodej.

Druhy pohybl urcuji, k éemu se vztahuji v datech zaznamenané financni ¢astky nebo mnozstvi zbozi
(surovin).

Druhy pohybtl se déli podle oblasti pouZiti:

Pohyby na pokladné (viz)

Pohyby na uctu klienta (viz)

Pohyby na skladé (viz)

Pfi zméné narodni mény se po urcenou dobu zobrazuji ceny jidel, sortimentu a vySe Uhrad pokladnich
blokd (pfipadné dalsi definované Castky) jak v plvodni narodni méné tak v nové zavadéné méné.
Zkratka European Article Numbering

Viz Carovy kod

Modul aplikace Kancelaf systému KREDIT.

SlouZi pro pInéni centralnich ctd klientl v systému KREDIT formou inkasa nebo jednorazovymi a
trvalymi pfikazy k bankovnim prevod@im.

1. Evidencni Cislo klienta (id_lk)

Cislo inkrementalné generované systémem pri zaloZzeni nového evidencniho listu (viz) klienta. Je
jednoznacnym vnitfnim identifikatorem klienta.

2. Evidencni cislo sestavy (EC)

Jednoznacny identifikator sestavy v systému, v K7 6-mistni, v K8 7-mistni uvadény v levém hornim
rohu sestavy

Obsahuje souhrn (dajt vztazenych ke klientovi:

Evidenchni Cislo klienta (viz)

Osobni tdaje (pFijmeni, jméno, rodné Cislo a osobni Cislo atd.)

Udaje o uctu (typ uctu, hladina dorovnani, minimalni zlstatek, maximalni denni platba, Udaje o
bankovnim Gctu)

Udaje o zafazeni (organizace, Uctarna, stfedisko, skupina atd.)

Udaije o platnosti Gctu a limitech

PFi pIném provozu systému KREDIT se do databaze pofizuji mésicné statisice (idaji. Nékteré tabulky
pak obsahuji starsi Udaje, které jiz nejsou z hlediska aktualniho provozu vyzadovany. Systém
umoznuje tzv. exspiraci dat — z tabulek jsou mazany udaje, které jsou starsi nez nastavena exspirace.
Vlastnost systému KREDIT.

Evidencni listy klientd, ktefi ukondili stravovani, se po urcité dobé stavaji nepotfebnymi. V systému je
nastavitelny pocet mésicli, po kterém je mozno tyto evidencni listy odstranit (exspirovat). PFi
odstranéni musi byt spinény tyto podminky:

- evidencni list ma ukoncenou platnost

- klient nema aktivni kartu (na pozastavené karté neni vazana zaloha)

- na Uctu klienta neexistuji pohyby po datu, kdy byl evidencni list oznacen k exspiraci

HW zafizeni doplfiujici snimac identifikacnich karet. Displej (po priloZeni karty s platnou objednavkou k
snimaci) zobrazuje velké Cislo (oboustranné) alternativy vydavaného jidla a toto zobrazeni doprovazi
zvukovym signalem. Displej se dodava v jednomistné nebo ¢tyfmistné varianté (viz. Stravné limity).
Displej mize byt doplnén o pocitadla porci - zobrazuiji kolik jidel v které varianté jesté zbyva k vydeji
nebo kolik jich jiz bylo prodano

Viydejna (viz) zavedena v systému KREDIT, ale ve skutecnosti neexistujici. PouZiva se napriklad pro
objednavky jidel pro cizi organizace, kam se jidlo vyvazi. Objednavky (napfiklad Nahradnim
objednanim, viz) sméfuji na fiktivni vydejnu aby nezkreslovaly pocty objednanych jidel na skutecné
vydejny.

Financni zdroje slouZi v systému KREDIT pro seskupovani dat z rliznych kategorii dotace (napriklad v
systému se vyskytuje vice dotacnich kategorii studentl ale ve vystupech je potfeba spocitat prispévky
studentdm celkem — vytvofi se tedy finanéni zdroj studenti, ktery sdruzuje vSechny studentské
kategorie dotace).

Specialni HW modul pro evidenci trzeb. PouZiva se ve Slovenské republice v souvislosti s platnou
legislativou (Zakon o pouZzivani elektronickej registracnej pokladnice 289/2008 Z.z.)

Bankovni tiskarna vybavena fiskalnim modulem

Jidla nebo zboZi prodané na kasach Ize odepsat ze systému Skladové hospodarstvi a Normovani
automatizované pomoci funkcénosti generovani vydejky

Tiskova sestava (v nékolika variantach), ktera v pripadé vypadku objednavkového systému KREDIT
umoznuje nahradni vydej jidel. Obsahuje identifikaci klienta (osobni Cislo nebo cislo karty) a informaci
o objednavkach tohoto klienta. Sestava obsahuje data jen zatim nevydanych objednavek.

Havarijni vypisy se tisknou v Kancelati systému KREDIT v libovolné dobé mezi ukoncenim objednavani
a zahdjenim vydeje jidel.

Sestava s Udaji o odbérech jidel pro zvoleného klienta za zvolené obdobi

Sestava s prehledem pohybt na uctu zvoleného klienta za zvolené obdobi

Funkcnost systému KREDIT.

Sleduje a zaznamenava zmény v zafazeni klienta v ramci Stfedisek (viz) a Skupin stravnikd (viz),
zmény v pridéleni jeho identifikacni karty a zmény Typu Gctu (viz) v uréitém ¢asovém obdobi. Na tyto
zmény reaguje napfiklad prepocet cen stravenek (viz. PFepocet cen stravenek). Zmény je mozno za
zvolené obdobi vytisknout v prehledové sestavé.

Céstka, na kterou se vyrovnava volny Gcet klienta srazkou ze mzdy. Zpravidla je to 0,- K& miZe to
vSak byt kladna c¢astka. Tato funkcnost systému KREDIT se vyuziva v pfipad€, Ze stravovaci provoz
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Identifikacni karta

Implicitni vydejna

Import klientd
Intervaly vydeje

Jidelna
Jidelni listek

Kalkulovany cenik

Karta
Kasa

Kategorie dotace
Kategorie omezeni
jidelnicku

Kauce
Klavesnicova kasa

Kmenova vydejna

Kod karty
Koeficient
pracnosti

Kombinovany
snimac

Kombinovany
systém

KFizové
objednavani

Limitni cenik

Limity porci

Markovani

Marze

Maxima dotaci

nema pri rozbéhu dostatecnou hotovost a formou srazek ze mzdy ji ziskd az za vic nez mésic provozu.
Klienti na zacatku sloZi na svij volny Uéet zalohu v hotovosti (pfipadné je provedena srazka ze mzdy v
urcité vysi pfed zahajenim provozu). Dalsi srazky ze mzdy vyrovnavaji pohledavku provozovatele vici
klientovi do vySe poskytnuté zalohy (hladiny dorovnani). V pripadé ukonceni stravovani je zaloha
vyplacena klientovi hotovosti, nebo kladnou srazkou do mzdy.

identifikacni médium slouZici pro pFistup (pfihlaseni) klienta k samoobsluznym zafizenim v systému
KREDIT a pro identifikaci klienta na kase a v kancelafi

V systému KREDIT se jidlo vydava (prodava) na rliznych mistech — vydejnach (viz. Vydejna).
Implicitni (pfedvolend) vydejna je misto, které je prifazeno zafizenim (viz. ZaFizeni) systému KREDIT,
stfedisku (viz. Stfedisko), skupiné klientd (viz. Skupina klientd) nebo je individualni (viz.
Kmenova vydejna). Funkce implicitni vydejny spociva v tom, ze pokud se klient pfihlasi na
Prezentacnim misté (viz) nebo na Tydennim snimaci (viz), je mu automaticky nabidnut jidelnicek
do implicitni vydejny.

Viz Zménové Fizeni dat

Intervaly vydeje jsou Casy ve dnu, které upfeshiuiji, kdy které stfedisko klientll mdZe odebirat jidla.
Systém neblokuje odbér v jiném, nez vyhrazeném case, ale poskytuje vystupni sestavu s prehledem
klientd, ktefi porusili stanoveny Cas vydeje.

Viz Vyvaiovna

Seznam konkrétnich jidel (druh jidla a alternativa s ndzvem) k objedndavani nebo prodeji. Jidelni listek
mUZe byt ve stavu nepotvrzeny (rozpracovany) nebo potvrzeny — takovy jidelni listek je dostupny
klientlim na zafizenich systému a jidla v ném obsaZena Ize prodavat nebo objednavat

Kalkulovany ceni pouZiva pro zaznam cenikovych slozek kromé Ciselnych konstant i kalkulacni vzorce.
Ve vzorcich Ize kromé zakladnich matematickych operaci pouzit odkazy na jiné cenikové slozky a sadu
vnitfnich funkci (viz Baze znalosti - Funkce v ceniku jidel).

Viz Identifikacni karta

Sada HW (PC s prislusenstvim a volitelné snimac identifikacnich karet, bankovni tiskarna, pokladni
Suplik, zakaznicky displej, elektronicka vaha a snimac ¢arového kodu) a SW (aplikace Kasa).

Kasa umoznuje prodej jidel a sortimentu, vydej objednanych jidel a dalsi dopliikovou cinnost
(podrobnéji viz prirucku aplikace).

Kasa miZe byt provozovana ve dvou zakladnich rezimech - Pultova kasa (viz) a Restauracni kasa
(viz)

Vymezuje skupinu klientll se shodnymi cenami jidel. Cenik (viz) je definovan (kromé dalSich atributt)
pro kategorie dotace klientd.

Podle kategorii dotace jsou pak clenény nékteré vystupni sestavy

Kategorie omezeni jidelni¢ku slouzi pro zafazeni klientd do skupin s omezenou moznosti objednavani
(ruseni, pfeobjednavani) jidel a ke stanoveni dennich limitd poctd objednavanych (nakupovanych)
jidel

Financni ¢astka, za kterou je klientovi zapijcena identifikacni karta. PFi vraceni neposkozené karty je
klientovi kauce vracena a to bud’ v pIné vysi, nebo je z ni odectena castka za tzv. pronajem karty.
Aplikace Kasa provozovana v reZimu ovladani standardni PC klavesnici

Implicitni vydejna (viz) je uréena jako individualni pro klienta. Klientovi se kmenova vydejna
pridéluje v evidenénim listu nebo si ji mlze nastavit individualné v aplikaci WebKredit (pokud je to
provozovatelem systému povoleno).

viz Cislo karty

Soucast ceniku jidel (jedna z cenikovych slozek). Slouzi pro vypocet ceny jidla v souvislosti se sloZitosti
pripravy jidla (primarné je informace o koeficientu pracnosti uloZzena u receptury, podle které se jidlo
pripravuje)

Snimac s funkci kombinovany sluCuje do jediné fyzické Ctecky funkce vydejniho a nékterého typu
registracniho snimace. Vzdy musi byt pouZity snimac s klavesnici dopinény o externi vydejni displej
(jednomistny).

Typ provozovani systému KREDIT — kombinace Objednavkového systému (viz) a Bez
objednavkového systému (viz). Sdruzuje vyhody obou systém( a je nejcastéjsim zplisobem
provozovani stfednich a rozsahlych systémd.

Pojem se pouziva v souvislosti s vyuzitim vice Vyvaroven (viz) v provozovaném systému KREDIT. Je
jim mysleno objednani jidla pomoci zafizeni patficiho na vyvarfovnu A do vydejny nalezici vyvarovné B.
(Klient musi mit do této vydejny pfistup). Kfizové objednavani Ize provadét pomoci Prezentacniho
mista nebo internetem. Nelze kfizové objednavat na tydennich snimacich — na nich jsou dostupné jen
vydejny jedné vyvarovny.

Limitni cenik vyuZiva pro stanoveni Ceny stravenky (viz) a dalsich Cenikovych sloZek (viz) Ciselné
konstanty - do ceniku jsou zapsané predem vypoctené Castky.

Vyraz pro moznost omezeni objednavanych nebo prodavanych porci jidla v jidelnicku.

1 Limity na vyvafovnu - omezeni celkového mnozstvi porci podle alternativy jidla (omezena kapacita
vareni)

2 Limity na vydejny - omezeni poCtu objednavanych (prodavanych) jidel na konkrétni vydejnu
(zpravidla prostorova nebo hygienicka omezeni)

Operace v aplikaci Kasa, ktera vede k zaznamenani prodeje polozky jidla nebo zboZzi do
rozpracovaného paragonu

Rozdil mezi prodejni a nakladovou cenou zbozi. Marze se udava v absolutni hodnoté, nebo jako
poméroveé Cislo (v takovém pripadé se za zéklad 100% povazuje prodejni cena).

Marze = (ProdC - NakC) / ProdC * 100

Denni maximum je definovana hodnota pro zvolenou Cenikovou slozku (viz). Pri nakupu
(objednani) vice jidel se sumuje ¢astka dané cenikové slozky a neustale se porovnava s nastavenym
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dennim maximem tak, aby jej nepresahla. V ramci ceniku mlize byt denni maximum definovano pro
vice cenikovych sloZek (obvykle Prispévek zaméstnavatele a Prispévek ze socialniho fondu).

Vlastnost centralniho Gctu klienta.

Pouziva se, pokud jsou v systému KREDIT zarazeny elektronické kasy (viz. Kasa) pro prodej jidel a
dopliikového sortimentu nebo Registraéni misto (viz). Pokud thrada pro klienta na kasach za jeden
den prevysi nastavenou ¢astku, nepovoli se dalsi prodej. Do hodnoty mdp nejsou zapocteny uhrady za
jidla z jidelnicku.

V evidencnim listu klienta Ize nastavit financni omezeni na nakup jidel (maximalni mésicni obrat)

V evidencénim listu klienta Ize nastavit financni omezeni na nakup zbozi (maximalni mésicni obrat)

Viz Bonovy systém

Vlastnost systému KREDIT.

V piipadé, Ze je v systému zavedeno vice vydejen (viz. Vydejna), je mozno klienty zafadit do
kategorii s rliznym pfistupem do nich. V podstaté jde o omezeni nékterych klientd v pfistupu do
vybranych vydejen. Pojem migrace vznikl z opacného pojeti této vlastnosti — povolit klientlim navstévy
jinych vydejen nez jejich kmenové.

Vlastnost uctu klienta.

Stanovuje hladinu stavu Gctu, kterou nem(Zze klient prekrocit. Pouziti minimalniho zlstatku je dano
typem Uctu stravnika (viz. Typ Gctu):

1. Zalohovy (cet - minimalni zlistatek je zpravidla nastaven na 0,- K¢ Znamena to, Ze systém dovoli
objednavani a nakup az do Uplného vycerpani Gctu. Mlze byt nastaven na kladnou hodnotu — tim si
provozovatel zajisti stalou hotovost pro provoz jidelny. Nastaveni na zapornou hodnotu je mozné ale
pouziva se vyjimecné.

2. Volny Ucet - minimalni zlstatek je zpravidla nastaven na 0,- K. Systém dovoli objednavat a
nakupovat do jakékoliv zaporné ¢astky. Mlize byt nastaven na zapornou hodnotu — v tom pfipadé
systém povoli objednavani a nakup u klienta az do dosazeni nastavené hodnoty. Pokud klient chce
dale vyuzivat sluzby systému, vyrovna aspon ¢ast své pohledavky v hotovosti nebo pocka do
uzaverky, ktera ucet vyrovna.

funkénost v systému umozriuje prodej jidel registrovanym klient@im z aplikace Kancelaf 8 a to i mimo
objednavaci pravidla (i zpétné, ne vsak do uzavieného Ucetniho obdobi)

Viz Stredisko

Systémova cenikova slozka (id slozky=6) v Ceniku jidel (viz). Zpravidla reprezentuje Castku, kterou
Ize pouZit pfi vyhodnoceni prodeje jako nakladovou. Hodnota se vyuziva v sestavé Piehled
nejprodavanéjsich jidel (EC 164511) pro zobrazeni sloupce Zisk.

Specialni polozka zboZi v seznamu zboZzi. Vyznacuje se tim, Ze se cena polozky a sazba DPH zadava az
pri markovani polozky do paragonu

Rozdil mezi prodejni a nakladovou cenou zbozi. Obchodni pfirdzka se mize vycislit jako absolutni nebo
procentualni ((ProdC - NakC) / NakC * 100), za zaklad 100% se povazuje nakladova cena

Nastaveni v systému KREDIT - Objednavaci pravidla definuji v rdmci systému, kdy nejdfive a kdy
nejpozdéji Ize objednat jidlo daného druhu na zvolené provozovné. Dale definuji pravidla spojena

s tzv. vybérovymi jidly, zménou vydejny a burzou stravenek

Nastaveni v systému KREDIT - objednavaci schéma definuje druhy jidel a dny, na které budou
objednavat jednoduché samoobsluzné snimace

Zaznam v databazi systému KREDIT, ktery reprezentuje jedno objednané (prodané) jidlo. U zaznamu
je evidovan cas porizeni , jeji majitel (jeho zarazeni), na kdy a do které vyvarovny a vydejny je
porizena, kde byla porizena, o jaky druh jidla a alternativu se jedna. Dale je zaznamenana kategorie
dotace, pro kterou byla objednavka porizena a jeji cena. Porizenou objednavku je mozno oznacit jako
nabidnutou do burzy nebo vydanou.

Cena objednavky se miiZe pfi uzavérce zménit — pfepoctem cen napf. na podle narokl z dochazky.
Systém KREDIT provozovany jako objednavkovy. Klient si jidlo objednava dopredu az do urcité doby,
stanovené v objednacich pravidlech. Po ukonceni doby objednavani probéhne scitani objednavek
vSech klientll (poditani stravenek). Podle vysledkd pak provozovatel vi, kolik jidel které alternativy ma
na vydej pfipravit. Tento systém je pohodiny pro provozovatele, protoZe zarucuje malé ztraty (i
nevyzvednutou porci musi klient zaplatit). Klient ma po celou dobu vydeje zaruceno, Ze dostane jidlo,
které si objednal

Operace pokladné (kase), ktera slouzi ke sniZeni nebo vynulovani stavu pokladni zasuvky

Rezim provozu aplikace Kasa. Aplikace funguje standardné online vici databazi systému KREDIT.

V pfipadé preruseni spojeni se pfepne do rezimu offline a s ur¢itymi omezenimi Ize dale pokracovat v
prodeji

Nastaveni v systému KREDIT — mezeni jidelnicku urCuje, které druhy jidel a alternativy Ize prodavat a
v jakych poctech. Omezeni jidelnicku pouZit pro skupinu klient(i a pro vydejny

Zarazeni klientd do organizaci umozriuje Clenit vystupni data klientd pravé podle organizaci, ve kterych
jsou zaméstnani.

Organizaéni struktura pro zafazeni klientf je fe$ena jako tfivrstva -> Organizace — U¢tarny — Stiediska
Viz Systémové karty

Webova aplikace systému KREDIT, umoznujici objednavani hromadné objednavani jidel pacientim na
oddéleni v zafizenich zdravotni ¢i socialni péce.
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Paragon je vystupni doklad z aplikace Kasa pfi hotovostnim prodeji ve formé zjednoduseného
dariového dokladu. V pripadé prodejt registrovanym klientdm je vystup pojmenovan Doklad a nejde o
danovy doklad

Funkéni viastnost systému KREDIT.

Piktogramy jsou miniaturni ikony vloZené do jidelniho listku, které vizualné zdGraznuji predem
definované vlastnosti jednotlivych jidel.

podobné. Piktogramy se prezentuji v jidelnich listcich v aplikacich Prezentaéni misto, Denni menu,
WebKredit a MobilKredit.

Casové obdobi, ve kterém je Ucet klienta v systému KREDIT platny. Platnost 'od' a 'do’ se uréuje v
Evidencnim listu (viz) klienta. Datum platnosti 'do' slouZi také pro oznaceni evidencniho listu ke
zruSeni (exspiraci).

Systémova cenikova slozka (id slozky=3) v Ceniku jidel (viz). Zpravidla reprezentuje celkovou cenu
jidla (cena surovin + rezijni naklady + zisk).

Zkratka Price Look Up

Pfedstavuje Ciselny kdd polozky zboZi, urceny k rychlému vyhledani zbozi v seznamu a rychlému
markovani zbozi do paragonu tam, kde neni vyuzit Carovy kod zbozi (viz).

V systému KREDIT jsou kdody PLU uZivatelsky definované

V cenotvorbé systému KREDIT Ize nastavit Prodejni cenu na definovany datum a cas a Ize jich
takhle pro jednu polozku zbozi nastavit vic. Posledni prodejni cenou se pak rozumi cena polozky zbozi,
ktera je v Casové posloupnosti posledni.

Viz také Soucasna prodejni cena.

Pokud klient napf. ztrati kartu, je nutné zabranit, aby nalezce mohl vybrat objednavky nebo s ni platil
na elektronické pokladné. Pfitom dosud neni vyloucena moznost, Ze klient kartu najde nebo ji nalezce
vrati. V tomto pripadé je vhodné platnost karty pozastavit. S pozastavenou kartou systém
nekomunikuje, pouze vypise na displeji ¢tecky nebo obrazovce PM zpravu 'Karta pozastavena'. Po
nalezeni Ize kartu opét jednoduse vratit do aktivniho stavu. Mezitim miZe byt klientovi docasné
pridélena jina karta.

Pozndmka v evidencnim listu - textové pole umoziujici zadani poznamky obsluhy ke klientovi
(Kancelar - Evidencni list klienta).

Poznamka v jidelnicku - textové pole umoznujici vioZit poznamku k jidlu v jidelnicku. Text mlze
obsahovat upresnujici Udaje (napfiklad sloZeni jidla a podobné). Poznamku k jidlu Ize zobrazit v
aplikacich WebKredit a Prezentacni misto 8.

Poznamka v paragonu - v aplikaci Kasa 8 Ize k paragonu pred jeho uzavienim zapsat poznamku.
poznamky se také uklada automaticky informace (znak R), pokud jde o paragon registrovaného
klienta a jeho prihlaseni bylo provedeno ruc¢né (ne identifikacni kartou). Automaticky se uklada i
informace (znaky OFF), pokud byl paragon prenesen z offline databaze.

Jednoznacny identifikator instalace systému KREDIT u zékaznika. Jde zpravidla o 3 aZz 5 znakovy kdd,
ktery se pouziva napt. pri rozliSeni zakaznickych sestav, nebo jinych zakaznickych Gprav.

Prezentacni misto® je sada HW a SW vybaveni, ktera slouzi k samoobsluznému objednavani jidel v
systému KREDIT a dalSim doplrikovym sluzbam. Sada mdZze byt umistnéna v specialnim kiosku
dodavanym firmou ANETE nebo v jinych kioscich ¢ na miru vytvofenych skfinich.

Kategorie dotace (viz), ve které jsou klientovi pocitany objednavky (jejich ceny), pokud neprekrocil
denni nebo mésicni limit poctu dotovanych porci.

Cena, za kterou je prodano jidlo nebo zboZi nebo sluzba koncovému klientovi (po odecteni prispévki a
dotaci, véetné DPH)

Provozovatelem se rozumi ekonomicky samostatny subjekt, provozujici aspon jednu provozovnu
(jidelnu) v rdmci instalovaného systému. V pfipadé vice provozovatell je zajiSténo, aby neméli pfistup
k nékterym datdim jinych provozovateld (napt. jidelni listky, ceniky, vystupni sestavy apod.).

Tento pojem v systému KREDIT predstavuje ekonomicky subjekt v ramci stravovaciho provozu. VZdy
musi v systému existovat aspor jedna provozovna. Provozovna ma vlastni jidelnicek, cenik a objednaci
pravidla. Provozovna zavazi jidly pfislusejici vydejny. K provozovné se vztahuje vétsina vystupnich
uzavérkovych sestav.

Pocty objednanych jidel v objednavkovém provozu pred ukoncenim objednavani. Konec objednavani
je Casoveé urcen objednacimi pravidly (viz. Objednaci pravidla). Vyuziva se v sestavé Prehled
objednavek - v sloupci Objednavani je pouzit termin 'Neukoncené', pokud jesté nenastal ¢as ukonceni
objednavani.

Vlastnost systému KREDIT.

Vzhledem k tomu, Ze pfi objednani (prodeji) jidla nelze stanovit, zda klient bude mit skutecny narok
na dotaci (viz. Dotace), je v systému KREDIT zabudovan mechanizmus pro prepocet cen na zakladé
vyhodnoceni dochdzky. Existuji dvé zakladni varianty prepoctu:

1. Mési¢ni - z dochazky je vyhodnocen mésicni pocet narokl na dotaci a tento pocet je porovnan se
skute¢né odebranymi porcemi. Pokud je tento pocet vétsi, je rozdilovy pocet prepocten za plnou cenu.
2. Denni - z dochazky je vyhodnocovan kazdy den podle narokd na dotace a ten je porovnavan s
odebranymi porcemi v systému. Pokud existuje rozdil ve prospéch odebranych porci, je pfepocitan za
plhou cenu.

Viz Rekalkulace cen

Systémova cenikova slozka (id slozky=9) v Ceniku jidel (viz). Zpravidla reprezentuje vysi pfispévku
zaméstnavatele nebo statniho prispévku na stravovani.

Vysledné hodnoty této cenikové slozky jsou po Uzavérce uctii (viz) reprezentovany v sestavé Srazky
z mezd a Cerpani zaloh.

Prispévek zaméstnavatele na stravovani zaméstnanci je dan legislativné (vyse pfispévku a podminky,
za kterych miize byt poskytnuty). Pokud jsou vSechny podminky spinény, jde o pfispévek darové

Do
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uznatelny. Pfi nespinéni podminek mize zaméstnavatel pfispévek poskytnout, jde vSak o prispévek
danové neuznatelny.

Specialni HW a SW aplikace nahrazujici Registracni snimac (viz) nebo Kasu (viz). Registracni misto
umozriuje prodej az 6 druhd jidel v desitkach alternativ nebo nékolik desitek polozek sortimentu.
Prepocet cen jidel podle aktualné nastavenych cenikd a aktualniho zafazeni klienta (kategorie dotace).
Pokud systém KREDIT propojeny s dochazkou, zahrne prepocet cen i naroky na dotaci podle
odpracovanych smén

Viystupni sestavy nebo prehledy ze systému KREDIT, zobrazuji vysledni ¢astky podle nastavenych
cenikovych sloZek, s moznosti rlizného ¢lenéni dat

Néktefi provozovatelé potfebuji mit pro navstévy, delegace apod. k dispozici kartu, na kterou by bylo
mozné objednat a vydat vétsi pocet porci, nez maji standardné nastaveno pro klienty. To Ize vyresit
tim, Ze se vytvori skupina Repre, které se v omezeni jidelnicku zada v primarni kategorii dotace max.
pocet porci, ktery odpovida pozadavku zakaznika (napt. 100). Pak se nemusi kazdému navstévnikovi
vydavat karta a objednani a vydej zajisti prlivodce nebo jind povérena osoba.

Zpravidla je vytvorena i organizace Repre, aby mésicni vyuctovani téchto karet bylo samostatné.
Rezim provozu aplikace Kasa, umoZzfiuje vice soucasné otevienych paragond, pfifazeni paragonl na
stoly a Zidle, vice soucasné pracujicich ¢isnikd apod.

1. Viz Bez objednavkovy systém

2. Obecné oznacuje pokladni systém pro restaurace charakteristicky tzv. 'otevienymi Ucty', tzn. ze
klientdm jsou otevirany Ucty, na které jsou markovany jejich objednavky a které je mozné v okamziku
Uhrady slucovat nebo naopak rozdélovat s jinymi otevienymi Ucty. Dalsi charakteristickou funkci
restauracniho systému je tisk objednavek do kuchyné.

Snimac identifikacnich karet doplnény o Externi displej (viz). Snimac funguje obdobné jako Vydejni
snimac (viz), jidlo zobrazené timto snimacem vsak ve skutecnosti neni vydané - vydej se provadi az
na Kase (viz).

Pojem sada predstavuje skupinu snimac@ identifikacnich karet, zpravidla stejného typu v jedné
vydejné. V systému se vytvari skupiny klientd, kterym se povoluje pistup k sadam snimacd. Pokud
budou ve vydejné dva stejné objednaci snimace, je mozno pomoci sad zabezpecit, aby néktefi klienti
pouzivali oba snimace a jini jen jeden. Této vlastnost se da se vyuzit napr. na skolach (rozdilny pristup
uditeld a studentd).

Sady se rozlisuji podle typ€ snimacl v nich zafazenych — zpravidla jsou sady vydejni, objednaci a
registracni. Je mozno vytvorit i sady informacni.

Sady dale slouzi k nastaveni:

- pro jednoduché objednaci snimace pro kazdy den v tydnu zvlast’ na ktery den a jaky druh stravy
maji objednavat (v pondéli objednavej obédy na Utery)

- pro vydejni snimace jaky druh jidla ma snimac vydavat pfi zahajeni vydeje urcitého druhu stravy.
Timto je umoznéno zabezpecit na nékterém snimaci napf. vydej studenych veceri (druh jidla 4) v dobé
vydeje obédd (druh jidla 2).

Pomoci sady se da nastavit i omezeni pfistupu skupiny klient(l k Prezentacnimu mistu (prezentacni
snimac).

Kategorie dotace (viz), ve které jsou klientovi pocitany objednavky (jejich ceny), pokud prekrodil
denni nebo mésicni limit poCtu dotovanych porci nebo mu nebyla uznan narok na dotaci prepoctem z
dochazky.

Nastaveni v systému KREDIT — pro skupinu jidel se v seskupeni definuje, které druhy jidel a které
alternativy bude obsahovat

Nastaveni systému KREDIT — umoZziuje prodavat jakékoliv dotovana jidla s tim, Ze vySe poskytnutych
prispévk{ je hlidana vidi definovanym dennim maximém dotaci (podle jednotlivych druht
poskytovanych pfispévk)

Nastaveni systému KREDIT - skupiny klientl jsou urceny pro zarazeni registrovanych klientti a umoznuji
vyuzit rlizna omezeni klientd v rdmci systému (cenova a dotacni politika, omezeni pfistupu, jidelnicku
apod.

Zbozi nebo sluzby lIze v systému KREDIT Clenit do skupin (umozriuji nasledné ¢lenéni prodeji podle
skupin, ale také napfiklad v cenotvorbé mozZnost nastaveni riiznych pfedpokladanych marzi pro skupiny
zbozi) apod.

Skupiny jidel slouZzi pro nastaveni omezeni jidelnicku pro klienty nebo pro vydejny (v pfipadech, kdy na
vydejné z néjakych ddvod(i nelze nabizet plny sortiment jidel)

Systémova cenikova sloZka (id slozky=4) v Ceniku jidel (viz). Zpravidla reprezentuje skute¢nou cenu
surovin pouZitych pfi vyrobé jidla.

Skute¢na cena mize byt odliSna od ceny surovin (cenikova slozka Limit surovin), kterd byla pouZita
pro vypocet ceny jidla. Je to zplsobeno tim, Ze Limit surovin se stanovuje nékolik dnli predem,
skutecna cena az pri skutecném vareni jidel.

V systému KREDIT Ize prodavat jidla a zboZi se slevou. V soucasné verzi Ize vyuZit polozkové slevy
typu kuponova (aplikuje obsluha) nebo Casova (pouZzije se automaticky v zadaném Case). PouZiti slev
Ize omezit ¢asové, polozkové a na skupiny klientd.

Slevy Ize aplikovat jen pfi prodeji v aplikaci Kasa

Slouzi ke komunikaci klienta (resp. uZivatele) se systémem KREDIT. Podle pouzivaného druhu
identifikacnich karet (viz. Identifikacni karta) jsou to snimace pro snimani magnetické vrstvy na
karté nebo snimace pro Cteni informaci z ¢arového kddu karty nebo snimace pro snimani informace z
Cipu bezkontaktni karty.

Snimac je vybaven dvouradkovym zobrazovacem (displej LCD), na kterém systém informuje klienta o
provedeni pozadované akce - potvrdi objednavku, zobrazi hlaseni o zamitnuti apod.

Na predni plochu Ize nalepit laminovany stitek, graficky zndzoriujici funkci snimace.

Ke snimani identifikaCnich karet je mozné pouZit zafizeni riznych vyrobc(.
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Snimace jsou napajeny ze zdroje (zpravidla 12V) a komunikuji na siti RS 485 (viz) nebo siti Ethernet.
Funkcnost snimace v systému je urcena tzv. Typem snimace (viz).

V Cenotvorbé systému KREDIT Ize nastavit Prodejni cenu na definovany datum a Cas a Ize jich
takhle pro jednu polozku zbozi nastavit vic. Soucasnou prodejni cenou se pak rozumi cena polozky
zbozi, ktera je platna v tomto ¢asovém okamziku.

Viz také Posledni prodejni cena.

Registrovanym klientdim v systému se pfi prodej jidel a zboZi nevydava dafiovy doklad (na nékterych
zafizenich to ani neni mozné). Systém ale vyuzivd moznosti tzv. souhrnného dariového plnéni a pro
registrovaného klienta Ize pfi uzavérce za ucetni obdobi vytvorit souhrnny dariovy doklad

Klavesnice pocitace specialné upravena pro pouziti v systému KREDIT. Klavesnice je vybavena pouze
Sesti klavesami — Enter, Escape a Sipky doleva, doprava, nahoru a dolfl. Témito Sesti klavesami je
mozno ovladat a provadét operace v aplikaci Prezentacni misto (viz).

Jidelni¢ek v systému KREDIT obsahuje Alternativy (viz) jidel, které slouzi pro objednavani a maji
cenikem urcenou cenu. MlZe viak obsahovat i tzv. spolecné jidlo — takové jidlo nema Cislo alternativy,
nema stanovenou cenu a pridava se pfi vydeji ke kazdé alternativé. Mezi spolecna jidla patfi napf.
polévka, ¢aj, chléb a podobné.

1. Doba (den a cas) definovana objednacimi pravidly, ktera urcuje, kdy nejpozdéji Ize poridit
objednavku jidla

2. V aplikaci Kasa reprezentuje Stopstav simulované provedeni denni uzavérky

Systémova cenikova slozka (id slozky=1) v Ceniku jidel (viz). Zpravidla reprezentuje prodejni cenu
jidla, kterou uhradi klient pfi jeho nékupu.

Funkénost systému KREDIT umoznuje prodej (objednavani) jidel podle velikosti porci. Stravni limit
prifazeny skupiné klientd urcuje, jak velké porce budou dostavat klienti zafazeni do této skupiny
Organizacni zafazeni registrovanych klient(, viz Organizace

V systému KREDIT se pouzivaji tzv. Objednaci pravidla pro nastaveni ¢asovych limitd omezeni
objednavani a Objednaci schéma pro nastaveni ¢asovych limitd objednacich snimacd. V pripadé
kalendarnich svatkd je nutno nastavit objednaci pravidla a objednaci schéma ru¢né. Pouzitim modulu
Svatky se objednaci pravidla a objednaci schéma nastavi automaticky. Modul umoznuje vkladat vlastni
svatky (sanitarni dny).

Vystupem jsou sestavy Objednacich pravidel a Objednaciho schématu.

Jiz existujici jidelnicky Ize ukladat formou Sablon a ty pak vyuZzit pfi tvorbé novych jidelnickd
Funkcnost aplikace Kasa umoznuje pfi prodeji vazeného zboZzi nebo jidel poloautomaticky odpocet
vahy obalu od celkové vahy

Aplikace Kasa (viz) umoziiuje pfi markovani jidel tisk objednavky v kuchyni. Funkénost predpoklada
uréeni jidel, pro které se ma objednavka tisknout (zaskrtnuti pole Tisk obj. v jidelnicku v KancelaFi
systému) a dalsi pfipojenou bankovni tiskarna v kuchyni. Klient zarover s paragonem obdrzi kopii
objednavky.

Funkénost Ize vyuzit ve spojeni s Vyvolavacim zafizenim (viz).

Standardné Ize objednané jidlo vydat pres vydejni snimace nebo kasu. Systém KREDIT ale také
umoziuje vytisknout pro objednané jidlo papirovou stravenku a jidlo vydat proti ni.

Funkénost je podporovana v aplikacich KancelaF, Prezentacni misto a Kasa. Zarovern s tiskem
stravenky je jidlo v databazi oznaceno jako vydané.

Tisk stravenky Ize zpoplatnit jako sluzbu.

Tydenni objednavaci snimac je vybaveny klavesnici pro interaktivni komunikaci klienta se systémem
(klavesnice obsahuje tlacitka dnd v tydnu — proto tydenni).

Umoznuje volit den, na ktery se objednava, az na 4 tydny dopredu; volit druh objednavaného jidla, az
4 druhy jidla; volit alternativu objednavané stravy, az 9 alternativ; prohlizet dfive pofizené objednavky;
rusit dfive pofizené objednavky; poskytnout objednavku do burzy stravenek, pokud ji jiz nelze zrusit;
poskytnout klientovi informaci o stavu jeho konta a zlstatku bon{ na tento a pFisti mésic

Snimace identifikacnich karet maji v systému KREDIT r{iznou funkénost danou typem snimace.
Prehled typl (plati pro ovladani snimact aplikaci Ctecky 8):

Objednaci snimac (viz)

Tydenni objednaci snimac (viz)

Vydejni snimac (viz)

Registracni snimac (viz)

Kombinovany snimac (viz)

Snimac napojového automatu (viz)

Prezentacni snimac (viz)

Sablona (z ¢iselniku Typy GCtd prifazend ke skupiné Klientd), podle které se vyplni jednotlivé atributy
Gctu klienta v evidenénim listu (hladina dorovnani, minimalni zdstatek, maximalini denni platba,
maximalni obrat za jidla, maximalni obrat za sortiment)

Organizacni zafazeni registrovanych klient(, viz Organizace

Veskeré pohyby v systému KREDIT (objednavky a prodeje jidel, zboZi a sluzeb, pohyby na uctech
klientd, Fazeni klientl do skupin a stfedisek, zmény cenik{ atd.) jsou provadény v ramci otevieného
Ucetniho obdobi”. Jednou mési¢né, zpravidla k poslednimu dni v mésici, se provadi ucetni uzavérka,
jejiz soucasti je kontrola spravnosti cen objednanych (prodanych) jidel, uzavieni (¢t klientd,
vytvofeni podkladovych dat pro srazky z mezd a erpani zaloh klientd a rekapitulaci naklad@ a
pfipadna exspirace jiz nepotfebnych dat

7 Uetni obdobi je doba ohrani¢end uzavérkami v systému KREDIT, zpravidla jde o kalendaini mésic. Oteviené Gdetni obdobi je
doba po posledni provedené uzavérce do aktualniho data a Casu
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Zarizeni
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Zménové fizeni dat

ZRD
Ztracena karta

Funkénost systému KREDIT umoziiuje prodej jidel s proménlivou hmotnosti (se zajisténim spravného
poskytovani pfipadnych pfispévk()

Nastaveni v systému KREDIT — definice vékovych skupin klientl pro vyuziti moznosti objednavani a
prodeje jidel podle velikosti porci. Definice slouzi jako podklad pro automatické zafazovani klientd do
spravnych skupin (dle stravnych limitd)

Moznost vydeje vice druh( jidel v jednom kroku (jedno pfiloZeni identifikacni karty) s vyuzitim
specialniho HW. Pokud se pouzije vydejni snimac s pfipojenym 4-mistnym displejem, Ize najednou
vydat jidla ve 4 rliznych druzich, pfi pouziti vydejniho mista 6 druh( jidel

Céstka vloZzend na Ucet Klienta

Viz Typ uctu

Alternativa jidla, ktera se podle zakladnich objednacich pravidel (viz. Objednaci pravidla) jiz neda
objednat (jeho doba objednavani skoncila napt. jiz véera odpoledne), ale je povoleno jeho objednani
jesté v den vydeje ve stanoveném Casovém rozmezi (tfeba od 7:00 do 8:30). Pro objednavani je
mozno nastavit a vyuZit cely as od ukonceni objednavani az do vydeje jidel (vcetné). Alternativa musi
byt oznacena jako vybér v jidelnicku (viz. Jidelnicek). Pouziva se pro minutky apod., Casto ve spojeni
s limitem porci. Vybérové jidlo po objednani nelze zrusit, je ho vSak mozné nabidnout do Burzy
stravenek (viz).

Pro identifikaci klienta v systému KREDIT je nutné, aby mél pridélenou identifikacni kartu. Aktivni
(vydanad) karta je stav pridélené karty, ktery umoznuje stravnikovi bezproblémovou komunikaci se
systémem. Dalsi stavy jsou pozastavena karta (viz. Pozastavena karta) a blokovana karta (viz.
Blokovana karta a Ztrata).

Vydejna reprezentuje v systému KREDIT misto, kde Ize vydat pfedem objednané jidlo, prodat jidlo,
zbozi nebo sluzby. V systému musi vzdy existovat aspon jedna vydejna.

Viz Externi displej

Specialni HW a SW aplikace - umoZziiuje vydej pfedem objednanych jidel s vyssim komfortem (vydej 6
druh jidel po 999 alternativach, vydej vSech objednavek klienta najednou, zobrazeni nazvu
vydavaného jidla, moznost obsluhy regulovat rychlost vydeje atd...), prodej jidel a zboZi.

Vydejni schéma urcuje vydejnim snimacim dané sady, jaky druh jidla maji vydavat pfi zahajeni vydeje
uréitého druhu jidla (zahajeni vydeje systémovou kartou)

Systémova cenikova slozka (id slozky=5) v Ceniku jidel (viz). Zpravidla reprezentuje Castku, kterou
Ize pouzit pfi vyhodnoceni prodeje jako vynosovou

Viz Provozovna

Zafizeni slouZi ve stravovacim provozu ke komunikaci mezi obsluhou vydejniho pultu a klientem v
jidelné. Klient si zakoupi minutku (pfes registracni snimac nebo pokladnu systému KREDIT), dostane
listek s Cislem (v systému KREDIT 8 je mozno vyuzit Tisk objednavky) a posadi se v jidelné. Kdyz je
jeho jidlo pfipraveno, obsluha odesle Cislo listku na vyvolavaci zafizeni, ¢im upozorni stravnika na
odbér jidla (svételné a zvukové znameni).

Od KREDITU 8 Ize na kase tisknout objedndvku s pozadovanym cislem.

Viz Kauce

Viz Typ uctu

V systému KREDIT piedstavuje zafizeni konkrétni instalaci nékteré aplikace na pocitaci. Zarizeni je
identifikovano jednoznacnym id a funkci zafizeni. PouZiti zafizeni v systému je zpravidla limitovano
Casovou licenci

Licencovana funkénost systému KREDIT.

Umozriuje nacteni identifikaCnich karet do pfipraveného zasobniku pomoci zap@j¢eného snimace karet
a jejich nasledny vydej klientdim ze zasobniku jiz bez pouziti snimace karet.

Proces importu novych evidencnich listd a zmén v stavajicich evidencnich listech klientd provadény
automatizované ze souboru nebo z jiného definovaného zdroje dat.

Format zménového fizeni dat je standardizovany a popsany v souboru Zménové rizeni dat -
Standard.doc

Viz Zménové Fizeni dat

Viz Blokovana karta
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