SMLOUVA O POSKYTOVANIi SLUZEB BANKID

1. Smluvni strany

1.1. BankID Bankovni identita, a.s., se sidlem Smrékova 2485/4, Liberi, 180 00
Praha 8, ICO: 09513817, DIC: xxx, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 25672.

1.2. Zakaznik Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancti bank, pojistoven a

stavebnictvi, se sidlem na adrese RoSkotova 1225/1, 140 21 Praha 4,
ICO: 47114321, DIC: CZ47114321, zapsana v obchodnim rejstiiku u
Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7232.

2. PREAMBULE

BankID a Zdkaznik uzaviraji tuto Smlouvu o poskytovani sluzeb BankID (dale jen ,,Smlouva“), pficemz otdzky v této
Smlouvé vyslovné neupravené se fidi Smluvnimi podminkami pro poskytovani sluzeb BankID (déle jen ,Podminky“),
které tvori Pfilohu €. 1 této Smlouvy, které Zakaznik pfi uzavieni této Smlouvy obdrzel a s jejichz obsahem podpisem
této Smlouvy vyslovné souhlasi. Pojmy s velkymi pismeny pouZivané v této Smlouvé maji vyznam uvedeny v
Podminkach, pokud neni v této Smlouvé uvedeno jinak. Tato Smlouva upravuje prava a povinnosti Smluvnich stran
v souvislosti s poskytovanim Sluzeb. V pripadé jakéhokoliv rozporu mezi ustanovenimi této Smlouvy a ustanovenimi
Podminek maji pfednost ustanoveni této Smlouvy.

3. SLUZBY BankID se zavazuje poskytovat Zakaznikovi Sluiby specifikované
v Pfiloze €. 2 (Katalog SluZeb) a Pfiloze €. 3 (Technicka specifikace),
objednané pres Portal. Portal umoznuje Administratordm Zakaznika
aktivovat, konfigurovat a deaktivovat Sluzby.

4. PODPORA BankID poskytne Zakaznikovi

- Technickou podporu, pokud si ji Zakaznik sjednd
prostiednictvim Portalu, a
- Dodatec¢nou podporu dle poZzadavkt Zakaznika,
a to za cenu stanovenou v Ceniku. Zakaznik si muzZe vyzadat
Technickou podporu a Dodate¢nou podporu pres HelpDesk.
5. CENA Zakaznik uhradi BankID:

- cenu za aktivaci,

- cenu za poskytnuté Sluzby,

- cenu za poskytnutou Dodatecnou podporu a

- cenu za Technickou podporu, pokud je sjednana,

ve vysi dle PFilohy €. 5 (Cenik).

6. PODMINKY

Zakaznik bere vyslovné na védomi, Ze:

- podle odst. 5.6 Podminek, neni-li v Katalogu Sluzeb pro
konkrétni Sluzbu stanoveno jinak, Zakaznikovi miZe za
Fakturacni obdobi vzniknout ndrok na Dohodnutou slevu
nejvyse ve vysSi 10 % ceny Sluzby za toto Fakturacni obdobi.
Dohodnutd sleva je jedinym narokem, na ktery Zakaznikovi
vznika narok v souvislosti s nedodrzenim parametrd Sluzby
dle SLA, véetné odpovidajicich Vad. Zakaznik nema pravo na
Uhradu zaddné pokuty, slevy ¢i nahrady ajmy vedle
Dohodnuté slevy Ci presahujici vySi uvedenou v prvni vété
tohoto odstavce.




- podle odst. 5.7 Zakaznik, ktery nema sjednanu Technickou
podporu dle odst. 5.1 Podminek, nema pravo na uUhradu
zadné pokuty, slevy ¢&i ndhrady uUjmy v souvislosti s
nedodrzenim  parametrd Sluzby dle SLA, vdetné
odpovidajicich Vad.

- podle odst. 9.2 Podminek ma BankID povinnost, pokud tomu
nebrdni pouze vainé davody, spocivajici zejména
v bezprostifednim ohroZeni bezpecnosti osobnich udaju, pred
pozastavenim Sluzby dle odst. 9.1 Podminek Zakaznika vyzvat
k napravé porusSeni Smlouvy dle odst. 9.1 Podminek a
poskytnout mu k tomu primérenou lhitu s tim, Ze ve vyzvé
uvede presné datum pozastaveni nabizeni Sluzeb v pripadé
marného uplynuti lhity bez vykonané napravy poruseni ze
strany Zakaznika.

- podle odst. 12.18 Podminek cena SluZzeb a Dodate¢né
podpory mlzZe byt zménéna na zakladé zmény Ceniku podle
¢l. 20 Podminek. BankID je opravnéna zménit Cenik vidy k 1.
lednu kalendainiho roku na zadkladé ozndameni daného
nejméné 3 mésice predem. Zmény Ceniku, které nezhorsuji
postaveni Zakaznika, zejména snizeni ceny Sluzeb, doplnéni
ceny za nové Sluzby, které se soucasné doplnuji do Katalogu
Sluzeb, nebo formalni Upravy, je BankID opravnéna provést k
jakémukoli datu a s okamzitou ucinnosti.

- podle odst. 17.2 Podminek se odpovédnost Smluvni strany za
jakoukoliv Skodu vyplyvajici z kazdého poruseni Smlouvy
Smluvni stranou omezuje vysi odpovidajici 100 % castek
uhrazenych Zakaznikem béhem predchozich 12 mésicl
ucinnosti Smlouvy (nebo 100 % castek uhrazenych béhem
ucinnosti Smlouvy, byla-li Smlouva Gc¢inna kratsi dobu nez 12
mésicl), nejvyse vSak 250.000 K& a Ze souhrnna
odpovédnost Smluvni strany za Skodu vzniklou ze vSech
poruseni Smlouvy Smluvni stranou se omezuje na 100 %
Castek uhrazenych Zdkaznikem po dobu uUcinnosti Smlouvy,
nejvyse vSak 250.000 K¢. Zakaznik nemd pravo na nahradu
Ujmy ve vztahu k poruseni zavazkl ze strany BanklID, jejichz
poruseni je feseno Dohodnutou slevou z ceny Sluzeb,
pficemZ tato Dohodnuta sleva pak plné pokryvd veskerou
Ujmu zpUsobenou takovym porusenim. Dojde-li k poruseni
zavazk( ze strany BankID, pro jejich poruseni stanovi SLA
Dohodnutou slevu a Zakaznik nemd sjednanu Technickou
podporu dle odst. 5.1 Podminek, nema Zakaznik narok na
nahradu Ujmy zpUsobené takovym porusenim.

- podle odst. 17.5 Podminek BankID neodpovida za usly zisk,
nemajetkovou Ujmu a ztratu prijma.

7.

ODCHYLNA UJEDNANI

Smluvni strany se odchylné od ustanoveni ¢l. 15.6.Podminek dohodly,
Ze povinnost udrZovat davérnost informaci trva i 25 let po skonceni
platnosti Smlouvy. Ustanoveni ¢l. 15.6 Podminek tudiz nové zni:

LZavazek udrZovat diivérnost informaci ve smyslu tohoto ¢l. 14 téchto
Podminek trvd i po skonceni platnosti Smlouvy, a to po dobu 25 let ode
dne zaniku Smlouvy.”




8. UCINNOST SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma
Smluvnimi stranami a uzavira se na dobu urcitou, a to na dobu
jednoho roku ode dne jeji u€innosti.

9. KONTAKTY
9.1. Zakaznik
9.1.1.Ve vécech smluvnich Jméno: xXxx
E-mail: xxx
Telefon: xxx
9.1.2. Ve vécech technickych IJméno: XXX
E-mail: xxx
Telefon: xxx
9.1.3. Fakturace Jméno: Xxx
E-mail: xxx
Telefon: xxx
9.2. BankID
9.2.1.Ve vécech smluvnich Jméno: Xxx
E-mail: xxx
Telefon: xxx
9.2.2.Ve vécech technickych Jméno: XXX
E-mail: xxx

Telefon: xxx

9.2.3. Fakturace

Jméno: Xxx
E-mail: XxXx
Telefon: xxx

10. PRILOHY

Pfiloha €. 1: Smluvni podminky pro poskytovani sluzeb BankID

v

Priloha ¢. 2: Katalog Sluzeb

v

Priloha ¢. 3: Technicka specifikace
Ptiloha €. 4: SLA
Ptiloha €. 5: Cenik

Technickou specifikaci jako Prilohu ¢. 3 této Smlouvy tvori soubory:
,Specifikace API BankID vystavenych pro SePy“ dostupné na webu
BankID na adrese: https://developer.bankid.cz/docs/api/bankid-for-
sep a ,Specifikace APl SeP vystavenych pro BankID“ dostupné na
webu BankID na adrese: https://developer.bankid.cz/docs/api/sep-
for-bankid. BanklD a Zakaznik akceptuji pfilozeni Technické
specifikace odkazem na webové stranky.

BankID prohlasuje, Ze jsou pfilohy této Smlouvy standardizovanymi
smluvnimi dokumenty BanklID a jejich znéni je jednotné pro vSechny
zakazniky BankID, s vyhradou odlisnosti ¢asovych verzi.
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