


Příloha č. 6 – Požadavky na organizaci a zajištění školení
1. Základním cílem je proškolit požadovaný počet uživatelů a správců ICIS před jeho uvedením do provozu a užívání. Další požadavky na přípravu uživatelů na testování, součinnost, seznámení se s dílčími plněními, apod. jsou součástí implementace Díla a jsou nad rámec rozsahu požadavků na školení.
Skupiny uživatelů:
1. gestor - vedoucí pracovník (manažer),
1. správce aplikace a klíčový uživatel za danou oblast,
1. koncový uživatel,
1. správce systému a bezpečnostní správce.
1. Počet uživatelů a správců a jejich rozdělení do tematických oblastí bude uveden na základě Plánu školení, který zpracuje Objednatel v součinnosti se Zhotovitelem v příslušné fázi projektu. 
1. Zhotovitel se zavazuje proškolit skupiny uživatelů a) až d) po 10 osobách po oblastech školení, to je celkem 420 osob. Skupinu b) proškolí Zhotovitel navíc jako lektory, kteří zajistí proškolení dalšího požadovaného počtu osob u Objednatele. 
1. Objednatel požaduje zajistit dva cykly školení, aby každý zaměstnanec prošel školením minimálně dvakrát.
1. Školení gestorů a klíčových uživatelů se bude realizovat v prvním pořadí. Zaměstnanci v rámci těchto školení musí získat přehled o funkcích nového systému, jeho vlivu na stávající organizační strukturu, o nových pracovních postupech, apod.
1. [bookmark: _GoBack]Je záměrem aby klíčový uživatel byl schopen zajistit školení skupiny c) primárně z hlediska metodik použití ICIS a správce aplikace primárně z hlediska ovládání funkcí aplikací ICIS.
1. Školení správců systému a bezpečnostních správců se předpokládá realizovat ve druhém pořadí z důvodu získání znalostí ohledně nasazení ICIS (např. převod dat, instalace).
1. Školení správců aplikací a koncových uživatelů se předpokládá realizovat v okamžiku, kdy je systém již připraven a naplněn daty.
1. Školení klíčových uživatelů a koncových uživatelů je rozděleno podle oblastí. 
1. Organizace školení: 
1. jeden kurz se skládá z  třídenního školení členěného podle oblastí, 
1. počet školených osob na jeden kurz nepřesáhne dvacet,
1. školení bude mít minimálně dva cykly,
1. školení se bude realizovat v sídle Objednatele.



