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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

(.,.Smlouva*)

SMLUVNI STRANY

(N

(2)

(A)

(B)

©)

(D)

Vysoks ¥kola technick4 a ekonomicks v Ceskych Bud&jovicich, se sidlem Okru¥ni 517/10,
370 01 Ceské Budgjovice, ICO: 75081431, vefejnd neuniverzitni vysok4 kola, zastoupend Ing.
Vojtéchem Stehelem, MBA, PhD.,

(,,Klient*)

FairData Professionals a.s., se sidlem Na Florenci 1332/23, Nové Meésto, 110 00 Praha 1, ICO:
06149961, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka
22565

(.,Poskytovatel* a spoletné s Klientem ,,Strany*)

PREAMBULE

Klient v ramei své innosti zfidil vnitni etickou linku (., Eticks linka“) s cilem usnadnit hlaseni
adetekei poruSeni privnich norem v&etn& ochrany osob, které takova hlaseni ini, ato
s pfihlédnutim té% k povinnostem vyplyvajicim ze Smé&mice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2019/1937 ze dne 23. fjna 2019 o ochrang osob, které oznamuji po ~Niva Unie
(.Smérnice") a pfisluinych zakont a dalSich obecn& zavaznych pravnich p@teré tuto
Smémici implementuji do pravniho fadu Ceské republiky {..Whistleblowing Y.

Vramci své Cinnosti Klient zpracovava osobni tdaje ve smyslu Natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrand fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich idajii a o volném pohybu téchte tdaji a o zruieni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich idajd) (,,GDPR*) a v souladu s &l. 37
odst. 4 GDPR se rozhod! ur&it povéfence pro ochranu osobnich udaj.

Poskytovatel je spoletnosti poskytujici sluzby (i) v oblasti provozu a spravy etickych linek
a disponuje odbornym personalem, ktery splituje kvalifikaéni poZadavky na vykon funkce
pfislusné osoby, tj. osoby, ktera je odpovédni za ptijiméani afeleni oznameni pfijatych
prostfednictvim Etické linky a dale (ii) v oblasti ochrany osobnich tidajii upravenou pfedeviim
GDPR a daldimi zvlaStnimi prévnimi predpisy a poskytovani stuby povéfence pro ochramu
osobnich Gdaji ve smyslu &1. 37 - 39 GDPR.

S ohledem na vy3e uvedené se Strany dohodly na spolupraci pii (i) vedeni a spravé Etické linky
a (11) v oblasti ochrany osobnich udaji za podminek uvedenych niZe v této Smlouve.

ODDIL 1. — WHISTLEBLOWING SLUZBY

1.

POSKYTOVANE SLUZBY V OBLASTI PROVOZU A SPRAVY ETICKE LINKY

1.1  Za podminek uvedenych v této Smlouvé bude Poskytovatel poskytovat Klientovi sluZzby
souvisejici s provozem Etické linky a vykonem funkce piisluiné osoby (,PFisluina
osoba“} dle poZadavki Whistleblowing pravidel. Rozsah sluzeb, které bude Poskytovatel
poskytovat Klientovi na zékladé¢ této Smlouvy je uveden v Piloze I, d&ast
A (,,Whistleblowing sluZby*).
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1.2

1.3

Klient je po dobu uéinnosti této Smlouvy opravnén uvadét Poskytovatele jako svou
Pfisluinou osobu dle Whistieblowing pravidel.

Soudasti poskytovani Whistleblowing sluZeb je zajisténi klientského Gétu na platformé
Whistlelink, jejiZ provoz se bude fidit obchodnimi podminkami Whistlelink, jeZ tvofi
Piilohu & 3 této Smlouvy.

2.  PERSONALNI OEM WHISTLEBLOWING SLUZEB

2.1

22

23

Poskytovate] In®Zlnen zajistit, aby Pfislu$na osoba, popi. daldi osoby podilejici se na
poskytovani Whistleblowing sluZeb dle této Smlouvy splitovaly pozadavky dle
Whistleblowing pravidel.

Poskytovatel prohladuje, Ze Pisludnou osobou Poskytovatele nebo osobami dle &l 2.1
budou vidy osoby spravnim vzdéldnim. Zikladni daje o tchto osobich za Ggelem
provedeni nezbytnych administrativnich krokid v souladu s Whistleblowing pravidly sdélf
Poskytovatel Klientovi neprodlené po nabyti i€innosti této Smlouvy a nasledng vzdy, kdyz
dojde k jakékoliv zméné.

Osoby dle £1. 2.1 i dal3f osoby podilejici se na poskytovani Whistleblowing sluZeb jednaji
pfi poskytovani Whistleblowing sluZeb dle této Smlouvy jménem a na ilet Poskytovatele,
respektive tam, kde poskytovini SluZeb jménem Poskytovatele nepfipoustéji
v jednotlivych pfipadech zvl4§tni pravni predpisy, vlastnim jménem ana uget
Poskytovatele. Klient je oprdvnén uplatiiovat sva pridva a ndroky ze Smlouvy, véetné
naroki z titulu djmy zpilisobené Klientovi v souvislosti s poskytovanim Whistleblowing
sluZeb dle této Smlouvy vylugné proti Poskytovateli, nikoliv proti osobdm dle &lanku 2.1.
Vyzaduje-li to povaha zileZitosti, popfipadé v jinych odivodnénych pfpadech, je
Poskytovatel oprdvngn k poskytnuti Whistleblowing sluZeb vyuZit i externi
spolupracovniky za podminek dle této Smiouvy,

3. ZADAVANI A PREBIRANI POKYNU PRI WHISTLEBLOWING SLUZBACH

341

3.2

33

34

35

Jménem Klienta je oprivnén udélovat Poskytovateli pokyny, zejména povéfovat
Poskytovatele vykonem sluZeb dle P¥ilohy 1, Cist A, bod 2 Ing. Denisa Plecits, popt.
dalsi osoby, jejichZ jména Klient pisemné oznami Poskytovateli spolu se sdélenim o jejich
opravnéni k tomuto jednani za Klienta.

Ukoly zadané jinou osobou, ne? je uvedena v &lanku 3.1, je Poskytovatel opravnén plnit
jen je-li ziejmé, Ze nelze v&as opatfit souhlas opravnéné osoby a Ze hrozi nebezpeti
z prodleni. V takovém piipad® ozndmi Poskytovatel tuto skuteénost bez zbyteéného
odkladu osobg uvedené v ¢lanku 3.1.

Jednotlivé pokyny azadini Klienta k poskytovani Whistleblowing sluZeb a jejich
akceptace Poskytovatelem nepfedstavuji samostainé smlouvy, ale realizaci této Smlouvy.
Poskytovatel je pfi vykonu funkce Piislu¥né osoby Poskytovatele povinen plnit pokyny
Klienta, ledaZe ohroZuji nebo mafi vykon jeji ¢innosti podle Whistleblowing pravidel.
V pfipadé¢, Ze pokyn anebo zadani Klienta odporuje Whistleblowing pravidlim, neni
Poskytovatel povinen tyto pokyny splnit; NevyluSuji-li to Whistleblowing pravidla,
Poskytovatel o takovém odmitnuti spInéni pokyni &i zadani Klienta neprodlené informuje.

Klient je povinen poskytovat Poskytovateli veSkerou potfebnou soudinnost potfebnou
k u€innému, véasnému a hospodarnému poskytovani Whistleblowing sluZeb a v&asné
apfesné informovat Poskytovatele o viech skuteénostech podstatnych pro ginné
poskytovani Whistleblowing sluZzeb a odpovidd za spravnost alplnost poskytnutych
podkladi a informaci.

V ramci Poskytovatele je k pfijimani pokymi opravnéna PFisluina osoba, popt. daldi osoby,
jeiichz jména Poskytovatel pisemné ozndmi Klientovi spolu se sd&lenim o jejich opravnéni
ptijimat ukoly od Klienta.
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4. PROVEROVANI OZNAMENI

4.1 Za uéelem uéinného provéfovani ozndmeni pfijatych prostfednictvim Etické linky Klient
ur&i osoby, které napomahaji Poskytovateli s ovéfenim skutkovych informaci (,,Regitelé*),
ato bud trvale anebo dle okolnosti konkrétniho oznameni. Za poskytovani nezbytné
soudinnosti Resiteld, jsou-li o to poZadani Pisludnou osobou Poskytovatele, odpovida
Klient.

4.2 Poskytovatel je povinen Klienta upozornit na pripadny konflikt z4jmi Retitele & riziko
vyzrazeni totoZnosti oznamovatele, je-li to zfejmé z utinéného oznémeni a informaci, které
mé Poskytovatel k dispozici obledné osoby Resitele.

4. sluSnd osoba pii provéfovani ozndmeni postupuje zpisobem podrobn€ popsanym
Filoze 1, ¢4st B.

4.4 Pokud Whistleblowing pravidla neumoZiuji &i zakazuji kterykoliv z krokd pfedvidanych
vy$e v pfedchozim odstavci, zvoli Pfislu¥nd osoba vhodné feSeni, které bude odpovidat
Whistleblowing pravidlim, a2 o tomto kroku informuje Klienta, ledaZe je takovéto
informovani také Whistleblowing pravidly zakizino.

4.5 Ptisluina osoba
(i) postupuje pfi vikonu své &innosti nestranng;

(ii) plni pokyny Klienta, ledaZe ohroZuji nebo mafi vykon jeji {innosti podle
Whistleblowing pravidel;

(iit) komunikuje s oznamovatelem ve Jhiitdch stanovenych Whistleblowing pravidly.

4.6 Pokud tato Smlouva upravuje zvlaitni povinnosti ve vztahu k ochrang totoZnosti
oznamovatele, takovd ustanoveni se neuplatni, pokud se oznamovatel rozhodne svou
totoZnost viiéi Klientovi neutajovat.

4.7 Poskytovatel po dobu trvani této Smlouvy zaji¥tuje archivaci evidence oznameni
a v souladu se skartaénim fadem dle Whistleblowing pravidel taktéZ jeji bezpeénou
skartaci. Pokud pFi ukondeni Smlouvy dosud neuplynula skartatni lhita ve vztahu
k evidenct, pfedd ji Poskytovatel pouze osob® Klienta spliiujici poZadavky dle
Whistleblowing pravidel k seznamovani se s evidenci a pokud takova osoba neexistuje,
Poskytovatel tuto evidenci na ndklady Klienta archivuje vsouladu se zdkonnymi
poZadavky Whistleblowing pravidel a po uplynuti pfisiudnych Thiit ji znidi.

ODDIL I1. - GDPR SLUZBY

5

. POSKYTOVANE SLUZBY V OBLASTI GDPR

5.1 Za podminek uvedenych v této Smiouvé bude Poskytovatel poskytovat Klientovi sluzby
v oblasti ochrany osobnich Gdajii a vykonem funkce povéfence pro ochranu osobnich idajl
{..DPO*“} dle poZzadavkd GDPR. Rozsah sluZeb, které bude Poskytovatel poskytovat
Klientovi na zdklad¢ této Smlouvy je uveden v Pifloze 2 (,GDPR sluiby“,
Whistelblowing sluZby a GDPR sluZby dale také spoletné jako ,,SluZby*).

5.2 Klient je po dobu O&innosti této smlouvy oprivnén uvadét Poskytovatele jako svého
povéfence pro ochranu osobnich udajid dle ¢1. 37 GDPR.
6. PERSONALNI OBSAZENi GDPR SLUZEB

6.1 Poskytovatel bude poskytovat GDPR sluzby prostfednictvim odbornikii na procesni
poradenstvi, ochranu osobnich 0daji, bezpetnost informaci a daldich osob zaméstnanych
Poskytovatelem &i s nim spolupracujicich na zakladé smlouvy. Tym odborniki na seniorni
urovni je sloZen z nasledujicich osob:
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6.2

6.3

(i) Richard Otevfel, a
(i) Jana Duchkova.

Osoby uvedené v &lanku 6.1 jednaji pfi poskytovini GDPR sluZeb dle této Smlouvy
jménem ana Get Poskytovatele. Utastnikem pravnich vztahii zaloenych v souvislosti
s puskymb@DPR sluZeb dle této Smlouvy viidi Klientovi bude vyluéné Poskytovatel
a Klient ravnén uplatiiovat sva prava a ndroky ze Smlouvy, vietn€ naroki z titulu
ijmy zpusobene Klientovi v souvislosti s poskytovanim GDPR sluZeb dle této Smlouvy
vyluéng proti Poskytovateli, nikoliv proti osobam dle ¢lanku 6.1. VyZaduje-li to povaha
zaleZitosti, popfipad€ v jinych odiivodnénych pfipadech, je Poskytovatel oprévnén po
dohodé s Klientem k poskytnuti GDPR sluzby vyuZit i daldi externi spolupracovniky za
podminek dle této Smlouvy.

Persondlni sloZeni uréeného tymu miize byt roziifeno nebo zménéno, zejména bude-li si to
vyZadovat povaha nebo rozsah price, pficemZ Poskytovatel bude dbit na zachovani
maximaini efektivnosti poskytovani GDPR sluZeb a na Gsporu nékladu pro Klienta.

7.  ZADAVANI A PREBIRANI POKYNU PRI GDPR SLUZBACH

7.1

7.2

7.3

7.4

Jménem Klienta je oprivnén ve vé&cech souvisejicich stouto Smlouvou jednat
s Poskytovatelem, zejména pak zad4vat Cinnosti dle PFilohy 2, bod 2 Ing. Denisa Plecita,
popi. dalsi osoby, jejich? jména Klient pisemné oznami Poskytovateli spolu se sd&lenim
o jejich opravnéni k tomuto jednani za Klienta.

Ukoly zadané jinou osobou, neZ je uvedena v &lanku 7.1, je Poskytovatel opréavnén plnit
jen, je-li ztejmé, Ze nelze vEas opatfit souhlas opravnéné osoby a Ze hrozi nebezpeti
z prodleni. V takovém pfipadé oznami Poskytovatel tuto skuteénost bez zbyteéného
odkladu osob& uvedené v &lanku 7.1.

V ramci Poskytovatele jsou k pfijimani pokynt opravnény osoby uvedené ¢lanku 6.1, popf.
dal¥i osoby, jejichZz jména Poskytovatel pisemné pfedem oznami Klientovi spolu se
sd&lenim o jejich opravnéni pfijimat tkoly od Klienta.

Klient je povinen poskytovat Poskytovateli veSkerou souéinnost potfebnou k udinnému
a hospoddmému poskytovani GDPR sluZeb, informovat Poskytovatele o viech
skute€nostech podstatnych pro i€inné poskytovani GDPR sluZeb a odpovida za spravnost
aUplnost poskytnutych podkladi. Poskytovatel tyto informace a podklady po skutkové
strance nepfezkoumdava a vychazi z informaci Klienta s v¥jimkou piipadd, kdy Klient
o piezkoumani Poskytovatele poZzada.

ODDIL IIL. SPOLECNA USTANOVENI PRO SLUZBY DLE TETO SMLOUVY

8. MLCENLIVOST, OBCHODNI TAJEMSTVi A UCHOVANi DOKUMENTACE

8.1

8.2

Poskytovatel zachoviva mléenlivost o skutenostech, o kterych se dozvédél pti vykonu své
¢innosti  podle této Smlouvy, ato ipo ukonéeni vykonu této cinnosti, pokud
Whistleblowing pravidia a/nebo GDPR nestanovi jinak.

Klient se zavazuje zachovdvat ml€enlivost o informacich, které pfi plnéni této Smlouvy
ziskd o Poskytovateli, jeho sluZbach &i jeho zaméstnancich a obchodnich partnerech,
(zejména informace o cenové politice Poskytovatele nebo jeho sluZbéch tvefi obchodni
tajemstvi Poskytovatele) a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu Poskytovatele
Zadné tfeti osob& ani je pouZit vrozporu sucelem této Smlouvy, ledaZe se jedna
o informace, které jsou (i) vefejné piistupné nebo (ii) je jejich zptistupn€ni vyZadovéno
zdkonem nebo zdvaznym rozhodnutim opravnéného organu. Povinnost migenlivosti trva
i po skonceni udinnosti této Smlouvy.
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9.

10.

ODMENA

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Klient je za poskytovani SluZeb povinen Poskytovateli platit odm&nu uvedenou v Pfiloze 1,
Cast A av P¥loze 2 (,,0dména*).

Odmeénu bude Poskytovatel ugtovat nasledujicim zpiisobem:

(i) pausalni odména za Whistleblowing sluby ve vy$i dle P¥flohy 1, Cést A, Bod 1 bude
étovana &tvrtletné dopfedu;

(ii) paualni odména za GDPR sluzby ve vyii dle Piilohy 2, Bod 1 bude niétovina
&tvrtletné dopFedu;

(iii) kol &na stanovena na zékladé hodinové sazby dle P¥lohy 1, Cast A, Bod 2
bude a mé&sitné zpétné dle skutetného &erpani Whistleblowing sluZeb
uved Pifloze 1, Cist A, Bod 2; a

(iv) vkolova odména stanovend na zikladé hodinové sazby dle PFilohy 2, Bod 2 bude
U¢tovana mésitné zpétné die skuteéného Eerpani GDPR sluZeb uvedenych v Piloze 2,
Bod 2.

Vesdkeré Castky uvedené v této Smlouve jsou uvedeny bez DPH a nezahrnuji pfipadné
Hotové vydaje (viz definice niZe) a ndhradu za promeskany &as.

Do &asu straveného odborniky pfi poskytovani SluZeb se zapotitiva i veskery &as straveny
na sluZebnich cestdch apfi vypottu nahrady za promekany &as se uplatiiuje pevna
hodinova sazba uvedena v Pkiloze 1, Cast A, Bod 2 av P¥iloze 2, Bod 2 sniZena
o polovinu,

Klient bere na v&domi, %e pau$alni odména za Whistleblowing sluzby dle P¥ilohy 1, Cist
A, Bod 1a za GDPR sluzby dle P¥ilohy 2, Bod 1 mi2e byt po uplynuti 2 let od uzavieni
Smlouvy jednou rofné zménéna, a to (i) v mife odpovidajici vysi ristu oficialniho indexu
spottebitelskych cen v Ceské republice za predchazejici kalendani rok a dale (if) pokud
poskytovatel platformy a/nebo telefonu upravi sviij cenik, a to v odpovidajici mite, v jaké
se novy cenik 1i3i od ceniku ke dni uzavieni Smlouvy (nebo od posledni zmény) (iii) dojde
k oslabeni kurzu CZK/EUR o vice jak 3 %, pfitemZ tento kurz bude po&itdn z mésitnich
primé&ri zvefejhovanych CNB na strance: https://www.cnb.cz/cs/financni-trhy/devizovy-
trh/kurzy-devizoveho-trhu/kurzy-devizoveho-trhw/prumerne mena.html?mena=EUR.

O takové zmé&ne je Poskytovatel povinen uvédomit Klienta nejméné 3 mésice pred jeji
uéinnosti.

Klient bere na v&domi, ¥e hodinova sazba za Whistleblowing sluzby dle P¥ilohy 1, Cast
A, Bod 2 a za GDPR sluZby dle Prilohy 2, Bod 2 miiZe byt po uplynuti 2 let od uzavfeni
Smlouvy jednou rotn¢ zmé&néna, a to v mife odpovidajici vy§i ristu oficidlniho indexu

spotiebitelskych cen v Ceské republice za predchazejici kalendaini rok. O takové zm&né Je
Poskytovatel povinen uvédomit Klienta nejméné 3 mésice pfed jeji G¢innosti.

NAHRADA HOTOVYCH VYDAJU
10.1 Vedle Odmény mé Poskytovatel viici Klientovi rovngZ narok na dhradu hotovych vydaju

anakladi spojenych s poskytovanim Sluzeb dle této Smiouvy, kjejich? Ghradé by
zpravidla byl povinen sdm Klient (,,Hotové vydaje®). Hotové vydaje zahrnuji zejména
vedkeré soudni, spravni a notifské poplatky, jejichZ skutetnd vy3e bude stanovena dle
platnych pravnich pfedpisii, a dile odménu a ndklady zahrani®nich pravnich poradct,
externich znalct, pfekladateli a daldich odbornikd, o kterych byl Klient informovan
a jejichZ odmé&nu a ndklady uhradil ¢i ma uhradit Poskytovatel za Klienta. Ostatni naklady
spojené s poskytovanim prévnich sluZeb dle této Smlouvy jako cestovni ndklady, nklady
na tisk, kopirovani, faxové, postovni a telekomunikacni sluzby a podobné, jsou jiZ zahrnuty
v odméné Poskytovatele.
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11.

12.

10.2

10.3

Hotové vydaje budou fakturovény spolu s Odmeénou za SluZby v souladu s &tankem 9. Tim
neni dotfeno priave Poskytovatele fakturovat Hotové vydaje idodate¢ng, zejména
v ptipadech, kdy se dozvi o skute¢né vyii Hotovych vydaji a? v okamZiku, kdy Odména
za Sluzby byla jiZz Klientem zcela uhrazena.

Sluzebni cestou se pro uely této Smlouvy rozumi jakakoli cesta realizovana v souvislosti
s poskytovanim SluZeb kterymkoli ¢lenem tymu Poskytovatele mimo Prahu. Hotové
vydaje na sluZebni cesty v kaZzdém jednotlivém ptipadé Poskytovatel projedna a odsouhlasi
pred jejich vynaloZenim s Klientem.

VYUCTOVANI A PLATEBNI PODMINKY

11.1

11.2

Odména za SluZby, ndhrada za prome§kany ¢as a Hotové vydaje budou hrazeny na zékladé
daiiového dokladu vystaveného Klientovi.

Klient se zavazuje kaZzdou zfaktur uhradit na ulet Poskytovatele, &. 1.

@ , & to ve Ihuté splatnosti 15 dnil uvedené na faktufe, respektive do patnécti (15) dni

11.3

i1.4

d dorudeni faktury, pokud neni lhiita splatnosti uvedena na faktufe, nebo je kratsi nez
patnéct (15) dnd od doruteni faktury. Fakturovana &4stka je uhrazena dnem, kdy bude
v pIné vy3i pfipsdna na Gget Poskytovatele. Pipadné reklamace faktury je nutno provést
pisemné s pfezkoumatelnym odiivodnénim, a to do 7 dni ode dne doruéeni faktury. Pokud
Klient neprovede reklamaci faktury do 7 dni od dorudeni faktury, je uplynutim této doby
faktura ze strany Klienta schvilena ml&enim.

Pokud se Poskytovatel a Klient nedohodnou jinak, budou Siuzby poskytovany formou
dil€ich zdanitelnych pinéni dle zdkona o0 DPH. Vylttovani SluZeb bude povaZovano za den
uskutetnéni diléiho zdanitelného plnéni abude zasilano Klientovi podle rozsahu
poskytnutych SluZeb.

Odména Poskytovatele a hodinové sazby uvedené v této Smlouvé nezahrnuji pfipadnou
feskou dafl z pfidané hodnoty. Poskytovatel je opravnén fakturované &astky navysdit
o Ceskou dail z pfidané hodnoty, a to ve vy3i stanovené pfisludnymi pravnimi pfedpisy ke
dni vzniku povinnosti ptiznat dai.

TRVANI SMLOUVY

12.1
12.2

12.3

12.4

12.5

Tato Smlouva se uzavird na dobu neuréitou.

Klient mize kdykoli ukengit tuto Smlouvu pisemnou vypovédi doruéenou Poskytovateli,
Neni-li ve vypovédi stanoveno jinak, vypovéd nabude GZinnosti skonéenim tfetiho
kalendafniho mésice nésledujictho po mésici, vnémZ byla vypovéd dorutena
Poskytovateli.

Poskytovatel miZe kdykoli ukontit tuto Smlouvu pisemnou vypovédi dorudenou
Klientovi. Vypov&d nabyva G¢innosti skongenim tfettho kalendainiho mésice
néstedujictho po mésici, v némz byla vypovéd dorudena Klientovi.

Klient je od této Smlouvy opravnén s okamZitou i¢innosti a i¢inky do budoucna odstoupit,
pokud Poskytovatel neposkytuje Sluzby fadné a v&as a poruseni této povinnost nenapravi
ani v pfiméfené [hiité uvedené v pisemné vyzvé Klienta, kterd nesmi byt krat3i neZ deset
(10) pracovnich dnii.

Poskytovatel je od této Smlouvy oprivnén s okamzZitou u¢innosti pisemné odstoupit
v piipadé€, Ze je Klient v prodleni s thradou Odmény Poskytovatele podle této Smlouvy
vice neZ patnéct (15) dnl, pokud Klient neuhradi splatnou Odménu ani v pfim&fené lhiit&
uvedené v pisemné vyzvé Poskytovatele, kierd nesmi byt kratsi neZ pét (5) pracovnich dni,
a to s i¢inky k po&atku obdobi, za n&jZ ptisluina Odména nebyla uhrazena.
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12.6

Ukontenim Smlouvy nejsou dotéeny ndroky Stran vzniklé pfed ukonéenim Smlouvy,
zejména narok Poskytovatele na thradu odmény, Hotové vydaje a nihrady za promeSkany
Cas.

13. LICENCE, OCHRANA OSOBNICH UDAJU

13.1

13.2

13.3

134

Vyhradnim nositelem, drZitelem a opravnénou osobou z autorskych prév a jinych prav
dugevniho vlastnictvi ke smlouvam, stanoviskiim, analyzdm a ostatnim vystupiim
poskytovéni SluZeb dle Smlouvy je ovatel. Klient je opridvnén k vykonu prav
dudevniho vlastnictvi a k pouZiti técht(:@f‘l pouze v omezeném rozsahu, jak je to nutné
k dosaZeni 0Zelu Smlouvy (vyuZiti SluZeb Klientem k uéelu, k némuZ jsou
uréeny) (,,Licence). Licence je poskytnuta jako nevyhradni, beziplatné a na dobu trvani
prav duSevniho vlastnictvi. Pokud neplyne zpovahy vystupl jinak, mé Klient pravo
vystupy uZit pouze v piivodni podobé. Klient nem4 pravo opravnéni tvofici soudast Licence
poskytnout (jako sublicenci) nebo postoupit tfeti osobg, a to zcela ani z&asti. V pfipadé
ukondeni Smlouvy z diivodu poruseni povinnosti Klienta zanika ke dni zaniku Smlouvy
i Licence k t&m vystuptim poskytovéni SluZeb, za n&z Klient nezaplatil Poskytovateli fadn¢
vyiftovanou Odménu.

Strany berou na v&domi, e v priib&hu poskytovani Sluzeb mohou byt Poskytovatelem (i)
zpracovavany osobnf idaje Klienta anebo tfetich osob, poptipadé (ii) mohou byt osobni
tidaje tfetich osob Klientem zpfistupnény Poskytovateli. Utelem zpracovavani téchto
osobnich (dajii je ochrana priv a opravnénych z4jmi Klienta a Poskytovatele a plnéni
povinnosti podle této Smiouvy a Whistleblowing pravidel. Pfi zpracovéni osobnich idaji
oznamovatell a tfetich osob, jichZ se mohou tykat Oznameni anebo jejichz Gdaje byly
ziskédny v pribghu provéfovani Ozndmeni, zpracovivaji Klient iPoskytovatel jako
samostatni spravci osobnich Udaju. Poskytovatel se zavazuje pfijmout pfisluina
technickoorganiza¢ni opatfeni k zaji¥téni ochrany osobnich udaji; zejména ve vztahu
k provozu platformy bere Klient na védomi, Ze daldi podminky zpracovéni osobnich udaji
jsou k dispozici na webovych strankéch provozovatele piistuiné platformy. V pfipadé, Ze
by zptistupnéni dle bodu (ii) vy$e mé&lo napliiovat znaky zpracovéni osobnich udaji ve
smyslu &1, 28 GDPR, uzavfou Klient a Poskytovatel smlouvu o zpracovani osobnich udajd
v souladu s &l. 28 odst. 4 GDPR. Klient bere na v&domi, Ze jim pouZivané elektronické
kontakty pti komunikaci s Poskytovatelem (nebo jinak Klientem poskytnuté) mohou byt
Poskytovatelem pouZity pro nabizeni jeho dal3ich sluZeb, pokud to Klient neodmitne.

Pokud by mélo zaniknout opravnéni Klienta ke zpracovani jim zpracovavanych osobnich
ndaji v pribéhu poskytovani SluZeb, je otom neprodlené povinen informovat
Poskytovatele, aby mohla byt pfijata pfisludna opatfeni.

Klient souhlasi s tim, Ze Poskytovatel miZe pouZit odkaz na obchodni firmu Klienta
(popfipadé i s uvedenim loga Klienta) a typ poskytnuté SluZby jako referenci ve svych
marketingovych materidlech. Klient dale souhlasi s tim, Ze v pfipad# fddného poskytnuti
Sluzeb poskytne Poskytovateli na jeho Zadost uéinénou nejpozdéji do tti let od ukondeni
poskytovani Sluzeb bez zbytetného odkladu pisemné osvédteni ofadném poskymuti
Sluzeb s uvedenim jejich rozsahu a doby poskytnuti, ato pro uely prokazini splnéni
technickych kvalifika¢nich pfedpokladl Poskytovatele pro itast v zaddvacich fizenich ve
smyslu § 79 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavéni vefejnych zakdzek, ve znéni pozdéjsich
predpisil.

14. KOMUNIKACE

14.1

V pifpad¥, Ze tato Smlouva poZaduje, aby urtité pravni jednani, respektive vzajemnd
oznimeni a komunikace Stran dle této Smlouvy byly udinény v pisemné formé, je pisemné
forma dodrZena i v piipad®, Ze takové pravni jedndni, komunikace ¢i oznameni bude
udinéno prostfednictvim emailu, a to pro:
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15.

14,2

(i) Poskytovatele: z emailové adresy osob uvedenych v £lanku 6.1 respektive dal3ich osob,

které Poskytovatel v souladu s touto Smlouvou Klientovi sdéli, a to z emailové adresy
té&chto osob v doméné fairdata.cz. Na konci textu emailu musi byt uvedeno jméno
a ptijmeni osoby, kterd email odesfla.

(ii) Klienta: z emailové adresy osob uvedenych v &lancich 3.1 a 7.1, respektive daldich

osob, které Klient v souladu s touto Smlouvou Poskytovateli sdéli, ato z emailové
adresy t€chto osob v domén& mail.vstech.cz. Na konci textu emailu musi byt uvedeno
jméno a ptijmeni osoby, kterd email odesila.

Klient timto potvrzuje, Ze Poskytovatel je opravnén pii poskytovani SluZeb dle této
Smlouvy pouZivat pro komunikaci s Klientem, vietnd zasilani navrhl, analyz a jinych
vystupil poskytovani SluZeb, emaily odeslané z emailovych adres v doméné& fairdata.cz.
V piipadé, Ze si Klient pfeje pro konkrémi ptipad pouZiti emailu vyloudit, respektive si
pfeje pouZit uréity zplisob zabezpefeni emailové komunikace, je povinen na to
Poskytovatele pfedem pisemné upozornit.

ZAVERECNA USTA i

15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6

15.7
15.8

15.9

Strany se dohod] tento zavazek a pravni vztahy zaloZené touto Smlouvou se budou
fidit pravnim fa ské republiky, zejména piisluinymi ustanovenimi Obé&anského
zakoniku.

Ustanoveni obchodnich zvyklosti se pro vyklad této Smlouvy pouZiji aZ po ustanovenich
Obéanského zdkoniku, & jinych pravnich pfedpisii a dile ustanovenich stavovskych
predpisti Ceské advokatni komory jako celku (pfednost pfed obchodnimi zvyklostmi tedy
maji i ta ustanoveni téchto predpist, kterd nemaji donucujici charakter).

Strany jsou v piipadé poruseni povinnosti dle této Smlouvy povinny hradit Ojmu na jméni
(3kodu). Nemajetkovou djmu jsou Strany povinny hradit pouze, stanovi-li to zvlait
Obtansky zakonik nebe jiny pravni pfedpis.

Povinnost Poskytovatele k nahradé djmy vzniklé Klientovi v souvislosti s porulenim
povinnosti Poskytovatele podle této Smlouvy, bez ohledu na zplisob jejiho uplatnéni, je
omezena na ¢astku odpovidajici vysi polidténi (20.000.000 K&), které mé Poskytovatel pro
udely poskytovani SluZeb sjednéano, a to vZdy s vyjimkou Gjmy zplsobené imysiné nebo
z hrubé nedbalosti.

V ptipadé fadného uplatnéni jakychkoli smiuvnich & mimosmluvnich narokd tietimi
osobami vidi Klientovi, jejichz vymoZeni by mohlo zaloZit povinnost Poskytovatele
k ndhradé Ujmy v souvislosti s plnénim této Smlouvy, zavazuje se Klient neprodlené
informovat Poskytovatele.

V pfipadé vzniklych sport se Strany pokusi najit smimé Feeni spoleénym jednanim, Pokud
nedojde k nalezeni smirného fefeni, bude spor feSen vécné piisluinym €eskym soudem.
Pro takovy pfipad Strany sjednévaji mistni pfislu¥nost obvodniho soudu pro Prahu 1, je-li
dana v konkrétnim pfipadé vécna pfislusnost okresniho soudu, a Méstského soudu v Praze,
je-li dana v konkrétnim pfipadé vécna pfislusnost krajského soudu.

Ptilohy, na které se ve SmlouvE odkazuje, tvofi nedilnou soufast této Smlouvy.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech v Eeském jazyce. KaZzd4 Strana obdrZi
po jednom stejnopise.

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Stran a i€innosti dnem jejiho zvefejnéni
vregistru smluv podle zdkona &. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkdch a€innosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv. Zaslani smlouvy spravci
registru smluv k uvefejnéni v registru smluv zajistuje Klient.
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15.10 Smluvni strany prohlasujf, ¥¢ podminky této Smlouvy byly pfedmétem jejich vzajemnych
jednani a ustupkd, Strany plné rozum{ obsahu a podminkém Smlouvy a maji zajem byt jimi

vézény.

Vysoké $kola technickd a ekonomicks
v Ceskych Budé
Misto: Ceské Bu

Datum:

FairData Professionals a.s.

Misto: Praha
Datum:

IJméno: Ing. Vojtéch Stehel, MBA, PhD.

Funkce: rektor

Jméno: Mgr. Robert Neiptirek, LL.M.
Funkce: pfedseda sprévni rady
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PRILOHA 1

SPECIFIKACE WHISTLEBLOWING SLUZEB

Cist A: Vymezeni Whistleblowing sluZeb
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Cast B: Postup p¥i Feeni ozndmen(

S odkazem na ¢lanek 4.3 Smlouvy je Postup pii feSeni oznameni nasledujici:

(a)

(b)

{c)

(d)

- (e)

()

(g)

Ptisluina osoba pfijima ozndmeni prostfednictvim Etickeé linky a zajiit'uje jejich pfedbéiny
screening v rozsahu Pauddlnich sluZeb. O vysledku uv&domi Piislu¥nd osobu osobu
uvedenou v €ldanku 3.1 Smlouvy a navrhne ji dal3i postup.

Neni-li oznameni pfipustné, tj. vécné nespada do piisobnosti Whistleblowing pravidel nebo
interni smérmice, dohodnou se Pfisluini osoba a oscba uvedena v &lanku 3.1 na pfedani
ozndmeni véené pfisluiné osobé v rdmci Klienta. O této skuteénosti Pfislu¥na osoba bude
informovat cznamovatele (pokud je komunikace s oznamovatelem moZn4).

Je-li oznameni pfipustné, rozhodne Klient prostfednictvim osoby uvedené v élénku 3.}
Smlouvy, zda povede vécné provéfovani oznimeni a navrhovani preventivnich a/nebo
napravnych opatfeni sam nebo timto povéfi Poskytovatele v souladu s ¢lankem 3.1 Smlouvy.
O pfijatém rozhednuti Klient uv&domi pisemng (elektronicky) Prislu$nou osobu.

Pokud Klient nepovéfi Poskytovatele v&cnym provéfovanim ozndmeni a navrhovanim
preventivnich a/nebo napravnych opatfeni v souladu s ¢lankem 3.1 Smlouvy, je Klient
povinen zajistit provéfeni diivodnosti oznameni a pfijeti preventivnich a/nebo ndpravnych
opatfeni, pokud budou v reakci na toto provéfeni potfeba. O vysledku tohoto provéfovani a o
ptijatych ndpravnych a/nebo preventivnich opatieni je Klient povinen vyhotovit zavéreénou
zpravu apfedat ji Pfisludné osob& Poskytovatele za ucelem jeji evidence a zaslani
oznamovateli v zakonnych lhitach (pokud je komunikace s oznamovatelem moZnd).

Pokud Klient povéfi Poskytovatele vécnym provéfovanim ozndmeni a navrhovénim
preventivnich a/nebo ndpravnych opatfeni v souladu s ¢lankem 3.1 Smlouvy, je Poskytovatel
povinen ve spolupraci s osobu uvedenou v &lanku 3.1 a/nebo Regiteld, pokud byli jmenovani,
zajistit provéfeni dilvodnosti ozndmeni, a to podle navrhu postupu pro provéfovani oznameni
schvéleného osobu uvedenou v &lanku 3.1.

Po provéfeni oznameni navrhne Pfisluina osoba osob& uvedené v €lanku 3.1 opatieni
k napravé nebo pfedejiti protipravnimu stavu v ndvaznosti na podané oznameni s tim, Ze
osobu uvedend v €lanku 3.1 je povinna zajistit projednani, schvileni a pfijetf téchto opatfeni
na strané Klienta, popf. zajistit, aby Klient pfijal jind vhodnd opatfeni vyZadovana
Whistleblowing pravidly v navaznosti na podané oznameni.

O vysledku provéfovani a o pfijatych napravnych a/nebo preventivnich opatfeni je Pfisluina
osoba povinna vyhotovit zavére&nou zpravu a zajistit jeji zaevidovani a zaslani oznamovateli
v zékonnych Ihitédch (pokud je komunikace s oznamovatelem moZna).
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PRILOHA 2

SPECIFIKACE GDPR SLUZEB
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PRILOHA 3
VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY PLATFORMY WHISTLELINK

Identifikace stran

Spoleénost FairData Professionals a.s., se sidlem
Na Florenci 1332/23, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
iCO: 06149961, zapsani v obchodnim rejstiiku
vedeném Mistskym soudem v Praze, oddil B,
viozka 22565 (,Poskytovatel“), zaji¥tuje pro
Vysokou §$kola technickou a ckonomickou v
Ceskych Buddjovicich, se sidle i 517/10,
370 01 Ceské Budgjovice, @?‘5081431,
vefejnou neuniverzitni vysokou HKlient®),
webovou oznamovatelskou (whistleblowingovou)
slu¥bu Whistlelink {,, Whistlelink®).

Sluzba Whistlelink je provozovéana spoletnosti
Whistleblowing Solutions AB, se sidiem na adrese
Norrgatan 10, 432 41 Varberg, Svédsko, ICO:
559257-2142 (,,Poskytovatel Platformy").
Poskytovani sluzby Whistlelink se fidi nike
uvedenymi vicobecnymi podminkami nastavenymi
Poskytovatelem Platformy.

Zikladui parametry Platformy

Whistlelink pfedstavuje vhodny instrument pro
zasilani ozndmeni a administraci oznidmeni ve
smyslu Smé&mice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochrang
osob, které omnamuji porufeni prava Unie
a pFisluinych zakond a dal3ich obecn& zavaznych
pravnich predpisd, které tuto sm&mici implementuji
do préavniho Fadu Ceské republiky.

Zabezpeceni platformy

(a) Pristup  k u¥ivatelskému  O&tw  sluzby
Whistlelink je =zabezpefen ojedinélym
uZivatelskym jménem (adresou clektronické
podty) a heslem (ptipadné i dvoufaktorovym
ové&fenim);

(b) Data nachézejici se na sluzbé Whistlelink,
viemé oznémeni, zprdv, komentafd,
pfiloZenych soubori, osobnich Gdajii atd., jsou
ve vlastnictvi Klienta;

(c) Provozovatel Platformy nebude jakymkoli
zplisobem pristupovat k informacim, které se
tykaji jednotlivych piipadi oznamovani
a jinych uloZenych informaci;

(d) Veskera komunikace ve sluzb& Whistlelink je
Sifrovana (end-to end Zifrovani);

(e) Whistlelink spliiuje certifikaci ISO 27001
a vyhovuje poZadavkim na bezpetnost
informaZnich systémii apoZadavkim na
ochranu osobnich ddaji  vyplyvajicim
z nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
Zpracovanim ocsobnich udajd ao volném

pohybu téchto udaji ao zruleni smémice
95/46/ES.

Aktivace Whistlelinku

(a) Aktivaci Whistlelinku dochézi ke zfizeni
Klientova uZivatelského a¥u, ve kterém si
Klient, resp. Poskytovatel, vyplni veikeré
poZadované tdaje spravng, upln€ a v souladu
se svymi aktualnimi poZadavky.

(p) Klient uzivanim sluZby Whistielink potvrzuje,
3¢ pokud jsou jim poskytnuté vdaje
vjakémkoli  ohledu  nepfesné  nebo
nedostatené, miZe tim byt dotlena
dostupnost sluzby Whistlelink a né€které jeji
funkce mohou byt omezeny.

Dostupnost

(a) Whistlelink je poskytovan nepfetrZitd
vrefimu 24x7x365, svyjimkou vypadki
zphsobenych planovanou udribou, na kterou
bude Klient vidy pfedem pisemné upozomén.

(b) Pokud je Whistlelink b&hem piisluiného
kalendaimiho mésice k dispozici méné nez 99
% vyde uvedeného rozsahu, mé Klient pravo
poZadovat bezplatné prodlouZeni stavajiciho
smluvniho obdobi o desetinasobek doby, po
kteron Whistlelink nebyl dostupny.

(c) Whistlelink je poskytovan ve fungujicim
stavu, pfitemz Zadné jiné zdvazky ani zéruky
tykajici se jeho funk¥nosti nad ramec zivazk(
a zaruk, které zde nejsou vyslovné uvedeny
nebo jinak pisemn® poskytnuty pfimo
Klientovi, Poskytovatel ne€ini.

(d) Whistlelink miZe byt vyvijen, upravovin
aménén apfipadné dopliiovan o daldi
funkcionality. Pokud lze predpokladat, e
takové zmény budou mit pro Klienta
vyznamné nepfiznivé disledky, zavazuje se
onich  Poskytovatel Klienta pfedem
informovat, ptidem# Klient bude oprivnén
uZivani slufby Whistlelink pisemné ukonCit
s vypovédni dobou v délee tficeti (30) dni.
Pokud Klient toto pravo neuplatni pfede dnem
G¢innosti oznamené zmény, toto privo na
piedtasné ukondeni zanika.

(¢) MoZnosti napravy Klienta uvedené v pism. (b)
a(d) stanovi uplné ajediné prostiedky
napravy, které ma Kliient k dispozici ohledné
dostupnosti a funk&nosti sluzby Whistlelink.

Priva a povinnosti Klienta

(a) Klient odpovida za zalohovani a obnovu dat,
pfitem? pro tyto &innosti je Whistlelink
vybaven specifickymi funkcemi. Pokud mé
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(b)

{c)

(d)

(e)

Klient pfimy pfistup do Whistlelinku, je taktéz
odpovédny za dodrzovani dopliiujicich
pokynii tykajicich se bezpeénostnich opatfeni.
Vedkeré informace, které Klient anebo jim
povéfeny uZivatel Whistlelinku (bez chledu na
to, zda uZivatel je & neni oznamovatelem
a zda tyto informace jsou & neisou osobnimi
udaji) zadava do Whistlelinku, pfedstavuji
»Klientské adaje. Za poskytnuté Klientské
udaje a disledky vyplyvajici z jejich uZivani
Klientem &i jim pov&fenym uZivatelem zcela
odpovida vyhradn€ Klient; tim neni dotéeno
ujednani, Z¢ ve vztahu k povinnostem
vyplyvajicim zGDPR  pfi  zpracovéni
osobnich udaji uloZenych ve Whistlelinku
jsou  Klient aPoskytovatel v postaveni
samostatnych spraveid osobnich Gdajh. Dalsi
podrobnosti zpracovéani osobnich udajb jsou
uvedeny na webové adrese
http://www.whistlelink.com/measures/.

Klient se zavazuje dodrZovat platné pokyny
pro uZivani sluzby Whistlelink, av tomto
ohledu nese objektivni nost za
viechny uZivatele sluZby @nk, jimz
poskytl pfistup ke svym uZi m Gétiim,
Platné pokyny pro uZivani zahrnuji mimo jiné
zdkaz pouZivat  Whistlelink  jakymkoli
zpusobem, ktery sluzbu Whistlelink pfetézuje,
infikuje do ni viry nebo jinak poskozuje, nebo
ktery zplisobuje nebo umoHiuje neopravnény
pfistup ke sluzb& Whistlelink nebo jakymkoli
informacim ve Whistlelinku obsazenym.

Klient neni opravnén pfevést sva prava nebo
povinnosti vztahujici se ke sluzb& Whistlelink

bez piedchoziho pisemného  souhlasu
Poskytovatele.
Ka?da Strana se zavazuje neprodlené

informovat druhou Stranu v pfipad& zjisténi
nebo podezfeni na neopravnéné pouZiti
Whistlelinku.

Licence

(a)

(b)

Aktivaci Whistlelinku je Klientovi udélena na
dobu trvani Smlouvy nevyhradni licence na
Whistlelink.

Licence ke sluzbé Whistlelink uvedena je
podminéna tim, 2e Klient nebude (s vyjimkou
Klientskych udajii) kopirovat, zpFistupfiovat
(formou pronajmu, pfevodu &i jakkoli jinak),
provadét tzv. reverzni inZenyrstvi ani provadét
jakékoli jiné cinnosti, jez by umoZnily
kopirovani celé nebo &asti sluzby Whistlelink
£i jeji koncepce.

FAIRAWHISTLE

5. Odpovédnost

(a)

(b)

Za ¥adnych okolnosti nenese Poskytovatel
ani Poskytovatel Platformy odpovédnost za
jakoukoli nepfimou 1djmu, kterou se rozumi
napf. uily zisk, pokles trZzeb nebo jiny
prospéch ze sluzby Whistlelink. Celkova
odpovédnost Poskytovatele a Poskytovatele
Platformy je  limitovana  &astkou
odpovidajici vy$i plateb za Platformu
uhrazenych Klientem b&éhem kalendaimiho
roku predchézejictho vzniku djmy.

Klient vyluéné¢ odpovida za to, Ze
s dvémymi informacemi ojeho Gétu
a pfihla¥ovacich udajich bude nakladano
bezpedn& a budou zpfFistupnény pouze t&m,
unichz je zpfistupnéni nezbytné. Klient
potvrzuje, Je Poskytovatel nenese Zidnou
odpovédnost za jakoukoli Ojmu pfipadné
vzniklou v disledku nespravného pouZiti
divérnych informaci ojeho Ut &
pfihladovacich udajich.

6. Ukonéeni

(2)

(b)

{c)

Klient je opravnén sluzbu Whistlelink
vypovédét ibez uvedeni divodu, ato
vypovédi dorudenou na e-mailovou adresu
Poskytovatele s vypovédni dobou v délce
trvani tfi (3) mé&sich, kterd polind béZet
prviim  dnem  kalendafniho  mésice
nasledujictho po mésici, ve kterém byla
vypovéd dorudena.

Poskytovatel je  opravnén  zastavit
poskytoviani sluzby Whistlelink s okamzZitou
U€innosti v pripadé, Ze (i) Klient porusi
vieobecné podminky zdvainym zpiisobem
a népravu tohoto porudeni nezjedna ani do
patnacti (15) dni od obdrieni pisemného
oznameni o porufeni od Poskytovatele, nebo
(ii) se Klient ocitl v ipadku, nebo byl vii&i
nému podan insolventni navrh, ktery nebyl
pfisluinym soudem zamitnut do tfi mé&sici
od jeho podani, nebo (iii) Klient pozastavi
platby za Platfromu, vstoupi do likvidace
nebo je viidi nému zahajeno exekudni Fizeni,
které se dotyka wvyznamné &asti jeho
majetku.

Poskytovatel je opravnén vypovEdét
poskytovani sluzby Whistlelink Klientovi
vpHpadé, Z¢ by dodlo k ukondeni
poskytovani sluzby Whistlelink ze strany
Provozovatele Platformy, ato pisemnou
vypovédi s vipovédni dobou v délce trvani
dvou (2) mésicii, kterd podinid bézet dnem
doruéeni Klientovi.
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