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1. VYMEZENI PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY A PODMINEK PLNENI

Druh vetejné zakéazky: vefejna zakazka na sluzby

Predmétem plnéni vefejné zakazky je poskytovani hlasovych a datovych telekomunika¢nich
sluzeb v rozsahu specifikovaném touto Vyzvou k podani nabidek (dale jen ,,Vyzva“) Soucasti
plnéni je rovnéz zajisténi vSech Cinnosti souvisejicich s poskytovanim pozadovanych sluzeb.
Krom¢ dale uvedenych pozadavkd pro jednotlivé sluzby (hlasové a datové) zadavatel
pozaduje maximalni dostupnost a spolehlivost poskytovanych sluzeb.

Verejna zakazka bude uzaviena na dobu urcitou, a to na obdobi 2 let. Pfedpokladané
plnéni vetejné zakazky je od 1. 7. 2022 do 30. 6. 2024.

Nazev Hlavni kod CPV

2. PREDPOKLADANA HODNOTA VEREJNE ZAKAZKY

Predpokladana hodnota vetejné zakazky bez DPH:
Predpokladané hodnota vetejné zakazky vCetné DPH:

Predpokladana hodnota verejné zakazky je stanovena jako maximalni predpokladana vyse
penézitého zavazku zadavatele vici dodavateli. Pfedlozeni nabidek s nabidkovymi cenami
vys§imi nez je predpokladana hodnota vefejné zakazky, muze byt divodem k vylouCeni
dodavatele z dalsi ucasti v tomto vybérovém fizeni.

3. TECHNICKE PODMINKY JE-LI TO ODUVODNENO PREDMETEM
VEREJNE ZAKAZKY

Poskytovanim telekomunika¢nich sluzeb prostfednictvim sit€¢ dodavatele se rozumi zejména
poskytovani telekomunika¢nich hlasovych a datovych sluzeb v dale uvedeném rozsahu,
minimaln¢ v kvalité uvedené v této Vyzve a v jejich ptilohach.

Zadavatel pozaduje:

e zajisténi hlasovych sluzeb pevné telefonie v misté ,koncovych boda sité",
t]. v pobockové VoIP ustfedné v uzivani zadavatele,

e zajisténi datovych sluzeb — pfipojeni do Internetu a datovych okruhti ve vybranych
lokalitach zadavatele,

e maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby, garance dostupnosti sluzby,

e  zajisténi pfeneseni stavajicich rozsaha telefonnich Cisel,



e dodavku a obménu koncovych datovych zatizent,

e poskytnuti odbornych konzultaci ve vysi 15 MD (Cloveékodnl), specialistou pro
kybernetickou bezpeCnost, za Ucelem expertnich konzultaci v oblasti kybernetickych
hrozeb a uc¢inné obrany proti nim. Tento fond bude zadavatelem Cerpan v prabéhu trvani
smluvniho vztahu

e zabezpecCeni zdkaznické podpory

V piipadé nutnosti dovedeni konektivity poskytovatelem ke koncovym bodim ponese veskeré
naklady na toto dovedeni dodavatel.

Celkovy pocet stavajicich provozovanych cCisel pevné telefonie je 200 ks, pri¢emz
zadavatel uvadi, Ze tento pocet neni konstantni. Zadavatel si vyhrazuje pravo toto
mnozstvi v budoucnu upravit dle svych aktudlnich komunikac¢nich potreb.

3.1. Pevna telefonie

Dodavatel ve své nabidce oceni mési¢ni pausalni platby pro nasledujici typy pfipojent:
Typ pfipojeni: SIP trunk Pocet: 1

Mésicni pausalni platby pro vySe uvedena pripojeni a veskeré dalsi sluzby, jejichz cena je
uréena danym typem pfipojeni, bude dodavatelem doplnéna do Tabulky ¢ 1, ktera bude
nasledné soucasti ptilohy €. 3 této Vyzvy.

V SIP trunku pozadujeme 10 hlasovych kanala v ramci vyhrazené kapacity 2 Mbit/s, tedy 10
paralelnich hovort.

Bod predani sluzby je budova Justi¢ni akademie A, Masarykovo nam. 183/15, 767 01
Kroméfiz, rozhrani 1x SIP trunk.

3.2. Vnitrostatni odchozi hovory
Dodavatel doplni nabidkové ceny odchozich hovort do Tabulky 1, ktera je soucasti ptilohy

¢. 2 této Vyzvy, a to pro:

mistni hovory,

déalkové hovory,

e hovory do mobilnich siti.

Zadavatel pozaduje uctovani tzv. minimaln€¢ 60+1, tj. uCtovani prvni minuty vzdy celé
a nasledné po vtefinach. Je vyloucena moznost déleni cen na Casova pasma (tzv. Spicka a
mimo Spicku) a déleni na denni pasma (pracovni den, vikendy, svatky). Zadavatel pozaduje
jednotné ceny po celych 24h, 7 dna v tydnu.

3.3. Piipojeni do Internetu SYMETRICKE
1) primarni plné symetrické pfipojeni v lokalité Kromériz, privedené do budovy Justi¢ni

akademie ,A“, Masarykovo nam. 183, Krométiz, kde zadavatel pozaduje kapacitu 1
Gbit/s a pridéleni IP rozsaht min. IPV6/48 a IPV4/26.

druhym nezavislym pln€ symetrickym pfipojenim v lokalité¢ Kroméfiz,

piivedené do budovy Justi¢ni akademie ,B“, nam. Miru 517, Kroméfiz, kde zadavatel



pozaduje shodnou kapacitu sluzby jako v pfipadé primarniho pln€ symetrického pfipojeni do
budovy ,, A%

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel ve své nabidce dolozil redundanci konektivity az do

peeringového centra CR — viz &l. 3. 4. této Vyzvy,

2) pln€¢ symetrické pfipojeni v lokalité Praha, v objektu Méstského soudu v ulici
Hybernska 18 kde zadavatel pozaduje kapacitu 1 Gbit/s a pfidéleni IP rozsahi min.
IPV6/64 a IPV4/28.

3) pln€ symetrické piipojeni v lokalité Praha, v objektu Justi¢niho aredlu Na Micankéch,
28. pluku 1533, kde zadavatel pozaduje kapacitu 1 Gbit/s a pridéleni IP rozsaht min.
IPV6/64 a IPV4/28.

Bod ptedani sluzby pro kazdou lokalitu je Ethernet port v serverovne, vzdy v misté
poskytované sluzby.

Zadavatel pozaduje, aby ve své nabidce Dodavatel veSkeré naklady ocenil jednotnym
meésicnim pausalem za kazdou danou lokalitu a uved! tyto nabidkové ceny do Tabulky 1, ktera
je soucasti prilohy €. 2 této vyzvy.

3.4. Garance dostupnosti sluzby

Zadavatel pozaduje, aby u specifikovanych symetrickych pfipojeni byla dodavatelem
zajisténa mesicni dostupnost sluzeb (SLA) v minimalni hodnoté [jjjjffjpro lokalitu Kroméfiz a
v minimalni hodnoté 99,9 pro lokalitu Praha v celé trase kazdé jednotlivé sluzby, az do
peeringového centra CR. Tuto_skutenost dodavatel ve své nabidce doloZi schématem

trasy, véetné jednotlivvch hodnot SLLA pronajimanych ¢i nakupovanych ¢éasti trasy od

jinvch vlastniku, pokud takové useky budou dodavatelem vyuzity.

Zadavatel dale pozaduje:

- Aby u specifikovanych symetrickych pfipojeni byla ze strany poskytovatele zajiSténa
ochrana proti DDoS atokiim a to jak volumetrickym tak i aplikacnim.

- Dostupnost platformy DDoS ochrany v minimalnim SL

- Sitové prostiedky zadavatele musi zastat dostupné i po dobu trvani utoku (tedy nikoliv
formou ,,blackholingu®).

- Filtrovani provozu na urovni jednotlivych IP adres, nejvyse IP adres podsiti.

- Doruceni oznameni o hrozbé DDoS utoku nejpozde€ji do 15 minut od okamziku detekce.

- Pfistup do systému (webového uzivatelského rozhrani), ke sledovani mitigace DDoS
utoku v realném Case.

- Pristup (SMS, E-mail, telefon) na ,,Security Operation Center* dodavatele pro ptipad
feseni a odvraceni hrozeb DDoS utoku v rezimu 24/7/365.

- Implementaci feSeni DDoS ochrany v minimalni kapacite¢ 100 Mbit/s.



Tuto skutecnost dodavatel ve své nabidce dolozi popisem zpusobu FeSeni DDoS ochrany.

Dale dodavatel ve své nabidce predlozi pisemnou podobu mési¢ni dohody o urovni

sluzeb SLA (dle zvyklosti na trhu elektronickvch komunikaci ..Service Level

Agreement“), ve které se dodavatel zavaze, Ze jim poskytované sluzbv budou zadavateli

poskyvtovany vzdy nejméné s dostupnosti, kterou mezi sebou zadavatel a dodavatel

dohodnou, a v pripadé, Ze nebude sjednana ,.dostupnost* dodrzena, dodavatel poskvtne

zadavateli sjednanou penézni slevu z ceny za poskytnuté sluzby.

Pokud dojde zaroven k vypadku primarniho 1 zalozniho kanélu sluzby (¢l. 3.3, varianty A/B,
bod 1) této Vyzvy), nebude sluzba pocitana dle SLA, ale dodavateli bude vyuctovana smluvni
pokuta ve vysi [N, maximang k|| rcvise do castky
H K¢ za kaZzdych [Jjjfpo sobé jdoucich dni. Smluvni pokuta se vSak nehradi, pokud
odavatel prokaze, ze nefunkCnost sluzeb byla zpuisobena okolnostmi, které nemohl ovlivnit a
zaroven nemély puvod v zafizeni ani v provozu dodavatele.
V piipadé, ze dodani sluzby bude vyzadovat umisténi technologie (nebo jeji Casti) mimo
prostor serverovny v dané lokalité, je ze strany zadavatele nezbytné zajistit pfipravenost vSech
prostor, které budou v dané lokalité pozadovany pro jeji umisténi, z hlediska podminek
instalace zafizeni (zejména zajiSténi neptetrzitého napajeni, zajisténi vybaveni mista instalace
dle norem pro instalaci elektrického zafizeni, zajisténi bezpecCnosti prace a ostatnich obecné
platnych norem CSN, EN, ES i NV (CSN 73 8106, 89/656/EHS, 2009/104/ES a NV
€.362/2005 Sb.). Tuto_skutecnost vyznacéi dodavatel u kazdé jednotlivé komponenty

sluzby v Tabulce 2, ktera je soucasti prilohy €. 2 této vyzvy.

3.5. Vymezeni mnozstvi pozadovanych sluzeb

Dodavatel nesmi v rdmci ceny za mé&si¢ni provoz sluzeb pevné telefonie (tzv. mési¢ni pausal)
poskytovat zadavateli volné minuty k hlasovému volani.

Dodavatel, se kterym bude uzaviena smlouva, bude pisemné oznamovat zadavateli veskeré
planované vypadky minimaln€ S5 kalendainich dni pfedem. V pfipadé nesplnéni této

podminky se tento vypadek bude povazovat za nedostupnost dle SLA dle ¢l. 3.4. této Vyzvy.

3.6. Preneseni telefonnich ¢isel, migrace sluzeb

Zadavatel pozaduje zachovani stavajicich telefonnich Cisel. Prenos telefonnich ¢isel
probéhne v souladu s ¢l 3 této Vyzvy.

Preneseni telefonnich Cisel musi byt uskute¢néno v souladu s Opatfenim obecné povahy
& O0P/10/10.2012-12 Ceského telekomunikaéniho ufadu a § 34 zakona &. 127/2005 Sb.
o elektronickych komunikacich a o zmeéné¢ nékterych souvisejicich zakond (zakon
o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpist, kterymi se stanovi technické
a organizacni podminky pro realizaci prenositelnosti telefonnich Cisel a zasady pro uctovani
ceny mezi podnikateli v souvislosti s pfenositelnosti ¢isel.



Dodavatel ve své nabidce predlozi konkrétni navrh postupu migrace do své sité
telekomunikaénich sluzeb véetné terminovaného harmonogramu.

Pienesenim cisel nesmi byt vziadném pripadé zasadné omezen provoz sluzeb na
telefonnich cCislech zadavatele, v pripadé omezeni vyplyvajicich z vySe uvedené migrace

toto musi dodavatel uvést ve své nabidce.

Ptipadna vyjimec¢na, doCasna nefunkcnost prenaseného telefonniho Cisla nesmi byt delsi, nez
8 hod. Pii nedodrzeni této lhuty je zadavatel opravnén pozadovat po poskytovateli
a poskytovatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu za kazdou zapocatou hodinu prodleni
Castku - za kazdé takto postizené telefonni Cislo.

Zadavatel pozaduje provedeni této migrace zdarma u telefonnich Cisel bez zavazku ve lhute
od podpisu smlouvy do terminu zahgjeni plnéni této vetejné zakazky. Pokud dodavatel tento
termin nesplni, zadavatel pozaduje smluvni pokutu ve vysi _za kazdy zapo&aty den
prodleni, kromé pfipadl, kdy dodavatel prokaze, ze nedodrzeni tohoto terminu je zpisobeno
okolnostmi, které nemohl ovlivnit ani nemaji pivod v jeho zafizeni ani provozu.

3.7. Vypisy a fakturace

Zadavatel pozaduje:

e Faktury v elektronické nebo tisténé formé s tim, ze detailni/podrobny vypis
uskute¢neénych odchozich spojeni na kazdé ¢islo bude dodan pouze na vyzadani. Celkova
fakturovana Castka bude roz¢lenéna do jednotlivych faktur, dle pozadavku zadavatele.

e Bezplatné poskytovat podrobny vypis vSech odchozich spojeni na kazdé Ccislo
v elektronické forme s tim, ze kazdy vypis za dany mesic bude trvale dostupny nejméné
po dobu 2 mésich na serveru poskytovatele, ke kterému bude mit zabezpeCeny pfistup
prostfednictvim vetejné sité Internet zadavatel a jim povéfené osoby.

e  Vsechny elektronické vypisy budou poskytovany ve formatu HTML, PDF nebo CSV.

Dodavatel ve své nabidce detailné popiSe zpusob poskvtovani elektronickveh vypisu dle

vv§e uvedenvch pozadavku (v maximalnim rozsahu 2 strany A4).

3.8. Urovei zakaznické podpory

Zadavatel pozaduje proaktivni dohled a nepfetrzity piistup na grafy vytizeni symetrickych

pfipojeni pro poverené osoby zadavatele.

Pro komunikaci pii vyuzivani veskerych sluzeb vybraného dodavatele bude pro zadavatele po

dobu trvani smlouvy k dispozici:

a) obchodni zastupce pro jednani v sidle zadavatele,

b) jediné centralni pracovi§té zakaznické podpory pro vyznamné zakazniky, moznost
zadavani pozadavkl e-mailem nebo optimalné€ pfimym pfistupem a naslednou spravou
sluzeb pfes rozhrani operatora,

c) pristup k zadavani pozadavka na helpdesk operatora 24 hodin denn€, 7 dni v tydnu,



d) zabezpeceni telefonické zakaznické podpory 24 h denné, 7 dnt v tydnu. V dobé od 8:00
do 16:30 hod. v pracovni den zabezpeCeni zakaznické podpory konkrétnim pracovnikem
dodavatele, uvedenym jako kontaktni osoba; mimo tuto dobu jakymkoliv pracovnikem
zakaznického centra.

Dodavatel ve své nabidce detailné popiSe zpusob zakaznické podpory pri poskytovani

sluZzeb (v maximalnim rozsahu 2 strany A4), ktera bude reflektovat vvSe uvedené

pozadavky zadavatele.

3.9. Reak¢ni doba

V ptipadé nedodrzeni kvality poskytovanych sluzeb je dodavatel povinen tuto poruchu
odstranit nejpozdéji do 24 h od jejiho prokazatelného nahlaseni (v rezimu 24/7). Nahlaseni
poruch provede =zadavatel u poskytovatele bez zbytetného odkladu prostfednictvim
telefonu/e-mailu uvedeného ve smlouve.

V piipad€, ze dodavatel neodstrani poruchu ve lhite do 24 h od jejiho prokazatelného
nahlaseni a neposkytne poskytovanou sluzbu v pozadované kvalite, je zadavatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi za kazdou dalsi (i zapoCatou hodinu) prodleni
az do uplného odstranéni poruchy a op&tovného poskytnuti sluzby v pozadované kvalité, ¢imz
neni nijak doten narok zadavatele na ndhradu Skody. Poruchou se pro tcely tohoto odstavce
rozumi neplnéni sluzby v pozadované kvalité dle smlouvy a této vyzvy.

Nedodrzenim kvality poskytovanych sluzeb ve smyslu tohoto odstavce se nerozumi
uplny vypadek sluzby ve smyslu ¢l. 3.4. Vyzvy.

4. OBCHODNI PODMINKY

Plnéni této verejné zakdzky je dale specifikovano dle Obchodnich a smluvnich podminek,
které tvoti prilohu €. 3 této Vyzvy. Dodavatel je povinen ve své nabidce predlozit navrh
smlouvy na cely pfedmét plnéni vefejné zakazky podepsany osobou opravnénou jednat za
dodavatele, ve kterém budou zapracovany vSechny pozadavky stanovené zadavatelem v této
Vyzvé k podani nabidek a jejich prilohach, zejm. v ptiloze €. 2 a 3, a to jak pozadavky vécné
a technické, tak pozadavky pravni a smluvni. Vyzva k podani nabidek bude piilohou
smlouvy. V pfipadé rozporu mezi navrhem smlouvy a Vyzvou k podani nabidek ma Vyzva
k podani nabidek ptednost.

5.  MISTO PLNENI

o [okalita Kromé&fiZ:

budova Justi¢ni akademie ,, A“, Masarykovo nameésti 183/15, 767 00 Krom¢ériz.
e Lokalita Praha:
budova Justi¢niho aredlu Na Mi¢ankéch, 28. pluku 1533/29b, 100 00 Praha 10 VrSovice.




6. POZADAVKY NA ZPUSOB ZPRACOVANI NABIiDKOVE CENY

Nabidkova cena musi zahrnovat veSkeré néaklady spojené s realizaci predmétu verejné
zakazky. Pro vylou€eni vSech pochybnosti zadavatel stanovi, ze dodavatel neni opravnén v
nabidce podminit vysi navrhovanych jednotkovych cen v tabulce (Pfiloha ¢. 2 této Vyzvy
zahrnujici tabulku €. 1 a €. 2), resp. nabidkové ceny, ktera je pfedmétem hodnoceni nabidky,
dalsi podminkou (napf. minimalnim plnénim apod.). Jakékoliv takové podminéni je divodem
pro vyfazeni nabidky a nasledn€ vylouceni dodavatele z vybérového fizeni.

Nabidkova cena bude uvedena v K¢ v nésledujicim ¢lenéni:

e Nabidkové cena v¢. DPH

e Samostatné¢ DPH s pfislusnou sazbou

e Nabidkové cena bez DPH

Do Tabulky 1, ktera je soucasti ptilohy €. 2 této vyzvy, dodavatel doplni kone¢né jednotkové
ceny, a to pouze do fialové podbarvenych poli v tabulce (dodavatel nesmi v tabulce upravovat
jina pole) a tim dojde k matematickému vypoctu nabidkové ceny za 1 kalendarni mésic).

V nabidkové cené budou zahrnuty veSkeré naklady spojené s kompletnim plné€nim vetejné
zakazky, v§e v souladu s touto vyzvou a jejimi pfilohami.

Nabidkova cena bude zpracovana jako nejvySe piipustna cena poskytovanych
sluzeb/kalendaini meésic po celou dobu plnéni této verejné zakizky se zapocltenim
veSkerych naklada a rizik. Nabidkovou cenu je mozné piekrocit pouze v piipadé zmény
daniovych predpisti. V nabidkovych cenach jednotlivych polozek budou jiz zohlednény
veskeré pripadné objemové slevy.

Dodavatel v Tabulce 2, ktera je soucasti prilohy ¢. 2 této Vyzvy, u obou variant sluzby
,Piipojeni do Internetu SYMETRICKE®, doplni a vyspecifikuje viechny pouZité ,,nezbytné
soucasti technologie™ tak, aby bylo jednoznacné, kde kterd soucast vyzaduje umisténi, zda
vyzaduje ptivod EE 230V a pokud ano, uvede jeji okamzitou spotiebou dle produktového
listu (W).

Skutecnd celkova spotfeba EE nesmi prekroCit souCet okamzitych spotieb vSech dodanych
nezbytnych soucasti technologie, vyspecifikovanych variantou feseni.

Zadavatel jina, nez vyspecifikovana variantni feSeni v €l. 3.3 této Vyzvy nepfipousti.

Doplnéna priloha €. 2 této Vyzvy bude soucasti nabidky dodavatele.



7.  JINE POZADAVKY ZADAVATELE NA PLNENI VEREJNE ZAKAZKY

7.1. Pozadavek zadavatele na pojisténi odpovédnosti za Skodu

Dodavatel je povinen zajistit, udrzovat a hradit pojisténi odpovédnosti za Skodu zptsobenou
treti osob€ vzniklé, a to v minimalni vysi pojistného plnéni . Doklad o
pojisténi dodavatel dolozi do nabidky. Pojistnd smlouva bude udrzovana v platnosti a
ucinnosti od data podpisu Smlouvy az do uplynuti doby poskytovani sluzeb podle Smlouvy.

8. POZADAVKY NA KVALIFIKACI

Dodavatel prokaze splnéni kvalifikace ve 1huté pro podani nabidek.
Dodavatel predklada kopie dokladt prokazujicich splnéni kvalifikace.

V piipadé, kdy zadavatel v ramci prokazani kvalifikace pozaduje predlozeni skenu Cestného
prohlaseni dodavatele o splnéni kvalifikace, musi takové prohlaseni obsahovat zadavatelem
pozadované udaje splnéni kvalifikace a musi byt souc¢asné podepsano osobou opravnénou
zastupovat Dodavatele. Pokud za dodavatele jedna osoba odliSnd od osoby opravnéné
zastupovat dodavatele, musi byt v nabidce predlozena naskenovana plnd moc, povéteni nebo
obdobny dokument.

Zadavatel pozaduje prokazani splnéni kvalifikace vymezené nize:
8.1. Zakladni zpusobilost

Dodavatel v nabidce k prokazani zakladni zpusobilosti pfedlozi sken Cestného prohlaseni.
Vzor Cestného prohlaseni tvori Prilohu €. 1 této Vyzvy.

8.2. Profesni zpusobilost

Splnéni profesni zptsobilosti ve vztahu k Ceské republice prokaze dodavatel predlozenim
skenu:

e vypisu z obchodniho rejstriku, ¢i vypisu z jiné obdobné evidence. Vypis z obchodniho
rejstfiku musi prokazovat splnéni pozadovaného kritéria zpusobilosti nejpozdé€ji v dobé 3
meésict pfede dnem zahajeni zadavaciho fizeni.

¢ dokladu o opravnéni k podnikani v rozsahu odpovidajicimu pfedmétu vetejné zakazky,
zejména dokladu prokazujiciho prislusné zivnostenské opravnéni ¢i licenci.



dokladu osvédcujiciho odbornou zpusobilost dodavatele nebo osoby, jejimz
prostifednictvim odbornou zpusobilost zabezpeCuje, je-li pro plnéni zakazky nezbytna
podle zvlastnich pravnich predpisi. Zadavatel pozaduje, aby dodavatel jako doklad
prokazujici jeho odbornou zpUsobilost predlozil osvédéeni vydané Ceskym
telekomunika&nim ufadem platné pro celé uzemi Ceské republiky v souladu s § 14 zakona
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a zménéch, v platném znéni. Z osveédceni
musi vyplyvat, ze dodavatel ma oznameny nésledujici komunikacni Cinnosti s dale
uvedenym rozsahem:

> vefejna pevna telefonni sit’; izemni rozsah: Ceska republika;

> vefejné dostupna telefonni sluzba; tzemni rozsah poskytované sluzby: Ceska

republika.

8.3. Technicka kvalifikace

Splnéni technické kvalifikace prokaze dodavatel predlozenim:

a)

b)

seznamu vyznamnych sluzeb poskytnutych za posledni 3 roky pfed zahdjenim
zadavaciho fizeni vCetn€ uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti a identifikace objednatele.

Dodavatel prokaze splnéni této kvalifikace predlozenim seznamu ve formé cestného
prohldseni, z n¢hoz bude patrné splnéni nize vymezené urovné kvalifikace. Dodavatel
spliiuje tuto kvalifikaci, pokud za posledni 3 roky poskytl alespon 3 vyznamné sluzby
obdobného charakteru a rozsahu.

Sluzbami obdobného charakteru a rozsahu se rozumi sluzby spocivajici v poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci a zajisténi kybernetické bezpe€nosti, a to ve financnim

e . |

seznamu techniku, ktefi se budou podilet na plnéni vefejné zakazky, a to na pozici:

Projektovy manazer, ktery musi pro plnéni této vetejné zakazky disponovat:

e ukoncenym vysokoskolskym vzdé€lanim;

e schopnosti plynulé bezproblémové komunikace v Ceském jazyce (slovem 1 pismem);

e minimalné pétiletou praxi na pozici projektového manazera v oblasti poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci;

e zkuSenosti alespon se dvéma referencnimi sluzbami na pozici projektovy manazer, které
zahrnuji sluzby elektronickych komunikaci a zajisténi kybernetické bezpecnosti;

e platny mezinarodn€ uznavany certifikat ITIL nebo PRINCE2 (na Grovni Practitioner)
prokazujici odbornou zpusobilost.



Zastupce projektového manazera, ktery musi pro plnéni této verejné zakazky

disponovat:

ukoncenym vysokoskolskym vzdélanim,;

schopnosti plynulé bezproblémové komunikace v Ceském jazyce (slovem i pismem);
minimaln¢ pétiletou praxi v oblasti poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci;
zkuSenosti alesponl se dvéma referencnimi sluzbami na pozici projektovy manazer nebo
zastupce projektového manazera, které zahrnuji sluzby elektronickych komunikaci a
zajisténi kybernetické bezpecnosti,

platnym mezindrodn€ uznavanym certifikitem ITIL nebo PRINCE2 (na turovni
Foundation) prokazujici odbornou zpusobilost.

Specialista datovych sluzeb, ktery musi pro plnéni této vetejné zakazky disponovat:

ukonCenym vysokoskolskym vzdélanim, piipadné stfedoskolskym vzdélanim s
absolvovanim maturitni zkousky,

minimaln¢ pétiletou praxi v oblasti poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci —
datovych sluzeb.

Specialista na kybernetickou bezpecnost, ktery musi pro plnéni této verejné zakazky

disponovat:

ukoncenym vysokoskolskym vzdélanim,
minimaln¢ pétiletou praxi v oblasti poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci —
datovych sluzeb,

platnym mezindrodn€ uznavanym certikatem Certified Information Systems Security
Professional (CISSP).

Tataz osoba v realiza¢nim tymu. nesmi zastavat vice roli.

Dodavatel prokaze splnéni této kvalifikace piedlozenim seznamu ve formée Cestného

prohlaSeni, z néhoz bude vyplyvat identifikace osob, které se budou podilet na plnéni

predmétu verejné zakazky, popis jejich pracovni naplné€ ve vztahu k pfedmétu plnéni verejné

zakéazky veetn€ udaje o délce praxe adosazeného vzdélani a déale kopie jednotlivych
certifikatt (CISM a CISSP), pfipadné kopie obdobnych platnych certifikatd. Soucasti
Cestného prohlaseni budou dale kopie dokladu o vzdé€lani prokazujici vyse uvedené

pozadavky na vzdélani.



9. ZPUSOB HODNOCENI NABIiDEK

Zakladnim kritériem hodnoceni je ekonomickd vyhodnost nabidky. Zadavatel bude

swwr

Hodnoceni bude provedeno nasledujicim zpusobem:

Nabidky budou sefazeny dle vyse celkové nabidkové ceny v K& vCetné DPH a vitéznou
nabidkou bude nabidka dodavatele snejnizsi celkovou nabidkovou cenou za obdobi
1 kalendarniho meésice, tj. soucet nabidkovych cen jednotlivych polozek uvedenych v Tabulce
1, ktera je soucasti prilohy €. 2 této Vyzvy.

V piipadé€, ze nabidky od vice dodavatelli budou obsahovat stejnou nabidkovou cenu, bude
vybrana ta nabidka, ktera byla podana jako prvni.

10. PODMINKY A POZADAVKY PRO ZPRACOVANI NABIDKY

10.1. Nabidka bude predlozena v elektronické formé prostirednictvim Narodniho

elektronického nastroje (NEN) v €eském jazyce.

Nabidka nebude obsahovat prepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést
v omyl.

10.2. Dodavatel pouzije poradi dokumentld specifikované v nasledujicich bodech téchto
pokyni pro zpracovani nabidky.

10.2.1. Podepsany navrh Smlouvy.
10.2.2. Doklady a dokumenty k prokazani splnéni kvalifikace.

10.2.3. Ostatni doklady a dokumenty pozadované zadavatelem.

e Schéma trasy, v¢etne jednotlivych hodnot SLA pronajimanych ¢i nakupovanych Casti
trasy od jinych vlastnikt, pokud takové useky budou dodavatelem vyuzity. Viz ¢l. 3.4
Vyzvy.

e Popis zpusobu feSeni DDoS ochrany - viz ¢l. 3.4 Vyzvy.

e Pisemna podoba mésicni dohody o urovni sluzeb SLA (dle zvyklosti na trhu
elektronickych komunikaci ,,Service Level Agreement®), ve které se dodavatel zavaze,
ze jim poskytované sluzby budou zadavateli poskytovany vzdy nejméné s dostupnosti,
kterou mezi sebou zadavatel a dodavatel dohodnou - viz ¢l. 3.4 Vyzvy.

e Konkrétni navrh postupu migrace do své sit€ telekomunikaCnich sluzeb vcetné
terminovaného harmonogramu - viz ¢l. 3.6 Vyzvy.

e Popis zpusobu poskytovani elektronickych vypist (max. 2x A4) - viz ¢l. 3.7 Vyzvy.



e Popis zpusobu zakaznické podpory pii poskytovani sluzeb (max. 2x A4) - viz ¢l. 3.8
Vyzvy

11. POZADAVKY NA PODANI NABIDKY V ELEKTRONICKE PODOBE
PROSTREDNICTVIM ELEKTRONICKEHO NASTROJE

Zadavatel uvadi, ze pozaduje podani nabidek pouze v elektronické podobe.

Zadavatel uvadi podrobné informace k podani nabidek v elektronické podobé:

a) Pro podani nabidky v elektronické podob¢ bude pouzit Narodni elektronicky nastroj (dale
jen . NEN®) dostupny na internetové adrese https://nen.nipez.cz/profil/JA.

b) Paklize je vtéto Vyzveé uveden pozadavek na podepsani konkrétnich dokumentt
v listinné podob€ a jejich nasledné naskenovéni, je mozné tento pozadavek splnit
podepsanim konkrétnich dokumentd v elektronické podobé nebo celé nabidky
elektronickym podpisem osoby opravnéné zastupovat dodavatele zalozenym na
kvalifikovaném certifikatu dle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duvéru
pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisu.

¢) Zadavatel nenese odpoveédnost za technické podminky na stran¢ dodavatele. Zadavatel
doporuCuje dodavatelim zohlednit zejména rychlost jejich pfipojeni k internetu pfi
podavani nabidky tak, aby tato byla podana ve lhaté pro podani nabidek (podanim
nabidky se rozumi findlni odeslani nabidky do nastroje po nahrani veskerych pfiloh!).

12. VYSVETLENI, ZMENA NEBO DOPLNENI VYZVY

Zadost o vysvétleni této vyzvy k podani nabidek je mozno dorudit pisemné (e mail,
elektronicky nastroj) nejpozdéji 3 pracovni dny pied uplynutim lhity pro podani nabidek,
Zadavatel muze provést vysvétleni Vyzvy 1 bez predchozi zadosti dodavatele.

Vysvétleni, zménu nebo doplnéni Vyzvy zadavatel uvefejni na profilu zadavatele pted
uplynutim lhity pro podani nabidek.

13. LHUTA A MIiSTO PRO PODANI NABIDEK

Lhuta pro podani nabidek: Datum: 3. 6. 2022 Hodina: 10:00

Elektronicka adresa pro podani nabidek:_

Nabidka musi byt doru¢ena do uplynuti lThiity pro podani nabidek. Na nabidky dorucené po

tomto terminu se bude pohlizet, jako by nebyly podany. Zadavatel nasledné vyrozumi


https://nen.nipez.cz/profil/JA

dodavatele o tom, Ze jeho nabidka byla podana po konci lhity pro podani nabidky. Nabidky
dorucené jinym zpusobem, neZ jak je uvedeno v této Vyzve€, se nepovazuji za nabidky
dorucené v souladu se zadavacimi podminkami.

14. DOSTUPNOST VYZVY K PODANI NABIDEK

Vyzva a navrh Smlouvy véetné piiloh jsou ode dne zahajeni vybérového fizeni uvetejnény na
profilu zadavatele:

15. VAZANOST NABIDKOU

Dodavatel je svou nabidkou vazan po dobu zadavaci lhaty. Zadavaci lhata poCina bézet
okamzikem skonceni lhity pro podani nabidek a kon¢i dnem doruceni oznameni zadavatele o
vybéru nejvhodnéjsi nabidky a pro vybraného dodavatele dnem podpisu smlouvy.

Zadavaci lhita je stanovena 90 dnt od konce 1hity pro podani nabidky.

16. PROHLIDKA MiSTA PLNENI

Prohlidka mista plnéni se uskute¢ni dne 30. 5. 2022 v 10:00 hod.

Sraz dodavatelt bude: Pro lokalitu Kroméfiz na vratnici budovy Justi¢ni akademie ,A“ na

Vv v

adrese Masarykovo namésti 183/15, 767 00 Kroméfiz, kontaktni osoba:

Pro lokalitu Praha na recepci budovy Justi¢niho aredlu Na Micankach, 28. pluku 1533/29b,

100 00 Praha 10 Visovice. |

Prohlidky mista plnéni se mohou zucastnit nejvyse 2 zastupci jednoho dodavatele. Dodavatel

bude vramci prohlidky plné¢ obeznamen s mistem plnéni vefejné zakdzky a mistnimi
podminkami.

Vramci prohlidky mista plnéni nebude zadavatel zodpovidat dotazy zastupci
dodavatelu. Dodavatelé podaji své dotazy pisemné na e-mail kontaktni osoby uvedené v
zahlavi této Vyzvy. Zadavatel poskytne odpovédi na vznesené dotazy vS§em dodavatelam.



17.

USTANOVENI O DORUCOVANI POMOCI PROFILU ZADAVATELE

Zadavatel si vyhrazuje pravo uvefejnit oznameni o vybéru dodavatele nebo oznameni o

vylou¢eni dodavatele na profilu zadavatele. V takovém piipadé se oznameni povazuji za

dorucena vSem dodavatelim okamzikem jejich uvetejnéni na profilu zadavatele.

18.

PRAVA ZADAVATELE

Zadavatel stanovuje nasledujici:

Nabidku nelze povazovat za navrh na uzavieni smlouvy nebo objednavku. Dodavateli
podanim nabidky nevznikaji zadné prava na uzavieni smlouvy.

Jeden dodavatel muze podat pouze jednu nabidku. Dodavatel rovnéz nesmi
participovat na zaddvacim fizeni vicekrat nez jednou, napf. pfi spolecné nabidce vice
dodavatelt predkladajicich jinou nabidku. Jeden poddodavatel vSak muze byt
poddodavatelem vice dodavatelt.

Dodavatel nema pravo na nahradu nakladu spojenych s ucasti na zadani vefejné
zakazky.

Podanim nabidky dodavatel stvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s Vyzvou k této
vefejné zakazce vCetné vSech pfiloh, ze je mu jejich znéni srozumitelné a jasné, pred
podanim nabidky si vyjasnil veSkera spornd ustanoveni nebo technické nejasnosti a s
podminkami zadani souhlasi a respektuje je.

Pokud zadavatel zru$i zadavaci fizeni, nevznika dodavatelim vuc¢i zadavateli
jakykoliv néarok.

Zadavatel (nebo povéfeni zastupci zadavatele) si muze v piipad€ nejasnosti udaju
uvedenych v nabidce dodavatele vyzadat od dodavatele pisemné objasnéni
predlozenych informaci ¢i dokladi nebo predlozeni dalSich informaci ¢i doklada k
prokazani kvalifikace nebo vysvétleni nabidky a zaroven si muze vyzadat zduvodnéni
nabidkové ceny v pripad€, ze bude mit pochyby o realizovatelnosti pfedmétu plnéni
verejné zakdzky za tuto cenu; zadavatel je opravnén posoudit, zda za nabidkovou cenu
je dodavatel schopen splnit predmét vefejné zakazky.

Zadavatel si vyhrazuje pravo:

jednat o smlouvé s dodavatelem a uptesnit jeji kone¢né znéni,

vyuzit jen Cast predlozené nabidky,

nevracet podanou nabidku,

neposkytovat informace o dodavatelich, ktefi byli vyzvani k podéni nabidky,

zadavaci fizeni pred uzavienim smluvniho vztahu kdykoli zrusit bez udani divodu,

v pfipadég, ze je vefejnd zakdzka realizovana prostfednictvim objednavky, je vybrany
dodavatel povinen potvrdit a odeslat zpét zadavateli jemu zaslanou objednavku do 3
pracovnich dnd. Pokud tak neucini, je to posuzovano jako neposkytnuti sou¢innosti a
zadavatel je opravnén vyzvat k plnéni dodavatele, ktery se umistil jako dalsi v potadi.




Pravo zadavatele na posouzeni kvalifikace a kontrolu tiplnosti nabidky pouze u vitézné
nabidky:

Zadavatel je opravnén provést posouzeni kvalifikace a kontrolu uUplnosti nabidky pouze u
vitézné nabidky. U dalsi nabidky v potadi a pfipadn€ i u dal§ich nabidek se posouzeni
kvalifikace a kontrola Uplnosti nabidky provede az v pripadé, pokud v nabidce dodavatele,
ktera by skoncila na prvnim misté, nebyla kvalifikace prokazédna v pozadovaném rozsahu
nebo nebyla-li tato nabidka Uplna, a to ani na ptipadné dozadani dodavatele.

19. ODPOVEDNE ZADAVANI A INOVACE PRI PLNENI VEREJNE ZAKAZKY

19.1.  Sociidlné odpovédné zadavani

Dodavatel, se kterym bude uzaviena smlouva, je povinen zajistit po celou dobu plnéni verejné
zakazky dodrzovani veskerych pravnich predpist Ceské republiky s dirazem na legalni
zamé&stnavani, spravedlivé odméfiovani a dodrzovani bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi préci,
pfiCemz uvedené bude takovy dodavatel povinen zajistit i u svych poddodavateld. Vuci
poddodavatelim bude takovy dodavatel povinen zajistit srovnatelnou uroven zadavatelem
urCenych smluvnich podminek s podminkami smlouvy a fadné a vc€asné uhrazeni svych
finan¢nich zavazka.

19.2. Environmentalni odpovédné zadavani

Dodavatel, se kterym bude uzaviena smlouva, je povinen pii plnéni vefejné zakazky
postupovat tak, aby minimalizoval vznik odpadu, které nejsou ptimym disledkem praci pfi
plnéni vefejné zakazky. Vybrany dodavatel bude déle povinen pfi vykonu administrativnich
Cinnosti souvisejicich s plnénim vefejné zakazky pouzivat, je-li to objektivné mozné,
recyklované nebo recyklovatelné materidly, vyrobky a obaly.

19.3. Inovace
Zadavatel s ohledem na povahu a smysl vefejné zakazky nepozaduje v ramci plnéni jejiho
predmétu provést jakékoliv inovace.

20. SEZNAM PRILOH

Piiloha &. 1 - Cestné prohlageni o splnéni zakladni zptsobilosti
Priloha ¢. 2 - Tabulka 1, 2 — nabidkova cena
Priloha €. 3 - Obchodni a smluvni podminky

V Kroméfizi




