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Smlouva o poskytnuti
pProgramového vybaveni DATACENTRUM 2
a jeho servisu

Cislo smlouvy poskytovatele: 79 / 2005
¢islo zakazky: 318 / 2569

uzaviena dle § 269, odst. 2 zakona &islo §13/1991 Sb., obchodni zakonik

DATACENTRUM systems & consulting, a.s.,
Se sidlem Kloboukova 77/1235, 148 00 Praha 1,

Zastoupena panem Ing. Petrem Valagkem, ¢lenem predstavenstva spolecnosti,
IC: 25631721, DIC: CZ25631721,

Bank. spojeni: KB Praha 4, expozitura Chodov, &islo tuétu:

(dale jen ,poskytovatel) -

- nastrané jedné -

a

Mésto Tiinec
Se sidlem Jablunkovska 160, 739 61 Tfinec,

Zastoupena Ing. Radimem Wylegalou, vedoucim odboru informatiky
IC: : 00297313, DIC: CZ00297313:

(dale jen ,zakaznik")

- nastrané druhé -

(spole¢né pak ,smluvni strany")

uzaviraji
tuto

smlouvu o poskytnuti programového vybaveni DATACENTRUM 2 a jeho servisu:
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Smiouva o poskytnuti programového vybaveni DATACENTRUM 2 a jeho servisu &. 79/2005

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a Zzapsanou podle ¢eského
pravniho fadu v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, Cislo viozky
5092.

Poskytovatel prohlasuje, ze disponuje materidinimi, technickymi a personalnimi prostfedky a
vlastni vSechny potfebné registrace k fadnému pinéni této smlouvy. Zakaznik bere na vé&domi,
Ze poskytovatel mize poskytnout pin&ni podle této smlouvy i pfimo prostfednictvim svych
dcefinych spole¢nosti.

Zakaznik prohlasuje, Ze je opravnén tuto smlouvu uzaviit a fadné pinit zavazky v ni obsazené.
Nedilnou soucast této smlouvy tvofi tyto pfilohy:

1.4.1. Priloha €. 1, kterd obsahuje charakteristiku programového vybaveni DATACENTRUM 2
konfiguraci, cenu, platebni podminky a ozna&eni kontaktnich osob.

1.4.2. Pfiloha ¢&. 2, ktera specifikuje poskytovani servisnich sluzeb k programovému vybaveni
DATACENTRUM 2 ze strany poskytovatele zakaznikovi a tomu odpovidajici zavazek
zakaznika zaplatit poskytovateli dohodnutou cenu uvedenou v piiloze ¢&. 2.

1.4.3. Ptiloha ¢&. 3, kterd obsahuje odsouhlaseny Vystup z Gvodni analyzy, jehoz soutasti je
harmonogram implementace programového vybaveni DATACENTRUM 2.

2. Predmét smlouvy

21.

22

Zakaznik timto zadava u poskytovatele a poskytovatel souhlasi s tim, ze poskytne zakaznikovi
nasledujici pinéni:

2.1.1. Poskytovatel poskytne zakaznikovi programové vybaveni DATACENTRUM 2,
specifikované v pfiloze &. 1 a zajisti jeho implementaci. Harmonogram implementace je
popsan v pifloze &. 3 této smlouvy.

2.1.2. Poskytovatel poskytne zakaznikovi vsouladu s § 46 a nasl. autorského zakona
nevyluéne nepfenosné pravo uziti programového vybaveni DATACENTRUM 2 v rozsahu
specifikovaném v pfiloze &. 1

2.1.3. Poskytovatel poskytne zakaznikovi servisni sluzby k programovému vybaveni
DATACENTRUM 2 v rozsahu specifikovaném v pfiloze &. 2

Zakaznik se zavazuje zaplatit poskytovateli za pin&ni poskytnuté podle této smlouvy ceny
uvedené v jednotlivych pfilohach.

3. Cena a platebni podminky

3.1.

3.2

3.3.

Veskeré ceny podle této smiouvy jsou stanoveny dohodou smiuvnich stran. VySe cen je
stanovena ke dni uzavieni smlouvy a jakakoliv zmé&na je mo2na pouze pisemnou dohodou
smiuvnich stran, neni-li vysiovn& stanoveno jinak. Veskeré ceny podle této smlouvy jsou
uvedeny v &eskych korunach.

Ke véem cenam podle této smlouvy bude pfipoétena dar z ptidané hodnoty v zakonné vysi.

Ceny dle této smlouvy jsou splatné na zakladé faktur vystavenych poskytovatelem — dafiovych
dokladd, jejichz splatnost &ini tficet (30) dnti ode dne jejich vystaveni, neni-li dohodnuto jinak.
V pfipadé prodleni s placenim kterékoli faktury je poskytovatel opravnén Uctovat zakaznikovi
urok z prodleni ve vysi péti setin procenta (0,05%) z dluzné Castky za kazdy i zapoc¢aty den
prodlent.
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Smiouva o poskytnulf programového vybaveni DATACENTRUM 2 a jeho servisu ¢. 79 /2005

4. Nahrada $kody

4.1.

4.2.

4.3.

44.

Kazda ze smiuvnich stran nese odpovédnost za zplisobenou $kodu v ramci platnych pravnich
pfedpist a této smiouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximaintho Gsili k pi‘edchazeni
Skodam a k minimalizaci vzniklych kod.

Zadna ze smiuvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadanl, které obdrzela od druhé strany.

Poskytovatel neodpovida za $kodu zplsobenou neopravnénymi zasahy do programového
vybaveni DATACENTRUM 2 ze strany zékaznika nebo tfetich osob, popf. jeho uzivanim jinak
nez v souladu s touto smlouvou.

Obé& smiluvni strany se shoduji vtom, Ze celkova odpovédnost poskytovatele za naroky vzniklé
nedodrZenim smlouvy nebo jinak s ni souvisejici se fidi § 379 Obchodniho zakoniku.

8. Ochrana informaci a dugevniho viastnictvi

5.1.

5.2

5.3.

54.

Poskytovatel se zavazuje, ze informace, které ziska o zakaznikovi pfi provadéni &innosti podle
teto smlouvy, a které nejsou vefejné dostupné, bude povaovat za divérné (dale jen ,davérné
informace").

Poskytovatel se zavazuje, Ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu za&kaznika nezvefejni
davérné informace, ani je neposkytne &i jinak nezpiistupni osobam jinym neZ jsou osoby
zameéstnané nebo najaté poskytovatelem pro realizaci smlouvy. Poskytovani divérnych
informacl t¢mto osobam musi byt provedeno pouze v mife potfebné pro realizaci této smlouvy a
tyto osoby musi byt poueny o povinnosti ochrany duvérnych informaci.

Poskytovatel prohlaguje, ze programové vybaveni DATACENTRUM 2 ma charakter
zamestnaneckého dila ve smyslu § 58, odst. 1 a 7, autorského zakona a bylo vytvoreno
zameéstnanci spole¢nosti v ramci pinéni povinnosti vyplyvajicich z pracovniho pomeéru, popi. bylo
vytvofeno na objednéavku. Poskytovatel je opréavnén svym jménem a na svij ucet vykovavat
majetkova autorska prava k dilu.

Zakaznik se zavazuje zabezpedit pfedané programové vybaveni pred neopravnénym piistupem
nebo manipulaci, které mohou mit za nasledek jeho uziti vjiné organizaci bez souhlasu
poskytovatele, poptipadé jiny zasah do autorskych prav poskytovatele. Bez souhlasu
poskytovatele neni zakaznik opravnén jakymkoliv zplsobem zasahovat do programového
vybaveni DATACENTRUM 2, provadét jeho zmény nebo dpravy ani jej uzivat jinak nez
v souladu s touto smiouvou.

6. Trvani a ukon&eni smlouvy

6.1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.
6.2.  Pravo uziti programového vybaveni DATACENTRUM 2 poskytuje poskytovatel zakaznikovi na
dobu neurgitou.
6.3. Poskytovani sluzeb udrzby k programovému vybaveni DATACENTRUM 2 je sjednano na dobu
neurgitou.
6.4. Poskytovatel i zakaznik mohou vypovédeét tuto smlouvu kdykoliv po jejim podpisu bez udani
divodu, a to pisemnou vypovédi s tFimésieni vypovédni lhatou. Vypovédni Ihita zaéina bézet
1. kalendainl den mésice nasledujiciho po doru¢eni vypovédi druhé smiuvni strané.
6.5. Zakaznik je opravnén odstoupit od této smlouvy s okamZitou platnosti pokud:
6.5.1. préva tfetich osob pfes opatfeni u&inéna poskytovatelem a pfes soudinnost zakaznika
fadné poskytnutou k t&mto opatfenim znemozfiuji zakaznikovi uZiti programového
vybaveni DATACENTRUM 2;
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Smiouva o poskytnutf programového vybaveni DATACENTRUM 2 a jeho servisu é. 79 /2005

6.5.2. je poskytovatel v prodieni s piedavanim praci ve stanovenych terminech nebo
zapracovanim zmén piedpis déle nez 90 dn(.

6.6. Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy s okamzitou platnosti pokud:
6.6.1. je zakaznik v prodleni s Uhradou ceny déle nez 90 dni;
6.6.2. zakaznik porusi autorské pravo ve vztahu k pfedmétu této smiouvy.

6.7. Odstoupeni nabyva platnosti dnem doru¢eni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smiuvni
strané.

7. Jina ujednani

7.1. Kazda ze smluvnich stran jmenuje kontaktni osoby, které zastupuji zajmy pfisluéné smiuvni
strany, pfijimaji pozadovana rozhodnuti nebo zajistuji bezodkladné pfijeti pfislugnych opatieni
a staraji se o dobrou spolupraci mezi smluvnimi stranami. Kontaktni osoby a kontaktni adresy a
telefonni/faxova &isla jsou uvedeny v piiloze &islo 1 - 3, dle bodu 1.4.1. - 1.4.3. této smiouvy.

7.2. Kazdé oznamenl poskytnuté jednou stranou druhé strané podle této smlouvy bude druhé stran&
zaslano pisemné, popfipadé elektronickou postou nebo faxem a nasledné& pisemné potvrzeno
odesilatelem oznameni. Oznameni je Gginné v pfipadé jeho pisemné formy jeho dorugenim,
v piipadé elektronické &i faxové formy doru¢enim pisemného potvrzeni.

7.3.  Smluvni strany se dohodly, Ze veSkera komunikace mezi kontaktnimi osobami poskytovatele a
zakaznika bude vedena v Ceském jazyce. Rovnéz veskeré projektové a zadavaci dokumenty
budou koncipovany v &eském jazyce.

8.  Zavéreéna ustanoveni

8.1. Veskeré zmény a dodatky této smlouvy lze provést pouze pisemnymi &islovanymi dodatky
podepsanymi ob&ma smluvnimi stranami, neni-li ve smlouvé uvedeno jinak.

8.2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pfitemz ke kazdému

stejnopisu jsou pevné pfipojeny shora specifikované pfilohy €. 1, 2 a 3. Kazda smiluvni strana
obdrzi jeden original.

V Tiincidne.. . ... 15 082005 o V Praze dne . /582%5 ......

" z4 zakaznika
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Smiouva o poskytnuti programového vybaveni DATACENTRUM 2 a Jjeho servisu ¢ 79 /2005

Pfiloha €. 1

1. Programové vybaveni DATACENTRUM 2 - MZDY umozZiuje evidenci v8ech udaji potfebnych
pro zpracovani mzdové agendy a jejich zpracovan! v souladu s platnymi mzdovymi predpisy pro
uzemni samospravny celky véetné vytvoieni pottebnych vystupU ( napf. vyplatni paska, potvrzeni pro
zamestnance, vystupy pro organy statni spravy — Ceska sprava socialniho zabezpe&eni, Finané&ni
Ufad, Zdravotni pojistovny).

Funkcionalita agendy mzdy je specifikovdna v uZivatelské dokumentaci a bliZ§I upfesnéni
poZadovanych nastaveni v rémci konfigurovatelnych parametri je uvedeno v tzv. Vystupu z dvodnf
analyzy, ktery je nedfinou soudastf této smiouvy (pfiloha ¢.3).

2. Programové vybaveni DATACENTRUM 2 - PERSONALISTIKA umozZiuje evidenci vSech udaju
potfebnych pro zpracovani personaini agendy a jejich zpracovani v souladu s platnymi pfedpisy pro
uzemni samospravny celky v&etn& vytvoreni potfebnych vystupl ( napt. formulafe pro predstihové
Fizeni, zapottovy list, pfehled odchodli do diichodu, hlaseni pro zdravotni pro zdravotni pojistovny,
podklady pro dochazku, oznameni ob&ani se zmé&né&nou pracovni schopnosti, statistické Setfen(
ISCP).

Funkcionalita agendy personalistika je specifikovéna v uZivatelské dokumentaci a bliz&f upfesnéni
poZadovanych nastavenf v ramci konfigurovatelnych parametri je uvedeno v tzv. Vystupu z dvodnf
analyzy, ktery je nediinou soucastf této smiouvy (pfiloha ¢&.3).

3. Kontaktni osoby:
Vedoucimi projektu implementace v ramci pinéni této smlouvy jsou jmenovani:
Za zakaznika: pan Ing. Radim Wylegala, tel.: 558306200, email: radim.wylegala@trinecko.cz

Za poskytovatele: pan Jaroslav Anto$ Bc., tel. 267 906 136, email: jaroslav.antos@dtq.cz.
Cleny tzv. ,Ridiciho vyboru® pro G&ely feseni eskalaci jsou jmenovani:

ZaZAKAZNIKA: .........oviiveie it
Za poskytovatele: Ing. Antonin Neubauer, tel. 267 906 111, email antonin.neubauer@dtg.cz

Dal$i kontaktni osoby plnici ostatni role v jednotlivych fazich projektu jsou stanoveny v dokumentu Vystup
z uvodni analyzy (viz Pfiloha &.3).

4. Ceny (bez DPH):
a) Cena za uzivatelska prava je stanovena dohodou ve vysi:
— Aplika¢ni server DC 2 — MZDY (licence do 700 zaméstnancli 135.000,- K¢&)
Aplikani server DC 2 — PERSONALISTIKA (licence do 700 zaméstnancii 156.000,- K&)

— DC2 Klient - 1.klient zdarma

— DC2 Klient — 2.-10. klient 45.000,- K&
= DC2 Klient - 11.-13. klient 9.000,- K¢
— Multilicence ~ 13 organizaci 45.000,- K&
— Sleva 40% - 156.000,- K&
I 234.000,- K¢

Fakturace za uZivatelska prava fakturovana na zaklade objednavky.

Nadstavbové moduly - zakladni licence:

— Modul ,u¢etni doklad® 6.000,- K&
— Elektronicky pfenos pro PF 0,- K&
— Import srazek za stravné 0,- K&
— Generétor sestav a Hromadna korespondence 0,- K¢
— Uzivatelska zaloZka na karté 0,- K&
— Zpétny piepocet 25.000,- K&
— Organigram 20.000,- K&
— Elektronické zasilani ELDP 0,- K&
> 51.000,- Ké

Fakturace za uZivatelska prava — Nadstavbové moduly dle bodu 4a) bude provedena po
podpisu smiouvy.
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Smiouva o poskytnuti programového vybaveni DATACENTRUM 2 a jeho servisu & 79 /2005

b) Cena za implementaci je stanovena dohodou ve vysi:

— Pievod dat zdarma
— Nastaveni, implementace IS vrozsahu dle specifikace uvedené ve Vystupu z Gvodni
analyzy

8.000,- K& / den, tj. 1.000,- K&/hodina

Fakturace dle bodu 4b) bude provedena po podpisu plné resp. podmineé&né akceptace (viz
nize). Odhad doby pro implementaci IS je 80 tlovéko/hodin. Pokud presahne doba
implementace 80 hodin bude o dal§im postupu implementace vyvolano jednani eventuelna
sepsan dodatek ke smlouvé.

c) Zaskoleni uzivateli IS DATACENTRUM 2

— agenda MZDY(rozsah standardniho &koleni: 2 dny) 2.900,- Ké/osoba
— agenda PERSONALISTIKA (rozsah standardniho &koleni: 2 dny) 2.900,- K&/osoba

Fakturace dle bodu 4 c) bude provedena po zaskoleni uzivatel(l zakaznika.
d) Cena za cestovné je stanovena dohodou ve vysi:

- cestovné 11,- Ké / km

Sazba 11,- K&/km obsahuje i &as konzultanta straveny na cesté.
Fakturace dle bodu 4d) bude provedena po podpisu piné resp. podmine&né akceptace (viz
nize). Vysledna cena za cestovné bude vypoctena dle skutetného rozsahu na zaklads
akceptaéniho protokolu. Jednotlivé navstévy a pfedané prace budou evidovany prostrednictvim
dodacich list potvrzenych uZivatelem.

5. Akceptace:

Prevzeti dila do rutinniho provozu bude potvrzeno podpisem obou smiuvnich stran pinou nebo
podmine&nou akceptaci (viz nize).

Plnou akceptaci se rozuml ukon&eni implementace formou podpisu akceptaéniho protokolu,
kde obé strany stvrdi podpisem, ze dilo bylo dokon&eno v piném rozsahu a nezbyvaji zadné
otevfené problémy, které by mél poskytovatel odstranit.

Pro ucely posouzeni zavaznosti pfipadnych chyb vzniklych v prib&hu implementace se zavadi
nasledujicf klasifikace:

Chyba typu ,,A“ = Kriticka chyba:
Data jsou nespravné poéitana &i uklddana do databaze nebo uzivatelské rozhrani aplikace neumoziiuje
dokoncit nékterou operaci dle uZivatelské dokumentace.

Chyba typu ,B* = Stfedné zavazna chyba:

Muze jit o jakoukoli chybu odpovidajici definici chyby typu ,A“, nicméné musi existovat alternativni zpusob,
jak chybovost aplikace obejit a dosahnout zakladniho Géelu provadéné operace (napf. dokonéit vypocet
nebo provést uzavérku).

Chyba typu ,,C* = Nezévazna chyba:

Jde o jakoukoli chybu jinou nez typu ,A" res. ,B", ktera Zadnym zévaznym zplsobem nebrani pouzivani
aplikace. NaleZzi sem zejména nedostatky ve vzhledu obrazovek nebo vystupll z aplikace, v komfortu
ovladani aplikace apod.

Podmine&nou akceptaci se rozumi v kontextu se zmin&nou klasifikaci ukonéenl implementace
formou podpisu akceptaéniho protokolu, kde obé strany stvrdi podpisem, Ze dilo bylo
dokon&eno v rozsahu dostate&ném pro spusténi rutinniho provozu veskerého dodavaného
programového vybaveni, nicméné k protokolu je pfipojen seznam zbyvajicich problému
k odstranéni. Kazdy z problémd musi obsahovat jednoznatgny popis, vzajemné odsouhlaseny
typ (zavaznost) chyby a planovany termin odstranéni. Za dostateény rozsah dokonéeni
implementace se pro t&ely podmineéné akceptace povaZuje stav, kdy zlstane k datu podpisu
akceptacniho protokolu otevieno maximalné 0 problémd typu A + 3 problémy typu B + libovolny
pocet problému typu C.
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Akceptacni protokol je podepisovan a jeho obsah (tj. v&etné definic problémut) formulovan
zodpovednym zastupcem zékaznika a poskytovatele (viz ,Hlavni garant projektu” a ,Koordinator
projektu v piiloze Harmonogram).
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Smiouva o poskytnuti programového vybaveni DATACENTRUM 2 a jeho servisu ¢é. 79 /2005

Priloha €. 2
1. Servis k programovému vybaveni DATACENTRUM 2 zahrnuje:

a) UPGRADE (zakladnl verze pro béZny rok) a UPDATE programového vybavent:

— v navaznosti na zmény pfislusnych pravnich predpisu tyto neprodlené promitnout do
programoveho vybaveni; zmény budou do programového vybaveni zapracovany od
okamziku jejich aéinnosti,

— zajistovat daldi rozvoj programového vybaveni.

b) Zakaznickou podporu k programovému vybaveni:
- distribuovat objednateli prib&zné nové verze (UPGRADE, UPDATE),
- zajistovat telefonické konzuitace pro objednatele HOT LINE,
— pfedavat informace k technickému fe$eni pozadavkl objednatele,
— zasilat dodatky k uzivatelské dokumentaci,
— poskytovat informaéni servis prostfednictvim uzivatelského BULLETINU,
— poskytovat informaéni servis na siti INTERNET,
- Fesit uzivatelské poZadavky.

2. Kontaktni osoby:
a) Kontaktnl osobou =za stranu zakaznika pro oblast servisu programového vybaveni
DATACENTRUM 2 je pani Mgr. Milena Kantorova, 558 306 170, milena.kantorova@trinecko.cz,
Adresa instalace: Jablunkovska 160, 739 61 Tfinec.

b) Spojeni na poskytovatele pro Ucely konzultaci: tel. 267906104, fax: 267910847, e-mail:
datacentrum@dtg.cz. Obchodnl oddé&leni: Kloboukova 77, 148 00 Praha 11, tel.: 02/67906103,-
102, e-mail: obchod@dtg.cz, Ustiedna 267906111.

3. Ceny:
DATACENTRUM 2 - MZDY

a) Poskytovani UPGRADE a UPDATE verzi
s garanci legislativnich zmén: 7.300,- K&/ &tvrtleti

b) Zakaznicka podpora
(distribuce verzi, HOT-LINE, ..): 1.800,- K&/ &tvrtleti

DATACENTRUM 2 — PERSONALISTIKA

a) Poskytovani UPGRADE a UPDATE verzi
s garanci legislativnich zmén: 7.700,- K&/ &tvrtleti

b) Zakaznicka podpora
(distribuce verzi, HOT-LINE, ..): 2.000,- K&/ &tvrtleti

Cena bude aktualizovana zhotovitelem na zakladé:
a) vyvoje indexu cen trznich sluzeb vydavaného Ceskym statistickym ufadem za obdobi od data
posledni aktualizace smiouvy,
b) rozsifeni programového vybaveni o dal$i adresafe (napf. o dal§i pravni subjekty),
c) instalace atypické verze programového vybaveni,
d) rozsifenl program. vybaveni o dal$i poitatové stanice, o ndvazné moduly a Ggelové programy,
e) funkéniho zhodnoceni programového vybaveni.
Cena v souladu s pism. a) tohoto &lanku plati minimainé po dobu jednoho roku od data podpisu
smlouvy a zhotovitel ji miZe upravit na zakladé doruéeni dodatku zékaznikovi. Cena mizZe byt
aktualizovana v souladu s pism. b) — e) tohoto bodu od 1. dne mésice nasledujiciho, kdy do$lo ke
zmeéné v poskytovanych sluZzbach v souvislosti s pism. b) — e). Nova cena bude soudasti dodatku
k této smlouvé podepsaného ob&ma smluvnimi stranami.
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Fakturace za poskytovani UPGRADE, UPDATE verzi a za zakaznickou podporu bude provadéna do
31.1., 304, 31.7. a 31.10. v aktualnim ¢tvrtleti ve vysi sjednané ceny dle pfilohy &. 2. Fakturace bude
zahajena po podpisu akceptacniho protokolu za aktualni Etvrtleti nebo jeho pomé&rnou &ast.

4. Dodateéné sluzby

Na zakladé pisemné objednavky na adresu poskytovatele (Kloboukova 77, 148 00 Praha 11, faxem:
267 910 847, elektronickou postou: datacentrum@dtg.cz.) je mozné objednat dodate&né sluzby pfip.
moduly. Cena téchto sluzeb se fidi aktualnim cenikem poskytovatele. Na zakladé objednavky bude
poskytovatelem zaslana cenova kalkulace, po jejimZ pisemném odsouhlaseni zakaznikem dojde
k jejimu pinéni. Poskytnuti takovéto sluzby nebo modulu bude potvrzeno po provedeni, protokolem
nebo dodacim listem a podepsano zakaznikem.
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Piiloha é. 3

Viz. priloZzeny dokument s ndzvem Vystup z uvodni analyzy, ktery detailn& shrnuje veskeré klidova
informace a udaje potfebné pro implementaci programového vybaveni DATACENTRUM 2.
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