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uzaviena dle piisludnych ustanoveni ob&anského zdkoniku a zdkona o platebnim styku (dale jen ,,Smlouva®) mez'j’ﬂ!g:’.‘i;‘_]l gstrar]ami:

o

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

se sidlem: Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5

1E0/DIC: 00001350/CZ699000761

zapsana v obchodnim rejstifku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B XXXVI, vioZka 46

(déle jen ,Banka*) a

obchodni firma / nazev / pfijmeni, jméno: Mésto Tachov
sidlo / misto podnikani: Homnicka 1695 Tachov 34701
1C0: 00260231

. oddil viozka
zapis v obchodnim rejstfiku / jiné evidenci: -

vydany dne

zastoupen: Magr. Ladislav Macak
funkce: statutarn( zastupce

(déle jen ,,Obchodnik*)

. PREDMET SMLOUVY A OBECNA UJEDNANI

1. Banka se za podminek sjednanych ve Smlouvé zavazuje poskytovat Obchodnikovi sluZbu pfijimani Platebnich karet prostfednictvim
Platebni brany na internetu nebo Platebnich terminald ve fyzickém svété, pfipadné dal§i sjednané Platebni sluzby, a zajistovat
zUétovani odpovidajicich Transakei. Je-li to mezi stranami sjednano, poskytne Banka Obchodnikovi | dalsi doplitkové sluzby (zejména
najem/vypiijcku Platebnich terminall). Obchodnik se zavazuje platit Bance za tyto sluZby sjednané poplatky.

2. Pojmy s velkymi po&ateénimi pismeny majl vyznam uvedeny ve Smiouvé, Obchodnich podminkach pro pfijimani platebnich karet a
poskytovani dal8ich platebnich sluZeb (dale jen ,,Podminky®), pfip. dal$ich nepfimych ujedndnich, kterd tvofi sougast Smiouvy.

3. Pokud je ve Smlouvé a nepiimych ujednanich pouZivan pojem Smlouva a nevyplyva-li z kontextu néco jiného, rozumi se tim vZdy jak
samotnd Smlouva, tak i pfisluna nepfima ujednani.

4. Nedilnou soutasti Smlouvy jsou tato nepfima ujednani: i) Podminky dostupné na www.csob.cz, ii) Formulaf pro registraci obchodnika
- dale jen ,Registradni formula™ (pokud je vyhotoven, tj. neni-li rozsah poskytovanych sluZeb a informaci o Obchodnikovi urten
prostiednictvim aplikace POS Merchant), iii) Cenova nabidka, iv) Servisni podminky (v pfipadé poskytnuti Platebnich terminald), v)
Manual pra obchodniky dostupny na www.csob.cz, vi) pravidla upravujici implementaci a fungovani Platebni brany dostupna na
www.github.com/csob (v pfipadé poskytnuti Platebni brany), vii) dal§i nepiimé ujednani, na kterd v souvislosti s jednotlivymi sluzbami
adkazuji Podminky. Pokud je nékteré nepfimé ujednani relevantni pouze pro uréitou sluzbu a strany se dohodnou na jejim poskytovani
az po uzavieni Smlouvy, stdva se sougasti Smlouvy okamZikem uzavieni dohody o jejim poskytovani. Obchodnik prohlasuje, Ze se
s nepfimymi ujednanimi seznamil.

5. QObchodnik se zavazuje dodrzovat relevantni Asociaéni pravidia.

il. POSKYTOVANI SLUZEB

1. Banka Obchodnikovi vhodnym zpiisobem pfeda pristupové heslo k aplikaci POS Merchant (déle jen ,,Aplikace*). Obchodnik je povinen
toto heslo pii prvnim vstupu do Aplikace zménit.

2. Pokud se na rozsahu sluzeb a zplisobu jejich poskytovani (napf. druh sluzeb, pocet Platebnich terminall, uréeni Obchadnich mist, kde
maji byt sluzby poskytavany, uréeni Gétu pro z(&tovani Transakci — déle jen ,,Parametry”) strany nedohodly jiZ pfi uzavieni Smlouvy
prostiednictvim Registraéniho formulaie, miize si Obchodnik zvalit jejich nastaveni aZ po jejim uzavieni prostfednictvim Aplikace (pokud
to Banka umoZfuje). Nastaveni Parametrii prostfednictvim Aplikace je podminéno schvalenim ze strany Banky. Banka schvaluje
nastaveni Parametrli dle své volby nékterym z nize uvedenych zplisob(: i) zaslanim zpravy do Aplikace nebo Internetového
bankovnictvi Obchodnika, ii) zasldnim zprdvy na kontaktni adresu Obchodnika (véetné e-mailové), iii) nastavenim poZadovanéha
Parametru. Obdobnym zpusobem lze vybrané Parametry za trvani Smlouvy ménit.

3. Neni-li pro jednotiivé sluzby, které maji byt Obchodnikovi na zdklade Smilouvy poskytovany, sjednano néco jiného, budou
aktivovany/poskytnuty nejpozdéji 20. pracovni den poté, co Smlouva nabude (&innosti, O aktivaci sluZeb Banka Obchodnika informuije.

4. Banka bude provadét souhrnné ztétovani Transakei na podnikatelsky uéet Obchodnika uvedeny v Registranim formulafi nebo urceny
prostfednictvim Aplikace (dale jen ,,Uget”).

5. Nesjednaji-li si strany néco jiného (zejména prostiednictvim Aplikace), bude Banka Obchodnikovi zpfistupfiovat vypisy z Transakei
v Aplikaci v elektronické podobé s mésiéni frekvenci.

6. Nesplni-i Obchodnik fadné a véas jakykoli penéZity zavazek vii&i Bance ze Smlouvy, je Banka opravnéna inkasovat dluznou éastku
2 UGtu nebo si ji uhradit v ramei zUétovani Transakei; o tom Obchodnika informuje ve vypisu z Transakel.

7. Obchodnik se zavazuje udrzovat na Ugtu dostatek finan@nich prostiedki k uhradé veskerych pohledavek Banky vzniklych na zakladé
Smlouvy, zejména poplatkll a Castek UspéSné reklamovanych Transakci. Za poruseni teto povinnostl se vidy povazuje vznik
nepovolenéha debetu na Ugtu.

8. Pakud Uget neni veden u Banky, zavazuje se Obchodnik na jeji #adost do 3 pracovnich dn(i zajistit svoleni s inkasem z Ugtu k Gihradé
penéZitych zavazkil ze Smiouvy, a to ve vysi stanovené Bankou.

9. V pfipadech sjednanych v Podminkach je Banka oprdvnéna deaktivovat Platebni terminal / Platebni branu, a pferuSit/ukonéit tak
poskytovani sluzeb jejich prostiednictvim. Nebrani-li tomu vazné divody (zejména pravni predpisy, kterymi je Banka vazana), Banka
Obchodnika o zamyslené deaktivaci predem vyrozumi.

ll. POPLATKY
1. Obchodnik se zavazuje platit Bance za sluzby poskytované dle Smiouvy poplatky uvedené v Cenové nabidce (dale jen ,,Poplatky”).
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Uétované Poplatky budou zobrazeny ve vypisu z Transakei.

Procentni sazba Poplatku za Transakce iniciované prostrednictvim Platebnich karet se sklada z mezibankovni sazby, sazby Asociace
a sazby Banky.

Poplatky budou hrazeny odeétenim z celkové denni &astky Transakci pred jejim pfipsanim na Uget nebo inkasem z Ugtu vedeného
v KE.

Splatnost Poplatkt se ridi Cenovou nabidkou a Podminkami.

IV. DUVERNOST A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

\edkeré informace uvedené ve Smiouvé & zpfistupnéné Obchodnikovi v souvislosti s nl jsou divérné povahy a Obchodnik se
zavazuje zachovavat o nich miéenlivost, a to i po ukonéeni Smlouvy. S wyjimkou pfipadi, kdy mu takevou povinnost ukladaji pro néj
zévazné pravni predpisy, neni Obchodnik bez pisemného souhlasu Banky opravnén poskytnout tyto informace tfeti osobé; o téchto
vyjimeénych pripadech je povinen Banku bezodkladné informovat.

Strany prohlauji, Ze osobni Udaje drziteld Platebnich karet budou zpracovavat v reZzimu spravece — spravce a zavazuji se, Ze v souladu
s pro né zavaznymi pravnimi predpisy zajisti jejich potfebné technické a organizaéni zabezpedeni a pfijmou takova opatfeni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému pristupu k nim, k jejich zméné, zniceni & ztratd, neopravnénému prenosu, zpracovani & jinému
zneuZiti. Strany se dale zavazujl, Ze si v pfipadé potieby poskytnou veskerou soucinnost pfi styku s organy verejné moci s plsobnosti
v oblasti osobnich (idajl a se subjekty téchto Gdajl &i jinymi osobami, kterych se zpracovan( osobnich Udaji tyka.

Pro pfipad poruSeni kterékoli povinnosti uvedené vtomto €ldnku se Obchodnik zavazuje zaplatit Bance smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K&. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno prave Banky na nahradu Skody.

V. ODPOVEDNOST STRAN A NAHRADA SKODY

Strana se zprosti povinnosti k nahradé £kody, pokud prokaze, Ze ji ve spln&ni povinnosti zabranila mimofadna nepfedvidatelna
prekazka vznikla nezavisle na jeji vili (napf. mezinarodni sankce, vypadek dodavky elektfiny, dofasnd, druhé strané bezodkladné
oznamena nefunk&nost Platebnich terminalll / Platebni brany zplisobena technickymi problémy, pfiredni katastrofou, hardwarovymi
zavadami, poéitagovymi viry, apod.). Strany se dohodly na omezeni prava Obchodnika na nahradu Skody zplisobené Bankou
v diisledku nedbalostniho jednani tak, Ze maximalni vy8e nahrady $kody vzniklé v disledku jednoho pfipadu porudeni povinnosti &ini
10.000,- K&, za véechna porudeni v ramci kalendarniho roku pak 100.000,-K&.

Banka odpovida za $kodu pouze Obchodnikovi, nikoli pfipadné tieti osobé, jejimuz zéjmu mélo splnéni sjednané povinnosti slouZit.
Obchednik je povinen uhradit 8kodu nejpozdéji do 5 pracovnich dnil ode dne, co jef k tomu Banka pisemné vyzve.

VI. ZMENY A UKONCENI SMLOUVY

Smlouva miiZe byt m&néna prostfednictvim dodatkd v listinné &i elekironické podobé uzavienych v pisemné formé. Umozni-li to Banka,
mizZe byt dodatek uzavien i prostfednictvim samostatného navrhu zmény a jeho pfijeti. Pro (i€ely tohoto élanku se pisemna forma
povazuje za zachovanou i v téchto pfipadech: i) podpis za Banku je nahrazen skenem viastnoruéniho padpisu osoby opravnéné za ni
jednat, i) navrh zmény / piijeti ndvrhu je druhé strané dorucen do datové schranky (v tomto pfipadé neni podpis stran vyZadovan), U
dodatku v listinné podob& mizZe Banka trvat na ovéfeni podpisu Obchodnika svym pracovnikem (piip. pracovnikem ji zmocnéné
osoby) nebo na jeho Ufednim ovéfeni, u dodatku v elektronicke podobé na zaruceném elektronickém podpisu Obchodnika zaloZzeném
na kvalifikovaném certifikatu.

Smlouvu lze dale ménit i takto:

() jednostrannym oznamenim ze strany Banky doruéenym Obchodnikaovi s piiméfenym predstihem prostfednictvim Aplikace,
internetového bankovnictvi, vypisu z Transakei, nebo jinym vhodnym zplsobem, pokud jde o zménu, kterd je vyhodna pro
Obchodnika nebo o zménu, kterd nema vliv na jeho prava a povinnosti, pip. 0 zménu, jejiz nutnost vyplyva z ustanoveni
pravnich pfedpistl (napf. sniZeni Poplatki);

(i) na navrh Banky zpfistupnény Obchodnikavi jeha zvefejn&nim na www.csob.cz s alespofi 1mésiénim pfedstihem pred
zamy$lenou Uginnosti zmény. O zvefejnéni navrhu Banka Obchodnika ve stejné Ihiité informuje prostrednictvim Aplikace,
internetového bankovnictvi, vypisu z Transakei, e-mailu nebo jinym vhodnym zpiisobem. Pokud Obchednik navrhovanou
zménu do dne uvedeného v navrhu pisemné neodmitne, nabyva viiéi nému zména Géinnosti. Odmitnuti zmény dle pfedchozi
véty povazuji strany za vypovéd Smiouvy (plati pouze za pfedpokladu, Ze se zména tyka Obchodnikem wyuZivanych
Platebnich sluZeb). Pokud Obchodnik do dne zamy3lené Uéinnosti zmény navrh vyslovné pfijme, mizZe Banka zménu provést
jiz ode dne takového prijeti. Pokud je Smlouva uzaviena mezi dnem, kdy Banka zvefejnila navrh zmény nékterého nepfimého
ujednani (zejména Podminek) ve smyslu tohoto bodu, a dnem Uéinnosti této zmény, stava se pfislusné ujednani ke dni
Géinnosti zmény sougdsti Smlouvy ve své zmé&néné podobé. Obchodnik pro tento pfipad podpisem Smlouvy potvrzuje, Ze
se pred jejim uzavienim se zvefejnénymi zménami seznamil;

(i) Vrozsahu, ve kterém to Banka umoZni, miZe Obchodnik navrhnout Bance zmé&nu Smilouvy (zejména Parametr()
prostfednictvim Aplikace, Podminkou Géinnosti takové zmény je pfijeti ndvrhu ze strany Banky zplisobem sjednanym v él. I,
2;

(iv) Reglstraéni formulaf je Obehodnik opravngn ménit po piedchozi e-mailové dohodé s Bankou tak, Ze ji doruci jeho nové znéni
v listinné podabé nebo elektronicky do jeji datové schranky, a v pfipadech, kdy zména nespogiva ve zméné Uétu, 67 e-
mailem. Pokud zména spociva ve zméné Uétu, musi byt novy Registraéni formulaf doruéen Bance v listinné podobé, fadné
podepsan a podpis ovéren pobockovym praonvnlkem Banky nebo Ufedn&, pfip. prostiednictvim datové schranky. Banka
pfijme navrh na zménu Registraéniho formulare nékterym ze zplsobl siednany’ch vELIl 2.

Smilouvu lze ukondit:

()  vypavédi dorugenou druhé strané. Viypovédni doba &ini 1 mésic a poéina béZet prvnim pracovnim dnem nasledujicim pa dni
jejiho dorugent;

(i) odstoupenim ve Ihiité 14 dni od uzavieni Smiouvy;

(iii) odstoupenim z divodu podstatného poruSeni Smlouvy; za podstatné poruSeni Smiouvy Obchodnikem se povaZuje
opakované porugeni jakékoli jeno povinnosti ze Smlouvy nebo trvani stavu, ktery je v rozporu se Smlouvou, po dobu del$i 1
tydne.

Banka je dale opravnéna od Smlouvy odstoupit z divod( sjednanyeh v Podminkach.

Oznameni o vypovédilodstoupeni ze strany Obchodnika musi mit pisemnou formu a musi byt doruéene na adresu sidla Banky.
Oznameni o vypovédi/odstoupeni ze strany Banky miiZe byt zasldno Obchodnikovi i prostfednictvim Aplikace nebo jeho internetového
bankovnictvi.

QOdstoupeni od Smlouvy je (¢inné ode dne daruéeni oznameni o odstoupeni druhé strané.

\Vlye uvedenymi zplsoby lze ukondit | ¢ast Smlouvy, a to bud v rozsahu i) pfijiman! Platebnich karet na Internetu prostfednictvim
Platebni brany, nebo ii) pfijimani Platebnich karet prostfednictvim Platebnich terminall. Pokud z wypovédi / odstoupeni neni
jednoznaéné zfejmé, Ze se tyka pouze Casti Smlouvy dle predchozi véty, ma se za to, Ze se vztahuje na Smlouvu jako celek.
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8. Ukonéenim Smlouvy nezanikaji prava Banky vii&i Obchodnikovi souvisejici s Transakcemi iniciovanymi v dobé jejiho trvani, zejména
prava na zaplaceni Poplatk{l za i provedené Transakce a prava na tihradu Usp&8né reklamovanych Transakei.

VIl. ZAVERECNA UJEDNANI

1. Banka komunikuje s Obchodnikem prostfednictvim kontaktnich tdaji uvedenych v zahlavi Smlouvy a Registraénim formulafi (pfip.
zadanych do Aplikace, neni-li Registra&ni formulaf v listinné podobé vyhotaven). Tyta kontaktni ldaje je Obchadnik opravnén kdykoli
zménit prostiednictvim zmény Registraéniho formuldfe nebo Aplikace. Banka je opravnéna komunikovat s Obchodnikem i
prostfednictvim Aplikace nebo internetového bankovnictvi; Obchadnik se pro tento pfipad zavazuje schranku v Aplikaci / internetovém
bankovnictvi pravideiné kontrolovat, Banka je opravnéna zvolit kterykoli z kontaktnich Udaji a vySe uvedenych komunikaénich kandlt.
Bliz&i pravidla pro komunikaci stran a dorugovani zasilek (véetn& domnénky doruceni) jsou sjednana v Podminkach,

2. Smiouva se sjednava na dobu neurcitou.

3. Vaztahuje-li se na Smlouvu povinnost jejiho uvefejnéni v registru smiuv, zavazuje se zajistit jeji fadné uvefejnéni bez zbyteéného
odkladu po jejim uzavieni na své néklady Obchodnik, a to v rozsahu dohodnutém s Bankou. V takovém pfipadé nabyva Smiouva

Uginnosti az dnem jejiho uverejnéni.

4. Pokud je Smlouva uzavirana v listinné podobé, je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichZ kaZda strana obdrZi po jednom.
5. Smiouva n:yrazuje viechny predchozi smlouvy o poskytovani pfedmétnych sluzeb uzaviené mezi stranami.

v TACHOVE ane 16.06.4044
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