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¢islo jednaci: 34060/2011-32
gislo smlouvy v CES: 4876
€islo Gkolu:

KONCESNI SMLOUVA

uzavfend mez

Ceska republika ~ Ministerstvo pro mistni rozvoj

jako objednatelem

obchodnimi spole¢nostmi, které za Gcelem plnéni koncesni smlouvy vytvofily
sdruzeni E-TENDERS

jako spoleénymi provozovateli (koncesionarem)
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B EVROPSKA UNIE
SR EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOY
W SANCE PRO VAS ROZVOJ

INTEGROVANY
OPERACNI
PROGRAM

¢islo jednaci: 34060/2011-32

tislo smlouvy v CES: 4876

€islo Gkolu:

KONCESNi SMLOUVA
uzavrend podle ust. § 16 a ndsl. zakona ¢. 139/2006 Sh., o koncesnich smlouvach a koncesnim Fizeni
(koncesni zakon), ve znéni pozdéjich pFedpisti a podle ust. § 269 odst. 2 zdkona & 513/1991 Sbh.,
obchodni zékonik, ve znéni pozd&jiich pFedpisti, mezi témito smiuvnimi stranami {dale jen
~Smiouva’):

1. Ceska republika — Ministerstvo pro mistni rozvoj

se sidlem Staroméstské ndmést( 6, 110 15 Praha 1

I€ 66 00 22 22

DIC 266002222

Jednajici prostfednictvim RNDr. Jiftho Svobody

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Cislo actu: ¢ Gétu: 8838-629001/0710

(dale jen ,Ministerstvo”)

ucastnici sdruzeni E-TENDERS

2.a GORDION s.r.0.
se sidlem Kolmd 6/682, 190 00 Praha 9 - Vysogany
IC: 26147921, DI¢: €726 14 79 21
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vio¥ka 74479

Bankovni spojeni:
jednajici: Mgr. Pavlem Robkem, jednatefem spolednosti

2.b Seznam.cz, a.s.
se sidlem Radlicka 608/2, 150 00 Praha 5
IC: 26 168 685
zapsana v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 6493
jednajici Ing. Pavlem Zimou, mistopfedsedou pfedstavenstva
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ample.cz s.r.o.

se sidlem V Bfizkach 8, 150 00 Praha 5

IC: 29 051 967

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 163044

jednajicl Ing. Janem Hradkem, jednatelem spolecnosti

sdruZeni E-TENDERS je navenek zastoupeno spoleénosti GORDION, s.r.o., vedoucim
¢lenem sdruZeni, a to na zakladé Smlouvy o sdruZeni ze dne 16. 03. 2011

{déle jen , Provozovatel “ nebo ,Koncesionaf")

{(Ministerstvo a Provozovatel dale spoleéné oznadovani rovnéz jako ,,Smiuvni Strany”);
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¢islo jednaci: 34060/2011-32
¢islo smlouvy v CES: 4876
{islo tkolu:

PREAMBULE

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

(A)

(B)

(F)

(H)

Ministerstvo je organizacni slozkou statu fadné existujici podle ¢eského pravniho féddu a
spliiuje veskeré podminky a poZadavky stanovené vtéto Smiouvé, je opravnéno tuto
Smlouvu uzavfit a fadné pinit zdvazky v ni obsafené;

Provozovatel je fadné zaloZenou a existujici organizaci/pravnickou osobou/fyzickou osobou
a spliiuje veskeré podminky a pozadavky stanovené vtéto Smlouvé, je opravnén tuto
Smlouvu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni cbsaZené; Provozovatel ziskal viechny potfebné
souhiasy a Povoleni, které mu umozni plnit tuto Smlouvu;

Podle usneseni viddy Ceské republiky ze dne 16. 09. 2009 & 1184/2009, k pfevedu spravy
elektronického trzisté pro subjekty verejné spravy, je Ministerstvo tzv. sprdveem systému e-
trzist;

Usneseni viady CR ze dne 10. 05. 2010 & 343 k pouZivani elekironickych triidt subjekty
vefejné spravy pfi vynakladani finanénich prostredkd (ddle téZ UV ¢. 343/2010") stanovi
Ministerstvu povinnost organizalné zajistit a provést vybér provozovatelli elektronickych
tréigt vefejné spravy {ddle téZ ,E-trZi§té") a zahdjit k urfenému dni provoz E-triisf a
zajistovat jejich spravuy;

Ministerstvo ma ve své plsobnosti primarné metodické fizenf problematiky vefejnych
zakdzek a nezabezpeluje veskeré provozni (Okoly spojené simplementaci Zakona o
vefejnych zakarkach ¢&i souvisejicich predpisd vlastnimi persondinimi  kapacitami;
Ministerstvo nedisponuje zdzemim ani personainimi kapacitami k tomu, aby viastnimi silami
dlouhodobé zajistovalo vyvoj a provoz E-trZist;

Ministerstvo se coby spravce systému E-trii§f rozhodlo povéfit provozovanim E-trZist
externi provozovatele (koncesionafe);

Ministerstvo v souladu s Koncesnim zdkonem a Zdkonem o vefejnych zakdzkach vyhlasilo
koncesni Flzeni sndzvem ,Vvbér provozovateld, ktefi zafisti vytvofeni a provoz
elektronickych trZist vefejné spravy”; oznameni o zahajeni koncesniho Fizeni bylo
v oficidinim Informaénim systému o verejnych zakdzkach zvefejnéno dne 21. 01. 2011 pod
evidenénim &. 60055369 (déle jen , Koncesni Fizeni*). Toto Koncesni Fizeni bylo realizovéano
v navaznosti na pinéni Narodniho planu zavedeni elektronického zadavani vefejnych
zakazek pro obdobi let 2006 ~ 2010 a navazného usnesent viady Ceské republiky ze dne 05.
01. 2011 & 5, o Strategii elektronizace zadavani vefejnych zakazek pro obdobi let 2011 a
2015;

Zamérem Koncesniho fizeni je vytvofeni konkurengniho prostfedi mezi provozovateli E-
trzist s cilem zajisténi dynamiky rozvoje jednotlivych fedeni E-trZiSt a nabizenych slueb a

pfeneseni znacné Casti obchodnich rizik na provozovatele E-trZist tak, aby méli zfejmy
ekonomicky zdjem na tom, Ze E-trZisté budou v CR maximalné vyuZivana;
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gislo jednaci: 34060/2011-32
¢islo smlouvy v CES: 4876
¢islo dkolu;
n Cilem Koncesniho fizeni byl vybér v&tSiho poftu koncesiondill {minimalné tff a maximainé
péti), ktefi budou zajistovat provoz E-trZist po stanovenou Dobu Provozovani;

() Nabidka predlofend Provozovatelem byla vKoncesnim Fizeni vyhodnocena jako
nejvwyhodnéj§i a Provozovatel je tedy jednim zvybranych koncesionafl, snimi je
v ndvaznosti na vysledky Koncesniho fizeni uzavirdna tato Smlouva;

BYLO DOHODNUTO NASLEDUIJIC:

1. UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1 Ulelem této Smiouvy je zajistit fadné a nepfetriité pInéni povinnosti Ministerstva, kterd
mu byla uloZena usnesenim viady UV &. 343/2010. Pro Ulely pinénf uvedené povinnosti
Ministerstva byla Provozovateli udélena koncese na provozovani E-trZisté.

1.2 Pfedmétem této Smlouvy je zévazek Provozovatele za podminek touto Smiouvou dale
stanovenych vytvofit a zajistit béZny provoz E-trZisté a jeho prostfednictvim poskytovat
Zakladni a pfipadné i Aditivni sluZby zpGsobem a v souladu s nabidkou Provozovatele,
kterd byla vybrana jako nejvhodnéjsi. Nabidka ve formatu CD je Pfilohou & 4 této
Smlouvy. Pfedmét pInéni této Smlouvy je rozdélen do 3 zakladnich fazi:

a) Faze 1 - VytvoFeni systému E-trZisté Provozovatelem;

b) Faze 2 — Realizace akceptacnich testli pfed spudténim E-trzisté do béiného provozy;
a

¢) Faze 3 ~ Zajisténi béZného provozu E-trZisté.

1.3  Tato Smlouva upravuje vzajemnd prava a povinnosti Ministerstva a Provozovatele
vedoucl k Fadnému zabezpedeni innosti uvedenych v pfedchozim odstavci.

1.4 Predmétem této Smlouvy je rovné? zdvazek Provozovatele vytvofit Provozni fad E-
trzisté.

2. DEFINOVANE POJMY

2.1  Pokud z kontextu jednoznacné nevyplyva jinak nebo pokud neni pojem definovan na
jiném misté Smlouvy, maji pojmy (zkratky) uvedené v této Smlouvé s velkym podatecnim
pismenem nasledujici vyznam:

Aditivni sluzby znamenaji daléf &nnosti vykonévané Provozovatelem nad réamec Zakladnich

Strana b



INTEsQoyAN?
OPERACNI
PROGRAM

Bankovni Utet

Cenik

Den Pfedfasného
Skongeni

Den Skondeni

Den Uplynuti

Den Zahajeni
provozovani nebo
Den Ucinnosti

Doba Provozovani

Dodavatel

E-tr#isté

EVROPSKA UNIE W
B EVROPSKY FOND PRO REGIONALNIROZVO) 3
8 SANCE PRO VAS ROZVDJ

3
Hisrni gotyC

¢islo jednaci: 34060/2011-32

¢islo smlouvy v CES: 4876

Cislo tkolu:
sluzeb a vsouladu stouto Smiouvou. Jedna se o takové operace, které
nejsou pfimo nezbytné pro fadné a Géelné zadani vefejné zakdzky, a které
Provozovatel nabizi v ramci E-triSté v mezich stanovenych touto Smlouvou
jako doplfikovou funkcionalitu pro uiivatele. Aditivni sluZbou jsou rovnéz
operace, které umoziuji veSkeré potfebné kroky a tkony Zadavatele pro
zadédvani vefejnych zakazek, jejichi predpokiadana hodnota nedosahuje
¢astky 5.000,- K&; seznam téchto dopliikovych sluieb je uveden v Piiloze & 1
této Smiouvy;

znamena seznam uzivatelskych poplatkd za Zakladni sluiby poskytované
Provozovatelem Zadavatellm pfi provozovani E-trZisté na zdkladé této
Smiouvy, ktery byl schvélen Ministerstvem; seznam uZivatelskych poplatkd
{Cenik Zakiadnich sluzeb) je Pfilohou €. 2 k této Smiouvé;

znamena nize uvedeny den, kdy skonéi povinnost a oprdvnéni Provozovatele
provozovat E-triisté véetné souvisejicich prav, o kterych se ma za to, ie
soulasné s provozovanim E-tristé skondi pfi pfedéasném ukondeni Smiouvy,
tj. dfive nei Dnem Uplynuti:

(a) z dlvodu vzdjemné dohody Smluvnich Stran, den uvedeny v
dohodé;

(b} z dlvodu vypovédi dle ¢ladnku 13. této Smiouvy;

(c) z divodu Uddlosti Vy3dl Mocl, den uvedeny v oznameni pfisluiné

Smluvni Strany dle &lanku 18. této Smiouvy.

znamena Den Predfasného Skonceni & Den Uplynuti, podle toho, ktery
z téchto dnd nastane dfive;

znamena posledn{ den obdobi 5 {péti) let ode Dne Zahdjeni provozovani, tzn.
31.03. 2017,

znamena 01, 04. 2012, tj. prvni den, kdy je Provozovatel povinen a saufasné
opravnén zahgjit provoz E-trZisté a plnit ostatni souvisejici povinnosti
stanovené Smiouvou;

znamena obdobi, po které je Provozovatel povinen provozovat E-trZisté
podie této Smiouvy a pinit ostatni povinnosti stanovené Smlouvou, které
zadind Dnem Zahdjeni provozovani a kondi Dnem Skondeni;

znamena osobu, kterd prostfednictvim slufeb E-trZisté usiluje o uzavieni
smlouvy se Zadavatelem. Dodavatel je na zdklad@ registrace opravnén v
souladu s Pravidly a Provoznim {adem podavat nabidky Zadavateli a
provadeét dal§{ dkony vsouvislosti se svou ucasti vzadavacim fizeni
prostfednictvim E-trZisté

znamend elektronicky nastroj ve smyslu § 149 odst. 2 ZVZ s webovym
rozhranim, ktery je jako elektronické triiSté vefejné sprévy uveden v
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INTEGROVANY
OPERACNI
PROGRAM

Hrubé Poruseni
Smlouvy

Koncesni Rizeni

Kvalifikovana Zména
Zévaznych Pfedpist

KZ neho Koncesni
zdkon

Monitorovaci systém

Obecnd Zména
Zavaznych Piedpisi

ObZ nebo Obchodni
zakonik

Porucha neho
Provozni incident

Povoleni

Pravidia

EVROPSKA UNIE
| EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
I SANCE PRO VAS ROZVOJ

gislo jednaci: 34060/2011-32

Cislo smlouvy v CES: 4876

Cisto dkolu:
seznamu  elektronickych  trZist  vedenym  Ministerstvem a jeho?
prostfednictvim zaddvaji Zadavatelé veFejné zakdzky podle Pravidel; pro
ucely tohoto Koncesniho Rizeni jde o webovou aplikaci Provozovatele
umozriujici elektronické zadani vefejné zakdzky v nékterém ze stanovenych
zadavacich fizeni. E-trfisté je piné elektronicky systém, tj. viechny Ukony v
zadavacim fizeni provadi Zadavatel i Dodavatel v elektronické podobé;

3
o5y RO'L‘JO

ma vyznam uvedeny v ¢lanku 13. této Smiouvy;

md vyznam uvedeny v pism. (G) Preambule;

znamena zménu Zavaznych Predpist, v disledku které musi byt b&hem Doby
Provozovani ufinéna jakakoliv zésadni zména webové aplikace E-tr¥iité nebo
v jejimz disledku dochdzi k vyraznému navyseni nakiadd Provozovatele, i po
disledné aplikaci Zavedené Odborné Praxe se snahou vyhybat se navyieni
téchto ndkladi. Vyraznym navySenim ndkladd se pak rozumi navyseni
nakladl o minimainé 250.000,- K¢

znamena zakon ¢. 139/2006 Sb., o koncesnich smlouviach a koncesnim fizeni
{kancesni zakon), v platném znéni;

znamend soubor dkond, opatieni a innosti, které je Provozovatel povinen
provadét za Gcelem zajidténi dostatefné drovné a kvality slufeb E-triisté.
Vramci tohoto systému jsou stanoveny Vykonové Ukazatele a vybrané
povinnosti, jejich sledovani a vyhodnocovéni, jakoZ i smiuvni pokuty za
nedosaZenf sjednanych drovni téchto ukazateld a povinnosti nebo
prekrodeni referentnich hodnot téchto ukazateld a povirnosti. Provozovatel
je povinen monitorovat pinéni Vykonowych Ukazateld a vybranych povinnostf
a pfedkladat Ministerstvu ro¢ni monitorovaci zpravu o vyhodnoceni pinéni
Vykonovych Ukazatelll a vybranych povinnosti za predchozi kalendaini rok;

znamend jakoukoliv jinou zménu Zdvaznych Predpisli, kromé Kvalifikované
Zmény Predpisi;

znamend zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zikonik, ve znénf pozdéjiich
predpisd;

znamena provozni poruchu zpGsobujici omezeni b&Zného provozu E-triitts;

znamenaji jakakoliv povoleni, souhlasy, schvaleni, osvédéeni, opravnéni,
vefejnopravni smlouvy podle sprvniho Fadu nebo osvédieni pozadovana
Zdvaznymi Pfedpisy a jakékoliv nezbytné souhlasy tietich osob nebo dohody
s témito osobami, vletné jakychkoliv Gzemnich rozhodnuti, potfebné pro
provoz E-rzisté, bez ohledu na to, kdo je podle Zdvaznych Predpisii povinen
byt jejich driitelem;

znamenaji dokument ,Pravidia systému poufivéni elektronickych tréist

subjekty vefejné sprdvy pFi pofizovdni a obméné uréenych komodit”, ktery byl
schvéien usnesenim UV CR &. 343;
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Provozni Fad

Selhani
monitorovaciho
systému

Smiuvni Strana

Udalost VyE3i Moci

Vykonové Ukazatele

Technickd specifikace

Zadavatel

EVROPSKA UNIE
§ EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ —
SANCE PRO VAS ROZVOU Y/sryi Ro ™Y

¢islo jednaci: 34060/2011-32
¢islo smlouvy v CES: 4876
Cislo kolu:

znamena dokument zpracovany Provozovatelem na zakladé vzorového
provezniho Fadu Ministerstva, kterym Provozovatel upravuje zakiadni otdzky
provozu, organizace a fungovani E-triisté; Provozni Fad stanovi povinnosti
Provozovatele a podminky, za kterych Provozovatel garantuje poladované
funkce a sluzby E-triidté. Dale stanovi zékladni provozni parametry pouZité
infrastruktury, dostupnost sluzby, zplsob zalohovéni systému, uchovani dat
a zajisténi prikaznosti Casového stavu a zmén databdze;

znamena zejména kaldy jednotlivy piipad, kdy:

(a) Provozovatel nezajistil sledovéni a bezchybné zaznamenani viech
dat potfebnych k vyhodnoceni Vykonovych Ukazatelll a vybranych
povinnosti (resp. smluvnich pokut) uvedenych vtéto Smiouvé a
iejich pfilohdch, tj. data nelze pouiit pro stanoveni miry splnénf
Vykonovych Ukazatell a vybranych povinnosti {napf. chybi 4daje
o odstranéni Poruchy);

(b) Provozovatel znemoZnil jakymkoliv zpfisobem pfistup Ministerstva
k evidenci dat potfebnych k vyhodnoceni souladu skutednych
Vykonowych Ukazatelll a wybranych povinnosti dosaZenych
Provozovatelem s Vykonovymi Ukazateli a vybranymi povinnostmi
uvedenymi vtéto Smiouvé, pfipadné jejich pfilohach {(zejména
pokud je evidence vedena v elektronické podobé);

(c) Provozovatel chybné vwhodnotil jednotlivé Vykonové Ukazatele a
vyhbrané povinnosti; nebo

(d} Provozovate! chybné wyhodnotil jednotlivé smbuvni sankce
vztahujici se k Vykonovym Ukazatelim a vybranym povinnostem
¢i monitoringu;

ma vyznam uvedeny v Uvodnich ustanovenich této Smiouvy;

znamend za podminek stanovenych vustanoveni § 374 odst. 1 ObZ
piekd?ku, jez nastala nezévisle na vili povinné strany a brani ji ve splnénf jeji
povinnosti, jestliZe nelze rozumné pfedpokiddat, Ze by povinna strana tuto
piekdzku nebo jeji ndsledky odvrétila nebo piekonala, a dale, Ze by v dobé
uzavieni této Smlouvy tuto pfekafku pfedvidala. Za Udalost Vyssi Moci mize
byt povaZovéna také zména Zdvaznych Pfedpisl, kterd bezprostfedné souvisi
s provozovanim E-triifté nebo kterd brani Smluvaim Strandm ve spinéni
povinnosti stanovenych touto Smiouvou;

slou?i k dosazeni stanovenych c¢ill E-trZisté a jsou nastrojem k zajisténi
celkové kvality a efektivity poskytovanych sluieb. Provozovatel je
prostfednictvim povinnosti naplnit & monitorovat stanovené Vykonové
Ukazatele nucen k pravidelnému sledovani kvality vlastnich {innosti pod
hrozbou smiuvnich pokut;

znamend dokument s ndzvem ,Zdvazné minimdaini poZadavky na technickou
charakteristiku elektronickych trZi§t vefejné spravy”, ktery je Pfilohou €. 5

této Smlouvy;

znamend osobu, kterd je na zdkladé registrace v souladu s Pravidly a
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Zékladni sluzby

Zakon o vefejnych
zakazkach nebo ZVZ

Zavazné Predpisy

Zavedend Odborna
Praxe

EVROPSKA UNIE
B £VROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO
BE SANCE PRO VAS ROZVOJ

&islo jednaci: 34060/2011-32

Cisto smiouvy v CES: 4876

Cislo tkolu:
Provoznim Fadem opravnéna zadavat vefejné zakdzky a provadét souvisejici
Ukony prostiednictvim E-trzisté;

znamenaji hlavnd &innosti vykondvané Provozovatelem v souladu s touto
Smlouvou. Jednd se o takové operace, které v pfipade verejnych zakazek, u
kterych pfedpoklddand hodnota dosahuje alespori Céstky 5.000,- K¢,
umoifiujl veskeré potiebné kroky a Ukony Zadavatele v zaddvacim Fizeni
podle Pravidel. Zakladni sluzby bez ohledu na pfedpokiddanou hodnotu
vefejné zakazky zahrnuji ziskéni zékladnich pfehled a statistik, monitorovani
pritb&hu zadavacich fizeni a uchovavani dokumentace o vefejné zakazce;

znamena zakon & 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkach, v platném znéni;

znamena:

{a) pravni pFedpisy pravniho fddu Ceské republiky;

{h) usnesen( viady CR;

{c) pisemné pokyny Ministerstva;

(d} piisluiné pravné zévazné pokyny, rozhodnuti, Povoleni, metodiky

a jiné predpisy, kterymi je Ministerstvo a/nebo Provozovatel vdzan
za predpokladu, ¥e jsou vefejné dostupné nebo, 7e jejich existence
byla oznamena a obsah byt zpfistupnén druhé Smiuvni Strané; a

(e) jakykoliv vynutitelny pfedpis Evropské Unie vztahujici se
k pfedmétu a udelu Smlouvy;

namend poufiti standardd, postupli, metod a procedur, které jsou
v souladu se Zavaznymi PFedpisy, a vynaloZeni takového stupné dovednosti,
péte, petlivosti, opatrnosti a predvidavosti, kterd by byla b&Zné a rozumné
olekavana od odborné kvalifikované, schopné a zkuSené osoby zabyvajicl se
pFisluénou &innosti za stejnych nebo pedobnych podminek, vietné pouliti
pfislu$nych standardd, postupti, metod a procedur.
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3. ZAKLADNI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

3.1 Provozovatel se zavazuje ode Dne Zahajenf Provozovani az do Dne Skonéeni:

(i)

zajistovat provozovani E-trZisté v souladu s:

touto Smiouvouy;

Koncesni dokumentaci a dale nabidkou Provozovatele podanou v ramei Koncesniho
Rizeni;

s Pravidly;

pozadavky Technické specifikace dle ¢lanku 7.1 déle;

Provoznim fadem, ktery Provozovatel vytvoli na zdkladé vzorového provozniho fadu
schvéleného vlddou CR;

viemi pfisluSnymi Povolenimi (pfi¢emz Provozovatel nese riziko, Ze jakékoliv Povolen{
nebude vydano, bude opomenuto nebo nebude vyhovovat dané situaci, nebo Ze
budou jednotliva Povolenf vzajemneé v rozporu);

Zavaznymi Pledpisy;
Zavedenou Odbornou Praxi; a

Cenikem uvedenym v této Smiouvé;
zajistit, aby provozovani bylo zajisténo:

Fadné kvalifikovanymi a vyskolenymi pracovniky; a

tak, aby nebylo zasahovano do fadnych prav Zadavatell a Dodavatelld nad miru
obvyklou, jako? i zajm{ Ministerstva Ci dalSich dotéenych osob.,

3.2 Provozovatel ponese na svij Glet veskeré ndklady a vydaje spojené s provozovanim a
jeho plnym provozem, vletné U(driby, rozvoje a pfipadnych oprav (odstrafiovani
Poruch). Provozovateli za poskytovani Zakladnich sluZeb nendleii Zadna iind odména ne¥
odména dle Ceniku a prdvo vybirat poplatky za poskytovéani Aditivnich sluieb od
Zadavatell dle této Smiouvy.

3.3 Smluvni Strany jsou povinny navzajem spolupracovat a poskytovat si souginnost s cilem
zajistit efektivni a hospodarné provozovdni E-tr7isté, a to zejména pfi vykonu prav a
povinnosti stanovenych Zavaznymi Pfedpisy a dale smluvnimi povinnostmi vyplyvajicimi
ztéto Smiouvy. lestlize se Smluvni Strana dostane do prodieni spinénim svych
povinnosti z divodu neposkytnuti dostateéné soulinnosti ze strany druhé Smiuvni
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Strany, druha Smluvni Strana neni v takovém piipadé opravnéna poZadovat po Smiuvni
Strané v prodleni sankce dle této Smlouvy.

3.4 Ministerstvo je oprdvnéno provadét kontroly provozovani E-tr7i§té a posoudit, zda je E-
trZisté provozovdno Koncesiondfem v souladu s touto Smiouvou. V pfipadé, Ze dochdzi
zpohledu Ministerstva k porudeni povinnostf stanovenych touto Smiouvou, je
Ministerstvo opravnéno vyzvat Provozovatele ke zjedndnf ndpravy. Provozovatel je
povinen takovému poZadavku vyhovét. V pfipadé, Ze Provozovatel s ndvrhem
nesouhlasi, Smluvni Strany postupuji v souladu s &ankem 16. této Smiouvy.

3.5 Zplsob pfijimani a vyfizovani podnétl a stiZnosti Zadavatelfl stanovi Provozni #4d.
Provozovatel je povinen nejpozdéji ke Dni Zahdjeni Provozovani vydat Provozni ¥ad,
ktery bude k dispozici Zadavatelim i ve formé uvefejnéné na internetové adrese E-
trzisté: https://www.egordion.cz/etrziste/provoznirad.

3.6  Ministerstvo je opravnéno kontrolovat pravdivost, spravnost, a uplnost monitorovaciho
systému Provozovatele, zejm. md pravo neomezeného pifstupu do evidence o
monitorovani plnéni Vykonowvych Ukazatell a dalSich povinnosti uvedenych v Priloze €. 3
této Smlouvy, které je Provozovatel povinen vést v souladu stouto Smiouvou.
Ministerstvo je opravnéno poZadovat po Provozovateli pfedioZeni jakéhokoliv vhodného
dokumentu k ovéFeni skuteéného stavu Vykonového Ukazatele.

3.7 Ministerstvo md pravo vyzyvat Provozovatele k jedndni, na kterych je Provozovatel
povinen poskytovat poZadovand vysvétleni k dotaziim Ministerstva bezprostiedné se
tykajicich pinéni pfedmétu této Smlouvy. Ministerstvo je opravnéno zadat externi audit
monitorovaciho systému a Provozovatel je povinen se zpracovatelem auditu
spolupracovat tak, jako kdyby se jednalo o poZadavky Ministerstva.

3.8 Provozovatel se zavazuje dodriovat tzv. referenéni hodnoty smluvnich vykonovych
ukazatel specifikovanych v pfiloze k této Smiouvd, tj. provozovat E-triiété tak, aby
dochézelo kdosaieni alespofi minimaini hodnoty u kaidé z referenénich hodnot
sjednanych Vykenovych Ukazatel(.

4, PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY A DOBA JEJIHO TRVANI
4.1 Tato Smlouva se sjedndva na dobu urditou, a to do 31, 03, 2017.

4.2 Smlouva je platnd okamZikem podpisu osobami opradvnénymi jednat jménem nebo za
ob& Smiuvni Strany.

4.3  Smlouva nabyvd dClinnosti dne 01, 04, 2012, pokud se Smluvni Strany pisemné
nedohodnou jinak.
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5. PLURALITA KONCESIONARU

51 Provozovate! bere na védomi a souhlasi, fe stejna koncesni smlouva byla uzaviena i s
dal&imi dodavateli, ktefi se Ulastnili Koncesniho Rizeni a jejichZ nabidky byly vybrany |
jako nejvhodnéjéi; Provozovatel nemé po Dobu Provozovani vyhradni prévo k provozu E- |
tr#ist v ramei Ceské republiky.

52 Provozovatel nesmi provoz E-tr¥iité nebo jeho ast pfenechat, pfevést Ci jinak postoupit
treti osob& {povéfit k provozu tieti osobu) bez predchoziho pisemného souhlasu
Ministerstva.

6. ODMENA ZA ZAKLADNI A ADITIVNI SLUZBY A PLATEBNI PODMINKY

6.1 Provozovateli néleii za rédné poskytovani Zakladnich a Aditivnich sluzeb odména.

6.2 Odména za poskytovdni Zdkladnich sluZeb bude hrazena Ministerstvem na zdkladé
Fadného vyuttovani Zakladnich sluzeb za piisluiné kalendafni obdobi (jeden kalendarni
mésic, resp. z(aftovaci obdobi}.

6.3 Provozovatel je povinen Ministerstvu ¥adné vy(ctovat poskytované sluzby nejpozdéji ve
hatd 10 dnd od uplynuti pfislusného zlctovactho obdobi, a to na zékladé
faktury/dafiového dokladu znégjici na Céstku odpovidajici poskytnutym Zakladnim
sluzbam pfipadajici na pfisluiné zGctovacl obdobi. Ministerstvo je povinno uhradit
Provozovateli odménu za Zékladni sluiby pouze na zdkladé fadné provedeného
vylétovéni. Dafovy doklad Provozovatele musi obsahovat vedkeré (daje vyZadované
pravnimi predpisy, splatnost dafiového dokiadu bude ¢init 21 kalenddfnich dnl od
dorudeni Ministerstvu. Posledni faktura za dany rok musi byt pfeddna do podatelny
Ministerstva k proplaceni do 15. 12. pfisiu$ného roku, aby mohla byt proplacena ve
stejném kalendainim roce. V pfipadé nedodédni bude faktura proplacena az v roce
nastedujicim. Pfilohou kaidého dafiového dokladu bude strukturovany vy¢et Ukond,
které Provozovatel realizoval za pfislusné Ufetni obdobi, a to véetné uvedeni
jednotkovych cen. V pfipadé Ze faktura nebude obsahovat zakonem pFedepsané nebo
ve Smiouvé dohodnuté ndleditosti, je Ministerstvo opravnéno fakturu do data splatnosti
vratit s tim, e Provozovatel je poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem
splatnosti. V takovém pfipadé neni Ministerstvo v prodleni s Ghradou faktury. Smiuvni
strany se dohodly, Ze Ministerstvo je od této Smlouvy opravnéno jednostranné
odstoupit, pokud nebude ze statniho rozpoltu schvalena Castka, kterd je potfebna k
hradé za pinéni poskytované podle této smiouvy v ndsledujicim roce. Ministerstvo
prohlaiuje, e v pfipadé, 7e nebude vramci rozpoltu schvalena tastka potiebna k
ahradé za plnéni poskytované podle této smlouvy v nasledujicim roce, oznami takovou
skuteénost druhé smiuvni strané do 30 dnil po vyhladeni zékona o stdtnim rozpoctu ve
Shirce zdkon(.
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6.4 Odmeéna za poskytovani Zékladnich sluieb je stanovena Cenikem, ktery je obsazen

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

v Piloze €. 2 této Smiouvy. Odména bude vypldcena vidy s DPH v zakonné vysi.

Zménu Ceniku (resp. vy3e nékterého z ufivatelskych poplatkd) je mozné provést pouze
po predchozim pisemném souhlasu Ministerstva. Provozovatel je opravnén pozadovat
zménu Ceniku & nékterého z poplatk(l pouze tehdy, jsou-li pro to zédvaZné a objektivni
divody, zejména dojde-li ke zméné pravnich piedpist souvisejicich s poskytovdnim
Zakladnich sluZeb, ke Kvalifikované Zméné Zavaznych Piedpisi nebo dojde-li ke zméng
zakonné vy3e DPH. Na zménu Ceniku viak Poskytovateli nevznika jakykoli pravni narok a
realizace takové pfipadné zmény je plné v dispozici Ministerstva.

Odménu za poskytovani Zakladnich sluZeb plati Provozovateli Ministerstvo v zévistosti na
Provozovatelem fadné poskytnutych sluZbéch jednou za kalendaini mésic, a to
bezhotovostnim pfevodem na Bankovni Utet Provozovatele. Provozovatel mé pravo
tento Bankovni Uget kdykoliv zménit pisemnym oznamenim Ministerstvu, aviak
nejpozdéji do 5. dne v mésici, ve kterém ma byt prvni splatka na tento novy Glet
provedena,

Odmeéna za pfipadné poskytovani Aditivnich slufeb bude hrazena p¥imo ufivateli E-
trzisté (tj. Zadavateli ¢i Dodavateli, kterym byla Aditivni slufba poskytnuta v souladu
s Provoznim fadem) v zavislosti na Provozovatelem Fadné poskytnuté Aditivni slufbé a
aZ po jejim ukonéeni. Cenik Aditivnich sluZeb je Provozovatel povinen uvést v Provoznim
radu. BliZ3{ podrobnosti poskytovéni Aditivnich sluzeb véetné zptsobu platby budou
uvedeny v Provoznim fadu E-trZiste.

Neni-li vtéto Smiouvé vyslovné uvedena odména za Cinnost, kterou je Provozovatel
povinen provadét pro naplnéni Géelu této Smlouvy, je odména za takovou E&innost
soucasti odmény za poskytovani Zakladnich & Aditivnich slufeb uvedenych v Ceniku
{resp. v pFipadé Aditivnich sluzeb v Provoznim Fédu). V odméné za tyto stuzby jsou jiz
zahrnuty i veskeré naklady Provozovatele souvisejici s provozovénim E-triité a plnénim
veskerych povinnosti podle této Smiouvy. Provozovatel neni oprdvnén Uctovat
Ministerstvu ani uZivatelim E-trZisté Zadné daldi poplatky ne? zde uvedenou odménu.

Proti jakymkoli pohledavkam Ministerstva za Provozovatelem mbZe Ministerstvo
zapocist pohledavky Provozovatele za Ministerstvem vyplyvajici z této Smlouvy.

Proti jakymkoli pohledédvkdm Provozovatele za Ministerstvem nemiie Provozovatel
zapocist pohleddvky Ministerstva za Provozovatelem vyplyvajici z této Smlouvy; vyjimky
z pravidla uvedeného v tomto odstavci mohou byt sjednany mezi Smiuvnimi Stranami
pouze zvldstni pisemnou dohodou.

Ministerstvo nenese Zadna rizika spojend s tim, Ze uZivatel E-tr#isté neuhradi cenu za

Aditivni sluZby; veskera rizika spojend s vybérem této odmény nese Provozovatel, ktery
je zéroveri opravnén vymdhat tuto odménu po ufivatelich E-trzisté.
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6.12 Ministerstvo neruéi za zaplaceni jakékoliv odmény za poskytnuté Aditivni sluzby ani za
zaplaceni jakékoliv jiné pohledavky Provozovatele za uzivatelem E-trZisté Ci jiné osoby za
Provozovatelem; o jakékoliv takové pohledavce uplatnéné uZivateli E-trZidté € i jinou
osohou je Provozovatel povinen bezodkladné Ministerstvo pisemné informovat, uvést
dlvody a své stanovisko k takové pohledavce.

7. VYTVORENI SYSTEMU E-TRZISTE

7.1  Provozovatel zajisti vytvofeni E-trZisté v souladu s Technickou specifikaci, kterd tvofi
PFilohu ¢. 5 této Smlouvy. Zahajeni béZného provozu systému E-trZist je stanoven na 01.
04. 2012,

7.2 Provozovatel E-trZisté musi zajistit implementaci vSech funkénich i nefunkcnich
poZadavki s vyjimkou téch, které jsou v Technické specifikaci vysiovné oznaleny jako
dobrovolné/doporudenéd. Pokud néktery poZadavek stanovi minimdélni Groven naplnéni,
m{Ze Provozovatel vidy zajistit naplnéni poZadavku na pokrocilejsi {vyssi} drovni, nikdy
viak na Grovni méné pokrotilé (niZsi).

7.3 Vytvofenim E-triisté se mysli zejména:
¢ provedeni technické analyzy na konkrétni technologickou platformu a HW prostiedi
zvolené Provozovatelem,
s softwarova realizace FeSeni E-trZisté dle analyzy provedené Provozovatelem,
+ implementace fedeni E-trZi3té na cilové HW prostfedi,
s provedenf testd Provozovatelem a pfiprava E-trZiSté na akceptalni testy
Ministerstvem.
7.4 Jako daldi Cinnosti souvisejici s vytvofenim E-trzisté Provozovatel zajisti:
e zpracovéni Provozniho Fadu E-trZidté, ktery vytvofi Provozovatel E-trZi§té na zdkladé
vzorového provozniho fadu schvéleného viddou CR,
o zfizeni stuZby helpdesku,

s realizaci uvodnich Skoleni uZivatell E-triisté, pfip. pracovnikd Ministerstva,
Provozovate! je povinen zdarma zajistit $koleni v prihéhu 1 mésice pfed spusténim
systému E-trZisté do ostrého provozu o ndsledujicim minimalnim rozsahu a kapacité:

- Skoleni pro Zodavatele - minimdiné 3 Skoleni vrlznych terminech,
s pfedpokladanou kapacitou 150 posluchach celkem za viechna 3 $koleni, a

- Skoleni pro Dodavatele — minimalné 3 3koleni vrdznych terminech,
s pFedpoklddanou kapacitou 250 posluchadl celkem za v3echna 3 $koleni.

Minimalni obsah a minimalni ¢asova dotace kazdého ze Skoleni:
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- fasova dotace kaZdého ze Skoleni musi Cinit alesport 4 wyufovaci hodiny
(vyucovaci hodinou se rozumi 45 minut),

et

- obsah skoleni musi zahrnovat alespofi zakladni pravni rdmec E-triist (vC. Pravidel
a Provozniho Fadu), podporované druhy zadavacich fizeni, povinné a dobrovoiné
komodity, zplsob pouZivani (ovlddani} E-trZisté, rozsah a zplisob pouZivdni
uzivatelske a technické podpory.

Provozovate] E-trZisté je oprdavnén Skoleni zrudit v pfipadé, Ze se mu objektivné
nepodari napinit poZadovanou minimélni kapacitu ani z 30 %. Tento poZadavek je
stanoven jako minimalni a Provozovatel je proto opravnén realizovat i vét§i podet
gkoleni a proskolit vice osob. VSechna dobrovolné poskytovand Skoleni uZivatell musi
byt ve fazi pfed spudténim systému E-tréisté do ostrého provozu poskytovana
Provozovatelem uZivatelim (tj. Zadavatellm, Dodavatelim, pfip. pracovnikim
Ministerstva) zdarma.

e vytvofeni a spravu dokumentace k systému E-trZisté. Dokumentace musi obsahovat

takové informace, které umoini provéfeni spinéni poZadavkd definovanych
Technickou specifikaci.

8. REALIZACE AKCEPTACNICH TESTU PRED SPUSTENIM E-TRZISTE DO BEZNEHO PROVOZU

8.1

8.2

8.3

8.4

Podminkou spusténi E-trZité Provozovatele do béiného provozu je Gspésnd realizace
tzv. akceptadnich testd, které bude realizovat Ministerstvo, a to dle nastaveného planu
akceptadnich testl. Plan akceptacnich testd sdéli Ministerstvo Provozovateli nejpozdéji
do 29, 2. 2012.

Akceptaéni testy budou realizovany s vyuZitim typovych vefejnych zakdzek, které budou
zaddvény vtéch fizenich, které maji byt vsouladu sUV €. 343/2010 realizovany
prostfednictvim E-trZigté {véetné ad hoc stavli jednotlivych vefejnych zakdzek, jakymi je
podéani namitek, rozhodnuti Ufadu pro ochranu hospodafské soutéfe o zrudeni Gkonu
Zadavatele v ramci ndpravného opatfeni atd.). Testovéna bude zejména priichodnost
piisludné verejné zakazky E-triiftém, soulad FeZeni E-trZisté s Technickou specifikaci a
existence viech poZadovanych prvki/sluzeb E-tristé (zpracovany Provozni fad, zfizena
stuzba helpdesku atd.).

Pokud Provozovatel neabsolvuje fadné akceptalni testy, nebude pfislusné E-trZisté
spudténo do béiného provozu k 01. 04. 2012, a to az do okamZiku Uspésné realizace
akceptacnich testd.

Pfed spusténim E-trZisté do béiného provozu miie Provozovatel spustit E-triisté do tav.
pilotniho provozu, které bude realizovano vorganizaci Ministerstva, pfip. jiného
Ustfedniho orgénu stdtni spravy, ktery se do pilotniho provozu dobrovolné zapoji.
V ramci pilotniho provozu budou moci Zadavatelé zadavat ,testovaci” vefejné zakdzky Ci
se jinak seznamovat s funkcionalitou E-trZisté na ,testovacich” vefejnych zakazkach.
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9. ZAJNSTENI BEZNEHO PROVOZU E-TRZISTE

9.1

9.2

9.3

9.4

Bé&iny provoz pkHislusného E-trZisté bude zahdjen po splnénf viech podminek
stanovenych v pfedchozich Clancich a bude trvat po dobu platnosti této Smlouvy. Béiny
provoz zahrnuje:

poskytovani Zakladnich sluieb,

poskytovani Aditivnich sluzeb v rozsahu, ktery umoZiiuje tato Smlouva.

Provozovatel je povinen pii zajisténi béiného provozu dodriovat a monitorovat
Vykonové Ukazatele dle Elanku 12. niZe.

Provozovatel je povinen zajistit, aby bylo E-tréisté coby pfisiudny elektronicky nastroj
certifikovano ve smyslu ust. § 149 odst. 8 ZVZ, a to nejpozdéji do Sesti mésich od
okamiiku spudténi E-trZisté do béiného provozu. E-trZidté musi byt certifikovano
minimdlné v nasledujicim rozsahu {pro nasledujici Gcely):

elektronicke tkony spocivajici v pfenosu a pFijmu nabidek;

v pfipadé elektronickych ukonil nezahrnujicich pfenos a pifjem nabidek pak pajde
minimalné o certifikaci odesilani a pfijmu datovych zprav, elekironickych dkond
Zadavatele bez odesildani datové zpravy a poskytovéani dokumentd déalkovym
pFistupem.

Provozovatel zajisti pinéni informaénich povinnosti vQ<i Ministerstvu a uZivateldm E-
trzisté, které budou zahrnovat zejména:

spravu informaéni desky E-trZisté, tj. jednotného mista pro uvefejnéni informacf o
vefejnych zakazkach zadavanych v E-trzisti; informacni deska je mistem sdruZujicim
veSkeré Odaje, které jsou v E-trZisti vefejné dostupné bez potfeby registrace a
piihlaseni uZivatele a skldda se z véstniku vefejnych zakazek a informaci tykajicich se
provozu e-trZisté;

pfedévani statistickych ddajd o vefejnych zakdzkdch zadanych prostfednictvim E-
trzisté do informaéniho systému o vefejnych zakazkach {IS VZ) dle poZadavk(
Technické specifikace E-trzistd a pfipadné dle pisemného pokynu Ministerstva;

pfeddvani Udajl o provedenych Ukonech &i systémovych stavech E-trZidté v redlném
Case do IS VZ dle poZadavk( Technické specifikace E-trZisté a pfipadné dle pisemného
pokynu Ministerstva;
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e informovani o planovanych vylukach dle podminek uvedenych v této Smiouvé;

9.5 Provozovatel dale zajisti skolenl uZivatel(, pfip. pracovnikli Ministerstva. Jako soucast
h&iného provozu E-trii§té je Provozovatel povinen zdarma zajistit Skoleni o nasiedujicim
minimalnim rozsahu a kapacité:

- Skoleni pro Zadavatele — minimalné 1 $koleni vidy za obdobi kazdych 6 mésich
provozu E-trfigt, a to s minimainim asovym rozsahem 4 vyucovacich hodin
(vyutovaci hodinou se rozumi 45 minut) a minimalin{ kapacitou 50 posluchaly; a

- gkoleni pro Dodavatele — miniméiné 1 $koleni vidy za obdobi kaZdych 6 mésicli
provozu E-trfi§té, a to s minimainim casovym rozsahem 4 hodin vyudovacich
(vyugovaci hodinou se rozumi 45 minut) a minimdlni-kapacitou 50 posiuchacd.

9.6 Obsah &koleni musi zahrnovat alespofi zakladni pravni ramec E-triist (véetné Pravidel a
Provozniho Fadu), podporované druhy zadavacich Fzeni, povinne a dobrovolné
komodity, zplisob pouzivani {ovladani) E-trZi$té, rozsah a zplisob pouZivani uZivatelské a
technické podpory. Provozovate! E-trZi3té je oprévnén $koleni zrudit v pfipadé, Ze se mu
objektivné nepodafl naplnit poZadovanou minimalni kapacitu ani z 30 %. Tento
pozadavek je stanoven jako minimaini a Provozovatel je proto opravnén realizovat i vétsi
potet $koleni a prodkolit vice osob, a to vreZimu Aditivni sluzby s ufivateiskym
poplatkem dle ceniku stanoveného Provozovatelem.

9.7 PFi podstatnych zm&nach majicich vliv na provoz & vyuZivani E-trZi3t (napf. zmény
technického Feeni, legislativni zmé&ny apod.) bude Provozovatel povinen po pfedchozi
sadosti Ministerstva realizovat zdarma i dal3i 3koleni v obdobném rozsahu a stejné
kapacité. Ministerstvo takovéhoto postupu bude vyuZivat pouze vyjimetnd a
v odGvodnénych pripadech.

9.8 Ministerstvo je opréavnénc aktualizovat vodiivodnénych piipadech obsah Technicke
specifikace (Pfilohy & 5 této Smlouvy), a to napf. z dlvodu zmény Zavaznych Predpish
nebo na zakladé vyhodnoceni dosavadniho provozu E-trzist. Dodatky (aktualizace)
k Technické specifikaci budou obsahovat minimélni poZadavky na zménové fizeni a jejich
otestovani pfed spusténim do bé&Zného provozu.

9.9 Provozovatel mije iniciovat zménové fizeni, jestlife zjisti, Ze E-trZisté nespliiuje (i
prestalo spifiovat podminky stanovené v této Smlouveé.

9.10 Soulad s t&mito zm&nami Provozovatel prokaZe vhodnym zplisobem, a to zejména
dokumentaci ke zmé&novému Fizeni, akcepta&nim testem ¢&i jinymi prostfedky, pokud
tento jiny zplisob &i prostfedky Ministerstvo z objektivnich diivod( neodmitne. Zmény E-
triétd, které jsou vyvolany zménou Zavaznych Pfedpis, musi byt na E-trZiSti realizovany
(vietné zajidténi jejich akceptace) nejpozdé&ji jeden pracovni den pfed nabytim pravni
Géinnosti piisludného Zavazného Pfedpisu, pokud Ministerstvo vyslovné nestanovi jiny
termin.
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10. ROZVOJ A UDRZBA E-TRZISTE, ODSTRANOVANI PORUCH

10.1

Provozovatel je povinen provaddt na své naklady a odpovédnost rozvoj, ddribu a
odstrafiovani Poruch E-tr#i§té. V souvislosti s tim je Provozovatel povinen na vlastni
naklady zajistit plnou funk&nost a provozuschopnost viech soudsti E-trzisté. Naklady na
realizaci vwie uvedenych ginnosti jsou zahrnovény do cen Zakladnich sluZeb.

11. PRAVO MINISTERSTVA NA KONTROLU

111

Ministerstvo nebo jim povéfena fyzickéd nebo prévnickd osoba jsou opravnéni provadét
kontrolu &innosti Provozovatele, kterd souvisi s pinénim prdv a povinnosti plynoucich z
této Smiouvy. Povéieny zéstupce Ministerstva miiZe v dobé a zplsobem, ktery nenarus
provozni €innosti Provozovatele &i bezpeénost provozu, provadét kontrolu, zda je provoz
E-tr#isté zajisfovan Féddné a pedlivé. Provozovatel je povinen umoinit Ministerstvu
monitoring a kontrolu provadéni pEislusnych &innosti. V pfipadé, Ze Ministerstvo (nebo
fim povéfena fyzickd nebo pravnickd osoba) zjisti nesrovnalosti, postupuji Smluvni
Strany obdobné dle ¢lanku 3.4 této Smiouvy.

12. VYKONOVE UKAZATELE, MONITORING A SMLUVNi POKUTY

12.1

12.2

123

12.4

Za Ucelem zajisténi kvality sluZeb pfi provozovani E-trfi§té a sledovdni drovné kvality
sluzeb, sjednavaji Smiuvni Strany systém Vykonovych Ukazateld a vybranych povinnosti,
jejich sledovéni a vyhodnocovani, jakoZ i smluvni pokuty za nedosaZeni sjednanych
Grovni téchto ukazatelll nebo prekrodeni referenénich hodnot téchto ukazatell.

Ministerstvo je opravnéno vi&i Provozovateli vyméahat dodrovdni veskerych povinnosti
a napinéni Vykonowych Ukazatell uvedenych v této Smlouvé. Provozovatel se zavazuje,
se bude zajisfovat provozovani E-tr¥isté na zékladé této Smlouvy zejména v kvalité a
drovnich Vykonowych Ukazateli a vybranych povinnosti definovanych v Pfiloze £ 3 této
Smiouvy.

Provozovatel je povinen pribéiné po dobu plnéni této Smlouvy zajistovat
shromasdovani dat obsahujicich informace potfebné pro sledovani Vykonowych
Ukazateld a vybranych povinnosti a jejich vyhodnocovéni, tato data naleZité spravovat a
uchovévat tak, aby mohla byt podkladem pro vyhodnoceni miry plnéni téchto
vykonovych Ukazatell a vybranych povinnosti,

Vyée tzv. smluvniho pokutového bodu, ktery je urujici pro stanoveni jednotlivych
smiuvnich pokut za nedodrieni Vykonovych Ukazateld a vybranych povinnosti dle
PHilohy & 3 této Smlouvy, je rovna ¢éstce 2.000,- KE (slovy: dva tisice korun Ceskych).

Strana 18




VBR CVROPSKA UNIE
B EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
B SANCE PRO VAS ROZVOJ

¢islo jednaci: 34060/2011-32
¢islo smlouvy v CES: 4876
¢islo tkolu:

12.5 Provozovatel je povinen monitorovat plnéni Vykonovych Ukazatell a vybranych
povinnosti a predkladat Ministerstvu tzv. roéni monitorovaci zpravu o vyhodnoceni
pindni Vykonovych Ukazatelli a vybranych povinnosti za pfedchozi kalenddfni rok, podle
jejich vy&tu a podrobného popisu poskytnutého Ministerstvem, a to vidy nejpozdéji do
31. bfezna piisluného roku, a to véetné prohlddeni o Gplnosti a pravdivosti Gdajd
obsazenych vcelé monitorovaci zprdvé. Ministerstvo je opravnéno ovéfit u
Provozovatele spravnost Gdajli v monitorovaci zpravé za pfedchozi kalendafni rok.
Povinny obsah monitorovaci zpravy poskytne Ministerstvo Provozovateli nejpozdéji
v Den Zahajeni provozovani. V p¥ipadé, kdy Provozovatel nespini termin pro pfedloZeni
monitorovaci zpravy za pfedchozi kalendafni rok, uhradi Ministerstvu smluvni pokutu ve
vy§i jednorazové 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun eskych) a poté 1.000,- K< (slovy:
tisic korun teskych) za kaidy den prodleni. Uplatnénim smiuvni pokuty nezanikd
povinnost Provozovatele predloZit tuto zprdvu v ndhradnim terminu, a to maximalné do
90 (devadesati) dnli. Ministerstvo ma v pfipadé nedodrieni ndhradniho terminy, a to i
pres zaplaceni viech souvisejicich pokut, prévo pFedfasné ukon{it tuto Smlouvu
vypovédi zplisobem uvedenym v ¢lanku 13. této Smlouvy.

INTEGROVANY
OPERALNI
PROGRAM

12.6 V piipadé nespinéni kteréhokoli z Vykonovych Ukazateld a vybranych povinnosti pfi
provozovani E-tr#isté se Provozovatel zavazuje uhradit Ministerstvu smiuvni pokuty
podle PFilohy €. 3 této Smiouvy.

12.7 Na zakladé predlofené monitorovaci zpravy a vsouladu svysledky monitorovani
stanovenych standard@ je Provozovate!l automaticky povinen hradit smluvni pokuty za
neplnéni Vykonovych Ukazatell a vybranych povinnosti. Smiuvni pokuta je splatna na
zakladé predloZeni roéni zpravy se splatnosti 30 (tficet) kalendéfnich dnli ode dne, kdy
k pfedani roéni monitorovaci zpravy dosdlo.

12.8 Provozovatel neodpovidd za splnéni Vykonovych Ukazatell a vybranych povinnosti
uvedenych v Pfiloze & 3 této Smlouvy, jestlize jejich Uplnému spinéni bréni skuteCnost,
kterou nelze opravnéné pfi¢itat Provozovateli v disledku:

o Uddlosti VyS§{ Moci;

e zivainého porudeni pravni povinnosti tieti osobou, kterému Provozovatel nemohl
zabranit ani p¥i vynaloZeni adekvatniho Usili.

12.9 Provozovatel je povinen neprodlené informovat Ministerstvo o vyskytu skutecnosti dle
ptedchoziho ¢lanku, jinak nadédle odpovidd za spinéni povinnosti, na které dané
ustanoveni odkazuje.

12.10 Provozovatel je déle povinen plnit vidi Ministerstvu informalni povinnosti
o mimo¥adnych & krizovyeh situacich (informace o Poruchach apod.). Provozovatel je
v takovém pfipadé povinen informovat Ministerstvo vhodnym zplsobem a bez
zbytetného odkladu, napf. prostfednictvim telefonu, SMS zpravy, e-mailu. Ministerstvo
je opravnéno nasledné po feseni mimofddné &i krizové situace poZadovat i informace
v pisemné formé {v listinné podobé).
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12.11 V pifpadé vzniku mimotadné situace je Provozovatel zaroven povinen informovat kromé
Ministerstva i viechny uZivatele E-trZi§té (zejm. ozndmenim na informaédni desce E-
trZisté).

12.12 Zavedenim Vykonovych Ukazatell a vybranych povinnosti véetné konkrétnich smiuvnich
pokut za jejich porudeni nejsou dotleny ty vefejnopravni sankce, které jsou udélovany
Provozovateli vsouvislosti se Zavaznymi Predpisy. Dochdzi-li k plathé vefejnopravni
sankce za stejné selhdni jako u konkrétni smluvni pokuty za porudeni Vykonového
Ukazatele nebo vybrané povinnosti, uplatni se nasledujicl pravidlo:

¢ pokud je smluvni pokuta vy3si neZ vefejnoprdvni sankce, pak Provozovate!l plati
vefejnopravni sankci a rozd(l mezi hodnotou smluvni pokuty a vefejnopravni sankci;

e pokud je smluvni pokuta niZsi nez vefejnoprdvni sankce, pak Provozovatel plati pouze
vefejnopravni sankci.

12.13 Provozovatel je povinen uhradit Ministerstvu smluvni pokutu za ,Selhéni
monitorovaciho systému”, a to ve vy3i 10 smluvnich pokutovych bod{ za kaZidou udalost
(tzn. smiuvni pokutu lze poZadovat za kaZdé jednotlivé selhdnia pokutovat lze v pribéhu
jednoho roku vicekrét, a to aZ do vySe desetinasobku poZadované &astky za jednotlivé
pripady Selhani monitorovaciho systémuy).

12.14 Provozovatel je povinen uhradit Ministerstvu smiuvni pokutu za ,zamérné zkresleni
vstupu do monitorovactho systému nebo vystupu z néj”, a to ve vysi 100 smluvnich
pokutovych bodi. Tuto smiuvni pokutu nelze udélit vicekrat v pribéhu jednoho roku.
Ministerstvo ma v pfipadé zamérného zkresleni vstupd/vystupl do/z monitorovaciho
systému pravo predcasné ukonéit tuto Smlouvu vypovédi zpdsobem uvedenym v tlanku
13. této Smlouvy.

12.15 Uplatnénim jakékoli smiuvni pokuty na zakladé této Smlouvy nezanikd prévo
Ministerstva na nahradu $kody, kterou je moino uplatnit soubéiné se smiuvni pokutou.

13. UKONCENI PLATNOSTI SMLOUVY

13.1 Tato Smiouva miiZe byt pfed uplynutim sjednaného trvani ukoniena dohodou obou
Smiuvnich Stran. Tato dohoda vyZaduje ke své Ginnosti pisemnou formu.

13.2 Tato Smlouva miZe byt pfed uplynutim sjednaného trvani dédle ukoncena vypovédi ze
strany Ministerstva, které je opravnéno vypovédét Smlouvu, jestliZe je spinéna kterakoli
z téchto podminek (tzv. Hrubé Poruseni Smiouvy):

s Provozovatel ztrati trvale nebo diouhodobé podnikatelské opravnéni k vykonu
Zinnosti, k nimi se touto Smiouvou zavazuje; Provozovate!l je povinen neprodlené
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oznamit Ministerstvu i pouhy fakt, Ze je proti nému vedeno spravni fizeni o odebréani
podnikatelského opravnéni k vykonu Cinnosti podie této Smlouvy;

je s pfihlédnutim ke véem okolnostem ziejmé, ze &innost Provozovatele nevede z
dlivodd, které lezi na jeho strang, k naplnéni podstatné casti cill této Smlouvy;

Provozovatel pfi provozu E-trZisté trvale nebo opakované ({soustavné} porusuje
Zavazné Predpisy upravujici vwkon ¢innosti, k nimz se touto Smlouvou zavazuje;

Provozovatel podstatnym zpGsobem poruduje tuto Smlouvu tak, Ze v disledku toho
nem(fe Ministerstvo dostét ciliim, pro které Smiouvu sjednal, nebo jestliie v
disledku toho vznikne Ministerstvu Skoda velkého rozsahu;

Provozovatel zamérné zkresli vstupy do monitorovaciho systému nebo vystupy z néj;

Provozovatel nespini ani néhradn{ termin stanoveny pro odevzdani monitorovaci
zpravy;

v pfipadé pfenechani/pfevodu/pfechodu prav a povinnosti Provozovatele ztéto
Smiouvy na tfeti osobu bez pisemného souhlasu Ministerstva;

Provozovatel vstoupi do likvidace;

VO¢i majetku Provozovatele probihd insolvenéni Fizeni, vnémi bylo vydano
rozhodnut! o dpadku, nebo insolventni ndavrh byl zamithut proto, Ze majetek
nepostatuje k Ghradé naklad( insolvenéniho Fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, Ze
majetek byl zcela nepostacujici nebo byla zavedena nucend sprava podle zvldstnich
pravnich predpisi;

Provozovatel porusi povinnosti tykajici se pojisténi podle této Smiouvy;

Celkova vy3e smluvnich pokut, které Provozovatel v soudtu za jeden kalendafni rok
obdrzi, pfekro&i hodnotu 200 smluvnich pokutovych bodd.

13.3 Tato Smilouva mife byt pfed uplynutim sjednaného trvani ukonena téi vypovédi ze
strany Provozovatele. Provozovatel je opravnén vypovédét Smlouvuy, jestliZe je spinéna
kterakoli z téchto podminek:

Ministerstvo je v prodleni s platbami sjednanymi v této Smlouvé ve prospéch
Provozovatele o vice neZ 90 {devadesat) dn;

Ministerstvo pfes predchozi pilsemné upozornéni neposkytuje Provozovateli
potfebnou souéinnost, a¢ se k ni touto Smlouvou zavazal, nebo Provozovateli jinak
brani v provozu E-trfisté nebo jej v tomto provozovéni podstatné omezuje, a to do té
miry, 7e Provozovatel ji v dlsledku toho neni s to dostat svym zavazklm nebo
poZadavkm Zavaznych Pfedpish.
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13.4 Vypovédni Ihiita pro ukonéeni Smlouvy se sjednava na 6 {8est) mésicd pro obé Smiuvni

13.5

Strany, jeji béh zalind prvnim dnem mésice nasledujiciho po meésici, v ném? doilo k
dorucen{ vypovédi druhé Smluvni Strané. Provozovatel se zavazuje dodrzovat standardy
poskytovani sluzeb aZ do okamZiku skutetného faktického ukon&eni provozovani E-
trzisté.

Obé Smluvni Strany se zavazuji, fe pii sporech o to, zda vypovédni dlivod existuje &
nikoli, budou pfednostné hledat cestu dohody. K tomu se pouZiji pfiméfené postupy
sjednané touto Smiouvou pro Fedeni spor( dle &ldnky 16. niYe.

14. PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

14.1

Smluvni Strany se dohodly, Ze v pfipadé, e bude ve prospéch Ministerstva v souvisiosti s
provozovanim E-trfisté zapotfebi upravit licenéni préva dugevniho vlastnictvi, uéini tak
Provozovatel formou beziplatné nevyhradni licence, ¢asové neomezené (tj. po dobu
trvani majetkovych prav k pfedmétu dugevniho viastnictvi), a to vzdjemnd na zékladé
dohody Smiuvnich Stran.

15. ODPOVEDNOST SMLUVNICH STRAN, POJISTENI A SANKCE

15.1

15.2

153

154

15.5

Provozovatel se zavazuje nahradit Ministerstvu penézité ¢astky, které Ministerstvo bude
povinno v souvislosti s ustanovenim § 19 odst. 3 KZ uhradit jako nahradu skody tietim
osobam,.

Ministerstvo ma vii¢i Provozovateli regresni prdvo na nahradu penéinich Castek, které
Ministerstva muselo uhradit tfetim osobam jako nahradu Skody, kterd tdmto osobdm
vznikla v souvislosti s porugenim povinnosti Provozovatele stanovenych touto Smlouvou,
at jiZ pfimé & nepfimé, a to bez ohledu na to, zda Provozovatel vznik takové Skody
zavinil ¢i nikoliv.

Ministerstvo mad viti Provozovateli regresni prévo na nahradu &dstek, které Ministerstvo
muselo uhradit jako finan&ni sankci na zdkladé rozhodnuti opravnéného organu Ceské
republiky nebo Evropské Unie a v pfi¢inné souvislosti s tim, fe Provozovatel porusil své
zavazky dle této Smilouvy.

Provozovatel je povinen svoji odpovédnost za Ekody uvedenou v pfedchozich odstaveich
pojistit do vy$e 20,000.000,- K& (slovy: dvacet milionl korun Ceskych} s tim, Ze

obmyslenou osobou z tohoto pojisténi je Ministerstvo.

Kazdd ze Smluvnich Stran je opravnéna poZadovat ndhradu Skody v plném rozsahu i v
pfipadé, e se jednd o porudeni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.
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15.6 Porusi-li Provozovate! jakoukoliv povinnost podle této Smlouvy {pokud za porugeni

15.7

15.8

povinnosti podle této Smiouvy neni specifikovana sankce zviadtni), a soulasné na
zakiadé pisemné vyzvy Ministerstva nezjednd nédpravu ani v pfiméfené nahradni dobé,
kterou mu Ministerstvo za timto Ucelem jednotlivé stanovi, je Provozovatel povinen
zaplatit smiuvni pokutu ve vy3i 5.000,- K& (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kaZdy den
prodieni. V pfipadé, Ze dojde k rozporu ohledné rozsahu poruseni povinnosti, zplisobu
napravy ¢i vySe smiuvni pokuty, postupuji Smiuvni Strany dle ¢lanku 16. niZe.

KaZda Smluvni Strana se zprosti sveé povinnosti z této Smlouvy, pokud u ni nastane
pfekazka Uddlosti Vy88i Moci, vjejimZ disledku neni tato Smiuvni Strana dodasné
schopna plnit svlj zdvazek. Stejné se kazda Smluvni Strana zprosti své povinnosti z této
Smicuvy, jestliZe tato Smiuvnf Strana neni dofasné schopna plnit svlij smluvni zdvazek
z ddvodu prokazateiného poruseni pravni povinnosti druhou Smluvni Stranou nebo tfeti
osobou. O této skuteénosti je povinna tato Smluvni Strana bezodkladné pisemné
informovat druhou Smiuvni Stranu, jinak odpovida druhé Smiuvni Strané za $kodu
zplsobenou nespinénim této oznamovaci povinnosti,

Bez ohledu na jind ustanoveni této Smiouvy, neni Zadna Smliuvni Strana opravnéna
poZadovat ndhradu Skody v pfipadé, Ze byla Skoda kompenzovdna na zdkladé naroku
z pojistného plnéni.

16. RESENI SPORU

l6.1

16.2

16.3

16.4

Smiuvni Strany se zavazuji vyvinout maximdini Gsili k odstranéni vzajemnych spori
vzniklych na zakiadé této Smilouvy nebo v souvislosti s ni a k jejich vyfedeni zejména
prostfednictvim jedndni (negociace} oprdvnénych osob nebo povéfenych zastupcd.
Zastupci Smiuvnich Stran mohou byt pouze takové osoby, které se vyznamnym
zplsobem ne(¢astnily udalosti, které do té chvile sporu pfedchazely.

Smiuvni Strana, kterd iniciuje zahdjeni sporu, pisemné ozndmi druhé Smiluvni Strané
zahdjeni sporu a pfitom detailné popiSe pfedmét sporu a sdéli jméno svého zdstupce
pro dalsi jednani. Druha Smluvni Strana do 10 (deseti} kalendéfnich dnli pisemné odpovi
na podnét na zahdjeni sporu, sdéli své stanovisko k pfedmétu sporu a jméno svého
zastupce pro dalsi jednani.

Zastupci stran budou o sporu jednat v dobré vife a s cilem nalézt feSeni sporu, které
nejlépe vyhovi duchu a udelu této Smlouvy.

Nedohodnou-li se zéstupci obou Smiuvnich Stran na feseni sporu do 60 (Sedesati)
kalendatnich dni od doruéeni ozndmeni o zahdjeni sporu, bude spor fefen v ramci
mediace. Medidtorem bude zejm. kvalifikovand osoba opravnénd k provadéni &innosti
odpovidajicich pfedmétu pinéni dle této Smlouvy, na které se Smluvni Strany dohodnou.
Naklady na mediaci budou uhrazeny stejnym dilem obéma Smiuvnimi Stranami. Smluvni
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Strany se budou Fidit doporuéenim mediatora, pokud dospéji na zakladé jeho ginnosti k
dohodé.

Vegkeré spory vzniklé na zakladé této Smlouvy a v souvislosti s ni, pokud se je nepodafilo
vyfesit podle pfedchozich odstavcl této Smiouvy, budou projednany a feSeny pfed
pFislugnymi obecnymi soudy Ceské republiky.

17. SUBDODAVATELE

17.1

17.2

Ministerstvo si timto vyhrazuje, Ze Faze €. 3 — Zajisténi béiného provozu E-tréisté (Clanek
1.2 pism. ¢} vy$e} nesmi byt pinéna subdodavatelem.

Provozovatel odpovida za pinéni svych zavazkd podle této Smlouvy bez ohledu na to, Ze
k jejich pinéni bude uZivat subdodavatele. Pro vyloudeni pochybnosti se uvédi, Ze
Provozovatel nese riziko $kod, které Ministerstvu zplsobi jakdkoliv tfeti osoba na strané
Provozovatele v souvislosti s ¢innosti Provozovatele podie této Smiouvy.

18. UDALOSTI VYSSi moci

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

Z&dné Smluvni Strané nevzniknou Zadné ndroky proti druhé Smiuvni Strané z divodu
porueni zavazkil podle této Smlouvy druhou stranou, pokud bylo takové poruseni
zplsobeno v disledku Uddlosti Vy33i Moci, kterd brani této strané splnit néktery ze
zdvazk{l podie této Smiouvy.

vy

0 vzniku Uddlosti Vy$8i Moci je dotlend strana povinna informovat druhou stranu bez
zbyte¢ného odkladu. Soufasné musi dotfena strana sdélit podrobnosti tykajici se
Udalosti Vy38i Moci, véetné dikazu o jejich adincich na povinnosti dotéené strany, a
upozornit na jakoukoliv &innost, kterd by mohla zmirnit nédsledky této Udalosti Vy3si
Moci.

Bez zbyte&éného odkladu po oznameni podle pfedchoziho ¢ldnku musi Smiuvni Strany

projednat véechna pfiméfena opatfeni a podminky ke zmirnéni nasledkl Udalosti Vyssi
Moci a usnadnéni pokraovani pinéni podle této Smiouvy.

Pokud Smiuvni Strany nedospéji k dohodé podie pfedchoziho odstavce ani ve thité 60
(Sedesati) dnd od podéatku plisobeni Uddlosti Vyssi Moci a tato Uddlost Vy38i Moci stale
trva nebo nebyly odstranény jeji nasledky a v disledku toho nemiie dotlend strana
pinit povinnosti podle této Smlouvy, miZe kterdkoliv ze stran ukontit tuto Smiouvu
vypovédi podle ¢lanku 13. této Smiouvy.

Smluvni Strany jsou povinny po celou dobu po vzniku Udalosti Vy$si Moci vyvijet Gsili,
které od nich ize rozumné olekavat, k odvraceni nebo zmirnéni nasledkl Udalosti Vy3si
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Moci a Provozovatel je povinen po celou dobu, po kterou Uddlost Vy38i Moci piisobi,
ginit kroky v souladu se Zavedenou Odbornou Praxi, aby pfededel nebo minimalizoval
nasledky Uddlosti Vy3st Moci.

18.6 Provozovatel hradi naklady a rozhoduje o zplisobu odstranéni nasledkl Udalosti VySsi
Moci. Ministerstvo je povinno poskytovat Provozovateli pfiméFenou soutinnost dle jeho
pokyni.

19. ZMENY ZAVAZNYCH PREDPISU

19.1 V pfipadé, Ye dojde ke zméné Zavaznych Predpisil, zavazuji se Smiuvni Strany spoletné
posoudit povahu zmény Zavaznych Predpisi, tj. zda se jedna o:

(a)

(b)

Obecnou Zménu Zavaznych Pfedpist, kterd nenf Kvalifikovanou Zménou Zévaznych
Predpisl; nebo

Kvalifikovanou Zménu Zavaznych Predpisd.

19.2 Poté, co bude posouzena zména Zdvaznych Predpisli ve smyslu pFedchoziho odstavce,
Smiuvni Strany projednaijl stejnym zplisobem, tzn. konzultaci, zejména nésledujici:

(a)
(b)

{c)

(f)
(g)

nezbytné zmény provozovani E-trZisté, které nastanou v diisledku takové zmény;

zda je t¥eba jakymkoliv zplisobem zménit tuto Smlouvu a v piipadé, Ze ano, do kdy
takova zména bude provedena a kdo i navrhne;

zda bude t¥eba Provozovateli poskytnout zprodténi ve vztahu k nékterym zdvazkim
Provozovatele vyplyvajicim z této Smlouvy;

zda v pfimém disledku implementace zmény Zavaznych Pfedpisil dojde ke zvy3eni
nakladd ¢ nedosaZeni vynosl Provozovatele;

jaké investice jsou nutné pro implementaci zmény Zavaznych Pfedpist uéinit &i jake
budou usetfeny;

jaké Povoleni budou potfeba pro implementaci zmény Zavaznych Predpisl; a

Fedeni vzniklé situace jednotné i s dalsimi koncesionafi, kterych se zména Zavaznych
Predpis( dotyka.

19.3 Smluvni Strany jsou povinny v ramci svych jednani podle odstavcd 19.1 a 19.2 wye
vyvinout Usili za Ufelem dosazeni dohody na zplisobu, kterym mulZe Provozovatel
minimalizovat negativni ddsledky Obecné Zmény Zavaznych Predpisl &i Kvalifikované
Zmény Zavaznych Piedpist (pokud takové negativni dlisledky nastanou).
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V pfipadé jakékoli zmény Zavaznych Pfedpist, jejiZ ustanoveni jsou zakotvena v této
Smiouvé, jsou Smluvni Strany povinny zménit ¢i doplinit tuto Smlouvu tak, aby tato
Smiouva odpovidala pfisludné zméné Zavaznych Predpish.

Provozovatel nese veskeré naklady na provadéni zmén v disledku Obecnych Zmén
Zavaznych Predpis, za predpokladu, Ze Obecnd Zména Zavaznych Predpish
nepfedstavuje Kvalifikovanou Zménu Zévaznych Pfedpisi.

Pokud Smiuvni Strany nejsou schopny dosdhnout shody o zméndch ve Smiouvé, bude o
tomto sporu rozhodnuto die &ldnku 16. této Smlouvy {podrobnéjsi pravidla pro Feien/
sporti mezi Smluvnimi Stranami).

20. OSTATNi USTANOVENI

201

20.2

S vyjimkou pfipad{ vyslovné piipusténych touto Smiouvou neni Zadna ze Smiuvnich
Stran opravnéna bez souhlasu druhé strany postoupit kterékoliv ze svych prav na treti
osobu.

Vetkeré pisemnosti, dorugované podle této Smlouvy nebo v souvislosti s ni mohou byt
dorutovany osobnim pFeddnim pisemnosti, e-mailem, faxem, anebo dorucenim
prostiednictvim posty &i kuryra. Pisemnosti budou strandm dorufovany na nasledujici
adresy:

Pokud se dorucuje Ministerstvu:

Adresa: Staroméstské namésti 6, 110 15 Praha 1

Pokud se doruéuje Provozovateli:

20.3

Pokud bude pii realizaci této Smlouvy dochazet ke zpracovéni osobnich Gdaji ve smyslu
zakona & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném znéni, je Provozovatel
povinen dodrfovat viechny povinnosti vyplyvajici z tohoto zdkona a v pfipadé, ze je
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tfeba souhlasu subjektu Gdajd, zajistit tento souhlas tak, aby bylo moiné osobni Gdaje
predat Ministerstvu. Pro vylougeni pochybnost! se uvadi, e porudeni Zévaznych
Pfedpisl v souvislosti s naklddénim s osobnimi udaji Provozovatelem bude pOVaiovano
za poruseni této Smlouvy.

21. ZAVERECNA USTANOVENI

21.1 Tato Smiouva se Fidi obecné platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména
Obchodnim zédkonikem a pravnimi normami, na néi je v této Smlouvé &inén odkaz.

21.2 Tato Smlouva obsahuje tplnou dohodu Smluvnich Stran ohledné pfedmétu plnéni této
Smiouvy. Tato Smlouva nahrazuje veskeré pfedchozi dohody Smiuvnich Stran, ufinéné
Gstné &i pisemné, ohledné pFedmétu plnéni této Smlouvy.

21.3 Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym ¢i nevykonateinym,
nedotkne se tato neplatnost & nevykonatelnost jinych ustanoveni této Smiouvy. Smluvni
Strany se zavazuji bezodkladné nahradit neplatné ¢&i nevykonatelné ustanoveni jinym
ustanovenim, které bude platné a vykonatelné a které bude svym obsahem obdobné
neplatnému ¢&i nevykonateinému ustanoven,

21.4 Smiuvni Strany jsou povinny zachovdvat mlicenlivost ohledné téch ustanoveni a pfiloh
této Smilouvy, které jsou oznafené jako ,obchodni tajemstvi”. Tato povinnost se
nevztahuje na zpiistupnéni informaci: :

(i} takovym osobdm a v takovém rozsahu, jaky je tfeba k pin&ni povinnosti vyplyvajicich
Z té1o Smiouvy;

(ii) které jsou vefejné dostupné, pokud se tak nestalo v dGsledku poruseni povinnosti
podle této Smlouvy;

(ifi) pFi FeSeni sporu postupem podle této Smlouvy; a
(iv) pokud to je vyzadovano Zavaznymi Piedpisy.

21.5 Tato Smilouva milZe byt ménéna pouze pisemnymi Eislovanymi dodatky podepsanymi
obéma Smluvnimi Stranami,

21.6 Tato Smlouva je vyhotovena v osmi stejnopisech majicich stejnou pravni silu.
Ministerstvo si ponechd dvé vyhotoveni této Smlouvy, zbyvajici vyhotoveni nélezi
Provozovateli,
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21.7 Obsah Smiouvy je nutno vidy vyklddat v souladu stcelem, obsahem a podminkami
Koncesniho Rizeni (zejm. kvalifikatni a koncesni dokumentaci) véetné samotné zavazne
nabidky Provozovatele.

21.8 Nedilnou soudasti této Smlouvy jsou jeji ndsledujici pfilohy:

Piloha & 1: Seznam Aditivnich sluZeb;

PFiloha & 2: Cenik Zakladnich sluZeb;

Pfiloha & 3: Seznam Vykonovych Ukazateli a stanoveni smluvnich pokutovych bodi;
PFiloha & 4: Upind kopie nabidky Provozovatele na nosici CD;

Priloha ¢. 5: Technjckd specifikace na nosici CD.
?"‘1_39"’0!('3:. ¢ ¢ Phael mooe
?'1 (OL)O- Q._.Lf- ¢ ?1(00\_’ Mo

Za Ministerstvo: Za Provozovatele:

V Praze dne g‘? Q 2011 V Praze dne 5‘2 7 2011

RNDr. Jifi Svoboda
Feditel odboru vefejného investovani

ng. Michal Feix,
na zakladé piné moci

jednatel spoleCnosti
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Pfiloha ¢ 1
Seznam Aditivnich sluZeb

V souladu s {lankem 1. pism. I} Pravidel je Aditivni sluZbou zadévani
VZ, u nichZ predpokladana hodnota nedosahuje ¢astky 5.000,- K¢
hez DPH (déle ,VZ s malou hodnotou™). Ministerstvo nebude za
Zadavatele hradit poplatky souvisejici s vyuZitim sluZeb E-trZi§té pfi
zaddvani VZ s malou hodnotou. Provozovatel miize Zadavatelim
nabidnout Aditivni sluZbu zadavani VZ smalou hodnotou, a to
v nékterém ze zadévacich fizeni podporovanych E-triistém dle
Pravidel.

SluZba schvalovaciho workflow umoini uZivateldim delegovat jeden
¢i vice vkond v Zivotnim cyklu ke schvaleni uréenou oschou {tj.
ukon bude moci byt uZivatelem proveden a? v okamiiku, kdy bude
schvalen uréenym schvalovatelem Zadavatele).

Schvalovaci povinnosti budou nastaveny tak, Ze Zadavatel stavovi

| jednoho & vice schvalovateld v urgitém pofadi, kterym bude

odeslan tkol/poZadavek, aby provedeni pfisluiného dkonu schvilili
¢i neschvalili a pfipadné pfipojili odlivodnéni. V pfipadé uréeni vice
schvalovatelll budou schvalovatelé provadét schvalovaci Gkon dle
urleni Zadavatele:

s sekvenéné v pofadi, které urcil Zadavatel, nebo
o vsichni zdroven (z dlvodu zkraceni ¢asovych [hit).

Schvalovaci workflow bude nastaveno tak, aby dand data nebyla
pfenddena na zaznamové servery Ministerstva, Se schvalovacim
workflow souvisi rozsifeni uZivatelskych roli o roli ,Schvalovatel”,
Ministerstvo nepfedpokldds, Ze Provozovatelé bude za Ulelem

| nastaveni schvalovacich postupli vytvéfet rozhrani na personalni

{HR) systémy Zadavatel(.

Zadavatelé, kteFi pouizivaji ve svych ekonomickych informacnich
systémech (ERP) viastni Ciselnik (klasifikaci} nakupovaného zbo#i,
sluzeb, piip. stavebnich praci (dale jen ,komodity”), budou moci
nahrét ¢iselnik (klasifikaci) do prostredi E-trZisté a pracovat s ni pfi
definici pfedmétu VZ. Musi byt moZnc importovat alespon
nasledujici polozky Ciselniku (klasifikace) — kéd polozky, ndzev
poloZky, struény popis polozky, mérnou jednotku, vazbu polozky na
klasifikaci CPV. Ciselnik (klasifikaci) musi byt mo¥no &lenit alespof
do tolika Urovni, kotik ma kasifikace CPV.

| Je nutné zajistit moZnost vazby na CPV, tedy provazanost katalogu

na CPV (pfechodovy muistek mezi katalogem Zadavatele a CPV
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vytvafi a spravuje Zadavatel).

V pfipadé, Ze se Provozovatel rozhodne nabizet tuto Aditivni
sluzbu, je povinen uvefejnit specifikaci pro import a export
¢iselniku (klasifikace) komodit Zadavatele do E-trzisté.

Registrovani Dodavatelé budou moct pouzivat siuzbu informacéniho
servisu, ktery bude podporovat zasildni informaci o VZ {zejména o
nové zahajenych zaddvacich fizeni) dle zajmového profilu, ktery si
Dodavatel v E-trzidti vymezil (napf. prostfednictvim CPV kédu,
textového vymezeni, osobou zadavatele & jinak). informace mohou
byt zasilany e-mailem, SMS & jinym  vhodnym zplsobem.
Provozovatel neni opravnén poskytovat sluibu informaéniho
servisu zplisobem, ktery by diskriminoval nékteré Dodavatele.

Provozovatel mdie Zadavatellm nabizet sluibu spofivajici v
analyze predmétl VZ zaddvanych prostfednictvim E-trZisté (tj.
nakupovanych komodit - zboii, sluieb, stavebnich praci) a
vytvofeni vlastniho d&iselniku (klasifikace}) komodit Zadavatele.
Zakladem této Aditivni sluzby je vydajova analyza dle VZ zadanych
Zadavatelem prostfednictvim E-trZisté a provedeni kategorizace a
standardizace komodit. Vysledny diselnik (klasifikaci) komodit
Zadavatele vCetné vazby na CPV miZe Zadavatel déle spravovat
prostiednictvim E-triisté & importovat/exportovat (viz Aditivni
siuzba €. 3).

Provozovatel bude provddét analyzu z dat, které ziskal z pfedchozi
zadavatelské £innosti daného Zadavatele na E-trZisti a miiZe rovnéZ
navrhnout optimalizalni opatfeni — napf. postupy agregace, vyuziti
ramcovych smluv atd.

V rédmci zékladnich sluZeb Provozovatele je poskytovano skoleni pro
uZivatele E-1rZiSt v rozsahu, ktery je hrazen v poplatcich za Zakladni
siuzby.,

Provozovatel mlfe nabizet Zkoleni prevySujici ramec povinné
poskytovaného skoleni vymezeného ve Smiouvé jako Aditivni
slufbu. Skoleni se musi tematicky tykat E-tr#isf, pfip. mohou byt
kombinovény s obecnou problematikou zadavéni VZ & logistickymi
tématy ohledné vydajovych analyz, kategorizaci a standardizac
komodit atd. Soulasti Zkoleni nemohou byt témata wvécné
nesouvisejici s E-trzisti, zadavanim VZ ¢&i logistickymi tématy.
Vramct Skoleni nesmi byt nabizeny jakékoliv komeréni
produkty/sluZby (s vyjimkou Aditivnich sluZeb E-triistg), at ui
Provozovatele & jakékoliv jiné osoby. Organizace Skoleni, poet
Gastnik(, obsah, délka & modularita 3koleni je na rozhodnuti
Provozovatele,

Provozovatel miZe uZivateldm {tj. Zadavatellm i Dodavatelim)
nabidnout sluzbu kalendaie zadavacich fizeni a dalsich udalosti,

|| ktery spocivd ve vytvafeni Casovych harmonogram( odvozenych od
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¢isto dkolu:

1 pribéhu VZ zaddvanych prostfednictvim E-trZisté. UZivatel oznaci
VZ (manudlné nebo automatizované dle zdjmového profilu
Dodavatele — viz Aditivni sluZba ¢&. 4), které chce sledovat a
v harmonogramu uvidi klicové milniky/udalosti/ukony spojené
s ka?dou zoznalenych VZ (zejména Ilhitu pro podani nabidek
u Dodavatele, lhity povinnych Gkon( Zadavatele — napf. odeslani
oznameni o zaddni zakdzky do 1S VZ US, tkony, ukterych je
Zadavatel v prodleni atd.).

Milniky/udalosti/tkony zobrazované v kalendafi, zplsob zobrazeni
a upozoriovani uZivatele, Casovd obdobi a daldi skute¢nosti
definuje Provozovatel v ramci vymezeni této Aditivni sfuzby.

Provozovatel mdZe uZivatelim nabidnout sluZbu napojeni E-trzisté
na spisovou sluZbu ufivatele, a to zejména za (€elem moinosti
vypravovat datové zpravy do datové schrany (a naopak), zajidténi
schvalovaciho workflow {viz Aditivni stuzba C. 2) prostfednictvim
systému spisové sluzby atd. Provozovatel se musi pii poskytovani
této Aditivni sluzby fidit narodnim standardem pro spisové sluiby.

Soutdstf této Aditivni sluiby jsou veSkeré Cinnosti souvisejici
s yytvofenim rozhrani (v€. zpracovani byznys analyzy pro vyivofeni
rozhrani).

Provozovatel mdZe uZivatellm  zpfistupnit analyticky a
reportingovy ndstroj, ktery jim umoZni vytvareni analytickych/
reportingovych sestav nad databazi E-trZiSté (nad daty, ke kterym
ma pfistusny uiivatel pristupova opravnéni), jejich generovani,
spravu v E-trZisti, download a odesilani na stanovené adresy
v nastavenych cyklech. Obsahem reportingovych sestav mlze byt
teoreticky jakdkoliv polozka z databaze E-trzisté {pfi dodrieni vyie
zminénych omezeni danych pfistupovymi opravnénimi).

Reporty a vydajové analyzy miie vytvaret rovnéi Provozovatel, a
to na miru jednotlivym uZivatellim dle jejich informaénich potfeb.

Provozovatel mUlZe poskytovat sluzbu SMS notifikaci (t].
zpoplatnéné SMS) o provedenych Ukonech/udatostech v E-trii3ti, u
kterych jsou v ramci zakladni sluzby uZivatelim odesilany e-mailové
notifikace & i u jinych tkond/udalosti.

Provozovatel musi uZivateli uréit Gkony/udalosti, unichz ma
uZivatel moinost poZadat o poskytovani SMS notifikaci (vybérem ze
seznamu). Nastaveny vybér Gkon{/udélosti pro SMS notifikace si
miiZe uZivatel kdykoliv upravovat.
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Pfiloha & 2
Cenik Zékladnich sluzeb

162,80 K¢

1470,- K¢ 294,-KE | 1764,- KE

1610,- K¢ 322,-KE | 1932,-KE

1384,-Ké | 276,80 K¢ | 1660,80 K&

1050,- KE | 210,- KE 1260,- K

674,- K¢ | 134,80 KE| 808,80 K¢

2500,-KE | 500,-KE | 3000,-KE
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¢islo jednaci: 34060/2011-32
¢islo smlouvy v CES: 4876
¢isto Ukolu:

1999,- KE | 399,80 K€ | 2398,80 K¢

709,- K¢ 141,80 K¢ 850,80 K¢

744,-KE |148,80KE | 892,80 K&

* Ukonéenym zadavacim Fizenim se rozumi zadand vefejnd zakdzka ve smyslu § 17 pism. k) ZVZ (neni tim
tedy myslen piipad, kdy bylo zadédvaci fizenl zruseno).

** yyslednou cenou se rozumi cena, kierd je uvedena v uzaviené smiouvé. Smiouva je uzaviena
okamzikem, kdy pfijeti navrhu na uzavieni smiouvy nabyva Udinnosti. Smlouva je uzaviena také napf. pisemné,
ustné, vystavenim zavazné objednavky zadavatelem.

*** Tato cena bude pfittena k cené za ukondené raddvaci fizeni uvedené vtabulce pod €. 1, 2, 3, 5,
v pfipadé, ie zadavatel na zakladé svého rozhodnuti zafadii a realizoval e-aukci v ramci pFisiudného zadavaciho
fizeni.

*#¥%% Tato cena bude pfi¢tena k cené za ukondené zadéavaci Fizenl uvedené v tabulce pod €. 7, 8, v pfipadé,
e zadavatel na zdkladé svého rozhodnuti zafadil a realizoval e-aukci v rémel pfisluiného zadévaciho fizeni.
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Pfiloha €. 3
Seznam Vykenovych Ukazateld a stanoveni smiuvnich pokutovych bodi

Stanoveni smluvnich pokutovych bodl

V ndvaznosti na porueni povinnosti plynoucich zejména z Koncesni dokumentace, Kancesni smlouvy,
Technické specifikace, Pravidel a Provozniho Fadu se stanovuje pro kaidé jednotlivé poruleni
povinnosti vyie smluvni pokuty, ktera odpovida souéinu hodnoty pokutového bodu vyjddiené v KE a
dosaZené vyie pokutovych bodd. Vyse pokutového bodu je uvedena v Koncesni smlouvé. Zavainost
(Smiuvni pokuta) je pak pro kaidou z povinnosti Provozovatele sledovanou vramci Vykonovych
Ukazatelll &i vybranych povinnosti stanovena fixni hodnotou vrozsahu 1 - 100; tato hodnota
odpovidd zdjmu Ministerstva na dodriovani jednotlivych povinnosti, resp. zdvainosti poruseni
povinnosti Provozovatelem.,

Poruseni Vykonovych Ukazateld

1. NedodrZeni provozni dostupnosti {vyhodnocovano
mésitné) = 98% v obvykié pracovni dobé {8:00- N-040-020 50
16:00), 94% mimo obvyklou pracovni dobu.
2. Nezajisténi zdlohovani a ochrany dat tak, Ze v
pfipadé havarie systému nebudou nenavratne Aan.
ztracena data, kterd vznikla do 4 hodin pfed N-040-030 50
havarif systému.
3. Nedodrieni lhQit provozni dostupnosti: - -
3.1 Lh(ta pro zapoleti feSeni dotazu na
HelpDesk = 2 hod. vobvykié pracovni N-040-020 2
dobé.
3.2 Lhita pro zaslani FeSeni dotazu na
HelpDesk = 8 hod. vobvykle pracovni N-040-020 2
dobé.
3.3 Lhdta pro zapocCeti feSeni incidentu
kriti¢nosti A’ = 1 hod. N-040-020 2
3.4 Lhata pro zapocleti TeSeni incidentu
kriti¢nosti B® = 4 hod. N-040-020 2
3.5 Lhlta pro zapoceti feSeni incidentu
kriti¢nosti C* = 8 hod. N-040-020 2

! Na zdroj pozadavku ,N-XXX-XXX“ odkazuje Technickd specifikace, na zdroj pojadavku ,XX.XX K$" odkazuje Koncesni
smlouva, na zdroj pozadavku , XX.XX.XX PR* odkazuje Provozni fad.

2 A = Vysoké - uivatelé nemaji dostupné funkcionality pofadované v technické specifikaci nebo tyto funkcionality nejsou v
souladu s technickou specifikaci. Sou¢asné neexistuje ndhradnf feden,

® B = Stfedni - u¥ivatelé nemaji dostupné funkcionality potadované v technické specifikaci nebo tyto funkcionality nejsou v
souladu s technickou specifikaci. Nedostupnost &i nesoulad funkcionalit ize obejit ndhradnim feSenim. Do doby poskytauti
nahradniho Fe§enim je systém povazovdn za nedostupny.
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Vykonoveé Ukazatele dle Smlouvy
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4. Nenasazeni systému E-tristé do héiného
provozu  E-trZisté  vsouladu s Technickou

el . ) N-01G-020 100
specifikaci a v terminu stanoveneém
Ministerstvem.
5. Neposkytnuti soucinnosti pro provedeni testd
systému  Ministerstvem, ¢ jim  zvolenym N-010-020 5
subjektem.
6. Nezpfistupnéni dokumentace systému tykaijici se
spinéni pozadavkd definovanych Technickou N-010-010 5

specifikaci Ministerstvu,
7. Neprovedeni a nezdokumentovédni zmén
systému na zakladé zmén Technické specifikace N-010-010 5
v terminu poZadovaném Ministerstvem.
8. Poruseni povinnosti informovat Ministerstvo o: - -

5.1 proveden({ zmén v systému N-010-020 8 ;
5.2 o planovanych provoznich odstavkach N-040-020 5 5
azménach systému N-010-020 :
?.3‘uplatner1|v[.)ohiedavky u2|.vatelem E-trZiSté i 6.12 KS 5
jiné osoby vUCi Provozovateli
5.4 krizovych situacich 12,10 KS 2
5.5 vedeni spravniho Fizeni 13.2KS 2
5.6 zmé&né& Provozniho Fadu 12.2.1 PR 2
9. Poruseni povinnosti informovat uZivatele E- i
tréisté o: i
6.1 planovanych provoznich odstavkach 5.4.1. PR
a zméndch systému N-040-020 2
N-010-020 ;
6.2 mimofadnych situacich 12.11 KS 2 ’
6.3 nahradnim fegeni 6.5.8. PR 2 ':
6.4 zméné Provozniho fadu 12.2.1 PR 2
10.Nepfeddni statistickych ddaji do IS VZ do 9.6 KS 5
patého pracovniho dne kaZdého mésice N-050-030

1 € = Nizkd — uZivatelé nemaji dostupné funkcionality, které nejsou predmétem technické specifikace.
5 Ma zdroj pofadavku ,N-XXX-XXX" odkazuje Technickd specifikace, na zdroj pofadavku ,XX.XX K$“ odkazuje Koncesni
smiouva, na zdroj pozadavku ,XX.XX.XX PR odkazuje Provozni Fad
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11.Nepfedani zdznamu o provedenych
uZivatelskych operacich a {innostech ndstroje do 9.6 KS 5
IS VZ do 24 hodin od jeho pfedpokiadaného N-030-010
vytvorent
12.Nepfedani zdznamu o) provedenych 9.6 kS
elektronickych dkonech do IS VZ do 24 hodin od ) 2
. Y . . " N-030-010
jeho predpokiddaného vytvofeni
13. Nepfedani zéznamu o systémovych stavech do 9.6 KS 5
24 hodin od jeho pfedpokladaného vytvofeni N-040-010
14. Neposkytnuti sestavy o nahlasenych incidentech
a dotazech na apllkacn! a’ metodickou ’podporu N-020-070 5
na helpdesku do patého pracovniho dne
kaZdého mésice
15. Neposkytovani Skelenf v reZimu zdkladnf sluZby 7.4,9.7,9.8
vrozsahu urfenem Technickou specifikaci E- KS 2
triiste N-020-050
16. Neposkytovani aplikalni a metodické podpory
vrozsahu uréeném Technickou specifikaci E- N-040-020 4
tréisté
17. Neposkytovani aplikaéni a metodické napovédy
vrozsahu uréeném Technickou specifikaci E- N-020-060 2
triiste
18. Neposkytovani a  nezvefejfiovani  dasto
kladenych otﬁaze‘k a odpqvedi na ne (F'AQ) N-020-070 2
vrozsahu uréeném Technickou specifikaci E-
triisté
19. Zvyhodnéni Dodavatele (napi. preferentnim F-010-010, 5
uvedenim v seznamu Dodavatel{i) bod5
20. Poskytovani sluieb nad ramec povolenych TSET - 10
Aditivnich sluieb kapitola 8,
21. Neposkytnuti pfistupu Ministerstva k evidenci o
monitorovani plnéni Vykonovych Ukazateld a 3.6 KS 5
daldich povinnosti
22. NezajiSténi certifikace elektronického nastroje 9.3KS
= 50
7.4.1.PR
23. Neumoinéni kontroly (cinnosti Provozovatele
. - . . 11.1KS 25
Ministerstvem, i jim zvolenym subjektem
24. Nevyddni Provozniho Fadu v souladu se vzorem 3.1(i) KS 10
25. NeproSetfeni podnétu a stiZnosti ve [h(té 9.4.1., 7
stanovené Provoznim Faddem 10.4.1. PR
26. Nevedeni evidence pfijatych podnétd 10.5. PR 3
27. Neposkytovéni soutinnosti Ufadu pro ochranu 11.3.1 PR 10

hospodaiske soutéze
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Pritoha ¢. 4
Upind kopie nabidky Provozovatele na nosici CD
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Pfiloha c. 5
Technickad specifikace na nosic¢i CD
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