SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB JAZYKOVE VYUKY

uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z%)

mezi stranami:

Ceska republika — Statni ustav pro kontrolu Iééiv, organizaéni slozka statu

IC: 00023817

se sidlem. Srobarova 48, 100 41, Praha 10

zastoupena: Magr. Irenou Storovou, MHA, feditelkou Statniho ustavu pro kontrolu I&€iv
bankovni spojeni: &.U. 623101/0710 (veden u CNB)

(dale jen "Objednatel")

Agentura Parole s.r.o.

IC: 27285359

DIC: CZ27285359

se sidlem: Kaprova 42/14, 110 00 Praha 1
zastoupen: XXX

bankovni spojeni, €.: XXX

(dale jen ,Poskytovatel)
(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né také jen jako ,smluvni strany®)

Preambule

Objednatel vyhlasil jako zadavatel vefejné zakazky vybéroveé Fizeni €. ZMR17/2022 ,Zajisténi
jazykové vyuky", vnémz byla nabidka podana Poskytovatelem vyhodnocena jako
nejvyhodnéjsi, a proto Objednatel s Poskytovatelem jako vybranym dodavatelem uzavira tuto
servisni smlouvu (dale jen ,Smlouva®):

Clanek 1.
Pfedmét a ucel Smlouvy

1.01 Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytovat Objednateli na obdobi od
1.8.2022 do 31.7.2026 od data ucinnosti Smlouvy sluzby spocivajici v jazykové vyuce
anglického jazyka (dale jen ,Sluzby“) v celkovém rozsahu 18 kurzu (ztoho 9
individualnich a 9 skupinovych) po celou dobu ucinnosti této Smlouvy, tj. pro kazdé
Skolni pololeti uginnosti této Smlouvy. V ramci kazdého kurzu bude poskytovana vzdy
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1.04

2.01

2.02

2.03

2.04

2.05

2.06

jedenkrat tydné jedna lekce o délce 90 minut (dale téz ,lekce®). Individualnim kurzem se
rozumi kurz pro 1 az 3 zaméstnance Objednatele.

BlizSi specifikace Sluzeb je obsazena v Pfiloze €. 1, ktera je nedilnou soucasti této
Smlouvy.

Objednatel se zavazuje za Sluzby poskytované v souladu s touto Smlouvou zaplatit
Poskytovateli sjednanou cenu.

Ugelem této Smlouvy je zajisténi jazykové vybavenosti zaméstnancd Objednatele
nezbytné pro plnéni ukoll v jejich plsobnosti.

Clanek 2.
Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby dle této Smlouvy na svou vlastni odpovédnost
a bude poskytovat vSechny ekonomické, materialni a lidské prvky tak, aby byl napinén
ucel této Smiouvy.

Po celou dobu poskytovani Sluzeb a ¢innosti dle této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje
poskytovat tyto Sluzby a ¢innosti v nejvySsi kvalité, zavazuje se postupovat s odbornou
péci a s prihlédnutim k zajmim Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje dbat pokynlu Objednatele. Poskytovatel je povinen
bezodkladné oznamit Objednateli vSechny okolnosti, které zjisti pfi své €innosti dle této
Smlouvy, a které mohou mit vliv na poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy nebo na vydani
pokyni Objednatele ¢i jejich zménu. Poskytovatel vzdy upozorni Objednatele na
pfipadnou nevhodnost jeho pokynu; v pfipadé, Zze Objednatel pres upozornéni
Poskytovatele na spinéni svych pokynu trva, je Poskytovatel v odpovidajicim rozsahu
zpro$tén odpovédnosti za pfipadné vady plnéni vzniklé prokazatelné v disledku
provedeni takovych nevhodnych pokynu.

Poskytovatel je povinen predlozit pfed zaCatkem kazdého jednotlivého kurzu a pred
zaCatkem kazdého Skolniho roku Objednateli navrh alespon 1 lektora ke kazdému kurzu
formou predlozeni strukturovanych Zzivotopisti danych lektort. Poskytovatel je povinen
poskytovat Sluzby pouze prostifednictvim lektorl, odsouhlasenych Objednatelem.
Objednatel je opravnén pozadovat vyménu navrzeného lektora, Poskytovatel je
v takovém pfipadé povinen navrhnout Objednateli jiného lektora. Kazdy z lektoru, ktery
bude ze strany Poskytovatele navrzen Objednateli dle pfedchozi véty, resp. jehoz
prostfednictvim bude Poskytovatel poskytovat Sluzby dle této Smlouvy, musi mit
minimalné 3 roky praxi jako lektor pfisluSného jazyka a musi prokazat dosazenou urovern
jazyka na urovni C1 dle Spole¢ného evropského referenéniho ramce. Predlozi-li
Poskytovatel opakované navrh lektor( dle tohoto odstavce, ktefi nebudou vyhovovat
podminkam dle pFfedchozi véty, pfipadné nesplni-li Poskytovatel svou povinnost
navrhnout na Zzadost Objednatele jiného lektora, je Objednatel opravnén od této Smlouvy
odstoupit.

Shleda-li Objednatel v €innosti kteréhokoli lektora poskytujiciho Sluzby dle této Smlouvy
jakékoli nedostatky, je opravnén pisemné pozadat Poskytovatele o jeho vyménu za
jiného lektora, spliujiciho podminky dle posledni véty pfedchoziho odstavce.
Pisemnému pozadavku Objednatele dle pfedchozi véty je Poskytovatel povinen vyhovét
ve |huté 5 pracovnich dnll od jeho obdrzeni a ve stejné Ihaté je povinen predlozit
Objednateli navrh nového lektora. Tohoto lektora je Poskytovatel opravnén nasadit do
vyuky aZ po jeho odsouhlaseni Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje respektovat stanoveny reZzim vyuky jazykd v prostorach
Objednatele (jak sidla, tak jeho regionalnich pracovist dle odst. 6.01) v pracovni dny, a
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2.09
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to v dobé od 7:30 hodin do 17:00 hodin. Sluzby nebudou poskytovany v dobé Vanoc&nich
Skolnich prazdnin.

Poskytovatel se zavazuje pfedat Objednateli bez zbyteéného odkladu po uzavreni této
Smlouvy seznam osob, které se budou podilet na poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.
Seznam bude vyhotoven, pro ucely zajisténi pfistupu do objektu Objednatele V seznamu
budou osoby oznaceny jménem a pfijmenim a bude u nich uvedeno oznaceni jejich
zaméstnavatele (popf. kontraktora, pokud se nejedna o pracovnépravni vztah).
Poskytovatel je povinen pfedat tento seznam osob Objednateli s vyslovhym pisemnym
souhlasem téchto osob se zpracovanim jejich osobnich udaji Objednatelem pro ucely
zajisténi jejich pfistupu do objektu Objednatele a pro zajisténi pfistupu k pfisluSnym
Castem informacCniho systému Objednatele. Pfi porudeni této povinnosti nese
Poskytovatel plnou odpovédnost za poruseni prislusnych pravnich pfedpist upravujicich
ochranu osobnich Udaji. Objednatel se zavazuje, Ze bude zpracovavat tyto osobni idaje
pouze pro potfeby realizace Sluzeb a v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy,
tykajicimi se ochrany osobnich udaji a ucinnymi v dobé zpracovani, a to az do odvolani
souhlasu pisemnou formou. Ur&eni konkrétni pracovni doby a doby pohybu osob
poskytujicich Sluzby dle této Smlouvy v mistech Objednatele je Poskytovatel povinen
pfedem domluvit s Objednatelem, o ¢emzZ bude pofizen zapis stvrzeny podpisy
opravnénych osob. Seznam osob je Poskytovatel povinen v pfipadech jakychkoliv
personalnich zmén neprodlené aktualizovany pfedat Objednateli.

Poskytovatel je povinen ucastnit se jednani svolanych Objednatelem, ktera se tykaiji
poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy. Pokud neni specifikovano jinak, u€astni se za
Poskytovatele takového jednani osoba opravnéna jednat za Poskytovatele ve vécech
pinéni této Smlouvy dle odst. 14.01.

Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni dle této Smlouvy spolupracovat s odborniky, které
uréi Objednatel, tak aby bylo dosazeno ucelu této Smlouvy.

Poskytovatel potvrzuje, Ze ke dni podpisu této Smlouvy ma uzavienu pojistnou smlouvu
na pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu své podnikatelské Cinnosti
na minimalni ¢astku 1.000.000,- K¢ (slovy jeden milion korun &eskych) se spoluucasti
nejvyse 10 %, a ze tuto pojistnou smlouvu bude udrzovat u€innou po dobu trvani této
Smlouvy a dale nejméné 6 mésicu po ukon&eni Cinnosti podle této Smlouvy. Na Zadost
Objednatele je Poskytovatel povinen pFedlozit pojistnou smlouvu &i pojistny certifikat
pfislusné pojistovny.

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy dodrzovat veskera
nezbytna opatfeni k zabranéni vzniku pfipadnych 8kod na majetku Objednatele &i na
zdravi jeho zaméstnanc.

Poskytovatel se zavazuje do 10 pracovnich dnu od data uzavieni této Smlouvy zaslat
Objednateli pisemné oznameni, zda je zaméstnavatelem zaméstnavajicim vice nez 50
% zaméstnancl na zfizenych nebo vymezenych chranénych pracovnich mistech (viz §
75 zakona €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, ve znéni pozdé&jsich predpisu), ktefi jsou
osobami se zdravotnim postizenim, nebo zda je osobou se zdravotnim postizenim a
zaroven osobou samostatné vydéle¢né c&innou, ktera nema Zzadné zaméstnance.
Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli toto oznameni i v pfipadé, Ze podminky dle
pfedchozi véty nesplrfiuje (v takovém pfipadé zasle negativni oznameni). Dojde-li béhem
platnosti této Smlouvy k jakékoli zméné oznameného stavu, je Poskytovatel povinen do
10 pracovnich dnu ode dne, kdy tato skute¢nost prokazatelné nastala, zaslat Objednateli
pisemné ohlaseni této zmény.
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Clanek 3.
Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen pfedat v€as Poskytovateli uplné, pravdivé a prehledné informace,
jez jsou nezbytné nutné k poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy, pokud z jejich povahy
nevyplyva, Zze je ma zajistit Poskytovatel sam v ramci pInéni pfedmétu této Smlouvy.

Objednatel je povinen vytvofit Fadné podminky pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy
Poskytovatelem a poskytovat mu po dobu trvani této Smlouvy nezbytnou soucinnost,
pokud si tuto soucinnost Poskytovatel dlivodné vyzada. Jedna se zejména o predani
dokumentd a jinych informaci nezbytné nutnych k poskytovani Sluzeb, umoznéni
pfistupu do prostor Objednatele. Pozadavek Poskytovatele na poskytnuti soucinnosti
musi byt pisemny, adresovany osobé opravnéné jednat za Objednatele ve vécech plnéni
této Smlouvy dle odst. 14.01. Pozadavek musi byt pfedlozen v takovém pfedstihu, aby
bylo, vzhledem k provozni dobé& Objednatele a rozsahu pozadované soucinnosti (napf.
rozsahu pozadované dokumentace nebo d&innosti), mozné poskytnuti pozadované
soucinnosti v daném Case viibec rozumné/realné oekavat.

Objednatel je opravnén stanovit dobu poskytovani Sluzeb v jeho prostorach dle svych
potreb.

Objednatel je povinen zrusit lekci v ramci individualniho kurzu pro jediného zaméstnance
zddvodld na strané tohoto zaméstnance Objednatele nejpozdéji do 12:00 hodin
pfedchoziho pracovniho dne. V takovém pfipadé bude tato lekce nahrazena po dohodé
mezi lektorem a zaméstnancem Objednatele. V pfipadé, ze Objednatel nedodrzi termin
pro zrudeni lekce dle pfedchozi véty, bude tato lekce Poskytovatelem fakturovana jako
piné realizovana (oduCena). Tato skuteCnost musi byt Poskytovatelem vyslovné
uvedena v pisemném prehledu oducenych lekci dle odst. 5.02 a dle pism. j) Pfilohy ¢&. 1
této Smiouvy.

Clanek 4.
Cena Sluzeb

Smluvni strany se dohodly, Ze cena SluZeb poskytnutych fadné a v€as v souladu s touto
Smlouvou ¢€ini 649,- KE bez DPH, tj. 785,29 K& v€. DPH za kazdou jednotlivou
realizovanou (oducenou) lekci v délce 90 minut (cena je stejna pro individualni i
skupinové kurzy). Tato cena je maximalné pfipustna, neprekroditelna a zahrnuje rovnéz
veSkeré naklady Poskytovatele spojené s poskytovanim Sluzeb v rozsahu dle ¢l. 1 a
PFilohy €. 1 této Smiouvy.

Objednatel uhradi Poskytovateli pouze skute¢né realizované (oducené) lekce (tim neni
dotcen odst. 3.04 této Smlouvy).

Pro pfipad, ze v dobé platnosti této Smlouvy (tj. po jejim uzavieni) dojde ke zméné sazby
DPH (tj. ke zvySeni i jejimu snizeni), je Poskytovatel povinen tuto zménu zohlednit pfi

vvvvv

Clanek 5.
Fakturace a platebni podminky

Objednatel uhradi Poskytovateli cenu stanovenou v odst. 4.01 této Smlouvy na zakladé
faktur, vystavenych Poskytovatelem. Sluzby budou fakturovany mési¢né, kazda faktura
musi byt vystavena nejpozdéji do 10. dne mésice nasledujiciho po kalendaifnim mésici,
za ktery je poskytovani Sluzeb fakturovano.
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Faktury musi obsahovat veSkeré nalezitosti dafiového a ucCetniho dokladu stanovené
zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o DPH, a zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni
jejich pozdéjSich zmén. Pfilohou kazdé faktury musi byt pisemny prehled veSkerych
lekci, realizovanych (oducenych) ve fakturovaném kalendainim mésici, v ¢lenéni na
lekce skupinové a individualni, v€etné dochazky studentl (ij. kopii presencnich listd)
a struéného popisu probrané problematiky na kazdé lekci. V pfipadé, ze predlozena
faktura neobsahuje nalezitosti pfedepsané zakonem ¢i touto Smlouvou, &i v pfipadé
rozporovani pisemného prehledu oduéenych lekci Objednatelem, je Objednatel
opravnén ji ve Ihaté splatnosti vratit Poskytovateli s uvedenim ddvodu jejiho vraceni.
V takovém pfipadé zacina bézet nova splatnost faktury ode dne vystaveni opravené
faktury.

Splatnost faktur &ini 30 kalendafnich dni ode dne vystaveni, pficemz Poskytovatel je
povinen dorucit kazdou fakturu Objednateli nejpozdéji do 3 pracovnich dnu od data
vystaveni. Smluvni strany se dohodly, Ze zavazek k uhradé faktury je spinén dnem, kdy
byla pfislusna ¢astka odepsana z uctu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

Je-li Objednatel v prodleni s uhradou plateb podle této Smlouvy, je povinen uhradit
Poskytovateli urok z prodleni z neuhrazené dluzné ¢astky ve vysi stanovené pfislusnymi
pravnimi pfedpisy.

Poskytovatel si je védom vlastnich finan¢nich naklad spojenych s plnénim pfedmétu
Smlouvy a nebude zadat jakékoliv finanéni plnéni v pribéhu poskytovani Sluzeb nad
ramec sjednanych podminek uhrady ceny, upravenych v &l. 5 této Smiouvy.

Clanek 6.
Misto pInéni, odpovédnost za vadné plnéni, povinnost nahradit Gjmu

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby v sidle Objednatele na adrese Praha,
Srobarova 48, 100 41 Praha 10 a dale v jeho pracovistich na adrese BeneSovska
2538/40, 101 00 Praha 10 a na adrese Stara 25, 602 00 Brno.

Konkrétni mista vyuky vramci jednotlivych kurzi budou mezi Objednatelem a
Poskytovatelem dohodnuty vzdy pfed zaCatkem kazdého Skolniho pololeti v ramci
harmonogramu dle pism. m) Pfilohy €. 1.

Objednatel je opravnén kontrolovat kdykoli béhem pInéni této Smlouvy kvalitu
poskytovanych Sluzeb, tj. zda jsou poskytovany fadné, v€as a v rozsahu stanoveném
touto Smlouvou. Zjisti-li Objednatel jakoukoli vadu ¢i vady poskytovanych Sluzeb &i
jednotlivé Sluzby, je opravnén uplatnit vic¢i Poskytovateli (jeho opravnéné osobé pro
jednani v zalezitostech pInéni této Smlouvy) jejich reklamaci, a to bud pisemné&, nebo
elektronicky formou emailu se zaru€enym elektronickym podpisem. Poskytovatel je
v takovém pfipadé povinen odstranit reklamovanou vadu do 5 pracovnich dnl od data
prijeti reklamace, a souCasné informovat opravnénou osobu Objednatele dle této
Smlouvy o zplUsobu vyfeSeni reklamace, a to bud pisemné, nebo elektronicky formou
emailu se zaruCenym elektronickym podpisem. Opakované poruseni povinnosti
Poskytovatele odstranit reklamovanou vadu v terminu dle tohoto odstavce je divodem
pro odstoupeni Objednatele od této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli v plném rozsahu veSkerou Uujmu,
zpusobenou Objednateli v disledku poruSeni jakékoli povinnosti dle této Smlouvy.
Ustanoveni § 2050 OZ se nepouzije.
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Clanek 7.
Poddodavky Poskytovatele

Poskytovatel je povinen provadét veskeré plnéni podle této Smlouvy vyhradné
prostfednictvim vlastnich zaméstnancu.

Clanek 8.
Ochrana davérnych informaci a osobnich udaju

Poskytovatel je povinen zachovavat mienlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se
dozvi pfi plnéni této Smlouvy, a které nejsou pravnim piedpisem uréeny ke zverejnéni
nebo nejsou obecné znamé. Poskytovatel se také zavazuje neumoznit zadné osobé, aby
mobhla zpfistupnit dlivérné informace neopravnénym tfetim osobam, pokud tato Smlouva
nestanovi jinak. S informacemi poskytnutymi Objednatelem Poskytovateli, popf.
ziskanymi Poskytovatel v souvislosti s plnénim jeho zavazku dle této Smlouvy je povinen
Poskytovatel nakladat jako s divérnymi informacemi.

Za duvérné informace se pro ucely této Smlouvy nepovazuii:
a) informace, které se staly vefejné pfistupnymi vefejnosti jinak nez nasledkem jejich
zpfistupnéni Poskytovatelem;

b) informace, které Poskytovatel ziska z jiného zdroje nez od Objednatele, které jsou
jejich poskytovatelem oznacené za vefejné.

Poskytovatel se zavazuje pouzit davérné informace vyhradné za ucelem splnéni svych

zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy. Poskytovatel se dale zavazuje, ze on ani jina

osoba, ktera bude Poskytovatelem seznamena s duavérnymi informacemi v souladu

s touto Smlouvou, je nezpfistupni zadné tfeti osobé vyjma pfipadu, kdy:

a) jde o zpfistupnéni ddvérnych informaci osobam, pro které je pfistup k témto
informacim nezbytny za ucelem splnéni zavazkl Poskytovatele vyplyvajicich z této
Smlouvy;

b) jde o zpfistupnéni davérnych informaci s pfedchozim pisemnym souhlasem
Objednatele;

c) tak stanovi obecné zavazny pravni pfedpis nebo je dana takova povinnost
pravomocnym a zakonnym rozhodnutim pfisluSného organu vydanym na zakladé
jeho zakonného zmocnéni. Takovou skuteCnost je Poskytovatel povinen na vyzvu
Objednateli bez zbytecného odkladu prokazat.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit i ochranu duvérnych informaci proti jejich
neopravnénému ziskani tfetimi osobami. V pfipadé, Zze Poskytovatel bude mit dlivodné
podezreni, ze doslo k neopravnénému zpfistupnéni (ziskani) divérnych materiall, je
povinen neprodlené o této skute¢nosti informovat Objednatele.

Poskytovatel je povinen pfedat bez zbyte€ného odkladu Objednateli veSkeré materialy
a véci, které od ného ¢i jeho jménem prevzal pfi plnéni Smlouvy, a to bez zbyte€ného
odkladu po ukonceni této Smlouvy. Duvérné informace ulozené v elektronické podobé
je Poskytovatel povinen odstranit, a to nejpozdé&ji po uplynuti doby jejich povinné
archivace, pokud se na néj tato zakonna povinnost vztahuje.

Zavazek ochrany divérnych informaci zlstava v platnosti i po ukonceni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zavazat touto povinnosti mi¢enlivosti bez zbyte&ného odkladu
i v8echny své pracovniky podilejici se na poskytovani Sluzeb pro Objednatele.
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8.08

8.09

8.10

8.11

8.12

Objednatel je opravnén kdykoliv po dobu uc€innosti této Smlouvy i po skonceni jeji
uc€innosti, uvefejnit tuto Smlouvu nebo jeji €ast i informace vztahujici se k jejimu plnéni,
coz Poskytovatel bere na védomi, resp. s tim souhlasi.

Objednatel je spravcem osobnich udaji shromazdovanych v ramci pInéni Sluzeb. Pokud
Poskytovatel pro plnéni smluvniho vztahu nezbytné potfebuje zpracovavat osobni udaje,
jejichz spravcem je Objednatel, pak se pro uUcely této Smlouvy stava zpracovatelem
osobnich udajl.

Poskytovatel neni opravnén ke zpracovani osobnich udaju shromazdénych v ramci
pinéni Sluzeb, ledaze by takové zpracovani bylo nezbytné nutné pro napinéni ucelu
smluvniho vztahu s Objednatelem. V pfipadé, ze jde o zpracovani nezbytné pro
napinéni uc€elu smluvniho vztahu s Objednatelem, je Poskytovatel opravnén
zpracovavat osobni Udaje obsaZené shromazdéné v ramci plnéni Sluzeb pouze na
zakladé prfedchoziho pisemného povéfeni Objednatele (dale jen ,pisemné povéieni®).
Pisemné povéfeni musi obsahovat bliz§i uréeni typu zpracovavanych osobnich udaja,
kategorii subjektt udaju, doby trvani zpracovani a povahy a ucelu zpracovani.

Poskytovatel neni opravnén zapojit do zpracovani zadny dalsi subjekt bez pfedchoziho
vyslovného pisemného povoleni Objednatele.

Poskytovatel je v pfipadé, kdy je Objednatelem pisemné povéfen zpracovavat osobni
udaje shromazdované v ramci plnéni Sluzeb, povinen postupovat v souladu s pravnimi
predpisy, tykajicimi se ochrany osobnich udajd a ucinnymi v dobé zpracovani, zejména
je povinen:

a) zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynt Objednatele;

b) zajiStovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly
k mi€enlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost micenlivosti; tato
povinnost plati i po ukonceni této Smiouvy;

c) dodrzovat podminky zapojeni dalSiho zpracovatele stanovené touto Smlouvou a
v pfipadé zapojeni dalSiho zpracovatele po pisemném povoleni Objednatele zajistit,
aby se dalSi zpracovatel smluvné zavazal dodrZzovat ve stejné mife vSechny
povinnosti k ochrané osobnich udaju vyplyvajici pro Poskytovatele z této Smiouvy;

d) pfi zpracovani zohlednovat povahu zpracovani a byt Objednateli napomocen
prostfednictvim nize uvedenych technickych a organizacnich opatfeni pro spinéni
Objednatelovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaju
vyplyvajici z platnych pravnich predpisu:

e u veSkerych dokumentl a zaznamu obsahujicich osobni udaje zamezit
neopravnénému pfistupu zejména Fizenim pfistupu, které zajisti pfistup pouze
osobam, u kterych je pfistup k témto udajum nezbytny pro pinéni Smiouvy
Poskytovatelem, pfip. Sifrovanim dotéenych dokumentl a zaznamu,

e udokumentl a zaznamu obsahujicich zvlastni osobni udaje (resp. citlivé osobni
udaje) zajistit jejich ochranu Sifrovanim min. AES 256 bit kli¢em,

e zajistit kontaktni osobu, na kterou se Objednatel muze obracet se zadosti o
soucinnost pfi vyfizovani zadosti o vykon prav subjektu udaju, vztahujicich se
k Poskytovateli zpracovavanym osobnim udajim; Kontaktni osoba musi na
zadost Objednatele reagovat nejpozdéji do 24 hodin od doruceni Zadosti
Objednatele;

e) s ohledem na Poskytovatelem zpracovavané osobni Udaje poskytovat Objednateli
veskerou soucinnost, vyzadanou Objednatelem v souvislosti s:

e provadénim vhodnych technickych a organizaCnich opatfeni pro zajisténi
odpovidajici urovné zabezpeceni zpracovavanych osobnich udaja,

e ohlaSovanim pfipadl poruSeni zabezpeceni osobnich udaju dozorovému ufadu
¢i subjektu udaju,

e posuzovanim vlivu na ochranu osobnich udajd,
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8.13

8.14

9.01

9.02

9.03

9.04

9.05

9.06

e konzultacemi s dozorovym ufadem ohledné zpracovani osobnich udaju;

f)  ohlasit Objednateli zjisténé porudeni zabezpeceni zpracovavanych osobnich udajd,
a to neprodlené poté, kdy se o takovém poruSeni dozvédél, nejpozdéji vSak do 24
hodin;

g) na vyzvu Objednatele vSechny osobni udaje bud vymazat, nebo vratit Objednateli
po ukonceni poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy a vymazat vSechny existujici
kopie, pokud mu platné pravni predpisy neukladaji uloZzeni danych osobnich udaju;

h) poskytnout Objednateli veSkeré informace potfebné k dolozeni toho, ze
Poskytovatel splnil veSkeré povinnosti tykajici se ochrany osobnich udaju dle tohoto
¢lanku a umoznit audity, v€etné inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym
auditorem, kterého Objednatel povéfil, a k témto auditim pfispét svou plnou
soucinnosti;

i) informovat neprodlené Objednatele v pfipadé, zZe dle nazoru Poskytovatele urcity
pokyn Objednatele poruSuje platné pravni predpisy tykajici se ochrany osobnich
udaju.

Poskytovatel je povinen vést zaznamy o cCinnostech zpracovani osobnich udaju

provadénych pro Objednatele podle pfislusnych pravnich pfedpist a rovnéz vést registr

rizik, tykajici se moznosti naruseni duavérnosti a integrity zpracovavanych osobnich
udaja, ktery obsahuje klasifikace jednotlivych rizik, datum jejich identifikace, vlastnika
jednotlivych rizik a popis preventivnich opatfeni pfijatych Kk jejich minimalizaci.

Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli kdykoliv nahlédnout do vedenych zaznama

o Cinnostech zpracovani a do obsahu registru rizik a u€init si z nich opis, &i vypis.

Poskytovatel prohladuje, Ze disponuje veSkerym potfebnym personalnim i technickym
zazemim, které poskytuje dostateéné zaruky k tomu, Ze jim provadéné zpracovani
osobnich udaju bude splfiovat vSechny pozadavky platnych pravnich predpisu i této
Smilouvy, a je tak schopen zajistit nalezitou ochranu prav subjektt udaju.

Clanek 9.
Smluvni pokuty

Pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost stanovenou v &l. 7 této Smlouvy, je
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 50.000, - K& za kazdé jednotlivé
poruseni.

Pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost stanovenou v &l. 8 této Smlouvy, je
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 50.000, - K& za kazdé jednotlivé
poruseni.

Porusi-li Poskytovatel jakoukoli povinnost dle odst. 2.09 této Smlouvy, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vySi 1.000, - K& za kazdy zapoclaty kalendarni den
prodleni se splnénim této povinnosti. V pfipadé opakovaného poruseni je Poskytovatel
povinen hradit tuto smluvni pokutu Objednateli opakované.

Pokud Poskytovatel v prabéhu smluvniho vztahu pfestane plnit pfedmét této Smilouvy,
je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi odpovidajici cené vSech
neoducenych lekci dle odst. 4.01 této Smlouvy. Takové prodleni je poruSenim povinnosti
Poskytovatele podstatnym zplsobem.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim reklamované vady Sluzeb oproti |haté
uvedené v odst. 6.03 této Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 3.000, - K& za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni.

Uhradou smluvni pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti poskytnout Objednateli
sjednané pInéni ze Smlouvy ani povinnosti nahradit pfipadnou nemajetkovou ujmu &i
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Ujmu na jméni Objednatele, vzniklou z poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni
pokuta vztahuje. Ustanoveni § 2050 OZ se nepouzije.

Clanek 10.
Trvani Smlouvy

10.01Tato Smlouva se uzavira na dobu ur€itou, od data nabyti UCinnosti této Smlouvy do
31.7.2026

10.02 Smluvni strany si sjednaly moznost ukon it platnost Smlouvy i pfed uplynutim doby
podle pfedchoziho odstavce z téchto davodu:

a) vypovédi;

b) ztratou opravnéni Poskytovatele k vykonu €innosti, které je zapotfebi pro poskytovani
Sluzeb;

c) pisemnou dohodou smluvnich stran.

10.03V pfipadé ukonceni Smlouvy zlstavaiji i po jejim skonceni v platnosti a u€innosti veskera
ujednani smluvnich stran ohledné odpovédnosti Poskytovatele za Ujmu, naroku na
smluvni pokutu a ochrany duavérnych informaci.

Clanek 11.
Vypovéd a odstoupeni od Smlouvy

11.01Kterakoli ze smluvnich stran mize Smlouvu zcela ¢i z&asti vypovédét. Objednatel je
opravnén Smlouvu vypovédét bez uvedeni divodu, pfiCemz vypovédni doba pro
Objednatele €ini 3 mésice a pocina bézet dnem bezprostiedné nasledujicim po dni
prokazatelného doru€eni vypovédi druhé smluvni strané. Poskytovatel je opravnén
Smlouvu vypovédét pouze z dlvodu prodleni Objednatele se zaplacenim faktury
vystavené Poskytovatelem po uskute¢néni plnéni, tj. po fadném a v€asném poskytnuti
Sluzeb v souladu s touto Smlouvou; prodleni Objednatele musi €init vice nez 60 dni.
Vypovédni doba pro Poskytovatele €ini 3 mésice a pocina bézet dnem bezprostfedné
nasledujicim po dni prokazatelného doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Za fadné
doruceni vypovédi se povaZuje jeho doruceni prostfednictvim poskytovatele postovnich
sluzeb, kuryra, nebo jeji doru¢eni do datové schranky druhé smluvni strany.

11.02Po obdrzeni vypovédi uvedené v pfedchozim odstavci je Poskytovatel povinen
pokraCovat v €innosti dle této Smlouvy az do uplynuti vypovédni doby, pokud neobdrzi
jiny pisemny pokyn Objednatele. Zaroven je povinen Objednatele upozornit na opatfeni
potfebna k tomu, aby se zabranilo vzniku Skody bezprostfedné hrozici Objednateli
nedokonc¢enim urcité ¢innosti.

11.03Smluvni strana je opravnéna bez zbytetného odkladu odstoupit od této Smlouvy
v pfipadé, Zze druha smluvni strana porusi tuto Smlouvu podstatnym zpusobem ve
smyslu § 2002 OZ.

11.04 Odstoupeni od Smlouvy je smluvni strana povinna sdélit druhé smluvni strané formou
pisemného oznameni o odstoupeni. Z oznameni musi byt zfejmé, v Cem odstupuijici
smluvni strana spatfuje podstatné poruSeni Smlouvy v&etné odkazu na konkrétni
porusenou smluvni povinnost.

11.050dstoupeni od Smlouvy je u€inné doru¢enim pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané, pokud z obsahu odstoupeni nevyplyva pozdéjsi ucinek odstoupeni. Za
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fadné doruceni oznameni o odstoupeni od Smlouvy se povazuje jeho doruceni
prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb, kuryra, nebo jeho doru€eni do datové
schranky druhé smluvni strany.

11.06 Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany informaci,
feSeni sporl, zajisténi pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, nahrady djmy a
ustanoveni tykajicich se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i
po odstoupeni od Smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout penézita plnéni za
pInéni poskytnuta pfed ucinnosti odstoupeni od Smiouvy).

Clanek 12.

Vyssi moc
12.01Smluvni strany nejsou odpovédné za ¢astecné nebo Uplné neplnéni smluvnich zavazku
nasledkem vy$Si moci. Za vy8Si moc se povazuji okolnosti, vzniklé po podepsani této
Smlouvy jako nasledek nevyhnutelnych udalosti mimoradné povahy, které maiji pfimy
vliv na plnéni pfedmétu Smlouvy a které smluvni strana uplatiujici existenci vlivu

(pUsobeni) vysSi moci, nemohla predpokladat pfed uzavienim této Smlouvy, a které
nemduze tato dotéena smluvni strana ovlivnit pfi vynalozeni veskerého svého usili.

12.02Vyskytne-li se plsobeni vysSi moci, Ihuty ke splnéni smluvnich zavazk( se prodlouzi
o dobu jejiho pusobeni.

12.03Smluvni strana postizena vy$Si moci je povinna druhou smluvni stranu uvédomit
pisemné o poc¢atku a ukonéeni plsobeni vy$Si moci neprodlené nejpozdéji vSak do 15
dnd. Pokud by tak neucinila, nemuze se smluvni strana ucinné dovolavat pasobeni vySsi
moci.

Clanek 13.
Salvatorni ustanoveni

13.01Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neucinné di
nevymahatelné, zlstavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy platna a ucinna. Namisto
neplatného, neucinného nebo nevymahatelného ustanoveni se pouziji ustanoveni
obecné zavaznych pravnich pfedpist upravujicich otazku vzajemného vztahu smluvnich
stran. Smluvni strany se pak zavazuji upravit svUj vztah pfijetim jiného ustanoveni, které
svym vysledkem nejlépe odpovida zaméru ustanoveni neplatného, resp. neucinného di
nevymahatelného. Pokud bude v této Smlouvé chybét jakékoli ustanoveni, jez by jinak
bylo pfiméfené z hlediska uplnosti Upravy prav a povinnosti, vynalozi Strany maximalni
usili k doplnéni takového ustanoveni do této Smlouvy.

Clanek 14.

Zavérecna ujednani
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14.01Opravnénymi osobami smluvnich stran pro jednani v zalezitostech plnéni této Smlouvy
jsou tyto osoby (kterakoli z uvedenych):
Za Objednatele:
XXX
XXX

Za Poskytovatele:
XXX

14.02Nedilnou soucasti této Smlouvy je:

Pfiloha €. 1 - Specifikace Sluzeb

14.03Tuto Smlouvu Ize ménit pouze pisemnym, Cislovanym a oboustranné potvrzenym
ujednanim, vyslovné nazvanym dodatek ke smlouvé. Jiné zapisy, protokoly apod. se za
zménu smlouvy nepovazuiji.

14.04Nastanou-li u nékteré ze stran skute€nosti branici fadnému pinéni této Smiouvy, je
povinna bez zbyte€ného odkladu oznamit druhé strané.

14.05Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichZz kazda smluvni strana obdrzi po
1 vyhotoveni.

14.06 Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu pozorné precetly a Ze je jim jeji obsah jasny
a srozumitelny. Prohlasuji, Ze tato Smlouva nebyla sjednana ani v tisni, ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek.

14.07Ve vSech pripadech, které nefesi ujednani obsazeneé v této Smlouve, plati pfislusna
ustanoveni OZ, pfipadné dalSich predpist platného prava Ceskeé republiky.

14.08 Poskytovatel bere na védomi povinnost zvefejnit Smlouvu v registru smiuv (dale jen
Lregistr smluv®) v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, a podpisem
této Smlouvy vyslovuje souhlas se zvefejnénim vSech udajl uvedenych ve Smlouvé
Objednatelem v registru smluv zfizeném uvedenym zakonem, vyjma osobnich udaja.

14.09Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem uvefejnéni v registru smluv.

Na dukaz toho, Ze cely obsah Smlouvy je projevem jejich pravé, vazné a svobodné vdle,
pfipojuji osoby opravnéné za smluvni strany uzavirat tuto Smlouvu své vlastnoru¢ni podpisy.

V Praze dne 15.7.2022 V Praze dne 7.7.2022
Objednatel: Poskytovatel:
.......... MgrlrenaStorovaMHA XXX

feditelka Statniho Ustavu pro kontrolu |€Civ
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Priloha €.1 — Specifikace Sluzeb

Poskytovatel je v ramci poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy povinen:

a) poskytovat 9 skupinovych kurzt dle Urovné znalosti jazyka, pfiemz maximalni
pocet ucastnikl ve skupiné je stanoven na 10. Objednatel si vyhrazuje pravo na
zmeénu skupinového kurzu za individualni;

b) poskytovat 9 individualnich kurzd pro 1-3 uc€astniky dle urovné znalosti jazyka.
Objednatel si vyhrazuje pravo na zménu individualniho kurzu za skupinovy;

c) poskytovat 2 skupinové nebo individualni kurzy (dle aktualni potfeby Objednatele
a dle jeho urceni) z vySe stanovenych 18 kurzd (pism. a) a b) primarné pro odborné
zaméstnance zadavatele zastupujici Ustav pro kontrolu I&é&iv na mezinarodni
drovni;

d) provadét vyuku jazyka predevsim za ucelem rozSifeni komunikacnich dovednosti
UCastnikld kurzd v odborném I|ékovém a medicinském jazyce (v€etné napf.
komunikace po telefonu, prostfednictvim telekonference, vystupovani na
konferencich a &i pfi jinych osobnich prezentacich);

e) provadét rozfazovaci test urovné znalosti jednotlivych u€astnikl pred zacatkem
Skolniho roku (srpen); rozfazovaci test bude provadén s ohledem na uUrovné
znalosti jazyka dle Spolecenského evropského referenéniho ramce pro cizi jazyky
A1-C2; do kurzli budou zaclenéni pouze ucastnici, ktefi splfiuji minimalni Groven
A2;

f) realizovat jednotlivé vyu€ovaci lekce v rozsahu 1 x tydné 90 minut pro jednu
skupinu v ramci skupinovych kurzl, a 1 x tydné 90 minut v ramci individualnich
kurz(;

g) realizovat kurzy ve Skolnim roce od poloviny zafi do poloviny €ervna (bez
vanoc¢nich prazdnin) tj. 38 tydnd za 1 Skolni rok;

h) na konci Skolniho roku, tj. v¢€ervnu, provadéni testovani znalosti dle
SpoleCenského evropského referenéniho ramce pro cizi jazyky A1-C2,
vyhodnocovani vysledkd a vytvofeni navrhu na zménu urovné znalosti jazyka pro
kazdého udastnika v ramci vSech kurz(;

i) nahrazovat kazdou odpadlou vyu€ovaci lekci u skupinovych kurz( z divodl na
strané Poskytovatele, resp. dotéeného lektora, a nahrazovani kazdé odpadlé
vyucovaci lekce u individualnich kurzd z ddvodu na strané Poskytovatele i
ucastnika (onemocnéni, sluzebni cesta — vzdy na zakladé individualni dohody
mezi u€astnikem individualniho kurzu a lektorem);

j) vést pisemny mési¢ni pfehled realizovanych (oducenych) lekci v ¢lenéni na
skupinové a individualni, v€etné dochazky ucastniku (tj. kopie presenénich listd) a
struéného popisu probrané problematiky na kazdé lekci, tento pfehled je

Poskytovatel povinen pfedlozZit Objednateli vzdy za kazdy uplynuly kalendarni
mésic do 10. kalendainiho dne nasledujiciho mésice;

k) jedenkrat do roka pfedlozit Objednateli pisemnou zpravu ze standardizovaného
hodnoceni dosazeného pokroku ve studiu ucastnikl (ij. pro kazdého jednotlivého
UCastnika v ramci vSech kurz() vyuky jazyku, pfiéemz poprvé bude pisemna
zprava predloZena k 15. 8. 2023;

I) Realizovat vyuku jazyka zkuSenymi kvalifikovanymi Ceskymi lektory i lektory-
rodilymi mluvcimi;

m) stanovit a vytvofit pfesny harmonogram pinéni kurzd (rozvrh lekci) po dohodé s
Objednatelem na pfislusné Skolni pololeti, a to nejpozdéji do 31. srpna pro 1. Skolni
pololeti (zafi az leden) a do 20. ledna pro 2. Skolni pololeti (Unor az €erven);

n) zajistit nezbytné studijni materialy pro kazdou lekci.
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