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Smlouva o poskytování servisních služeb

Uzavtenâmezi:

Společnostĺ: Auto Kubíček s.ľ.o.
Sídlem: Záb\eżskćĺ74 Šumpeľk 787 01
IČo:25895443
DIČ:CZ25895443
Zapsanâ u Kľajského soudu v ostravě, oddíl C, vloŽka24841
Zastoupená jednatelem Lukášem Kubíčkem

dále jen ,,dodavatelo'

Společností: PONTts Šumpeľk o.p.s.
Sídlem: Gen. Svobody2800168 Šumperk'787 0l
lČo:2584390'I
Vedená u Krajského soudu v ostľavě' oddíl o' v|oŽka96
Zastoupená ředitelem Mgr. Miroslavem Adámkem

dále jen ,,odběľatel".

Pľeambule

Cĺlem obou smluvních stľanje zajištění nejvyšší kvality a nejšiľšího rozsahu služeb poskytovaných odběľatęli
kjeho maximálnĺ spokojenosti při zodpovědném posuzovánĺ výše nezbytně vynaložených nákladů a využívâni
všech dostupných moŽností k neustálému zvyšování efektivnosti opľav a idrŽby vozidel,

A.

Předmět smlouvy

l) Dodavatęl Se touto smlouvou zavazuje pľovádět pľo odběľatele seľvisní pľohlídky, údrŽbu, mechanické,
kaľosářské a lakýľnické opravy včętně souvisejících sluŽeb, kterými mohou být například odtah, zajištění
STK a uskladnění vozidel, spolupľáce s pojišťovnou při likvidaci pojistné události, zapůjčení náhradnĺho
vozidla po dobu opravy apod', a to na zttkladě jednotliqých ústnĺch nebo písemných objednávek (faxem,
poštou) vystavených odběľatelem po předchozí telefonické domluvě se zástupci dodavatele.

2) odběratel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli za pľovedené servisní a související služby
dohodnutou cenu díla.

3) Smlouva se vztahuje na veškeľá vozidla do 4,5 t., bez rozdÍlu znaěek a typů vozidel, kteľý je ve vlastnictví
odběľatele'
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B.

Plnění dodavatele
I.

opľavy a ildrźba vozidel

l) Vęškeľé opravy a úkony v rámci předepsané űdrżby budou pľováděny v souladu s technologickými postupy
výrobců za dodrŽovźlní nejvyšších kvalitativních standardů a výhĺadně při vyuŽití oľiginálních nebo
schválených náhľadních dílů.

2) Při opľavách a údržbě budou využity veškeré moŽnosti vedoucí ke sníŽení nákladri na servisní pľáce
dopoľučené nebo schválené výrobcem, případně dovozcem vozidla. Jedná se například o stanovení
optimálního plánu seľvisnĺch pľohlídek s ohlędem na ľočnĺ kilometrový výkon vozidla, pouŽĺvání
dopoľučeného motoľového oleje, zodpovědné stanovení technologických postupů oprav kaľoseľie a laku atp.

3) Dodavatel se zavazuje provést opraw(y) vozidla(el) v nejkľatším možném teľmínu a zajištění přednostního
seľvisu, přijetí vozu do opľavy maximálně do 2 pracovnĺch dnů od nahlášení odběľatelem.

4) Dodavatel má povinnost pouŽívat oľiginální náhľadní díly, případně neoriginálnĺ atęstované náhľadní díly
odběľatel si vyhrazuje pľávo určení typu náhľadního dílu.

5) Dodavatel má povinnost zajistit neprodleně odtah nepojízdného/havarovaného vozidla v časovém obdobĺ 24
hodin denně, 7 dní v týdnu' Dodavatel zajistí v nejkľatšĺ moŽné době, nejpozději však do 6 hodin od
nahlášení odtahu vozid|a odběľatelem' pokud se stane na cestě nepojízdné z důvodu zźlvady nebo havárie.
Zâroyeň zajistí dopravu zaměstnancę odběľatele zpět do místa jeho pľacoviŠtě, nebo mu poskytne náhľadní
vozidlo.

II.
Faktuľace služeb

1) Faktury budou vystavovány a zasilźny k pľoplacení vyhĺadně odběrateli na adľesu uvedenou v hlavičce této
smlouvy.

2) Daňový doklad _ faktuľa musí obsahovat náleŽitosti běŽného daňového dokladu dle zákona ě.235/2004 sb.,
o dani z přidané hodnoţ v platném znění a údaje dle ţ 26 aż 28 obchodnĺho zákoníku. V případě, Že Îaktura
nebude mít odpovídající náležitosti, je odběratel opľávněn zas|at ji ve lhůtě splatnosti zpět k doplněĺí, aniž.
se tak dostane k prodlení. Lhůta splatnosti počíná běŽetznovu od opětovného zaslâní nźieŽitě doplněného či
opraveného dokladu.

3) Podkladem pľo vystavení faktuľyjsou protokoly o předání apŕevzetí předmětu plnění, ve kterých bude vŽdy
uvedena ľegistľačnĺ značka vozidla, stvrzené oběma smluvními stranami. Protokoly o předání a pĺevzeÎ|
předmětu plněnĺ budou vždy nedílnou součástí daňového dokladu - faktury.

4) Úhľada faktury bude provedena bezhotovostní foľmou převodem na bankovní účet zhotovitele. obě smluvní
strany přitom budou respektovat zásadu, podle níŽ je peněŽity ztxazęk splněn odepsáním z účtu odběratele.

5) Splatnost dodavatelem vydaných faktuľje do 14 dnů ode dnejejich převzetí odběratelem.

6) V případě pľodlenĺ odběľatele se zaplacením fakturyje odběľatel povinen zaplatit dodavateli smluvní pokutu
ve výši 0,05yo z dluŽné čâstky za kaŽdý den prodlení.

7) Cena dílů nezbytných pľo opravu/údržbu bude faktuľována podle ceníku vydaného výľobcem/dovozcem pľo
Českou republiku a platného k datu vystavení faktuľy

s) Čas potřebný k pľovedení opravy/údľžby bude fakturován v souladu s časovými noľmami stanovenými
výrobcem
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9) Závady, najejichŽ odstľanění se vztahuje zćĺruka na vozidlo, nebo díl, nebudou odběľateli faktuľovány (ani

z části).

l0) Pokud je na vozidle současně pľovedena kľomě, opravy vrámci pojistné události, ijiná, např' mechanická
opľava nebo servisní prohlídka,je nezbytĺé vystavit dvě faktury.

ilI.
Cena za práci a Slevy

Cenazapľáci a slevy na materiála případné dalšĺ poloŽĘ jsou uvedeny v příloze č'1

IV.
Záruky a Kontľolní mechanismus kvality

r) Zârukana sęľvis a opľavy vozidel objednateleje 12 měsĺců, pokud přímo od výľobce či pľodejce náhľadního

dílu, nevyplĺvâ ztruč'ni doba jiná. Zâruč:ni lhůta běží od převzetí opraveného vozidla odběratęlem. Záruka sę

nevztahuje na náhľadní dĺly podléhajícím opotřebení, v závislosti na počtu ujetých kilometrů a způsobu

pouŽitívozidla'

Dodavatel se zaľučuje, Ževady zuznané ľeklamace uplatněné objednatelem odstľanĺ v co nejkľatšĺm
teľmínu nejpozději do 2 pracovních dnů od převzetí vozidla do opravy' jinak zapůjčĺ náhľadní vozidlo
bezplatně do doby dokončení opľavy.

2)

3) Kontľola kvalityjednotlivých obchodních případů bude probíhat při předávání vozidel po opravě, přĺpadně

při průběhu od objednání obchodního případu odběratele' Přĺpadné neshody budou odběratelem nahlášeny

kontaktní osobě dodavatęlę a ta zjeďnźł nápľavu,

4) Dodavatel se zaľučuje případné neshody vzniklé nekvalitně provedenými sluŽbami přĺpadně, pľotahovánĺm

někteľých obchodnĺch přĺpadů Ze strany dodavatele v co nejkľatšĺ době zjednat nápľaw věci a do vyřešení
zajistí mobilitu (náhradní vüz, odvoz atd.)' případně jiné kompenzace dle dohody s odběľatelem (příklad -
sleva z fakturované práce, atd.).

Plnění odběratele

l) Uhradit do 14 dnů faktuľy vystavené dodavatelem, pokud nevyŽadují upřesnění/objasněnĺ účtovaných
poloŽek.

2) V případě' Žę faktura obsahuje položky, vyžadující další objasnění, bude odběľatel kontaktovat dodavatele

nejpozději do třęch dnů s cílem vyjasnit spoľné položky a minimalizovat případné zdržęni úhľady předmětné

faktuľy.

3) odběľatel zajisti, aby dodavatel měl neustále k dispozici aktuálnĺ seznam pracovníků, kteří jsou oprávněni
pľojednávat a schvalovat postupy opľav včetně zvýšení ceny oprav nad stanovený limit, povolovat zapůjčení
náhradního vozidla na náklady odběratele atp.

4) odběľatel sę touto smlouvou zavazuje, že všechny opľavy pľováděné na vozidlech' kteľéjsou ve vlastnictví
odběľatele' budou pľováděny výhľadně u dodavatele' Při porušení má dodavatel právo okamŽitě odstoupit
od smlouvy. Vozid|o ve vlastnictví odběratele může být přistaveno do jiného sęľvisu pouze po domluvě
s dodavatelęm.

C
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D

Závérečná ustanovení

1) Tato smlouvaje vyhotovena ve dvou stejnopisech, kaŽďâze smluvních stľan obdľŽíjedno vyhotovenĺ.

2) Smlouva se uzavíľá na dobu neuľčitou. Smlouvu lze ukončit písemnou výpovědí s výpovědní lhůtou 60 dnů,

která počíná běžęt dnem doľučení dľuhé stľaně. Tím není dotčeno pľávo na okamŽité odstoupení od
smlouvy, zejména vpřípadě, kdy dojde kzźwaŽnému porušenĺ smlouvy' které by mohlo vést kpoškození
zájmů nebo dobrého jména dľuhé strany, případně by jĺ mohlo způsobit ekonomické ztráty.

3) Prâva a povinnosti vyplývajĺcí z této smlouvy pÍechâzeji na právnĺ nástupce stran. V případě takových změn

se obě stľany zavazuji neprodleně písemně informovat jedna druhou,

4) Změny a dodatky k této smlouvě lze učinit pouze písemnou foľmou

5) Pokud některé ustanovení této smlouvy bude umožňovat dvojí ţklad, bude nejednoznačným nebo
neúčinným, zavazuj| se obě smluvní stľany takové ustanovení nahradit bez průtahů takoqim ustanovením,
které bude co nejlépe odpovídat poslání a duchu smlouvy. ostatní ustanovení tĺm zůstávajĺ nedotčena.

6) Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti podpisem obou smluvních stran.

7) Účastníci téio smlouvy shodně pľohlašují' že tuto smlouvu uzavřeli naztkladěpravé a svobodné vůle, na
důkaz čehož připojují své podpisy.

8) Nedílnou součást této smlouvy tvořĺ následující přílohy

Příloha č. 1 Ceník sluŽeb

V Šumperku dne 07' 0ł ,90łl

}'ť''đT ţ5*ńßłţďçłL
wvr'w.outokul
zóbřeźskđ 289
Tel: (a2o) 5831
|Ö;25895443, DlÔi
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Odtah vozidel

za odtah vozidla:

za naloŽeni a sloŽeni vozidIa:

seruis: ano / ne

ilt. servisnĺch prací

mechanické prâce

k|empĺřské práce

Iakýrnické práce

práce

lV. Cena náhradnĺch dílů'pnel
náhradnĺch diltj, pneumatik a aut

za uskladněni pneu:

interiéru vozuI

ručnĺ mytĺ vč. čištěnĺ interiért

Bonus
poskylne ročnĺ bonus, který

vyplacen v měsĺci lednu následujicĺ rol

poskytované v rámci sezonnĺch ak

změny v těchto cenĺcich jsou p

Voškéíé

V Šumperku dno o

n 
'- 

Kč/'ĺ km

500 Kě

15 
'- 

Kčcena:

]ţ. {ţ

DPH,

0
Auto Kubíček s.r.o.

AuTo KUBíěEKs.R.o'
www.oUţokUbic6k.cz
iäĹiäi.r.o zeęg ľtĄo,187 01 šumperk

ret (42o) 583 217 905

c]rs.ruoo.,o,c,"z2sa95ĄĄg @

Přĺloha č' 1

0dběÍatel: PONTlS Sumperk o.p.s.

adrosa: Gen' Svobody 68' 787 01 Śumperk

ll: 25843907

prodávajĺci: Auto Kubíček s,r.o.
adÍosa: Zâbřożská 74' 787 01 Šumpork

tl: 25895443

700,_Kč/1den

1000 
'-Kč/'ĺden

'l400 
'-Kč/1den

R. Koleos

Sleva ve íaktuře

kategorie A

Náhľadní vozidla

110/o

11%

110/o

R.Mégane' R.Scénic' R.Kangoo kategorie B

R.Talisman' R.Master, R,TraÍic kategorie c

3ena za zapújčená náhradni vozidla

R.Cllo, R.Captur, Dacia


