Ramcova servisni smlouva ¢. SRV21042

Domov socialnich sluzeb Slatinany

1CO: 15053814

DIC: CZ15053814

se sidlem: Klasterni 795, 538 21 Slatinany

spis. znacka: oddil Pr, vlozka 734, vedena u Krajského soudu v Hradci Kralové
zastoupeny: Ing. Miroslavem Kubinem, feditelem

kontakt: dss@dss.cz

jako ,,Objednatel* na jedné strané

a

Arjo Czech Republic s.r.o.

ICO: 469 62 549

DIC: CZ46962549

se sidlem: Na strzi 1702/65, 140 00 Praha 4 — Nusle

spis. znacka: oddil C, vlozka 274238, vedena Méstskym soudem v Praze
zastoupena: Ing. Janem Navratilem, na zaklad¢ plné moci (kopie v Pfiloze €. 1)
kontakt: servis.cz@arjo.com

jako ,,Dodavatel“ na druhé strané

Objednatel a Dodavatel dale spole¢né také jako ,,Smluvni strany

uzaviraji k nize uvedenému dni, mésici a roku
tuto

Ramcovou servisni smlouvu

arJo

dle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich piedpisu

(dale jen ,,Smlouva®)

Clanek I
Predmeét Smlouvy

1.1. Ptedmétem této Smlouvy je vyhradné provadéni servisnich ¢innosti Dodavatele ve smyslu zakona

¢. 89/2021 Sb., o zdravotnickych prostfedcich, ve znéni pozdgjsich predpist ¢i predpisu, které
tento zakon nahradi (dale jen ,,Zakon o zdravotnickych prostiedcich®) na zdravotnickych

prostiedcich ve vlastnictvi Objednatele (dale jen ,,ZaFizeni).

1.2. Dodavatel bude provadét pro Objednatele tyto servisni ¢innosti vV souladu s touto Smlouvou:

(i)  bezpecnostné technické kontroly Zatizeni (dale jen ,,BTK®),
(if)  serizeni a kontroly spravného vyuziti Zatizeni (dale jen ,,SeFizeni®),

(iii)  zaskoleni novych zaméstnancti Objednatele (dale jen ,,.Skoleni®),

(iv) provadéni mimozaru¢nich a pozaru¢nich oprav Zaftizeni (dale jen ,,Opravy®),

(v8e dale spole¢né také jako ,,Servisni ¢innosti*).
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Objednatel se zavazuje zaplatit za provedené Servisni ¢innosti cenu sjednanou dle této Smlouvy.

Tato Smlouva se nevztahuje na provadéni zarucnich oprav dle zaruk na Zafizeni sjednanych
Smluvnimi stranami v samostatné kupni ¢i jiné dodaci smlouvé.

Clanek 11
Provadeni Servisnich ¢innosti

BTK a Setizeni Zatizeni uvedenych v Priloze €. 3 této Smlouvy budou Dodavatelem provadény
vzdy 1x ro¢né po predchozi pisemné (emailové) domluvé (dale jen ,,Pravidelné kontroly*).
Utelem Pravidelnych kontrol je, aby byla dodrzena frekvence BTK stanovena Zakonem o
zdravotnickych prostfedcich a pfedepsand v navodu k pouziti U pfislusnych Zatizeni.

Konkrétni termin provedeni Pravidelnych kontrol (den, hodina) si Smluvni strany vzdy piedem
pisemné (emailem) domluvi.

U ostatnich Servisnich ¢innosti (véetné BTK a Sefizeni nad ramec Pravidelnych kontrol) pozada
Objednatel Dodavatele o provedeni téchto ¢innosti emailem na adresu: servis.cz@arjo.com (dale
jen ,,Poptavka“). Objednatel uvede v Poptavce alesponl Zatizeni, kterého se Servisni ¢innost tyka,
adresu umisténi Zatizeni, pozadovanou Servisni ¢innost a v piipadé Opravy také popis zavady,
ktera se na Zatizeni vyskytla.

V urgentnich pfipadech (napft. havarie) muze Objednatel ucinit Poptavku telefonicky u servisniho
technika Dodavatele:XXXXXXXXXXXXXXXXXXX. V takovém piipadé je Objednatel povinen
Poptavku potvrdit bez zbyte¢ného odkladu také emailem v souladu s ¢l. 2.3 vyse.

Dodavatel po obdrzeni Poptavky a ptipadnych dopliujicich informaci zasle Objednateli emailem
nabidku terminu pro provedeni poptanych Servisnich Cinnosti (dale jen ,,Nabidka®). Ceny za
Servisni ¢innosti dle Nabidky se budou fidit cenami sjednanymi dle této Smlouvy. V piipadé
Opravy, ktera vyzaduje nahradni dily, zasle Dodavatel Objednateli v ramci Nabidky také aktualni
cenik nahradnich dili a cenovy odhad nahradnich dild nezbytnych pro provedeni Opravy.

V ptipadé Opravy provede Dodavatel, pokud je to potieba, pfed u¢inénim Nabidky kontrolu
oznamené¢ zavady Zafizeni na misté. Provedeni kontroly na misté podléhd ujednanim této
Smlouvy, véetné sjednanych cen za préci a cestovné servisniho technika.

Nabidka mtze byt u¢inéna také osobné¢ servisnim technikem provadéjicim BTK, Sefizeni nebo
kontrolu zavady Zatfizeni na misté, pokud dana Servisni ¢innost miZe byt provedena okamzité.
UcCinéni Nabidky a jeji ptijeti musi byt Objednatelem pisemné potvrzeno v kone¢ném protokolu
o provedeni pfislusné Servisni ¢innosti.

Objednatel pfijme Nabidku emailovym potvrzenim zaslanym Dodavateli, pfipadné ji pfijme ustné
a nasledné potvrdi v koneéném protokolu o provedeni Servisni Cinnosti dle ¢l. 2.7 vySe. Piijetim

Nabidky Objednatelem vznikéd dil¢i smlouva o provedeni sjednané Servisni ¢innosti. Na dil¢i
smlouvy se pouziji ustanoveni této Smlouvy, véetné Ceniku (jak je vymezen dale v této Smlouve).

Clanek III
Cena za Servisni cinnosti

Za provadéni Pravidelnych kontrol bude Objednatel platit Dodavateli étvrtletni pausalni poplatek
ve vysi 9 020 K¢ (déle jen ,,PauSalni poplatek®). Pausalni poplatek zahrnuje dopravu a praci
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servisniho technika Dodavatele. Pausalni poplatek nezahrnuje jakékoliv Servisni ¢innostmi nad
ramec Pravidelnych kontrol ani cenu nahradnich dilt nebo jiného pouzitého materialu.

Pausalni poplatek bude Objednatelem placen ¢tvrtletné na zakladé faktury vystavené a dorucené
mu Dodavatelem po skonceni fakturaéniho obdobi v souladu s touto Smlouvou.

Za poskytovani Servisnich ¢innosti s vyjimkou Pravidelnych kontrol zaplati Objednatel
Dodavateli cenu dle sazeb uvedenych v ceniku tvoficim Ptilohu &. 2 této Smlouvy (dale jen
,,Cenik*) skladajici se z (i) poplatku za BTK pro jednotliva Zatizeni, (ii) hodinové sazby za praci
kazdého servisniho technika Dodavatele stravenou na ostatnich Servisnich ¢innostech a
(iii) cestovnich naklada za dopravu servisniho technika Dodavatele a nahradnich dilé na misto
provadéni Servisni ¢innosti. Dale Objednatel zaplati cenu pouZzitych nahradnich dild dle piijaté
Nabidky a dalSich pouzitych materialti podle jejich pofizovaci ceny.

Cena za Servisni ¢innosti s vyjimkou Pravidelnych kontrol bude stanovena na zakladé kone¢ného
vykazu (protokolu) Dodavatele o provedeni pfislusné Servisni ¢innosti nasledovné:

(i)  za BTK dle skute¢né provedenych kontrol na jednotlivych Zatizeni a po¢tu kontrolovanych
Zatizeni vynasobenych pfislusnou sazbou BTK dle Ceniku,

(if)  za ostatni Servisni ¢innosti dle skute¢ného poctu hodin kazdého servisniho technika
stravenych na provadéni dané Servisni ¢innosti vynasobeného piislusnou hodinovou
sazbou dle Ceniku;

(iii) u v8ech Servisnich ¢innosti se navic natétuji cestovni naklady dle po¢tu kilometrii z mista
servisniho stfediska Dodavatele v Brn€ na misto provadéni Servisni ¢innosti vynasobeného
ptislusnou sazbou dle Ceniku;

(iv) v pfipadé Oprav se navic nauctuje cena pouzitych nahradnich dild dle ceniku nahradnich
dilt Dodavatele ptijatého Objednatelem v Nabidce, a u materiali neuvedenych v takovém
ceniku dle jejich skutecné potizovaci ceny,

(dale jen ,,Cena®).
Vsechny castky fakturované Dodavatelem Objednateli budou navySeny o DPH v zakonné vysi.

Dodavatel je opravnén ménit jednostranné Cenik, a to zejména v zdvislosti na zménach cen
materialli, mezd pracovnikd, uc¢tovanych hodin subdodavatelt a jinych zménéach trhu. V takovém
ptipadé doru¢i Dodavatel Objednateli pisemné (emailem) novy Cenik. Pokud Objednatel nebude
snovym Cenikem souhlasit, ma pravo tuto Smlouvu vypovédét v souladu s ¢l. 5.2 a 5.3 této
Smlouvy, a to nejpozdé€ji do 15 dnl od zaslani nového Ceniku. Pokud tak Objednatel neucini,
s novym Cenikem souhlasi.

Dodavatel ma dale pravo navysit ceny v Ceniku o ¢astky odpovidajici meziro¢ni inflaci za kazdy
kalendaini rok dle indexu spotiebitelskych cen vyhlagovanych Ceskym statistickym tfadem.
Dodavatel v takovém piipadé zasle Objednateli novy Cenik postupem dle ¢l. 3.6 vySe. Pravo
Objednatele vypoveédet tuto Smlouvu se v tomto pripadé neuplatni.

Dodavatel bude fakturovat Cenu za provedené Servisni ¢innosti po jejich dokonceni, coz bude
potvrzeno kone¢nym protokolem o provedeni Servisni ¢innosti, a to na zaklad¢ faktury vystavené
a doruéené Objednateli v souladu s touto Smlouvou.

Dodavatel bude dorucovat faktury Objednateli na adresu jeho sidla, nebo elektronicky na
emailovou adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy (dle volby Dodavatele). Kazda faktura bude
obsahovat ¢islo u¢tu Dodavatele, nalezitosti podle zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

4.1.
4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

arJo

pozdéjsich predpisu a zdkona ¢. 234/2004 Sb., 0 dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
ptredpist (dale jen ,,Zakon o DPH*) a soupis fakturovanych Servisnich ¢innosti.

Objednatel je povinen zaplatit kazdou fakturu Dodavatele bezhotovostnim pievodem na tucet
Dodavatele uvedeny na faktufe do 30 dnti od doruceni piislusné faktury. Faktura se povazuje za
zaplacenou piipsanim celé fakturované ¢astky na ucet Dodavatele.

Bude-li Objednatel v prodleni se zaplacenim jakékoliv faktury, uhradi Dodavateli troky
z prodleni z dluzné castky ve vysi 0,05 % za kazdy zapocaty den prodleni. Pokud prodleni
Objednatele se zaplacenim faktury trva déle nez 30 dnti od doruceni pisemné vyzvy Dodavatele
k naprav¢, je Dodavatel zaroven opravnén pisemné vypoveédét tuto Smlouvu s Gcinky doruéenim
pisemné vypovédi Objednateli.

Objednatel prohlasuje a utvrzuje, Ze stavba, ve které bude provadéna Servisni ¢innost, je stavbou
pro socialni bydleni ve smyslu ustanoveni § 48 Zakona 0 DPH, a tedy ze Dodavatel miize uplatnit
na stavebni a montazni prace v ramci Servisni ¢innosti snizenou sazbu DPH dle ustanoveni § 48
Zakona o DPH. Pokud se toto prohlaseni nebo utvrzeni Objednatele ukaze byt nepravdivym nebo
neuplnym, odpovida Objednatel za veskerou 0jmu, ktera v této souvislosti Dodavateli vznikne, a
takovou ijmu Dodavateli neprodlené nahradi v plné vysi (véetné piipadnych uroki, penale, pokut
a jinych sankci ulozenych Dodavateli ze strany finan¢niho Gfadu nebo jiného vetrejného organu).
Pokud by se ti¢el stavby po podpisu této Smlouvy zménil, Objednatel je povinen o tom neprodlené
pisemnég informovat Dodavatele.

Faktura za prace spadajici do reZimu pienesené daniové povinnosti musi byt vystavena v souladu
s ustanovenim § 92a - § 92e Zakona o DPH a musi zaroven obsahovat sdé¢leni, Ze ,,dai odvede
zakaznik (Objednatel), tedy Ze je faktura vystavena v rezimu pienesené dafiové povinnosti.

Clanek IV
Dalsi povinnosti Smluvnich stran

Dodavatel je opravnén vyuzit na Servisni ¢innosti na svoji odpovédnost téeti osobu dle své volby.

O provedeni kazdé Servisni ¢innosti bude Dodavatelem vyhotoven kone¢ny protokol, ktery bude
podepsan obéma Smluvnimi stranami (jejich zastupci), pfi¢emz jedna kopie bude vzdy predana
Objednateli a jednu si ponecha Dodavatel.

Dodavatel bude provadét Servisni ¢innosti v pracovni dobé od 8:30 do 17:30, pondéli az patek.
Mimo uvedeny ¢as a dny poskytne Dodavatel Objednateli Servisni ¢innosti pouze po piedchozi
domluveé Smluvnich stran dle svych moznosti a za ptiplatek dle Ceniku.

V piipadé Opravy vyvine Dodavatel maximalni usili k tomu, aby nastoupil na kontrolu nahlasené
zavady (je-li potfeba) Vv co nejkratsi mozné dobé po jejim nahlaSeni Objednatelem, nejpozdéji do
3 pracovnich dnti, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli veSskerou soucinnost potfebnou pro provedeni
Servisnich ¢innosti, véetné pristupu k potiebnym energiim. Naklady na energie spotfebované pti
Servisnich ¢innostech nese Objednatel. Objednatel je zaroven odpovédny za dodrzovani BOZP,
pozarnich a dalSich bezpecnostnich piedpist.

Objednatel je dale povinen informovat Dodavatele o pfesunuti, zcizeni, likvidaci ¢i jakékoliv jiné
zmén¢ Zatizeni, jehoz Pravidelna kontrola spada pod Pausalni poplatek, pokud takova zména
muze mit vliv na vy$i Pausalniho poplatku. Smluvni strany se v takovém piipadé dohodnou na
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nové vysi PauSalniho poplatku. Pokud tak Objednatel neucini, bude mu Dodavatel u¢tovat
ptislusné Servisni ¢innosti dle Ceniku.

V ptipadég, Zze Dodavatel odhali v ramci Servisni ¢innosti jakoukoliv zdvadu na Zafizeni, ktera
mize byt zivotu nebo zdravi nebezpecna, piipadné mize mit negativni vliv na funkénost nebo
zivotnost Zafizeni, upozorni na to Objednatele, ktery je povinen vytadit Zafizeni z provozu az do
doby, nez dojde k napravé. Pokud tak Objednatel neucini, nese veskerou odpoveédnost za
jakoukoliv ujmu zptisobenou takovym Zatizenim nebo na takovém Zatizeni, jakoZz i za jakékoliv
ptipadné postihy nebo sankce ulozené v souvislosti se Zatizenim.

Pokud nebude mozné nahldSenou zdvadu opravit a Zafizeni se tim stane nepouzitelnym, ma
Objednatel moznost pozadat Dodavatele o dodani nového Zatizeni. Smluvni strany se v takovém
ptipadé dohodnou na podminkach dodani, zejména s ohledem na aktualni ceny a ¢as Dodavatele.

Objednatel se zavazuje zdokumentovat a nahlasit Dodavateli neprodlené, nejpozdéji do 24 hodin,
jakoukoliv nezddouci ptfihodu tykajici se Zatizeni dodanych Objednateli Dodavatelem, a to na
emailovou adresu: servis.cz@arjo.com.

Za nezadouci ptihodu se pro tyto ucely rozumi jakakoliv porucha nebo zhorsSeni vlastnosti nebo
ucinnosti Zatizeni, vCetné¢ uzivatelské chyby v disledku ergonomickych vlastnosti, jakoz i
jakykoliv nedostatek informaci poskytnutych vyrobcem Zatizeni a jakykoliv nezadouci vedlejsi
ucinek, které se tykaji nebo by mohly ovlivnit Zafizeni dodané Dodavatelem.

Clanek V
Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu neur¢itou.

Tato Smlouva miize byt vypovézena kteroukoliv ze Smluvnich stran i bez udani ditvodu s tim, ze
vypoved musi byt pisemné doruc¢ena druhé Smluvni strang.

Neni-li v této Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, kon¢i vypovédni doba vzdy poslednim dnem
tietiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla druhé Smluvni strané doru¢ena vypovéd’
dle této Smlouvy.

Clanek VI
Zaverecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti a €innosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a
nahrazuje veSkera pfedchozi ujednani, smlouvy nebo dohody uzaviené mezi Smluvnimi stranami
ohledn¢ ptedmétu této Smlouvy.

Tato Smlouva se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména ustanovenimi zédkona ¢.

89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis.

Z4dna ze Smluvnich stran neni opravnéna postoupit jakékoliv sva prava nebo povinnosti z nebo
v souvislosti s touto Smlouvou, nebo tuto Smlouvu jako celek bez piedchoziho pisemného
souhlasu druhé Smluvni strany.

Objednatel je povinen zachovavat ptisnou ml¢enlivost o vSech skutecnostech, o kterych se dozvi
z nebo v souvislosti s touto Smlouvou.
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Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich s platnosti originalu, kdy po 1 vyhotoveni obdrzi
kazda ze Smluvnich stran.

Ukaze-li se jakékoliv ustanoveni této Smlouvy jako neplatné, nicotné nebo nevymahatelné, nema
takova neplatnost, nicotnost ¢i nevymahatelnost vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy, které lze od neplatného, nicotného ¢i nevymahatelného ustanoveni
oddélit. Smluvni strany se zaroven vzajemné zavazuji, Ze si poskytnou soucinnost pii odstranéni
takového neplatného, nicotného ¢i nevymahatelného ustanoveni a toto ustanoveni nahradi novym
ustanovenim, které svym obsahem a ti¢elem bude co nejblizsi nahrazovanému ustanoveni.

Tato Smlouva miize byt ménéna pouze dohodou Smluvnich stran ve formé pisemnych dodatkd,
nestanovi-li tato Smlouva vyslovn¢ jinak.

Veskeré pisemnosti a komunikaci dle této Smlouvy je mozné dorucovat také prostym emailem
zaslanym na emailovou adresu druhé Smluvni strany uvedenou v této Smlouveé. To neplati pro
zmeény a ukonceni této Smlouvy, které je mozné Cinit pouze v pisemné podobé (tj. v listinné
podobé nebo v elektronické podobé se zarucenymi elektronickymi podpisy).

Dodavatel je opravnén kdykoliv ménit kontaktni udaje uvedené v této Smlouvé oznamenim
doru¢enym Objednateli pisemné (emailem) na adresu uvedenou Vv zahlavi této Smlouvy.
Okamzikem zaslani takového oznameni se povazuji kontaktni udaje za zménéné.

V piipadé, Ze tato Smlouva podléhd povinnosti uverejnéni v registru smluv dle zakona C.
340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich ptedpisii, nastava uinnost této Smlouvy az
jejim uvetrejnénim. Uvetejnéni Smlouvy zajisti Objednatel neprodlené po jejim uzavieni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou plné svépravné k pravnimu jednéni, ze si Smlouvu pied
podpisem piecetly, s jejim obsahem souhlasi, Ze byla uzaviena po vzajemném projednani, podle
jejich svobodné a pravé vile, vazné a srozumiteln€, nikoliv v tisni, nezkusenosti, rozumové
slabosti, rozruseni nebo lehkomyslnosti a pod natlakem ¢i za napadné nevyhodnych podminek a
na dikaz toho pfipojuji své vlastnoru¢ni podpisy. Smluvni strany dale prohlasuji, Zze zadna z nich
nema pfi uzavieni této Smlouvy oproti druhé Smluvni stran€ vyhodné&jsi postaveni.

dne Vv dne

Domov socialnich sluzeb Slatifiany Arjo Czech Republic s.r.o.
Jméno: Ing. Miroslav Kubin Jméno: Ing. Jan Navratil

Funkce: feditel Funkce: na zaklad¢ plné moci
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