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Smilouva

SV bR IN-144230-2019-MSC-CZE DNV zakaznické &islo: 10641603

Zakaznik Nazev: 1CO: 144 50 216
Horské lazné Karlova Studanka, statni DIC: CZ 144 50 216
podnik
Adresa: C.p. 6, 793 24 Karlova Studanka Zapsany: v obchodnim rejstfiku vedeném
Czech Republic u Krajského soudu v Ostravé, sp. Zn AXIV 481

Kontaktni osoba:

E-mail pro fakturaci: podatelna@horskelazne.cz

1CO: 02485818
DIC: CZ02485818

DNV Pravnicka osoba:
(ptisobici DNV Business Assurance Czech
jako Republic s.r.o.

dodavatel) Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném
Thékurova 531/4 u Méstského soudu v Praze pod

160 00 Praha 6 sp. zn. C 219935

Kontaktni osoba: Tel: +420 [N
I
E-mail: [N

E-mail pro fakturaci: invoicingcz@dnv.com

Tato Certifikacni smlouva na zajisténi sluzeb (Smlouva) tvofi celkovou dohodu mezi stranami, ktera nahrazuje a
zneplatnuje veskeré predchozi poZzadavky a zavazky vztahujici se k predmétu této Smlouvy. Zadny dodatek a/nebo
zména této Smlouvy nebudou platné, pokud nejsou Fadné podepsané obéma stranami.

Adresa:

Dilo nebude vykonano do té doby, dokud jeden origindl nebo digitalni kopie této Smlouvy (se vSemi jejimi
pfilohami), ktery je Fadné podepsany a datovany Zakaznikem, nebude vracen DNV.

Zadeny certifikdt nebude vystaven, dokud nebude Fadné podepsany a datovany original této Smlouvy (se véemi
jejimi prilohami) fyzicky navracen DNV a dokud nebudou uhrazeny vsechny poplatky. Zakaznik musi pfijmout tuto
Smlouvu bez vyhrad. Smluvni strany tak timto vylucuji aplikaci § 1740(3) zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik (dale jen jako “Obcansky zakonik”).

Smluvni strany si jsou v souladu s oddilem 1765 (2) obCanského zakoniku védomy, Ze okolnosti, za kterych tuto
Smlouvu uzavfely se mohou zménit. Timto vyslovné souhlasi s tim, Ze nebudou pozadovat v pfipadé okolnosti
popsanych v bodé 1765 (1) obCanského zakoniku nova jednani o podminkach této dohody.

V souladu s § 1751(2) Obcanského zakoniku timto DNV vylucuje pouziti Zakaznikovych vSeobecnych obchodnich
podminek ¢i jakéhokoliv obdobného dokumentu, ktery zaklada prava a povinnosti jakékoliv strany. Smluvni strany
se rovnéz dohodly, Ze § 557, 1799, 1800 se rovnéz nepouziji. Smluvni strany timto vyslovné prohlasuji, ze zakladni
podminky této Smlouvy jsou vysledkem jejich vzajemnych jednani a Ze obé strany dostaly pfilezitost zménit ci
doplnit takové zakladni podminky.

Pfiloha 1 — Stanoveni rozsahu auditu

Za Zakaznika Za DNV

Misto: Datum: Misto: Datum:
Podpis Podpis

Jméno: Jméno:

Funkce: Funkce:
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Rozsah Dila

Seznam pobocek, které maji byt certifikovany, standardy a rozsah
certifikace (t.j. popis Dila)

Nazev arealu pobocky a

adresa:

Horské lazné Karlova
Studanka, statni podnik
Karlova Studanka ¢.p. 6,

Horsky hotel Lorkova vila
Celadna ev. ¢. 809.

Standard(y)/ Norma(y):

Rozsah certifikace:

Sektorové/ Oborové
kody (EA a NACE):

Akreditac¢ni organ:

Jméno a adresa
akreditované jednotky

Vykon Dila

Funkce arealu Rozsah certifikace arealu na
Pocet pobocky (hlavni pobocce (pokud se lisi od rozsahu
zaméstnancl: kancelafr, prodejna, popsaného nize)

tovarna, atd.

Poskytovani komplexni Ustavni a
ambulantni lazenské péce (preventivni,
kurativni a rehabilitani). Poskytovani
sluzeb doplnkovych (hotelovych,
ubytovacich a stravovacich) a
souvisejicich s provozem.

168 Centréla

Poskytovani sluzeb doplfikovych
(hotelovych, ubytovacich a

Stredisko stravovacich) a souvisejicich s
provozem.

22

IS0 9001:2015

CJ: Poskytovani komplexni Ustavni a ambulantni lazefiské pé&e (preventivni,
kurativni a rehabilitacni). Poskytovani sluzeb doplikovych (hotelovych, ubytovacich a
stravovacich) a souvisejicich s provozem.

AJ: Providing complex constitutional and ambulant spa care (preventive, curative and
rehabilitation). Provision of additional services (hotel, accommodation and catering)
and related to operation.

EA 38/NACE 85.14, 86.90
EA 30/NACE 55.10, 55.30, 56.10

RVA

DNV Business Assurance B.V., ZWOLSEWEG 1, 2994 LB, BARENDRECHT,
NETHERLANDS

Akreditovana jednotka je zcela zodpovédna za provozni, financni a pravni shodu s
prislusnymi akreditacnimi pozadavky ve spole¢nosti DNV.

DNV se zavazuje vykonat Dilo, jak je popsano vyse v Rozsahu Dila, v souladu s ustanovenimi Smlouvy a jakymikoliv
dalimi pouzitelnymi pravidly a standardy, na kterych se strany dohodnou. Pokud neni dohodnuto jinak, tak se rovnéz
pouzije prislusné Certifikacni Schéma Systému Rizeni a jakékoliv pouzitelné akreditacni pozadavky.

DNV se zavazuje k vykonu Dila poskytnout kvalifikované osoby. Pokud neni dohodnuto jinak, DNV mize kdykoliv na
svUj vlastni naklad a riziko nahradit osoby pFifazené k Dilu, a to za predpokladu, Ze takovi nahradnici jsou dostate&né

kvalifikovani.

DNV je oprévnéna na svi{j vlastni G&et rozsifit auditni tym o pozorovatele pro Géely vycviku, hodnoceni & supervize ze
strany Akreditaéniho organu, vlastnika certifikaéniho schématu systém( Fizeni a/nebo statniho organu.
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Shrnuti investice

= AUDITODEN INVESTICE

ROK POPIS SLUZBY oy
Certifika¢ni audit 4,5 85 500,-
1. periodicky audit 2 38 000,-
2. periodicky audit 2 38 000,-

mimo lokalitu (fizeni auditu vedoucim auditorem, kontrola dokumentd, pFiprava a finalizace pracovnich dokumentd apod.), coZ
predstavuje navic priblizné 6% z celkové doby za kazdy periodicky audit. Naklady na tento ¢as jsou jiz zahrnuty do vySe uvedenych
Castek.

Po dobu trvani smlouvy ma Zakaznik pfistup zdarma k LUMINA™, business intelligence and benchmarking aplikaci
DNV pro systémy managementu. Vice informaci o LUMINA™ na: www.dnv.com/assurance/lumina.

BOOST MY AUDIT™, webovy nastroj, ktery fidi proces interniho auditu se zahrnutymi komplexnimi kontrolnimi
seznamy, které spole¢nostem pomohou pripravit se na jakékoli externi audity tretich stran.
Vice informaci na nasi webové strance: https://www.dnv.com/assurance/digital-services/boost_my_audit.html

Piehled poplatki

2 EEC DE = Dle skute¢nych naklad@
ubytovani

Naklady na = Ceska a anglicka verze certifikdtu v pdf formatu: bezplatné
registraci a = kazda dalsi jazykova verze v pdf formatu: 2500,- K¢/ verzi
vystaveni = odvozené certifikaty: 250,-K¢/kus

certifikatu = revize certifikatu v pdf formatu: 2500,- K¢

= dle ¢l. 3.1 je za original certifikatu povazovana elektronicka verze v PDF, tedy tisténé
verze nebudou standardné poskytovany:
o tisk certifikatu na hlavi¢kovy papir: 500,- K¢/2ks jedné jazykové verze
o tisk odvozeného certifikdtu: 300,- K¢/2ks jedné jazykové verze

Akreditacni = Akreditacni poplatek je v cené auditu

poplatek =V piipadé zmény poplatku v priibéhu 3-letého certifikacniho cyklu si DNV vyhrazuje
pravo na jeho zménu.

auditor
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Dalsi naklady a platebni podminky

V nasledujicich pfipadech budou za vykon dodate¢ného
Dila Uctovany dalsi naklady, které Zakaznik zaplati DNV:

V pripadé rozsiteni jiz dohodnutych aktivit nebo rozsahu
certifikace. V takovém pripadé bude pripraven dodatek
k této Smlouvé nebo nova Smlouva.

V piipadé mimoradnych auditl nebo naslednych auditd,
nezbytnych k ovéfeni implementace napravnych
opatreni na identifikované neshody 1. nebo 2.
kategorie.

V pripadé neshod 1. kategorie (vyznamné neshody)
musi byt vykonano ovéreni efektivnosti opatfeni pfimo
u klienta na misté a tento nasledny audit bude Uctovan
denni sazbou minimalné 75% ceny auditodne (v tomto
pfipadé poplatek pokryva také cCas straveny na cesté a
cestovni naklady, kromé nakladl na ubytovéni, pokud
jsou nutné).

V ptipadé neshod 2. kategorie (méné vyznamné), mize
byt nasledny audit vykonan jako prezkoumani zaslanych
névrhl napravnych opatieni (off-site). Nasledny audit
bude Uctovan v pripadé, Ze budou vystaveny 3 a vice
neshod a v tomto pfipadé bude nasledny audit Uctovan
sazbou v rozsahu 20% ceny auditodne podle podminek
této smlouvy. V pfipadé strukturalnich zmén systému
fizeni a/nebo procesy.

Pokud nebudou jednotlivé normy posuzovany soucasné
bé&hem auditu.

V pripadéporudeni poZadavkd pro udrZeni a pouzivani
certifikatu shody Zakaznikem.

o dodatecné certifikdty a Upravy v certifikdtech -

ndklady na vystaveni certifikdtd - viz Prehled
poplatkd.
o Jakékoliv dalSi zalezitosti budou uctovany podle

aktualni sazby.

Zakaznik se zavazuje zaplatit DNV za Dilo, jak je
vymezeno v této Smlouvé. Platba bude ucinéna na
bankovni ucet DNV uvedeny na faktufe, pokud neni
stanoveno v této Smlouvé jinak. Uvadéné ceny
nezahrnuji dané, povinnosti a odvody, jako jsou
napfiklad DPH a jiné spotfebni dané. Platba bude
u¢inéna ve 30 dnech po dni vystaveni faktury. V
pfipadé pozdni platby si DNV vyhrazuje pravo uctovat
urok z prodleni ve vysi 0,05 % roc¢né z nesplacené
Castky za kazdy den prodleni. Strany timto vylucuji
pouziti § 1971 Obcanského zakoniku.
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Smluvni podminky

Pokud neni v ¢asti 11 nize dohodnuto jinak, pouZziji se nasledujici VSeobecné Smluvni Podminky:

1.

Obecné Povinnosti

1.1. Pro vykon Dila ze strany DNV je nutné, aby byl DNV umoznén pfistup a inspekce veskerych pfislusnych pobocek a zafizeni a
aby ji byla poskytnuta veskera prislusna dokumentace a informace. Pro tento (¢el se Zakaznik zavazuje véas ucinit véechna
potfebna rozhodnuti a umoznit DNV nutny a potfebny pFistup na pobocky a do zafizeni Zakaznika a poskytnout DNV
veskerou pfislusnou a spravnou a kompletni dokumentaci a informace, které jsou pro Dilo potfebné. Zakaznik je odpovédny
za veskeré aspekty predlozenych informaci a DNV je oprédvnéna se spolehnout na presnost a Uplnost takovych informaci pfi
vykonu Dila, pokud neni vyslovné dohodnuto, Ze je DNV v rdmci vykonu Dila povinna identifikovat nesrovnalosti, omyly,
rozpory nebo opomenuti tykajici se informaci poskytnutych Zakaznikem.

Dilo

2.1. Zakaznik je opravnén zrusit nebo zménit termin provedeni auditu, ktery byl sdélen v dobé planovani casového
harmonogramu, pokud pfedtim zasle pisemné oznameni DNV (Oznameni o Odkladu). V pfipadé, ze Oznameni o Odkladu je
doruceno pozd&ji nez 30 (tFicet) dnl pred dohodnutym datem auditu, je DNV opravnéna obdrzet 50% (padesat procent)
smluvené odmény jako kompenzaci za odklad. Pokud je Oznameni o Odkladu doruc¢eno pozdéji nez 14 (¢trnéct) dnd pred
dohodnutym datem auditu, je DNV opravnéna obdrzet 75 % (sedmdesatpét procent) smluvené odmény jako kompenzaci za
odklad. Pokud je Oznameni o Odkladu dorueno pozdéji nez 7 (sedm) dni pfed dohodnutym datem auditu, je DNV
opravnéna obdrzet 100% (sto procent) smluvené odmény jako kompenzaci za odklad.

2.2. DNV je opravnéna zadat vykon Dila dle této Smlouvy subdodavateli DNV Business Assurance Group AS nebo jakékoliv
dcefiné spole¢nosti ve skupiné nebo jakékoliv Fadné kvalifikované tfeti strané.

Vystaveni a udrzovani platnosti Certifikatu Shody

3.1. Po ukonceni certifikacniho procesu DNV vystavi jménem Akreditacniho organu Zakaznikovi certifikat shody v pfipad€, ze DNV
dospéje k zavéru, Ze je zde shoda s pfislusnym Certifikacnim Schématem Systému Rizeni. Originalem certifikatu bude
jeho elektronicka verze ve formé PDF souboru. V navaznosti na zaplaceni Smluvené Odmény ze strany Zakaznika v
souladu s touto Smlouvou bude mit Zakaznik pravo pouzit platny certifikat a certifikacni znacky. Ty budou ve standardni
velikosti a designu poskytnuty ze strany DNV pro Ucely, pro které jsou takové certifikdty a znacky obecné urceny a
pouzivany, véetné pouziti na dopisech, dokumentech a dalSich propagacnich materialech.

3.2. V pripadé nesprdvného odkazu na stav certifikace/platnost certifikdtu, nebo zavadé&jiciho pouziti certifikdtd nebo
certifikacnich znacek, nebo jiného porudeni prisludnych pozadavk( na udrzovani a pouzivani certifikdtd a certifika¢nich
znacek, jak jsou predlozeny DNV spoleéné s certifikdtem shody, mlZe DNV nebo akreditaéni orgéan rozhodnout, Ze udini
napravna opatfeni ¢i pozastavi nebo odebere certifikdt a zvefejni toto poruseni. Zakaznik se zavazuje bezodkladné
implementovat takovato napravna opatfeni.

3.3. Zakaznik musi podstoupit vSechny nafizené audity a navstévy. Zakaznik musi DNV nahlasit vSechny zmény ve svém
fungovani, fizeni a provozu (organiza¢ni zmény, zmény vlastnictvi, nové produkty a sluzby, zmény mista, zmény v poctech
zaméstnancl, podstatné spory se zainteresovanymi stranami atd.), které mohou podstatné ovlivnit certifikat shody, a to
bez zbytecného odkladu a pokud mozno pred uskutec¢nénim takové zmény. Pokud si bude Zakaznik v takovém pfipadé chtit
udrzet certifikat shody, DNV mlze vyzadovat provedeni mimoradnych auditd.

3.4. Zakaznik musi vzdy zajistit, aby poZadavky pFislusného Certifikacniho Schématu/Schémat systému fizeni byly spinény, a
ucinit potfebné kroky s ohledem na ohlasené neshody, pozorovani , pfrilezZitosti pro zlepSeni a pozoruhodna usili.

3.5. DNV nebo Akreditacni organ mohou dle svého uvaZzeni pozastavit nebo odebrat jakykoliv vydany certifikat shody s okamzitou
platnosti, pokud pozadavky stanovené v Clancich 3.1 az 3.4 jiz nejsou spinény nebo pokud Zakaznik neuhradi platbu v
souladu s touto Smlouvou.

3.6. V pfipadé odebrani musi byt original certifikdtu shody vrdcen DNV ve Ihdté 14 dnll ode dne jeho odebrani. Zakaznik je
opravnén odvolat se proti rozhodnuti DNV nevydat nebo pozastavit nebo odebrat certifikdt shody v souladu s poZadavky
stanovenymi pfislusnym certifika¢nim nebo akreditacnim schématem.

Dusevni vlastnictvi

4.1. Pro Ucely této Smlouvy zlistava kazda ze stran vyluénym vlastnikem jakéhokoliv dusevniho vlastnictvi a prév vzniklych pred
datem této Smlouvy, véetn& vzorl certifikatl, zprav a kontrolnich seznamd DNV. DNV je opravnéna pro ucely svych
certifikacnich aktivit vyuZzit know-how, které DNV nabude béhem vykonu Dila.

4.2. DNV bude vlastnit veskerd prava dudevniho vlastnictvi ke zpravam a certifikatim vydanych Zakaznikovi dle této Smlouvy
(dale jen jako “PInéni”), vletné autorského prava. Zakaznikovi bude poskytnuta omezend, celosvétova a bezuplatna
licence k pouziti platnych certifikatd v souladu s pFisludnymi pozadavky a celosvétova a bezlplatna licence pro uziti zprav
pro interni Ucely. Bez pfedchoziho pisemného souhlasu DNV nemohou byt zpravy poskytnuty tfetim stranam.

4.3. Zakaznik je opravnén zpiistupnit PInéni nebo jeho &asti tietim osobam pouze beze zmény obsahu, kontextu nebo plvodniho
znéni PInéni.

DGvérnost

5.1. Kazda ze stran souhlasi, Zze bude udrzovat v tajnosti jakékokoliv informace, které obdrzi od druhé strany béhem trvani

Smlouvy a které jsou prohld$enim nebo odlvodnénymi okolnostmi ve vztahu ke druhé strané povaZovény za divérné.
Strana, kterd ddvérné informace obdrzi, bude s takovymi informacemi zachédzet s potfebnou pééi a opatrnosti a nebude je
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rozsSifovat nebo oznamovat tfetim stranam bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany. DNV je nicméné opravnéna
sdélit takovéto informace svym zaméstnanctim, dcefinym spole¢nostem, spiiznénym osobdm nebo subdodavatelim, ktefi
jsou zavazani k povinnosti ml&enlivosti, ktera reflektuje principy divérnosti zde obsazené.

5.2. Povinnosti stanovené vyse nejsou pouzitelné pro takové informace, a kazda strana je opravnéna sdélit takové informace,
které: (i) byly pfijemci znamy predtim, nez byla informace sdélena druhou stranou, nebo se stala pfijemci znamou skrze
treti stranu bez jakékoliv povinnosti mlicenlivosti; (ii) jsou nebo se stanou obecné pfFistupnymi verejnosti bez jednani Ci
jakymkoliv pfislusnym soudem, vladni instituci nebo jinym pfislusnym vefejnym organem v souladu s rozhodnym pravem,
soudnim pfikazem nebo jinou vefejnopravni regulaci.

5.3. Bez ohledu na vyse uvedené ma DNV pravo na (i) vyuziti jakychkoliv informaci ziskanych v rdmci Dila pro statistické a
analytické ucely v pripadé, Ze jsou tyto informace vyuzivany pro interni potfeby nebo pokud jsou zvefenény pouze v
souhrnné anonymni podobé; (ii) odkazovani na Zakaznika v propagaci DNV; a (iii) rozsifeni auditového tymu o tfeti strany,
jak je stanoveno v této Smlouvé.

5.4. Povinnosti v této &asti pretrvavaji i po dokonéeni Dila nebo ukon&eni této Smlouvy a zlstavaji v platnosti po dobu, dokud
jsou prislusné informace divérné.

6. Ukonceni

6.1. Tato Smlouva z{stava v platnosti a ucinnosti do doby, nez bude ukonéena kteroukoliv ze stran zpdsobem stanovenym touto
Smlouvou.

6.2. Kazda ze stran ma pravo ukondit tuto Smlouvu pisemnou vypovédi druhé strané za nasledujicich podminek: (i) pokud se
druhd strana dopusti podstatného poruseni této Smlouvy a neudéld napravu v 10 pracovnich dnech po pisemném
upozornéni vypovidajici strany; (ii) pokud se druha strana dostane do Upadku, je neschopna hradit své splatné dluhy, nebo
je v insolvenci, nucené spravé, zrudeni, likvidaci, & jinak ukoncila své podnikani; (iii) bez uvedeni divodu dorudenim
pisemné vypovédi druhé strané s vypovédni Ihdtou 60 dnll od doruceni druhé strané. Od okamziku doruceni vypovédi jiz
neni DNV povinna vykonat Dilo a probiha-li jeho vykon, je opravnéna jej predcasné ukoncit. Pokud jej predCasné neukondi,
ma DNV pravo obdrzet od Zékaznika plnou odménu za vykonané Dilo. Zakaznik soucasné potvrzuje, Ze si je védom toho, ze
v dlisledku ukonéeni Smlouvy pristoupi DNV ke zrudeni platnosti vydaného certifikatu.

6.3. Pokud Zakaznik vypovi tuto Smlouvu podle ¢l. 6.2(iii) nebo DNV vypovi tuto Smlouvu podle ¢l. 6.2.(i) nebo 6.2 (ii), ma DNV
narok na plnou odménu za Dilo vykonané pfed vypovézenim Smlouvy a na nahradu vsSech prokazatelné vzniklych
nendvratnych néaklad{ a standardniho administrativniho poplatku za ukonéeni Smlouvy ve vysi 20000,- K&.

7. Bezpetnost, Zdravi a Environment (BOZP a Zivotni prostredi)

7.1. Obé strany se zavazuji, ze implementuji rozumné standardy pro podporu zdravi, bezpecnosti a ekologicky vhodného
pracovniho prostfedi pro své zaméstnance a mista/pobocky.

7.2. Zakaznik se zavazuje bez zbyteéného odkladu informovat DNV o jakychkoliv (i) soudasnych &i potencidlnich BZP rizicich,
kterych si je Zakaznik védom a které jsou podstatné pro vykon Dila, a o (ii) jakychkoliv zavedenych ¢i planovanych
opatienich Zakaznika proti takovym rizikim, u nichz Zékaznik vyzaduje, aby byly respektovéany zaméstnanci DNV.

7.3. Kdykoliv vykon Dila DNV zahrnuje navstévy nebo praci na kontrolovaném Zakaznikové zavodu nebo pobodce, je Zakaznik
odpovédny za primérenost, stabilitu, bezpe¢nost a dodrzovani pravnich predpisi vztahujicicich se k pracovnimu prostiedi,
vCetné priméfenych opatfeni ke sniZzeni nebo kontrole pFislusnych rizik. Kdykoliv jsou zaméstnanci DNV pfitomni na
zadvodech Zakaznika nebo v jeho pobockach, musi zaméstnanci DNV dodrZovat Zakaznikovy BZP instrukce dle tohoto
ustanoveni. DNV a/nebo jeji zamé&stnanci, véetné jejich subdodavatelli, mohou odmitnout vykonat jakoukoliv aktivitu nebo
navstivit jakoukoliv pobocku v pfipadé, Ze DNV nebo jeji zaméstnanci dle svého vlastniho uvazeni dospéji k zavéru, ze
pfislusna rizika jsou neakceptovatelnd nebo je jim nedostate¢né zamezeno ¢i jsou nedostateéné vyporadana. Jakékoliv
takové rozhodnuti pozastavuje povinnosti obou stran bez odpovédnosti ¢i pokuty, dokud se strany nedohodnou na tom, jak
postupovat dale.

8. 0Odskodnéni a Odpovédnost

8.1. DNV a jeji matefské spolecnosti, dcefiné spolecnosti a spfiznéné osoby, véetné Akreditovaného orgdnu, stejné jako jeji a
jejich prislusni zaméstnanci, zastupci, feditelé nebo subdodavatelé (dohromady “Skupina DNV”) nemohou byt v Zadném
pripadé odpovédni za naslednou nebo nepfimou skodu kteréhokoliv Zédkaznika a/nebo jakéhokoliv jeho dcefiné spolecnosti,
matefské spole¢nosti nebo spiiznéné osoby nebo jeho a jejich prislusnych zaméstnancl, zastupcd, fediteld a smluvnich
stran (dohromady “Skupina Zakaznika”), véetné u$lého zisku a ztrdty dobré povésti, jakkoliv miZe takovad $koda
vzniknout, at jiz z poruseni smluvnich povinnosti, nebo zdkonnych povinnosti nebo jinak.

8.2. S vyjimkou pfipadu poruseni povinnosti dle Cldnku 5, DAvérnost, nebo v piipadé Gmysiného pochybeni nebo jiné obdobné
okolnosti, pro kterou nemdze strana platné omezit svoji odpovédnost dle prava rozhodného pro Smlouvu, je maximalini
kumulativni odpovédnost Skupiny DNV souvisejici s touto Smlouvou, at jiz vznikld z poruseni smluvnich nebo zdkonnych
povinnosti, limitovana (i) ¢astkou ve vysi pétinasobku Smluvené Odmény, nebo (ii) ¢astkou 4.400.000,- K¢ (CtyFi miliony
Ctyfi sta tisic korun ¢eskych), podle toho, ktera z téchto ¢astek bude nizsi.

8.3. Z&akaznik se zavazuje odskodnit a zbavit odpovédnosti Skupinu DNV od:

8.3.1. jakékoliv odpovédnosti, ztrat, $kod, nakladl (véetné pravnich naklad(), narokd a vyloh vzniklych v souvislosti s
nesplnénim Zakaznikovych povinnosti souvisejicich s poskytnutim presnych a vcasnych informaci, materidlu nebo dat
a pristupu k pobockam, stejné jako v souvislosti s uzitim certifikatu shody v rozporu s pFislusnymi pozadavky.

8.3.2. jakychkoliv ndrokd jinych spolecnosti ve Skupiné Zakaznika vzniklych v souvislosti se Smlouvou porusenim smiuvnich
nebo zakonnych povinnosti.
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9. Vyssi Moc
9.1. Casové zpozdéni nebo neposkytnuti plnéni kteroukoliv stranou nevede ke vzniku prava na ndhradu $kody za predpokladu, Ze
takové zpozdéni nebo neposkytnuti plnéni je zplisobeno udalosti, kterd je mimoradna, nepredvidatelnd, nepfekonatelna a
kterd vyvstala nezavisle na vili dotéené strany, véetné valky, prirodni katastrofy, pozaru, exploze, zaméstnaneckého sporu
nebo jakychkoliv mezindrodnich sankci nebo omezeni obchodu. Dotéend strana se zavazuje okamZzité pisemné informovat
druhou stranu o dlivodech a predpokladané délce trvéani takové udalosti.
10. Rozhodné Pravo a Soudni Pravomoc
10.1. Tato Smlouva se Fidi a bude vykladédna v souladu s pravnim fadem Ceské republiky.
10.2. Pro rozhodovani jakéhokoliv sporu, ktery vznikne v souvislosti s touto Smlouvou nebo jako jeji dlsledek a ktery neni mozné
vyFesit smirem prostfednictvim jednani mezi stranami, je pfislusny sObvodni soud pro Prahu 6 nebo Méstsky soud v Praze,
v zavislosti na povaze sporu.

10.3. V pfipadé, ze jakékoliv ustanoveni této Smlouvy se stane neplatné, nevykonatelné nebo jinak nepouZitelné, tak dopad
takového vadného ustanoveni na jiné ustanoveni této Smlouvy bude posuzovan v souladu s § 576 Obcanského zakoniku.

11. Zvlastni Podminky

Nevztahuje se
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Priloha ¢.1
Stanoveni rozsahu auditu

Délka auditu pro tuto smlouvu je uréena na zakladé informaci poskytnutych zakaznikem a pfisludnych pozadavk( akreditace, jako je
IAF MD5: 2015 (pro audit QMS a EMS) a IAF MD22: 2018 (pro audit BOZP). Nize uvedena tabulka uvadi faktory pro pfislusnou délku
auditu (ManDays) v &asti PFehled investic. Délka auditu miZe byt v prib&hu procesu certifikace upravena na zakladé zmény v
systému zdkaznika nebo v akreditacnich pravidlech.

Integrovany
systém Fizeni

Efektivni pocet
zaméstnancl

Stanoveni . pracovnici (i dodavatelé) na piny Uvazek
efektivniho poctu . vyznamny pocet pracovnikll pracuje s podobnymi opakujicimi se procesy
pracovnik{

Faktory ovliviiujici

dobu auditu e Klient neni ,odpovédny za navrh a vyvoj"

o Aktivity, které jsou povazovany za malo rizikové
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