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M6stsk6 d6st Praha 16

V6clava Baleho 2313

153 00 Praha 16 - Radotin
teo:00241598
Dle C200241598

Bankovni spojeni:

zastoupen6:
Mgr. Karel Hanzlik
Starosta
(d6le jen ,,U6astnik")

f1c 16P00suL38
cislo Rdmcov6 dohody: O2OP I 952083

RAMcovA oonoDA
o PoDMiNKAcn posxvrovANi MoBrLNicH sLUZEB ELEKTRoNtcKVcH KoMUNtKAci

uzavrena mezl

02 Czech Republic a.s.
Za Brumlovkou 26612
140 22 Praha 4 - Michle
teo:60193336
DIC: C260193336
spisovi znatka, pod kterou je spolecnost
zapsdna u piisluSn6ho rejstiikov6ho soudu:
82322 veden6 u Mestsk6ho soudu v Praze

zastoupen6:

Key Account Manager
(d6le jen ,,02")

1. Piedm6t Rdmcov6 dohody

i)

Piedmdtem teto Rdmcov6 dohody (ddle t6Z jen ,,R5mcov5 dohoda") je na stran6 jedne z6vazek
spolednosti 02 poskytovat Ucastnikovi a Dal5lmu r-lcastnikovi definovan6mu v cl. 3 t6to R6mcove
dohody

sluZby elektronickfch komunikaci prosttednictvim mobilnich siti spole6nosti 02 (d6le t62 jen ,,SluZby") za
zvfhodn6nfch obchodnlch podmlnek, a d6lete2

dod6vky mobilnich telefon0, piislu5enstvl k mobilnim telefon0m a dal5ich produkt0 spolednosti 02 (dale
t6Z j e n,,ZboZi") za zv,i ho dnlnyich obch od n ich pod m in e k

a na strane druh6 zavazek Ucastnika odebirat spolu s Dal5imi ucastniky definovanlimi v 61. 3 t6to
R5mcov6 dohody SluZby v objemu sjednanem v 61. 4.5 t6to R6mcov6 dohody a iddn6 a vdas platit
vytidtov6ni za SluZby a Zbo2i poskytnute mu dle t6to R6mcove dohody po celou dobu ri6innosti t6to
R6mcov6 dohody.

O ziizeni jednotlivlich SluZeb je Ucastnik a DalSl ri6astnik definovanf v cl. 3 t6to Rdmcov6 dohody
oprdvndn poZ6dat zp0sobem stanovenlim V5eobecnyimi podminkami poskytovdni sluZeb vydanfmi
spole6nosti 02 Czech Republic a.s. (d6le t6Z jen ,,V5eobecn6 podminky").

Zbolibude Udastnikovi a Dal5imu ridastnikovi definovan6mu v cl. 3 t6to R6mcov6 dohodv dod6vdno na
zAkladd jeho d il6ich objedn6vek.

2. Ceny

2.1 02 se zavazuje (6tovat Udastnikovi a Dal5imu udastnikovi definovan6mu v 61. 3 t6to Rdmcov6 dohody
za SluZby poskytnut6 mu po dobu trv6nit6to R6mcov6 dohody ceny dle Ceniku ziikladnich sluZeb pro
firemni zlkazniky, Cenlku volitelnlch sluZeb pro firemni zAkazniky (d6le spoledne t6Z jen jako ,,Cenik")
a Ceniku sluZby 02 SMS Connector Business ve zn6ni rj6inn6m ke dni poskytnuti SluZby a dle cenovfch
ujedn6ni uvedenlch v teto Riimcov6 dohod6, nebude-li dohodnuto jinak. Udastnik prohla6uje , 2e byl
sezn6men s Cenikem ve zn6ni 0dinn6m ke dni uzavienit6to R;imcov6 dohodv. Cenik v aktuSlnim znenl
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a dal5i aktu6lni dokumenty jsou Udastnikovi a Dal5imu rjdastnikovi definovan6mu v cl. 3 teto R6mcov6

dohody k dispozici na internetovfch str6nkdch spolednosti 02.

02 se zavazuje ridtovat Udastnikovi a DalSlmu ridastnikovi definovan6mu v cl. 3 t6to RSmcov6 dohody

za ZboZi objednane po dobu trvdni teto Rdmcov6 dohody ceny dle aktudlni nabidky spolecnosti 02
upraven6 dle cenovlch ujedn6ni uvedenfch v t6to R6mcove dohod6, nebude-li dohodnuto jinak.

3. DalSi 0Eastnici Rdmcov6 dohody

Za podminek stano.venfch nl2e timto 6l5nkem mohou k teto R6mcove dohodd piistoupit i subjekty, ktere

jsou ve vztahu k Udastnikovi osobami ovlidanyimi nebo osobou ovl6dajici, dAle subjekty, ktere jsou

ovl6dan6 stejnou ovl6dajici osobou jako Ucastnik (ve smyslu ustanoveni $ 74 a n6sl. zAkona6.9012012

Sb., o obchodnich korporaclch, ve zneni pozd6j5ich piedpis0), nebo ktere jsou Ucastnikem ziizeny di

Udastnikovi podiizeny (d6le t62 jen ,,Dal5i 06astnici").

3.2 Piedpokladem pro piistoupeni Dal5iho fdastnika k t6to Rdmcov6 dohode je

pisemn6 potvrzeni Dalsiho 06astnika, Ze piistupuje k t6to Rdmcov6 dohod6, Ze se sezn5mil s prSvy a

povinnostmi touto Rdmcovou dohodou zaloZen;imi, bez vlhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je

dodrZovat,

souhlas Udastnika s piistoupenim Dal5iho 06astnika k t6to R6mcov6 dohod6, a

pisemnyi souhlas spolednosti 02 s piistoupenim Da15iho 0castnika k t6to R5mcove dohodd.

Splndnim v5ech shora uvedenfch podmfnek vznikd mezi spolednosti 02 a DalSim 06astnlkem smluvnl

vztah, jehoZ obsah, tj. prdva a povinnosti, je urcen touto R6mcovou dohodou. Piistoupenim k teto

R6mcov6 dohod6 zmocriuje Dal5i ricastnik Udastnlka, aby jeho jmenem sjedn6val zm6ny di doplneni

t6to R6mcov6 dohody auzaviral kt6to Rdmcov6 dohode tomu odpovidajici dodatky. Seznam Dal5ich

ridastnikfl a formul6i pro piistoupeni Dal5lho u6astnika je obsahem piilohy c. 3 t6to Rdmcov6 dohody.

Piestane-li Dal5i 0castnik splnovat podminky dle 61. 3.1, je povinen o tom spole6nost 02 bezodkladn6

pisemn6 informovat. Spole6nost 02 je opr6vndna smluvnl vztah s timto Dal5im ridastnikem, zaloLeny

dle cl. 3.2 teto R6mcove dohody, vypoved6t. Vlpovedni doba 6ini 5 (pet) dni od dorudenit6to vlipovddi

Da15imu 06astnikovi. Po ukondeni [6innosti t6to R5mcove dohody ve vztahu k DalSimu (6astnikovi,

budou takov6mu Dal5imu ricastnikovi v5echny SluZby aZbo2i rictov6ny v beZnfch cendch, tj. dle Ceniku

bez cenovfch ujedn6ni uveden;ich v t6to R5mcov6 dohode a dle aktu6lni nabidky ZboZi spolednosti 02.
Smluvni vztah dle t6to Rimcove dohody mezi spolednosti 02 a DalSim u6astnlkem, resp. DalSimi

ri6astniky, konci nejpozd6ji ukon6enim t6to R6mcov6 dohody mezi spole6nostl02 a Udastnlkem.

4. Prdva a z1vazky stran dohody

Udastnik a DalSi Idastnlk sezavazuji zmocnit kontaktniosobu - primdrnlho sprdvce, kteni bude oprdvndn

s 02 prSvnd jednat a zastupovat Udastnika, resp. DalSlho rjdastnika, v z6leZitostech souvisejlcich s touto

Rdmcovou dohodou, ddastnickou smlouvou, SluZbami aZbo2im (d6le jen ,,Prim6rnl spr6vce"). Primdrni

sprdvce bude zmocn6n formul6iem ,,Zmocn6ni Primdrniho spr6vce". V piipadd zAniku zmocndni

Prim6rniho sprdvce je Udastnik, resp. DalSi Ucastnik, povinen bezodkladne o tom spolecnost 02 plsemn6

informovat a formulSiem ,,ZmocndnI Prim6rniho spr5vce" zmocnit nov6ho Primdrniho spr6vce.

Spolednost 02 si vyhrazuje prdvo aktualizovat a.m6nit piilohu 6. 2 teto R6mcov6 dohody. KaZdou

aktualizaci nebo zm6nu je spole6nost 02 povinna U6astnikovi a DalSlm UcaStnik[lm oznSmit.

U6astnik a Dal5i rjdastnik berou na vedomi, 2e obsah teto R6mcove dohody je obchodnim tajemstvim

spolecnosti 02 azavazuji se, Ze tuto R6mcovou dohodu a jak6koli informace, ktere jsou jejf m obsahem,

nezpiistupni tieti osobd a anijinak neumoZnl, aby se tietl osoba s touto Rdmcovou dohodou 6i jakoukoli

informaci, kter6 je jejim obsahem, sezn6mila. PoruSi-li Udastnik nebo DalSl ticastnik zAvazek dle

piedchozi vdty, je spolecnost 02 opr6vndna tuto Rdmcovou dohodu ve vztahu k Udastnikovi ci

jednotlivim DalSim f6astnik0m, kteii z6vazek dle piedchozi vety poruSili, vypov6d6t dorucenim vf pov6di

Udastnikovi nebo Dal5imu r.i6astnlkovi. Vlpovedni doba 6ini 5 (p6t) dni od doru6enl t6to vfpovedi

Ubastnfkovi, piipadn6 DalSlmu ricastnikovi. NdleZi-li U6astnik do okruhu subjektfr uvedenfch v

ustanoveni g 2 odst. 1 zlkona 6,.34012015 Sb., o zvl65tnlch podmink6ch ri6innosti nekteni ch smluv,

)

)

i)
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uverejhovd.nl tdchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uveiejnit tuto RSmcovou dohodu, piipadnd
jednotliv6 Udastnick6 smlouvy v registru smluv v souladu s timto zdkonem.

4.4 Udastnik bere na v6domi, 2e zvf hodndn6 obchodnf podminky poskytovan6 mu na z6klad6 teto Rdmcov6
dohody jsou vyv6Zeny jeho zAvazkem odeblrat od spole6nosti 02 SluZby v nl2e stanoven6m minim5lnim
mnoZstvi, a to po celou dobu trv6ni t6to R6mcov6 dohody, a i6dne a vdas hradit vyridtovSni uvedenfch
SluZeb aZeza poru5enll|chtozAvazkr} jesjedn6nav odstavci 4.6ni2esmluvnlpokuta, jeji2vyi5ismluvnl
strany shodnE povaZuji za piim6ienou.

4.5 Udastnik se zavazuje odebirat SluZby po celou dobu trvdnit6to R6mcov6 dohody v takov6m minim6lnim
objemu, aby v1i5e jeho mdsi6niho vy06tovdnl za tyto SluZby bez DPH, vdetne vyti6tov6ni za SluZby
odebran6 DalSimi idastniky, neklesla pod minim6lni d6stku: 8.000,- Kd (d6le jen ,,Minim6lni 66stka").

4.6 Neodebere-li Ucastnlk spolu s Dal5imi Ucastniky za obdobi tii po sob6 jdoucich mesicrl Slu2by v objemu,
kteni ve finandnim vyj5dienl odpovidd alespoi trojndsobku Minim6lni 65stky, zavazuje se zaplatit
spolecnosti 02 smluvnI pokutu ve vfsi rozdilu mezi trojndsobkem Minim6lni 66stky a skutednou vyiSi
vyti6tov6ni za SIuZby odebran6 U6astnikem (spolu s Dal5lmi 06astniky) bez DPH za piedmdtne tii
mdsice, kdy neodebral SluZby v objemu, kteni ve finan6nim vyj6dieni odpovidd alespori trojndsobku
Minim5lni 66stky. U6astnik se zavazuje uhradit 66stku piedstavujici uvedenou smluvnI pokutu ve lh0t6
uveden6 ve vyri6tov6nl smluvni pokuty. Ocitne-li se Udastnik nebo Dal5i rj6astnik v prodlenl s rjhradou
vytlctov6ni SluZeb neboZbo2i di smluvni.pokuty dle tohoto odstavce, je spolednost 02 oprdvndna po
dobu uveden6ho prodleni neposkytovat Ucastnikovi nebo DalSimu 06astnikovi zvfhodn6n6 obchodni
podminky sjednan6 touto Rdmcovou dohodou.

4.7 Ocitne-li se U6astnlk v prodleni s rihradou smluvnl pokuty dle odst. 4.6, je spole6nost 02 opr6vndna od
t6to Rdmcove dohody odstoupit. V takov6m pilpadd se Ucastnik z avazuje uhradit spolednosti 02 smluvni
pokutu ve vf5i (i) soudinu MinimSlnimesi6ni6dstky (vdetne DPH) dle odst. 4.5 a po6tu m6sic0 zb,ivajicich
do konce doby, na kterou byla Rdmcov6 dohoda sjedndna a (ii) dotace na n6kup HWpiislu5enstvi dle
ustanovenI pism. b) Piilohy 6. 1 t6to Rdmcov6 dohody, a to ve vf Sijejiho skutedn6ho 6erp6nl U6astnikem
nebo Dal5imi fdastniky ke dni ukondeni t6to Rdmcov6 dohody.

4.8 Piistoupenim k t6to R6mcov6 dohod6 piijimajf DalSi ddastnici ruditelsk! zAvazekza povinnost Udastnika
k Uhrad6 smluvnl pokuty sjednane v cl. 4.6 a 4.7 teto R6mcov6 dohody. Dal5i ddastnici prohlaSuji, Ze
pohled6vky spolednosti 02 za Udastnikem z titul0 uveden!ch v piedihozi v6te uspokoji spoledne a
nerozdlln6, neuspokoji-lije v6as a i6dn6 Ucastnik.

4.9 Pro vylouceni pochybnosti strany shodnd prohla5uji, 2e R6mcov6 dohoda neni a nebude za 2Adnych
okolnosti pova2ovAna 6i rnterpretovdna jako smlouva o propojenl di piistupu k slti 6i slu2b6m
elektronick}ich komunikacl ve smyslu $ 78 a ndsl. ZoEK. Ubastnik a Dal5i 06astnik bere na v6domi, Ze
dle dl. 4.1.bod 2 V5eobecnf ch podminek nesmi pienech6vat SluZby za rlplatu nebo jin6 protipln6nijinfm
osob5m (,,pteprodej") ani pieprodej umoZnit nebo se na ndm podilet. ZakAzlnoje rovndZ zadleiovdni
SluZeb 02 do technickich ie5eni ur6enfch pro poskytovdni sluZeb jinlm osob5m a vyddvdni sluZeb 02
za sluZby jin6ho subjektu. V piipad6 poru5eni povinnosti Udastnika ci DalSiho ucastnika stanovenVch dl.
4.1.bod 2 V5eobecnyich podmlnek piech6zeji prdva ipovinnosti U6astnika di DalSiho ricastnika na
koncov6ho uZivatele sluZeb, pokud s tim 02 vyslovi souhlas. Jedinfm opr6vndnyim poskytovatelem
slu2eb na telefonnich cfslech, jejichZ prostiednictvim jsou sluZby poskytoviiny, z[rst6v6 i v takov6m
piipad6 02. 02 je opr6vnena odstoupit od t6to Rdmcove dohody s okamZitou ucinnosti v piipade
poruSenl povinnosti dle tohoto cliinku Ucastnikem nebo DalSim ri6astnikem. 02 je d6le opr6vn6na
poZadovat po Udastnikovi nebo Dal5im f6astnikovi smluvni pokutu ve vf5i 70.000,- KE za kalde
jednotlive poru5enl povinnosti dle tohoto cldnku, dimZ neni dotden n6rok spble6nosti 02 na n5hradu
Skody. smluvnl strany prohlasuji, 2e vfSi smluvnl pokuty pova2uji za piim6ienou.

4.10 Smluvnistrany se dohodly na tom, 2e Ucastnik, spolu s DalSimi (dastniky, je opr6vn6n pod zvyihodndn6
obchodni podminky t6to Rdmcov6 dohody zaiadit maximSlnd 150 Udastnicklich cisel (SlM) (zdroveri plati,
2e pokud je DalSi Ucastnik fyzickou osobou, je v r6mci tohoto maximdlniho podtu U6astnickfch disel (SlM)
opr6vndn pod zvfhodn6ne obchodni podminky teto Rdmcove dohody zatadit maxim6ln6 10 ridastnickfch
cisel (SlM)). To znamen6, Ze bude-li mit Ucastnik, spolu s Dal5imi ri6astniky (di s6m DalSi rjcastnik pokud
je fyzickou osobou), aktivnich vice rjdastnickfch 6isel (SlM), neZ je uvedeno v tomto 6ldnku, bude 02
Udastnikovi (popi. DalSimu Udastnlkovi) ri6tovat za SluZby odebiran6 prostiednictvim ucastnickfch disel
(SlM) nad limit stanovenf timto 6ldnkem v standardnlch cendch stanovenyich piisluSnlim cenikem SluZeb
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(nikoli v cen6ch sjednan!ch touto R6mcovou.dohodou). Limit u6astnick!ch disel (SlM) lze na47Sit pouze

na z6kladd plsemne dohody uzavien6 mezi Udastt ikem a spolednosti 02.

5. ZdvEreEnd ustanoveni

s.'l Tato Rdmcov6 dohoda se uzavird na dobu ur6itou 24 mdsic0 ode dne nabyti udinnosti teto R6mcov6

dohody. Tato R6mcov6 dohoda nab!v6 platnosti dnem podpisu obou smluvnlch stran a [6innosti

1.8.2022.

5.2 po ukonceni ueinnosti t6to R5mcov6 dohody, budou U6astnlkovi a Dalsimu 0castnikovi vSechny SluZby

aZbo1i rictov6ny v bdZnfch cendch, tj. dle Ceniku bez cenovfch ujedn6nl uvedenlich vt6to R6mcov6

dohode a dle aktu6lni nabidky ZboZi spole6nosti 02.

5.3 podminky poskytov6ni SluZeb neupraven6 touto Ramcovou dohodou se iidi smlouvou o poskytovdni

slu2eb elektronickfch komunikaci, V5eobecnfmi podminkami a Cenikem, ve zndni rj6innem ke dni

poskytnuti SluZbY.

5.4 Tato R6mcovd dohoda se iidizdkonem 6. 89i2012 Sb., obdanskf z6konik, ve zn6ni pozd6j5ich ptedpisfi

sk6 republiky. K ieSeni sporrl z t6to Rdmcov6 dohody je

to vcetn6 namitet< proti vyiizenl reklamace. V'pilpade

trany sjednaly mistni plisluSnost odboru e esk6ho

spole6nosti 02.

5.5 Tato R6mcovd dohoda mrlZe blt m6n6na a doplnov6na pouze pisemn6. Prdva vznikl6 z t6to R5mcov6

dohody nesmi bft postoupena bez piedchoziho pisemn6ho souhlasu druh6 smluvni strany. Za pisemnou

formu nebude pio tento ridel povaZovdna vyi'mdna e-mailovfch 6i jinlich elektronicklch zprdv.

5.6 Tato R6mcov6 dohoda obsahuje 0plne u R6mcov6 dohody a v5ech nSleZitostech'

kter6 smluvni strany mely a cntely'uleO ji za dfrleZit6 pro zlvaznost t6to R6mcov6

Jt6"ov /jo"f pi"i"" stran ueincny prii ov6 dohodd ani projev udinenf po uzavieni

t6to R6mcove dofrody nesmi bft uyitaOah v rozporu s vf slovnf mi ustanovenimi t6to smlouvy a nezakl6di

2Adny zAvazek2itdn6 ze stran.

5.7 Strany vfslovn6 vyluduji, aby nad r6mec ustanoven dohody byla jak6koliv pr5va a

povinnosii dovozoveny z dosavadni 6i budouci 6 mezi stranami di zvyklosti

zachov6vanfch obecnS di v odvdtvi tlikajicim se pied R6mcov6 dohody, ledaZe je ve

smlouvd vyiilovnd sjedndno linat<. VeOte shora uved potvrzujl, Ze si nejsou vedomy

Zddn;ich dosud mezi nimi zavedenfch obchodnich zvyklosti 6i praxe.

5.g Strany si sdelily v5echny skutkove a pr6vniokolnosti, o nichZ k datu podpisu t6to R6mcove dohody v6d6ly

nebo v6d6t musely, 
" 

[t"r" jsou relevantni ve vztahu k uzavienI t6to Rdmcove dohody. Kromg uji5teni'

kter6 si strany poskytty v ieto R6mcov6 dohod6, nebude mit 26dn| ze stran ZddnS dal5i prAva a

povinnosti v souvislosti s jaklmikoliv skutednostmi, ktere vyjdou najevo a o ktenich neposkytla druh6

strana informace piijedn6ni o t6to Rer"ov6 dohod6. V;ijimkou budou piipady, kdy dan6 strana Umysln6

uvedla druhou stranu ve skutkovf omyl ohlednd piedm6tu t6to Rdmcove dohody.

5.9 dnikateli a

olvrzuji,2e

:?,Tf,"ff;
zdkoniku na tuto Rdmcovou dohodu.

5.10 vYhoto Pisech, znich2

a dop dohodY moho

datky, ndn;imi z6stuP

.2 t6to ZmEnY V5eob

V5eobecnf mi podminkami. |eskyi text teto R6mcov6 dohody ie zAvazny.

5.11 Tato RAmcov6 dohoda a jeji piilohy piedstavuji rlplnou dohodu smluvnlch stran tlikajici se piedm6tu t6to

Rdmcov6 dohody a fe Ani 
'nabyti 

ridinnosti i6to Rer"ou6 dohody pln6 nahrazuji Rdmcovou dohodu

6,. O2OP1262672 uzavienou mezi spolednosti 02 a Udastnikem dne 5.8.2010.
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5.12Smluvnl strany prohla6uji,2e si tuto Rdmcovou dohodu ptedetly a na

piipojuji niZe sv0j podpis.
v'iraz souhlasu s jejim obsahem

V Praze, dne 2 0 -06- 2022

DOLO2KA

Potvzujeme ve smyslu $43 z d, 131/2000 Sb,,

2e byly splndny podminky pro platnost pr6vniho tikonu

podpisy povdien!,ch zastupitehi MdstsJ<6/6sti Pffia 16

Piilohy:

6. 1-Zvl65tniujedn6ni
6. 2 - Kontaktni informace

d. 3 - Seznam Dal5ich Udastnikfr

V praze, dne 
A?.G .?nZZ

02 Czech Republic a.s.

Key Account Manager
Na z6klad6 oov6ienl
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Piiloha c.1

Zvli5tni ujedn6ni

a) Individu6lni nabidka

lndividu6lnf nabidka pro: M6stski i6st Praha 16

02 poskytne U6astnikovi n6sledujicl individu6lnf podminky:

Vol6ni, SMS a ostatni

Ceny jsou uvedeny bez aktu6lni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v Kd za minutu/SMS/MMS'

PoloZka Dalazobrazuie vVSi z6kladniho objemu dat nebo datovou sluZbu, kter6 je soud6sti tarifu.

Udtovaci interval (tarifikace) pro n6rodnivol5ni a videovol6ni: Prvni minuta celA a d6le pak po sekundech

Sou66sti v$ech tarifrl je sluZba Vol6ni ve firm6 jeji2 poplatek je zahrnut do m6si6niho pau66lu tarifu.

Vol6ni do hlasov6 schr6nky je zahrnuto v cen6 m6sldniho pau55lu.

02 Czech Republic a.s. Za Brumlovkou 266/2 t4022Praha 4- Michle Czech Republic www.o2.cz
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VARIO profil

Voice+
1,00 0,50 0,00 0,50 ?on

VARIO profil

2
70,00 1,5 GB 1,5 GB 0,50 0,00 0,50 390

VARIO profil

3 MAX
300,00 C \rD 2GB 0,00 0,00 0,00 3,90

VARIO profil

4
430,00 1O GB 2GB 0,00 0,00 0,00 3,90

VARIO profil

5
480,00 20 GB 2GB 0,00 0,00 0,00 3,90

Data

jsou uvedeny bez aktu6lni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v Kt'za

VARIO orofil2

VARIO profil3 MAX

VARIO Drofil 5

NEO Tarify

NEO pro firmy 10 570,00

NEO pro firmy 4G+ 990,00

Ceny jsou uvedeny bez aktu6lni sazby DPH.

obchodnI tajemstvi spoleinosti o2 czech Republic a s
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y jsou uvedeny sazby Ceny j

Neni-li vyslovn6 stanoveno jinak, nejpozd6ji s ukondenim rjdinnosti t6to R6mcov6 dohody budou Ucastnikovi

a DalSimu ri6astnikovi v5echny SluZby (6tov6ny v b62nfch cendch, tj. dle Cenlku bez cenovfch ujedn6ni

uvedenyich v t6to R6mcov6 dohod6. Z tohoto dfrvodu bude Udastnikovi s ukondenfm 0dinnosti t6to RAmcov6

dohody nastaven na ridastnickfch dislech (SlM) piislu5nli vyichozi tarif, a to dle tabulky niZe. Podminky

vfchoziho tarifu jsou stanoveny Cenlkem.

Provoz v zon6 EU

VARIO orofilVoice+ 0,50 0,50

VARIO profil2 0,50 0,50

VARIO profil3 MAX 0,00 0,00

VARIO orofil4 0,00 0,00

VARIO orofil 5 0,00 0,00

Cenv isorr rrvedenv bez aktrrSlni sazbv DPH Cenv isou v Ktza mlnutu, SMS

lndividu6lni mobilni internet

Ceny jsou uvedeny v K6 bez aktuSlni sazby DPH.

JednorSzov6 poplatky

Ceny jsou uvedeny v Kd bez aktu6lni sazby DPH.

Poplatek za vf mdnu SIM karty

Poplatek za do6asn6 odpojeni SIM kafty

Poplatek za reaktivaci SIM

VARIO profilVoice+

VARIO profil2

VARIO profil3 MAX

NEO pro firmy 10NEO pro firmy 10 (individu6lni)

NEO pro firmy 4G+NEO pro firmy 4G+ (individu6lni)

Mobilni internet BUSINESS XL

02 Czech Republic a.s. Za Brumlovkou 266/2 L4O 22 Praha 4 - Michle Czech Republic www.o2.cz
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Ucastnik a DalSi rj6astnici berou na v6domi, Ze shora uveden6 zvfhodnene obchodni podminky (slevy) nenl

moZn6 kombinovat s jin!mi slevami di krdtkodobf mi marketingovyimi akcemi (KMA) poskytovanyimi ze strany

02. SluZby aZboZi oO;JOnane Ucastnikem 6i D;lsfm r.idastnikem zatwbni t6to R6mcov6 dohody budou (po

dobu jejih'o trvdni) bez dal5lho ridtovdny dle shora uvedenlich cenovlch podminek (nikoli dle cenovfch

poaminet< jinyich slev ci kr6tkodobfch marketingovfch akci)'

b) NepouZije se

c) ProdlouZeni splatnosti vyri6tov6ni SluZeb

Splatnost vy0ctovdni SluZeb se prodluZuje z 22 na 30 dn0'

prodlouZeni splatnosti vy06tovdnl SluZeb nabfv6 06innosti druhfm zu6tovaclm obdoblm ndrsledujicim po

uzavienl t6to R6mcov6 dohodY.

stnik neuh v prodlouZene lh0t6 splatnosti, je 02 opr6vn6na

mit Ucastn dalsi vyridtovdni SluZeb n6sledujicich po poruSeni

vyridtov6ni e prodlouZen6 lh0ta splatnosti bez dal5iho zru5uje,

piipad6 se h0ta splatnosti vyridtov6ni SluZeb 22 dnl.

d) NepouZije se

02 Czech Republic a.s, Za Brumlovkou 266/2 l4O22Praha 4 - Michle Czech Republic www'o2'cz
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Piiloha c. 2

Kontaktni informace

Pro komunikaci a spr6vu firemnich sluZeb je k dispozici port6l Moje 02 (moje.o2.cz).

Kontaktni osoby v rozsahu sv6ho oprdvn6ni tu mohou zejm6na:

- spravovat a kontrolovat poskytovan6 sluZby a jejich nastavenl

- piidiivat a odeblrat dal5i kontaktniosoby, pilpadn6 upravovat jejich opr6vneni

- kontrolovat evidenci faktur za poskytovan6 sluZby

- efektivnd ie5it dotazy, podnety a reklamace piimo v chatu s piipadnou moZnosil piepojeni na oper6tora

- ziskat piistup do dalSich port6l0 02 (webov6 str6nky 02, Firemni telefony, eWatch portdl, M2M port6l
atd.).

Uveden6 funkce Moje 02 jsou k dispozici na webu (tzn. pokud Moje 02 pouZivdte v poditaci).

Mobilni aplikace Moje 02 pro chytr6 telefony je urden6 pro rychl5 ieSeni st6Zejnich zdleZitosti, transakci nebo
vyhleddniodpovddi na dotaz bez v6t5iho detailu.
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