2017/23/006/Mo
Mésto Tfinec
Jablunkovska 160, 739 61 Trinec

Servisni smlouva k programovému vybaveni
pravni informacéni systém CODEXIS

¢islo smlouvy u zhotovitele: 3174/2017

uzavrena podle obéanského zakoniku (zakon €. 89/2012 Sb. ve znéni pozdéjSich piedpisu)

I.  Smluvni strany

1. Mésto Tfinec

adresa: Jablunkovska 160, Trinec, PSC: 739 61
zastoupeno: RNDr. Vérou Palkovskou, starostkou mésta
telefon: +420 558 306 111

fax: +420 558 306 143

IC: 002 97 313

DIC: CZ00297313

bankovni spojeni: Komeréni banka, a. s., pobocka Tiinec

dale jen ,,objednatel”

2. ATLAS consulting spol. s r.o.

zastoupena: Ing. Pavlou Rehakovou, jednatelkou spoleénosti
se sidlem: Vystavni 292/13, Ostrava, PSC: 702 00

IC: 465 78 706

DIC: CZ46578706

bankovni spojeni: Komeréni banka Ostrava

dale jen ,,zhotovitel*

uzaviraji tuto smlouvu o dilo (dale jen ,,Smlouva*)
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II. Uvodni ustanoveni

1. Zhotovitel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a zapsanou podle &eského
pravniho fadu v obchodnim rejstriku vedeném u Krajského soudu v Ostraveé, oddil C, ¢islo
vliozky 3293.

2. Zhotovitel prohlasuje, Zze disponuje materialnimi, technickymi a personalnimi prostfedky a
vlastni vSechny potfebné registrace k fadnému pinéni této smlouvy. Objednatel bere na
védomi, Zze zhotovitel muze poskytnout plnéni podle této smlouvy i formou subdodavek ze
strany tretich osob.

3. Objednatel prohlasuje, ze je opravnén tuto smlouvu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni
obsazené.

4. Smluvni strany prohlasuji, Zze identifikaéni udaje specifikujici smluvni strany jsou v souladu se
skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, ze zmény dotéenych udaju
pisemné oznami druhé smiuvni strané bez zbyteéného odkladu. Prizméné identifikacnich
udaju smluvnich stran véetné zmény uétu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek, leda ze o to
pozada jedna ze smluvnich stran.

lll. Predmét plnéni

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje poskytnout objednateli licenci k uziti programového
vybaveni pravni informaéni systém CODEXIS®, ve verzi N/25, 25 stalych dynamickych pfistup
na siti a verzi 3xS/1, 3 samostatné pristupy na pocitac, véetné dopliki NET Servis, Link,
Literatura, Pravni kalkulac¢ka, Pravni slovniky, Vzory smluv, Sledované dokumenty, CITEX,
Monitor Rekodifikace, Rekodifikace, Liberis Gold, Monitor Verejnych zakazek a Monitor Obecni
samospravy (dale jen ,produkt‘) a po dobu u€innosti této smiouvy zajiStovat pro objednatele
poradenské a servisni sluzby dle €lanku Il bodu 2. této servisni smlouvy a objednatel se
zavazuje za tyto sluzby zhotoviteli zaplatit smluvenou cenu dle élanku IV.

2. Smiluvni strany shodné prohlasuji, Ze produkt CODEXIS je v soucasné dobé nainstalovan
objednateli na zakladé kupni smlouvy ze dne 06.05.2008 a objednavky ze dne 19.11.2014 a na
zakladé predmétné objednavky jsou poskytovany i sluzby spojené sjeho uzivanim do
30.04.2017. Produkt nebude po skonéeni doby sjednané objednavkou odinstalovan, a proto
sluzba podle této smlouvy bude navazovat na stavajici poskytovanou sluzbu. Sluzba servisni
podpory dle této smiouvy zahrnuje:

e Preinstalace produktu CODEXIS v prubéhu G€innosti smiouvy
¢ Jednorazova instalace aktualizaci produktu CODEXIS v prubéhu uéinnosti smlouvy

e Bezplatné zaskoleni libovolného poctu pracovniku do uzivatelskych funkci v rozsahu 2
hodin.
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e Zajisténi bezvadné funkénosti programového vybaveni piné odpovidajici dodané
dokumentaci. V pripadé zjisténi vad zakoupenych licenci je objednavatel opravnén po
dobu platnosti této smlouvy uplatnit reklamaci a zhotovitel je povinen neprodlené vadu
odstranit.

e Telefon na Linku zakaznické podpory

e Prednostni e-mail na technickou podporu

e Servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50% sleva)

e Metodické Skoleni dle zvyhodnénych sazeb (50% sleva)
e Doprava dle zvyhodnénych sazeb

e Informace o novinkach formou bulletinu

e Pravidelné mésiéni aktualizace vSech modulu zdarma

e Porizeni sluzby NETSERVIS, pomoci které dochazi k rozsifeni aktualizaci na frekvenci
2x mésiéné, a to 1x mésiéné pomoci internetu se zachovanim pravidelné mésiéni
aktualizace odesilané na USB

e Sluzba ,volani zpét"
e Poskytovani e-mailové a telefonické podpory zdarma
e Verze notebook za zvyhodnéné ceny
e 10% sleva na rozsifeni produktu
Pravo na Cerpéani vy$e uvedenych sluzeb vznika dnem uzavieni této smlouvy.

3. Kontaktni osoby zastupuji zajmy pfislusné smluvni strany, pfijimaji pozadovana rozhodnuti
nebo zajistuji bezodkladné prijeti pfislusnych opatfeni a staraji se o dobrou spolupraci mezi
smluvnimi stranami.

a) Kontaktni osobou za stranu objednatele pro oblast servisu programového vybaveni je:

b) Spojeni na zhotovitele pro Géely konzultaci:
[ ]

IV. Cenové a platebni podminky

1. Sluzby jsou v ramci této servisni smiouvy poskytovany dle aktualniho ceniku sluzeb, viz
www.atlasconsulting.cz.
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2. Cena je stanovena jako smluvni. V uvedené cené neni zahrnuta aktualni sazba dané z
pfidané hodnoty.

3. Cena za 1 rok poskytovani sluzeb (bez pfedplatného doplitku Monitor Obecni samosprava) je
stanovena na 35.600,00 K& Celkova zvyhodnéna cena za poskytovani sluzeb (bez
predplatného doplfiku Monitor Obecni samosprava) za obdobi trvani smlouvy do 31.8.2020 je
106.800,00 K¢ (slovy: stoSesttisicosmsetkorunéeskych). V souladu se zakonem o DPH
pristupuje k této ¢astce aktualni sazba DPH.

4. Cena za piedplatné doplfiku Monitor Obecni samosprava je stanovena na 6.900,00 K¢ roc¢né,
smluvni strany povazuji za nesporné, Ze cenu za predplatné doplfiku Monitor Obecni
samosprava za obdobi do 30.11.2017 jiz uhradil objednatel pred podpisem této smilouvy.
Zvyhodnéna cena za predplatné tohoto dopliku za obdobi od 1.12.2017 do 31.8.2020 ¢ini
13.800,00 K¢ a bude uhrazeno spolu s cenou za poskytovani sluzeb.

5. Uhrada za predplatné doplitku Monitor Obecni samosprava a za poskytovani sluzeb bude
uhrazena jednorazové dopfedu na celé obdobi trvani smlouvy na zakladé elektronického
zalohového platebniho nebo danového dokladu (dale jen faktura) dle § 26, odst. 3 zakona ¢.
235/2004Sb. v platném znéni, vystaveného zhotovitelem se splatnosti do 8 dnu ode dne jeho

doruéeni objednateli na jeho e-mailovou adresu: _
Dorucenim elektronického

platebniho dokladu se tak rozumi jeho odeslani na odbératelem uvedenou e-mailovou adresu.

6. Kontaktni osoba objednatele pro fakturaci:

7. Zaden platby je povazovan den pfipsani pfislusné platby na Géet dodavatele.

8. V pfipadé prodleni objednatele s platbami dle této servisni smlouvy, je zhotovitel opravnén
vuci objednateli uplatnit narok na Uhradu Groku z prodieni v zakonem stanovené vysi.

9. Veskeré ceny podle této smlouvy jsou stanoveny dohodou smluvnich stran. VySe cen je
stanovena ke dni uzavieni smlouvy a jakakoliv zména je mozna pouze pisemnou dohodou
smluvnich stran, neni-li vyslovné stanoveno jinak. Veskeré ceny podle této smlouvy jsou
uvedeny v &eskych korunach.

10. Ke v8em cenam podle této smlouvy bude pfipoctena dan z pfidané hodnoty v zakonné vysi.

11. Faktura (danovy doklad) musi obsahovat zejména:

- oznadeni osoby zhotovitele véetné uvedeni sidla a IC (DIC), é&islo viozky v obchodnim
rejstfiku nebo jiné evidence ekonomickych subjektu

- oznaéeni osoby objednatele véetné uvedeni sidla, IC a DIC,

- evidenéni €islo faktury a datum vystaveni faktury,

- rozsah a pfedmét plnéni (nestadi pouze odkaz na evidenéni Cislo této Smlouvy),

- den uskuteénéni zdanitelného pinéni,

- oznaceni této Smlouvy v€etné uvedeni jejiho evidenéniho Eisla,

- |hutu splatnosti v souladu s pfedchozim odstavcem,

- oznaceni banky a €islo uétu, na ktery ma byt cena poukazana.

12. Kromé nalezitosti uvedenych v predchozim odstavci musi faktura (danovy doklad) obsahovat
nalezitosti v rozsahu zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni.
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13. Jestlize faktura (danovy doklad) nebude obsahovat dohodnuté nalezitosti, nebo nalezitosti dle
pfislusnych pravnich predpisu je objednatel opravnén ji vratit zhotoviteli ve Ih(té splatnosti
zpét. V takovém pripadé prestava bézet |huta splatnosti a poéne bézet znovu ve stejné délce
vystavenim a prokazatelnym doruéenim opravené faktury (darfiového dokladu) objednateli.

14. Cena muze byt aktualizovana zhotovitelem na zakladé:

a)

b)

c)

d)

vyvoje indexu cen trznich sluzeb vydavaného Ceskym statistickym Ufadem za obdobi od
data posledni aktualizace smlouvy,

instalace atypické verze programového vybaveni,

rozSifeni programového vybaveni o dal$i licence, o dal$i uzivatele, o navazné moduly a
Ucelové programy,

funkéniho zhodnoceni programového vybaveni.

Cena muze byt aktualizovana v souladu s pism. a) — d) tohoto bodu na zakladé dodatku k této
smlouvé podepsaného obéma smluvnimi stranami.

15. Smluvni strany se dohodly, Ze mistem pInéni je Méstsky Grad Tfinec, odbor informatiky,
Jablunkovska 160, 739 61 Tfinec.

V. Specifikace dila

1. Zhotovitel se smlouvou zavazuje provést pro objednatele dilo specifikované v ¢lanku 1l
smlouvy, a to v rozsahu a za podminek stanovenych smlouvou.

2. Objednatel se smlouvou zavazuje zaplatit zhotoviteli za fadné provedené dilo cenu, a to ve vySi
a za podminek stanovenych smlouvou.

VI. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Povinnosti objednatele:

Dodrzovat pokyny uvedené v dokumentaci programového vybaveni pro jeho provoz (u
zakoupenych licenci).

Zajistit obsluhu programového vybaveni pouze vysSkolenymi pracovniky.
Provozovat programové vybaveni na pocita€ich spliujicich systémové pozadavky.
Zaijistit funguijici dalkové pripojeni zhotovitele na prislusny pocita¢ objednatele.

Predavat hlaseni o vadach zakoupenych licenci programového vybaveni na smluvené
kontaktni adresy.

Spolupracovat s pracovniky zhotovitele pfi pinéni zavazkl vyplyvajicich z této smiouvy,
predevsim zajisténim pristupu k systému za u€elem servisnich zasahu, véetné ucasti
povéieného pracovnika objednatele, dale pak v€asnym piedavanim pozadovanych
informaci a ovéfovanim instalaci v provozu.
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e Pisemné a prubézné informovat o pfipadnych zménach telefonického nebo
internetového spojeni a o zménach v seznamu zodpovédnych pracovniku objednatele
(6lanek lil bod 3. Kontaktni osoby).

2. Povinnosti zhotovitele:

o Zhotovitel po zaplaceni ceny za pfislusné obdobi v tomto zajisti vykon servisnich praci
v dohodnutych terminech a odpovidajici kvalité.

e Zhotovitel fakturuje ceny servisnich praci se zvyhodnénimi oproti standardnimu ceniku.
e Meésicné dodavka novych verzi zdarma.

e Zhotovitel je povinen provadét ¢innosti podle smlouvy s odbornou péci, v souladu
s pravnimi pfedpisy a se smlouvou a v téchto mezich rovnéz v souladu s pokyny
objednatele.

3. Obé smluvni strany jsou povinny se vzajemneé informovat o skuteénostech, které mohou mit vliv
na provozovani a pouzivani sluzby.

VIl. Nahrada skody

1. Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zpusobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpisu a této smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni
S§kodam a k minimalizaci vzniklych $kod.

2. Zadna ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v dusledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany.

3. Zhotovitel neodpovida za Skodu zplUsobenou neopravnénymi zasahy do programového
vybaveni ze strany objednatele nebo tfetich osob, popf. jeho uzZivanim jinak nez v souladu
s touto smlouvou.

4. Objednatel ma pravo na nahradu Skody zpusobené porusenim jakékoli povinnosti zhotovitele
vztahujici se k této smlouvé.

VIlIl. Ochrana informaci a dusevniho vlastnictvi

1. Zhotovitel se zavazuje, ze informace, které ziska o objednateli pfi provadéni &innosti podle této
smlouvy, a které nejsou verejné dostupné, bude povazovat za duvérné (dale jen ,duvérné
informace®).

2. Zhotovitel se zavazuje, ze bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele nezvefejni
davérné informace, ani je neposkytne ¢i jinak nezpfistupni osobam jinym, nez jsou osoby
zaméstnané nebo najaté zhotovitelem pro realizaci smlouvy. Poskytovani duvérnych informaci
témto osobam musi byt provedeno pouze v mife potfebné pro realizaci této smlouvy a tyto
osoby musi byt pou¢eny o povinnosti ochrany duvérnych informaci.

3. Objednatel se zavazuje zabezpedit predané programové vybaveni pfed neopravnénym
pfistupem nebo manipulaci, které mohou mit za nasledek jeho uZiti v jiné organizaci bez
souhlasu zhotovitele, popfipadé jiny zasah do autorskych prav zhotovitele. Bez souhlasu
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2.

zhotovitele neni objednatel opravnén jakymkoliv zpusobem zasahovat do programového
vybaveni, provadét jeho zmény nebo upravy ani jej uzivat jinak nez v souladu s touto smlouvou.

IX. Odstoupeni od smlouvy

. Smluvni strany mohou odstoupit od této smlouvy z duvodu stanovenych zakonem nebo touto

smlouvou.

. Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit, pokud je zhotovitel v prodleni s dodanim

kterékoliv ¢asti dila.

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran

a uginnosti dnem 01.05.2017

Zhotovitel i objednatel mohou vypovédét tuto smlouvu kdykoliv po jejim podpisu bez udani
davodu, a to pisemnou vypovédi s Sestimésicni vypoveédni Ihatou. Vypovédni Ihita zaéina
bézet 1. kalendarni den mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni
strané.

. Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy s okamzitou platnosti pokud:

5.1 prava tietich osob pres opatieni u¢inéna zhotovitelem a pfes soucinnost objednatele
fadné poskytnutou ktémto opatfenim znemoznuji objednateli uziti programového
vybaveni;

5.2 je zhotovitel vprodleni s predavanim praci ve stanovenych terminech nebo
zapracovanim zmén predpisu déle nez 90 dnu.

. Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy s okamzitou platnosti pokud:

6.1 objednatel porusuje povinnosti, vyplyvajici z ustanoveni této smlouvy, a to zejména
nedodrzeni splatnosti faktur;

Odstoupeni nabyva platnosti dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni
strané.

X. Zvefejnéni smlouvy a obchodni tajemstvi

. Smluvni strany souhlasi, Zze tato Smlouva bude zvefejnéna v registru smiluv, miaze byt

zveiejnéna na webovych strankach mésta Tfince a na profilu objednatele, s vyjimkou osobnich
udaju fyzickych osob uvedenych v této smlouvé.

Zhotovitel prohlasuje, ze skuteénosti uvedené v této smlouvé nepovazuje za obchodni tajemstvi
a udéluje svoleni k jejich uziti a zverejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

Xl. Zavérecna ustanoveni

. Smluvni strany se dohodly, Ze veskera komunikace mezi kontaktnimi osobami zhotovitele a

objednatele bude vedena v ¢eském jazyce. Rovnéz veskeré projektové a zadavaci dokumenty
budou koncipovany v eském jazyce.

Neni-li v této smlouvé ujednano jinak, vztahuje se na vztahy z ni vyplyvajici ob&ansky zakonik,
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v platném znéni.

3. Obé strany se zavazuji, Ze veskeré pfipadné spory, do nichZz se pfi plnéni této smlouvy
dostanou, budou feseny v prvé fadé dohodou. Zastupci smluvnich stran se sejdou na zakladé
pisemné vyzvy v dohodnutém terminu a misté nejpozdéji do 10 dn ode dne doruceni vyzvy.

4. Tuto smlouvu je mozno ménit pouze pisemné na zakladé vzestupné Cislovanych dodatku
a to prostiednictvim osob opravnénych k uzavieni této smlouvy.

5. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, které maiji platnost a zavaznost originalu.
Objednatel obdrzi dvé vyhotoveni a jedno vyhotoveni obdrzi zhotovitel.

6. Smiuvni strany prohlasuji, Ze souhlasi s textem této smlouvy a Ze ji uzaviely na zaklade
svobodné a vazné vile a na dukaz toho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
uzavira se na dobu uréitou do 31.8.2020.

8. Tuto smlouvu ze strany objednatele schvalila nize podepsana starostka mesta,
a to vsouladu s povéfenim rady mésta vyplyvajicim zbodu 2.2.4 vnitfni smérnice

¢ 7/2016 — ,Smérnice pro zadavani vefejnych zakdzek mésta Tiince a pfispévkovych
organizaci mésta Tfince".

20, 0k 2017
V Tfincidne. ..... U ......... Vv dneZSN2017

za objednatele: za zhotovitele:

RNDr. Véra Palkovska
Starostka mésta jednatelka spoleénosti

Ing. Pavla Rehakova
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