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Bankovni spojeni: _
2022-V/0137

Smlouva
o zpracovani osobnich udaji

uzaviena mezi smluvnimi stranami, kterymi jsou:

Mésto Novy Bydzov

Masarykovo ndmésti 1

504 01 Novy Bydzov

IC: 00269247; DIC: CZ00269247

zastoupené panem Ing. Pavlem Loudou, starostou

(dale jen ,,Spravce™)

a

ISNO IT s.r.o.

Uherc¢ice 339, 691 62 Uhercice

IC: 02696371, DIC: CZ02696371

Zapsana u Krajského soudu v Brng€ sp.zn. C 82060

Zastoupend Ing. Radek Starika, jednatel,_

(dale jen ..Zpracovatel*)

(Spravce a Zpracovatel spole¢né dale jen ,.smluvni strany*)

)

2)

3)

1)
2)

I. Predmét a doba trvani zpracovini

Tato smlouva upravuje zpracovani osobnich udaji Zpracovatelem pro Spravce na zdkladé nize
uvedenych podminek. Zpracovatel se touto smlouvou zavazuje zpracovavat osobni tdaje pro
Spravce zpiisobem a za podminek uvedenych v této smlouvé a podle obecné zédvaznych pravnich
predpisii, predeviim pak podle NARIZENT EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679, o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o volném
pohybu téchto dajii a o zruleni smérnice 95/46/ES, obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji
(dale jen ,,GDPR*) a ptedpist souvisicich.

Pti zpracovani osobnich udaji je Zpracovatel povinen fidit se pokyny a zajmy Spravce, pokud
nebudou v rozporu s relevantnimi pravnimi predpisy, a také chranit osobni udaje a opravnéné
z4jmy subjektd udaji. V piipadé, Ze by nebylo ziejmé, zda ma pfednost zajem Spravce nebo
subjektu udajii, je Zpracovatel takovou situaci povinen neprodlené konzultovat se Spraveem.

4.7 2022

Zpracovani osobnich tdaji se sjednava na dobu neur€itou, po¢inaje datem ..\..0.0 00 TS

II. Povaha a Géel zpracovani

Zpracovani osobnich udaji podle této smlouvy ma povahu upravenou v pifloze €. 1 této smlouvy.

Ugelem zpracovéni je plnéni smluvnich povinnosti na zakladé smlouvy, ¢ smluv, uzavienych
mezi Spravcem a Zpracovatelem pred uzavienim této smlouvy, nebo kdykoli v budoucnu,
nebude-li vyslovné ujednano jinak (dale jen ,,Kontrakt™).

c SERnaet o rancana Ok vedondbhea brsiclyvim conda Brise nddil C vladee fcicle
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3) Ugel zpracovani je podrobnéji uveden v piiloze ¢. 1 této smlouvy.

III. Kategorie subjekti udaji

1) Subjektem zpracovani osobnich Udaji jsou osoby, jejichz osobni udaje jsou obsaZeny v
materilech Spravce, ptipadné jiné fyzické osoby, které jsou ve smluvnim vztahu ke Spravci (dale
jen ,.Subjekt™).

2) Bliz&i informace o subjektech zpracovani osobnich udaji jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1 této
smlouvy.

IV. Typy osobnich iidaji, které budou zpracovivany

Osobni Gdaje Subjekti budou zpracovany v rozsahu uvedeném v piiloze ¢. 1 a mohou se mezi nimi
vyskytovat i zvlastni kategorie osobnich udaji (tzv. citlivé osobni udaje).

V. Priva a povinnosti sprivce

1) V ramci rozsahu této smlouvy ponese Spravce odpovédnost za zdkonnost zpracovani, dodrZzeni
zakonnych pfedpist a nafizeni na ochranu osobnich udajii, véetné ochrany prav pfi zpracovani
osobnich udajt.

2) Veskeré konkrétni poZzadavky na zpracovani osobnich udaji vystavi Spravce pisemné. Spravce
ma pravo vydat pokyny Zpracovateli ohledné rozsahu, typu a uéelu zamySleného zpracovani
osobnich udaji a podobné.

3) Spravce je povinen Zpracovatele neprodlené informovat, pokud se vyskytnou chyby nebo
nepravidelnosti ve zpracovani osobnich udajt.

4) Spravee je povinen poskytnout veskeré informace v dohodnutém formatu, ktery Zpracovatel
potiebuje ke zpracovani.

5) Spravce je povinen zachazet divérné se vsemi ziskanymi znalostmi o obchodnich tajemstvich
a opatfenich na ochranu osobnich udajii Zpracovatele, tj. zachovéavat o nich ml¢enlivost.

V1. Povinnosti Zpracovatele

1) Obecné povinnosti

a) Zpracovatel timto potvrzuje, Ze znd a je si védom pfislusnych pfedpisti o ochrané osobnich
Gdajii. Zpracovatel prohladuje, Ze veskeré jeho wnitini dokumenty jsou v souladu s
konkrétnimi poZadavky na efektivni fizeni ochrany osobnich tdaji;

b) Zpracovatel nese odpovédnost za zakonnost zpracovani osobnich udaju, respektovani zakona
a ostatnich pravnich pfedpisti o ochrané osobnich tdaju;

¢) v pifpadé potreby Zpracovatel pisemné jmenuje povéience pro ochranu osobnich udaji a dle
potieby ustanovi zastupce v ramci Unie (€lanek 27 GDPR). Zpracovatel odpovida za to, Ze
povéfencem bude pouze osoba s patficnymi znalostmi a zkuSenostmi v oblasti ochrany
osobnich udajt a dat;

d) Zpracovatel bude zpracovavat osobni udaje pouze v rozsahu praci pro Spravce a dle
dolozenych pokyni k zpracovani vydanych Spraveem, pokud neni ze zdkona povinen ucinit
jinak. V tomto piipadé informuje Spravece o téchto pravnich pfedpisech a své povinnosti.

Spoleénost je zapsana v OR, vedeného krajskym soudem v Brné, oddil C vioZce ¢islo 82060
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2)

2)

h)

i)
k)

)

|
Zpracovatel bude zaznamenavat vSechny pokyny vydané Spravcem v pisemné nebo
elektronické podobé, aby se predeslo pfipadnym zménam;
Zpracovatel bude zohlediiovat povahu zpracovani, bude Spravci napomocen prostiednictvim
vhodnych technickych a organiza¢nich opatieni, pokud je to mozné, pro splnéni Spravcovy
povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav Subjektu;
Zpracovatel bude Spravei napomocen pii zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢l. 32 az 36
GDPR, a to pii zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZz bude mit Zpracovatel
k dispozici;
Zpracovatel je povinen zpracovavat osobni Udaje ziskané od Spravce pouze pro ucely, pro
které je ziskal;
Zpracovatel nesmi vytvaret Zadné kopie ani duplikaty osobnich udaji bez védomi a souhlasu
Spravce. To se nevztahuje na zalozni kopie, které jsou nezbytné pro zajisténi fadného
zpracovani dat, zajisténi funkénosti systému, pro ktery jsou data zpracovdvana, ani na
jakakoliv data nezbytna pro splnéni zakonnych zasad uchovavani;
Zpracovatel smi poskytovat informace téetim osobam nebo Subjektim osobnich udaji pouze
na zakladé pfedchoziho pisemného souhlasu Spravece, pfipadné na zikladé své vyslovné
stanovené zadkonné povinnosti;
pokud se Subjekt obrati na Zpracovatele s cilem uplatnéni svého ndroku na zaklad¢ zakonu
o ochrané osobnich Gdaji, Zpracovatel je povinen takovou zadost neprodlené pfedat Spravei;
Zpracovatel poskytne na pozadani Spravci soudinnost pii udrzovani a aktualizaci zaznami
Spravce;
Zpracovatel rovnéz povede zdznamy o ¢innostech dle ¢l. 30 odstavec 2 GDPR;

m) Zpracovatel je povinen poskytnout Spravei informace nezbytné pro dolozeni splnéni

povinnosti Zpracovatele, a umozni audity véetné inspekci, provadéné Spravcem nebo jinym
auditorem, kterého Spravce povéiil, a k témto auditim pfispéje.

Dalsi zpracovatelé

a)

b)

Zpracovatel neni opravnén vyuzivat dal3i zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho nebo
obecného pisemného souhlasu Spravece. V ptipadé obecného pisemného souhlasu je
Zpracovatel povinen Spravce informovat o zamy3lenych zménach ohledné zadani nebo
vymény daldich zpracovateli, pfiCemz Spravei poskytne piilezitost uplatnit vaci takovym
zménam namitky;

piistup k piislusnym osobnim udajim smi byt poskytnut pouze, pokud daldi zpracovatel
spliiuje nebo zajisti dodrzovani povinnosti vii¢i Spravei dle této smlouvy a Zpracovatel bude
pravidelné kontrolovat dodrzovani téchto povinnosti ze strany dalSiho zpracovatele;

pokud Zpracovatel zapoji dalsiho zpracovatele, aby jménem Spravce provedl ur¢ité ¢innosti
zpracovani, musi byt tomuto dal§imu zpracovateli uloZeny na zakladé smlouvy stejné
povinnosti na ochranu Gdaj, jaké jsou uvedeny v této smlouvé, a to zejména poskytnuti
dostate¢nych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatfeni tak,
aby zpracovani spliiovalo pozadavky GDPR. Neplni-li uvedeny daldi zpracovatel své
povinnosti v oblasti ochrany udaji, odpovida Spravci za plnéni povinnosti dot¢eného dalSiho
zpracovatele i nadéle pIné Zpracovatel;

pomocné sluzby, které jsou poskytovany Zpracovateli nebo jeho jménem nezavislym
poskytovatelem sluZeb a jejichz ucelem je poskytovani podpory pro Zpracovatele pii plnéni
svéfenych sluzeb, nebudou dle této smlouvy povaZovéany za dalsi zpracovatele. Takové sluzby
mohou zahrnovat napiiklad telekomunika¢ni sluzby, uklidové sluzby a spravu zafizeni.
Zpracovatel je nicméné povinen uzaviit pravné zavazné dohody ohledné¢ ochrany a
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3)

4)

3)

6)

zabezpeCeni osobnich udaji Spravce piistupnych pro nezavislé poskytovatele sluzeb a uplatnit
odpovidajici kontrolni opatieni.

Subdodavatelé

Zpracovatel v n€kterych pfipadech vyuziva pro udely plnéni Kontraktu sluzeb svych subdodavateli —
poskytovatelii konkrétnich sluzeb pro Sprévce. Tito subdodavatelé jsou povazovani pro uéel této smlouvy i
pro Ucel plnéni Kontraktu za pfijemce osobnich udaji.

Povinnost zachovani diivérnosti (mléenlivosti) zaméstnanymi osobami nebo obecnymi z4stupci
Zpracovatel je povinen zajistit, aby veskeré osoby, které maji pfistup k osobnim udajum patticim Spravci a
které jsou povéfeny zajisténim zpracovéani téchto osobnich wdaji, piijaly zévazek zachovani divérosti
(ml€enlivosti) a musi byt mformovany o veSkerych specidlnich pozadavcich na ochranu osobnich tdaj
vyplyvajicich z této smlouvy, nafizeni o ochrané dle GDPR a jinych pravnich piedpisii. Povinnost
zachovani divérnosti (ml€enlivosti) ziistava v platnosti i po skonéeni této smlouvy.

Technick4 a organizaéni opatieni

a) Zpracovatel ma v ramci své oblasti odpovédnosti vytvofenou interni strukturu organizace
zpracovatele tak, aby byla v souladu se specifickymi poZadavky na ochranu osobnich udaji.
Zpracovatel zavede a bude udrzovat technicka a organizaéni opatieni a odpovidajici ochranu
osobnich tdaji spravee v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich tdaji;

b) Zpracovatel zajisti, aby pfistupova prava Zpracovatele k systémim a datim Spravce byla
odpovidajicim zplisobem chrénéna a aby k nim neziskaly piistup a nemohly je pouzivat
neopravnéné osoby;

¢) Zpracovatel se zavazuje zajistit pravidelnou zalohu dat tykajicich se dajii zpracovavanych
Jménem Spravce. Zpracovatel zejména zajisti prijeti odpovidajicich opatfeni na ochranu proti
ztraté dat, nedostupnosti dat nebo jejich zasaZeni malwarem;

d) Zpracovatel zajisti dostate¢né oddéleni dat od dat a pristupovych prav dalgich smluvnich
partnerti Zpracovatele;

e) Zpracovatel se zavazuje pfijmout viechna opatfeni poZadovana podle &l. 32 GDPR. Popis
opatfeni, ktera maji zajistit uroveni zabezpeteni odpovidajici rizikiim, v&etng, kromé jiného,
pfipadné i (shleda-li to zpracovatel potfebnym):

1. opatieni pseudonymizace a $ifrovani osobnich udajt

2. opatfeni pro zajidténi pribézné duvérnosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémii
Zpracovani a sluzeb

3. opatfeni pro obnoveni v¢asné dostupnosti a piistupu k osobnim udajim v pripadé
fyzického nebo technického incidentu

4. proces pro pravidelné testovani, hodnoceni a posouzeni efektivity technickych
a organizacnich opatfeni pro zajisténi zabezpeceni zpracovéni, implementace opatieni pro
ziskani certifikace dle CSN ISO/IEC 27001:2014.

Povinnosti v pfipadé poruSeni nafizeni na ochranu osobnich tidaji

a) Zpracovatel je povinen neprodlené informovat Spréavee o jakémkoli poruseni zabezpeceni
osobnich udaji Sprévee, o kazdém hrubém poruSeni nafizeni na ochranu osobnich udajii
Spravcee, jehoz se dopusti Zpracovatel nebo osoba zaméstnavana, &i sjednana Zpracovatelem,
nebo pokud se domnivé, Ze doslo k poruseni zakonnych piedpist na ochranu osobnich tidaji a
dat. To samé plati, pokud Zpracovatel zjisti, Ze jeho technickd a organizadni opatfeni nejsou v
souladu se zdkonnymi pozadavky:

b) ozndmeni Zpracovatele musi byt v souladu s ¢lankem 33 oddilem 3 GDPR;

Spoleénost je zapsand v OR, vedeného krajskym soudem v Brné, oddil C vioZce &isio 82060
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7)

8)

9)

¢) pokud se Zpracovatel domnivd, Ze Zpracovani osobnich udaji je nezakonné, musi o tom
Spravce neprodlené informovat;
d) Zpracovatel poskytne Spravci soucinnost v piipadé dotazii ze strany dozor¢ich organa.

Povinnosti inspekce

a) Zpracovatel souhlasi, ze Spravce nebo povéfenec pro ochranu osobnich udajii Spravce jsou
opravnéni provadét kontrolu souladu s nafizenimi a pozadavky na ochranu osobnich udaji,
provadét inspekce implementace a efektivnich opatfeni piijatych Zpracovatelem v jeho
provozovnach, aniz by tim zpilisobili naruseni probihajiciho provozu béhem normalni pracovni
doby. Za timto uc¢elem mohou Spravce nebo povéfenec pro ochranu osobnich udaji spravcee
vstupovat do v8ech obchodnich prostor, kde dochazi ke zpracovani objednanych ¢innosti. To
vie vSak vzdy po ptedchozi vzajemné domluvé;

b) na vyslovnou zadost Spravece Zpracovatel v rozumné lhité zajisti predlozeni dikazi formou
aktualnich atestaci, zprav nebo vypist z nich.

Vymazani dat a vraceni datovych médii

a) Zpracovatel nesmi opravovat, vymazavat ani blokovat osobni Udaje poskytnuté Spravcem,
pokud nejde o plnéni smluvni povinnosti nebo mu k tomu nedd Spravce pisemny pokyn;

b) jsou-li v IT systémech Zpracovatele uloZzeny osobni udaje pfedané Spravcem, vraceni dat
Zpracovatelem Spravci musi probihat ve formatu schopném migrace, a to po dokonceni
smluvnich praci nebo na zadost Spravce. Vymazani dat u Zpracovatele musi byt zajiSténo tak,
Ze bude vylouc¢ena pozdéjsi rekonstrukce vymazanych dat. Zaznam o vymazani musi byt na
vyzadani pfedlozen Spravei. Spravee musi Zpracovateli v pisemné podobé potvrdit vraceni
téchto udaji ve formatu schopném migrace;

¢) po dokonéeni smluvnich praci nebo na Zadost Spravce, musi Zpracovatel vratit veSkeré osobni
udaje, které ma k dispozici, vCetné veSkerych produkti zpracovani osobnich udaji
vypracovanych v souvislosti s touto smlouvou uzavienou se Spravcem, nebo je zlikvidovat v
souladu pfislu$nymi pravnimi piedpisy po pfedchozim souhlasu Spravce a vymaze existujici
kopie, pokud neni ptislusnymi pravnimi pfedpisy vyzadovano ulozenych danych osobnich
udaja.

d) Zpracovatel neni opravnén uchovavat udaje, které byly zpracovany v ramci smluvnich
¢innosti, déle, nez si pisemné dohodnul se Spravcem. V pripad¢, Ze Zpracovatel musi ukladat
data od Spravce z davodu splnéni zdkonné archivaéni lhity, musi byt tato data po uplynuti
doby uchovavani vymazana.

Vvuziti daldich zpracovateld

Zpracovatel prohladuje, Ze pro ucel plnéni Kontraktu bude vyuZivat, dalsi zpracovatele, ktefi
budou dopliiovani do piilohy €. 1 této smlouvy. Pokud zpracovatel prokazatelné oznadmi spravcei
nového dalsiho zpracovatele, a spravné vic¢i nému nevznese fadné a rozumné oddvodnéné
namitky do 15 dnti od data doruceni takového oznidmeni, ma se za to, Ze stakovym dal$im
zpracovatelem souhlasil.

VII. Ukonéeni smlouvy

1) Spravee je opravnén ukontit smluvni vztah okamzitym odstoupenim i bez ptedchoziho upozomnéni,
pokud se Zpracovatel dopusti podstatného poruseni této smlouvy nebo ustanoveni pravnich predpisi
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na ochranu osobnich Gdaji a od Spravce tak nelze rozumné ocekavat, ze by fadné pokraCoval ve
zpracovani osobnich udajii az do vyprieni vypovédni lhiity nebo sjednaného ukonceni smlouvy.

Tato smlouva se uzavira na dobu od data jeji ucinnosti po dobu, dokud Zpracovatel zpracovava
osobni tdaje jménem Spravce, piipadné do té doby, dokud Zpracovatel nesplni povinnost dokumenty
¢1 osobni udaje vratit a smazat, nebo dokud nezanikne jinym zptsobem.

4)

6)

VIII. Zaivéreéni ustanoveni

Tato smlouva nabyvé platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva nijak neomezuje povinnosti smluvnich stran zachovavat ml¢enlivost o duvérnych
informacich a obchodnich tajemstvich, které nespadaji mezi osobni udaje.

Nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli ¢lanku, odstavee, pododstavce nebo ustanoveni této
smlouvy neovlivni vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V ptipadg, Ze
jakykoli takovyto ¢lanek, odstavec, pododstavec nebo ustanoveni by mélo z jakéhokoli divodu
pozbyt platnosti (zejména z divodu rozporu s aplikovatelnymi ceskymi zdkony a ostatnimi
pravnimi normami), provedou Smluvni strany konzultace a dohodnou se na pravné piijatelném
zpusobu provedeni zaméra obsazenych v takové ¢asti smlouvy, jeZ pozbyla platnosti.

Zmény a dopliiky této smlouvy je mozno ¢init pouze pisemnou formou, dodatky k této smlouveé
budou ¢&islovany a fazeny chronologicky za sebou, jinak je takova zména neplatna.

Tato smlouva plati také pro a proti eventudlnim pravnim nastupctiim obou Smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji, ze smlouvu pfecetly, souhlasi s ni v celém rozsahu, ze tato smlouva je
projevem jejich pravé a svobodné vile, je srozumitelnd a neni ani pro jednu stranu napadné
nevyhodnou a nebyla sepsana pod jednostrannym natlakem ¢i v tisni.

&islo usneseni 1956/81R/2022
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Bankovni spojeni:

Pfiloha €. 1 ke Smlouvé o zpracovani osobnich udajii
1) Povaha zpracovini osobnich udaji:
[X] automatizované zpracovéni
manualni zpracovani
[X] zapis osobnich udaj
shromazd’ovani osobnich udaji
[X] ukladani osobnich udaji
<] zmény osobnich tdaji
[X] kopirovani osobnich udaji
[ ] tisk osobnich udaji
[] skenovani osobnich udaji
<] uspotadani osobnich udajii
strukturovéni osobnich udaji
X zpiistupiiovani osobnich udaji
[X] tiprava nebo pozménovani osobnich daji
vyhledévani osobnich udaju
[X] nahlizeni do osobnich udajt
DX tiidéni osobnich udajii
X likvidace osobnich tdaji
<] vymaz
[X] skartace

Jiné (nutno bliZe popsat) — analyza osobnich udaji pro G&ely fadného poskytnuti sluzby

2) U&el:

Ucelem zpracovani osobnich tidaji podle této smlouvy je plnéni smluvnich povinnosti na zdkladé
smlouvy uzaviené mezi Spravecem a Zpracovatelem za uéelem vedeni a koordinace motivaéniho
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systému MESOH (dle Smlouvy &. 4/2022 o dilo — poskytovani sluzby Motivaéniho a evidenéniho
systému pro odpadové hospodaistvi).

zabezpedeni osobnich tdaji
X poskytnuti osobnich tidaji tfetim osobam
X ochrana osobnich tidaji
[X] analyza osobnich udajt
[X] statistické t&ely
identifikace subjektt idajt
vnitini komunikace mezi subjektem a zpracovatelem
3) Rozsah udaju:
[X] bézné osobni tidaje (adresni a identifikacni, popisné, o jiné osobé, jiné osobni udaje)
D jméno a ptijmeni
emailova adresa
[X] telefonni ¢islo
[ ] akademicky titul
X adresa bydlisté
[ ] osobni a rodinny stav
[X] datum narozeni
[ ] udaj o pohlavi
[ ] &islo bankovniho étu
[] citlivé osobni udaje
[] udaj o rasovém ¢&i etnickém plivodu
[] udaj o politickych nazorech
[] o nabozenském vyznani
[] o filozofickém vyznani
[ ] ¢lenstvi v odborech

[ ] zdravotni stav
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[ ] sexudlni orientace
[ ] o trestnich deliktech
[ ] ohledn& pravomocného odsouzeni
[] genetické udaje
[] biometrické udaje (napf. télesné proporce)
4) Subjekty osobnich ddaju:
[ ] vlastni zamé&stnanci
[ externi pracovnici
[] uchazeti o zaméstnani
[ ] zakaznici
[] potencionalni zakaznici
[] Géastnici hry/soutéZe/akce
[] ¢lenové organii obchodnich spolec¢nosti
[] spoluvlastnici obchodnich spole¢nosti

[X] jiné (nutno doplnit): fyzické osoby trvale hlaSeny k pobytu na uzemi Spravce; majitelé
nemovitosti uréenych k rekreaci na izemi Spravce

5) Rozsah zpracovini osobnich idaji:
X] nezbytny pro naplnéni stanoveného tcelu

6) Dalsi zpracovatelé:

Nizev: || :¢: 06264575. Sidlem: Doubi 483, 644 00 Brmo; Cinnost: obchodni

¢innost; zpracovani osobnich idaji v pIném rozsahu dle bodu 1) této piilohy.

Nézev_lé: 07007345; Sidlem: Uhercice 335, 691 62 Uheréice: Cinnost: obchodni
¢innost; zpracovani osobnich dajii v plném rozsahu dle bodu 1) této piilohy.






