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CAST A - UVODNI UJEDNANT

Obchodnik

Nézev: innogy Energie, s.r.o.

Sidlo / Adresa: Limuzska 3135/12, 108 00 Praha 10 - Stragnice

I&: 49503209 DIC: CZ49903209

Zapsan v Obchodnim rejst¥iku: Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 220583

Licence na obchod s plynem &.: 240404240

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s. Cislo d&tu: 010006-0063202021/0100

leho? zastupuje:

Ing. Petr Dohnal, Senior Manager, Sales

Karel Schwarzer, Account Manager

Nazev: STATUTARNI MESTO OSTRAVA

Sidlo / Adresa: ProkeSovo nam. 1803 / 8, Ostrava - Moravskd Ostrava, 729 30

IC: 00845451 DIC: CZ00845451

Zapsén v Obchodnim rejst¥iku:

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s. Cislo uétu: 19-11622761/0100

Jeho? zastupuje:

Bc. Ale$ Bohd¢, MBA starosta méstského obvodu

uzaviraji dne$niho dne, mésice a roku na zaklad& plného konsensu o viech nize uvedenych skute€nostech v souladu s § 72 zak. &. 458/2000 Sh.,
energeticky zakon, ve znéni pozd&jsich zmén a platnymi pravnimi predpisy tuto

Smiouvu o sdrufenych sluzbich dodévky plynu Zakaznikovi:

Clanek I. Predmét smiouvy

1. Touto Smlouvou o sdruzenych sluzbach dodévky plynu (déle jen »Smlouva“) se Obchodnik zavazuje dodat Z4kaznikovi do odbé&rnych mist plyn,

vymezeny mnoZstvim a jakosti plynu a zajistit na vlastni jméno a na vlastni G&et souvisejici sluzby v plyndrenstvi a Zakaznik se zavazuje zaplatit za
dodavku plynu a za souvisejici sluzby cenu dle podminek stanovenych touto Smlouvou v souladu s cenovou regulaci.

N

. Dale se Obchodnik zavazuje zajistit Zakaznikovi na vlastni jméno a vlastni G&et sluzbu pFepravy plynu, sluzbu distribuéni sou stavy a flexibilitu,
kterou se pro ucely této Smlouvy rozumi zabezpeleni pokryti sezénniho charakteru dodavek na zakladé prokdzanych potfeb Zikaznika.

w

. Dodavka plynu se uskute¢riuje v souladu s touto Smlouvou, platnymi Obchodnimi podminkami dodavky plynu (déle jen ,OP“) vydanymi
Obchodnikem, které tvofi pfilohu €. 1 této Smiouvy. OP jsou nedilnou sougdsti této Smlouvy.

4. Obchodnik pFebira odpovédnost za odchyltku ve smyslu vyhlagky &. 349/2015 Sh., Pravidia trhu s plynem.

wn

- Smlouva se sklada z Casti A - Uvodnf ujednani, Casti B - Zplisob uréenf ceny a produkt, Casti C - Seznam odbérnych mist a spotfeba, Casti D -
Seznam kontaktnich osob a C4sti E - Zavarezna ujednani, pfipadné dal3ich &asti a pfiloh, jsou-li uvedeny ve Smlouva, OP nebo k ni priloZeny.
V8echny Easti, ze kterych je Smlouva sloZena spolu s OP tvoii jeden nedilny celek. Jsou-ii ke Smlouvé vydavany dalii &asti, jsou oznacovany
jednotlivymi po sobé jdoucimi pismeny abecedy. Isou-li ke Smlouvé piloZeny dalsi pfilohy, jsou vzestupné &islovany {od pFilohy &. 2).
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REGISTRACNI LIST

innogy

SMLUVNI STRANY

Identifikace smluvni strany - Platce

Nazev subjektu: STATUTARNI MESTO OSTRAVA
i&: 00845451 Datova schranka:
Adresa subjektu: Proke3ovo ndm. 1803 / 8, Ostrava - Moravska Ostrava, 729 30

Identifikace smluvni strany - Piijemce

Nazev subjektu: innogy Energie, s.r.o.
Ic: 49903209 Datova schranka: cgtfSyr
Adresa subjektu: Limuzskd 3135/12, 108 Q0 Praha 10 - Strasnice

UDAJE O SMLOUVE

PFedmét smlouvy:  SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU

Datum uzavieni: Cislo smlouvy: 211080024283

Podepisujici osoba: ~ Karel Schwarzer

Hodnota K& bez DPHY: 526 000 Hodnota K& s DPHY: 636 000

PRILOHY

Kopie smiouvy €. 211080024283 k zvefejn&ni v Registru smluv

1) Hodnota (K& bez DPH, K& s DPH, v cizi m&n&) obsahuje souhrnnou hodnotu plnéni, kterou nelze povaZovat za dohodnutou cenu.



Ctének II. Pravidla fakturace a platebni podminky

1. Zdétovaci obdobi je u odb&rnych mist do 630 MWh/rok (ddle jen ,OM MO“) vymezeno pravidelnymi a mimoFadnymi odetty (v souladu s QP).
Splatnost faktury je u OM MO 14. kalend&#ni den po dni vystaveni faktury.
Zakaznik se zavazuje, e za poskytovani slu¥eb dle této Smlouvy pro kaZdé OM MO zaplati Obchodnikovi zalohu v celkové wsi 100% ceny
sjednané roéni dodavky vietné DPH, a to v rovnomérnych mésiénich spidtkach, vidy k 15. dni ka¥dého 1. mésice 23lohové periody. Rozpis zaloh
se stanovi podle pravidelného ode&tového cyklu na celé obdobi dodavky od druhého mésice nasledujictho po mésici odedtu, a to i zpétné.

Adresy pro zasilani korespondence:

Elektronicky Poitoul}

posta@radvanice.ostrava.cz Té3inskd 87/281

jcielecka@radvanice.ostrava.cz Ostrava — Radvanice
716 00

U slouzi pro dokumenty, které nenf mo#né zasilat elektronicky

Forma dhrady:
] bankovni inkaso X pievodni piikaz

2. Smluvni strany se dohodly, 7e viechny platby na zékladé této Smlouvy probihaji v méné& K&.
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CAsT B - 2PUSOB URCENi CENY A PRODUKT

FIXNI CENA

1. Smluvn{ strany se dohodly na cen8, kter3 je pro tuto smlouvu stanovena jako cena fixnf.

Rok Obdobi Jednotkova cena za doddvku CZK/MWh
2022 01.07.2022 - 31.12.2022 3070
2023 01.01.2023 - 31.12.2023 3050
2024 01.01.2024 - 31.12.2024 2700

v v

a) Mé&si¢nf cena za dodévku je stanovena jako ndsobek jednotkové ceny za dodévku a odebraného mnoistvi plynu v daném mésici.
b) V jednotkové cené za dodavku plynu je zahrnuta cena za flexibilitu a za pfepravu.

2. Zakaznik podpisem Smiouvy potvrzuje, Ze na OM VOSO, kde neni sjednéna tolerance odbéru:
a) nevyuZiva jiné (alternativni) palivo neZ zemni plyn
b) nemd sjednanou soub&inou dodavku.
OM VOSO, uvedend v Césti C této Smlouvy, u kterych neni sjednéna tolerance odbéru, se pro tyto dgely povaZuji za OM VOSO s neomezenou
toleranci {plnou flexibilitou) odbéru.

3.V pFipads, e se prokaZe, 7e nejsou spinény podminky stanovené v odst. 2. této &&sti Smlouvy, je Obchodnik oprévnén Zakaznikovi jednostranné
pfidélit na OM VOSO standardni tolerance odb&ru. Standardnimi tolerancemi odbéru se rozumi toleranni pdsmo +/- 10% pro odb&rné mista
s charakterem odbéru L a +/- 15% pro odbérnad mista s charakterem odbé&ru Z.
Za OM VOSO s charakterem odbé&ru Z se povaZuje odb&rné misto, pro které je v soudtu za prvni a {tvrté Etvrtleti prislusného kalendarniho roku
sjednano 60% a vice z celkového roéniho smluvniho mnoZstvi. Za OM VOSO s charakterem odbéru L se povaZuje odb&rné misto, pro které je
v soudtu za prvni a &tvrté Etvrtleti pFisluiného kalendafniho roku sjednano méné nef 60% z celkového rogniho smiuvniho mnoistvi.
Pro Ggely vwwhodnoceni odb&ru zemniho plynu do doby pfed pfidélenim standardnich toleranci odbéru se ma za to, Ze zakaznik odebral 100%
sjednaného mno¥stvi v jednatlivych mésicich predchézejicich mésici, ve kterém doslo k pfid&leni standardnich toleranci odbéru.

CAST C - SEZNAM ODBERNYCH MIST A SPOTREBA

Rok dodavky: m i 01.07.2022 - 31.12.2022

Odbérna mista do 630 MWh/rok

Sjednané
1€ EIC kod Adresa odb&rného mista ZIN TM mnoistvi  Tol
plynu
MWh %
00845451 272G700203966859 P&tova 657/6, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 5 100
00845451 272G700206526821 Patova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 5 100
00845451 272G700Z0610606E Pétova 657/6, Ostrava - Radvanice, 716 00 M5 5 100
00845451 272G70020652684Y Patova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 5 100
00845451 272G700Z0652685W  Péatova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 5 100
00845451 272G70020652686U Pétova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 5 100

Pozndmky: Tol = roéni tolerance

Rok dodavky: m Obdobi: 01.01.2023 - 31.12.2023

Odbérna mista do 630 MWh/rok

Sjednané
1€ EIC kéd Adresa odbérného mista ZIN TM  mnoistvi Tol
plynu
MWh %
00845451 272G700Z03566859 Patovd 657/6, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100
00845451 27ZG700206526821 Patova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100
00845451 272G700Z0610606E Patova 657/6, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100
00845451 272G70020652684Y Pétova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100
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Sjednané

1€ EIC kdd Adresa odb&rného mista IN TM mnoistvi  Tol
plynu

MWh %

00845451 27ZG700Z0652685W  Pétova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100

00845451 27Z2G700Z0652686U Patova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100

Pozndmky: Tol = roéni tolerance

m Obdobi: 01.01.2024 - 31.12.2024

Odbérnd mista do 630 MWh/rok

Sjednané
i€ EIC kéd Adresa odb&rného mista ZIN TM mnoistvi  Tol
plynu
MWh %
00845451 272G700Z03966859 Patovd 657/6, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100
00845451 272G700706526821 Patova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100
00845451 27ZG700Z0610606E Pétova 657/6, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100
00845451 277G700Z0652684Y Patova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100
00845451 277G700Z0652685W  Pétova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100
00845451 277G700Z0652686U Patova 656/4, Ostrava - Radvanice, 716 00 MS 12 100

Pozndmky: Tol = roéni tolerance
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CAST D — SEZNAM KONTAKTNICH OSOB

Kontakty Zdkaznika

Osoba opravnéna k jednani ve vécech smiuvnich

Jméno a pfijmeni:  Bc. Ale§ Boha& MBA Funkce: starosta

Adresa: T&3inska 87/281, 716 00 Ostrava-Radvanice

Mobil: 70206168 E-mail:  posta@radvanice.ostrava.cz
Telefon: +420 599 416 109 Fax:

Tato osoba je opravnéna &init jménem Zakaznika pravni ukony sméfujici ke zméné, dopinéni &i zruseni Smiouvy.

Osoba povéfend pro operativni obchodni a technicka jedndni (vi. sjednavani Distribuéniho prehledu)

Jména a pfijmeni:  Jana Cielecka Funkce: vedouci bytovy odbor

Adresa: Té&%inska 87/281, 716 00 Ostrava-Radvanice

Mobil: 70206168 E-mail:  jcielecka@radvanice.ostrava.cz
Telefon: +420 599 416 109 Fax:

Osoba povéfend pro jedndni v platebnim styku

Jméno a pfijmeni:  Jana Cielecka Funkce: vedouci bytovy odbor

Adresa: T&3inska 87/281, 716 00 Ostrava-Radvanice

Mobil: 70206168 E-mail:  jcielecka@radvanice.ostrava.cz
Telefon: +420 599 416 109 Fax:

Osoba opravnénd k jednéni v internetové aplikaci innogy24

Iméno a pfijmeni:  Jana Cielecka Funkce: vedouci bytovy odbor

Adresa: T&3inska 87/281, 716 00 Ostrava-Radvanice

Mobil: 70206168 E-mail:  jcielecka @radvanice.ostrava.cz
Telefon: +420599 416 109 Fax:

Tato osoba je opravnéna &init jménem Zakaznika pravni jednani v internetové aplikaci innogy24 v souladu s Obchodnimi podminkami a Provoznimi
podminkami.

Kontakty Obchodnika

Osoba opravnéna k jedndni ve vécech smiuvnich

Jméno a pflimeni:  Ing. Petr Dohnal Funkce: Senior Manager, Sales
Adresa: Prazska 702, Hradec Krélové, 500 04
Mobil: 724 942 596 E-mail:  petr.dohnal@innogy.cz

Osoba opravnénd k jednani ve vécech smiuvnich

IJméno a pfijmeni:  Karel Schwarzer Funkce: Account Manager
Adresa: Plynarni 2748/6, Ostrava - Moravska Ostrava, 702 72
Mobil: +420602729232 E-mail:  karel.schwarzer@innogy.cz

Tyto osoby jsou opravnény &init jménem Obchodnika pravni dkony sméfujici ke zméné, doplnéni &i zrueni Smlouvy.

Osoba povéFend pro jednani ve v&cech fakturaénich, plateb a reklamaci

Iméno a pfijmeni:  Ing. Alena Smriovd Funkce: Sales Support Manager
Adresa: Plynarni 2748/6, Ostrava, 702 72
Mobil: 724 167 768 E-mail:  alena.smrzova@innogy.cz
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CAST E — ZAVERECNA UJEDNANI

€lnek I. Platnost a G€innost smiouvy

ey

. Smlouva je platnd a (i¢innd dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami s tim, %e pro vyslovnou akceptaci Smlouvy je nezbytné, aby byl projev ville
druhé podepisujici Smluvnf strany doru¢en prvni podepisujici Smluvni strané tak, aby ob& Smiuvni strany mély k dispozici oba jejich souhlasné
projevy vile. Tim nenf dotéena moZnost konkludentniho uzavieni Smiouvy dle OP.

Tato Smlouva se vztahuje na dodévky zemniho plynu uskuteZn&né od 01.07.2022 do 31.12.2024. Sougasné se povaZuje za Smlouvu o sdruzenych
sluzbach dodavky plynu podle § 72 odst. 2 energetického zakona. Smlouva se sjednava na dobu uréitou do 31.12.2024.

2. Smluvni strany se mohou na ukonceni U€innosti této Smlouvy dohodnout; tato Smlouva zanika také z divodi uvedenych v OP

Clanek II. ZvldStni ujednani

1. Smluvni strany konstatuji, Ze dne 1.10.2021 dolo ke slougeni némeckych obchodnich zén se zemnim plynem NCG a Gaspool a vzniku nové
obchodni zény THE (Trading Hub Europe), kterd se stala pFimym ndstupcem obou ohchodnich zén. Je-li kdekoli ve Smlouvé nebo Obchodnich
podminkach uveden odkaz na NCG povaZuje se za odkaz na THE.

2. Vsouladu s vyhlaskou €. 344/2012 Sb., o stavu nouze v plyndrenstvi a o zplsobu zajisténi bezpe&nostniho standardu dodavky plynu, ve zn&nf
pozd&jSich pfedpisl, ma Zakaznik povinnost oznamit Obchodnikovi, zda ve vztahu k odb&rnym mistiim uvedenym v Casti C této Smlouvy je
chrén&nym zékaznikem v reZimu bezpe&nostniho standardu dodavky.

3. Zakaznik prohladuje, Ze (pin& a pravdivé oznaéil v Casti C této Smlouvy viechna odb&rna mista, ke kterym je chrdnénym zékaznikem v reZimu
bezpe&nostniho standardu dodavky.

4. V pfipadg, Ze prohlaseni Zdkaznika se ukaZe jako nepravdivé nebo nelipiné a Zakaznik tim nesplni svou oznamovaci povinnost, je Obchodnik na
zdkladé informace ziskané z OTE opravnén G&tovat Zékaznikovi poplatek za sluzbu zaji$t&ni bezpe&nostniho standardu dodévek {dale jen
sPpoplatek”). Poplatek se vypocte jako nédsobek jednotkové ceny stanovené v Ceniku vydévaném Obchodnikem v souladu s Zldnkem 4, 4.5 OP a
poltu odebranych MWh za dany mésic, a to i zapoZatych. Poplatek bude vyG&tovan za mésice leden, Gnor, bfezen, fijen, listopad a prosinec
obdobi doddvky, a to vidy ve vyii jednotkové ceny aktualné platné k poslednimu dni v mésici, za ktery bude G&tovan. Poplatek bude vyG&tovén ve
fakture spolecné s dodévkou plynu.

Cldnek lil. Konverze a archivace

1. Listinnou formu Smlouvy nebo névrhu a akceptace Smlouvy vEetn& dodatk a souvisejicich dokumentd {dale v tomto Elanku ,Smiouva P*) jsou
Smluvni strany oprévnény jednostranné neautorizované konvertovat do elektronické formy v b&Znych formétech. Ma se za to, 7e konvertovani
Smlouva P, ktera vérné zachycuje obraz origindlu, ma mezi Smluvnimi stranami a v(¢&i tfetim strandm pravni a diikazni silu originalu bez nutnosti
originél pFedkladat. Ten je moZné (nikoli viak nutné) skartovat, aniz by to bylo Smluvnim stranam jakkoli k tii.

2. Zdkaznik souhlasi s tim, Ze Obchodnik toto pravo miZe vyuZit kdykoli po uzavieni Smlouvy P, pfi¢em? takto pofizena elektronicka verze bude
Zakaznikovi zasldna na kontaktni e-mail osoby oprévn&né jednat ve vécech smluvnich, do zékaznické aplikace innogy24, pokud takova
funkcionalita bude v daném €ase aktivni, nebo jinak elektronicky, pokud se na tom Smluvni strany pfedem dohodnou alespofi pisemné
prostiednictvim vymény e-mailové komunikace. Zdkaznik ma moZnost podat ve Ih(ité 30 dnii od doruéeni elektronické verze pisemnou
zddvodnénou ndmitku neshody obsahu takové verze s origindlem. Po marném uplynuti této Ihiity se md za to, e takova elektronicka verze je
pin& shodnd s origindlem, jeho? je vérnym obrazem, a vyjadfuje vili Smluvnich stran stejné&, jako kdyby se jednalo o originalni elektronicky
uzavfenou Smlouvu. Zdkaznik ma kdykoli za trvéani Smlouvy P pfistup k elektronické verzi Smlouvy P archivované u Obchodnika.

3. Smluvnf strany se dohodly, Ze Smlouva P bude u Obchodnika konvertovdna pomoci skeneru a archivovana s vyuiitim dlouhodobé Gdrzby pomocf
elektronickych pedeti podle internich pravidel v elektronickém systému, k nému? Obchodnik disponuje kladnym posudkem soudniho znalce o
naplnéni poZadavku spolehlivosti (systematiénost a posloupnost provadéni a ochrana proti zm&ndm) podle § 562 Ob&anského zékoniku. Detailni
podminky digitalizace Obchodnik deklaruje na webu innogy v dokumentu , Technicky standard innogy pro digitalizaci dokument.”

4. Smluvni strany deklaruji, Ze Smlouva P konvertovand Obchodnikem podle podminek odst. 2 a 3 vede k zachyceni vérného obrazu a naplriuje tak s
vysokou mirou dlvéry podminky pro platnost domné&nky podle odst. 1 tohoto &ldnku. Tim nenf dotéena moznost vyufiti i jinych forem konverzi
do elektronické podoby Smluvnimi stranami, pokud povedou k zachycen{ vérného obrazu.

{ldnek IV. Zavéreéns ustanoveni

1. Tato Smlouva je sepsdna ve dvou stejnopisech, kaZdy s platnosti originalu, z nichz jeden obdrzi Obchodnik a jeden Z&kaznik.

2. Smlouva miZe byt méné&na nebo dopliiovadna na zakladé pisemnych dodatkl podepsanych opravn&nymi zéstupci obou smluvnich stran nebo na
zdkladé prostiedki elektronické komunikace, za podminek pfedem pisemné Stranami smiouvy sjednanych. Toto ustanoveni nemé vliv na
oprévnéni Obchodnfka mé&nit OP postupem v nich stanovenym.

3. Odviji-li se potatek béhu [hit podle této Smlouvy od okamZiku doru&eni, m4 se v pochybnostech za to, Ze zésilka byla dorugena tfetiho dne po
jejim odeslani druhé smluvni strané doporugené.

4. Ujednani v této Smlouvé rudi a nahrazuji ujednani siednana v pfipadné pfedchozi smlouvé a pFipadna pfedchozi ujedndni, uzaviena mezi tymiz
stranami, jejichZ pfedmétem byly zavazek doddvat a zavazek odebirat plyn v pfedmé&tném odbérném mist&, a to vietné ujednéni Ustnich.

5. Fyzické osoby, které tuto Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smluvnich stran, timto prohladuji, Ze jsou piné opravnény k platnému uzavieni
této Smiouvy.

6. Smluvni strany shodné prohla3uji, Ze tato Smlouva byla uzaviena v rdmci b&%ného obchodniho styku. Smiuvni strany dale shodné prohlasuji, Ze si
text této smlouvy pecetly, s jejim obsahem souhlasi, a na dlikaz t&chto skute&nosti podle své svobodné a vazné ville pipojuji osoby jednajici
jejich jménem své podpisy.

7. Zékaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, Ze se seznamil s OP a Pravidly prepravy a distribuce (vetn& Radu provozovatele
distribuéni soustavy), platnymi v dobé podpisu této Smiouvy, a zavazuje se jimi Fidit, jako? i jejich zm&nami. OP, Pravidla pFepravy a distribuce
v platném zné&ni predstavuji soutdst smluvniho ujednéni stran. OP mimo jiné obsahuji (pravu zpdsobl jednéni vedoucich k uzavieni & zméné
Smlouvy a ustanoveni o smiuvnich pokutach, kompenzaéni platb& pro p¥ipad poruseni povinnosti Zakaznika, o ndhradé $kody a déle o vylouZeni
aplikace n&kterych ustanoveni abZanského zdkoniku. Ujednani v této Smlouvé maji pfednost pied ustanovenimi OP i Pravidel pfepravy a
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distribuce a ustanoveni OP maji pFednost pfed ustanovenimi Pravidel pFepravy a distribuce, pokud jsou s nimi v rozporu, s vyjimkou pfipadd, kdy
se od Pravidel provozu pfepravni soustavy a distribu¢nich soustav v plyndrenstvi nelze odchylit.

Piilohy

Pfiloha &. 1 - Obchodni podminky [ZP_20210215]

Ostrava - Moravska Ostrava dne /4 ¢ ZelZ? Ostrava - Moravska Ostrava dne 1 -06- 2072

2a Obchodnika 2a Zékaznika

Ing. Petr Dohnal Senior Manager, Sales 6(3 v L(;V*J AN (,.u /7/)14 VT Les /12Ut

4

Jméno a prijmeni Funkce Jméno a pfijmeni Funkce ZMWM G Weu’w

Podpis Padpis
Karel Schwarzer Account Manager
Jméno a pfijmeni Funkce Jméno a piijmenti Funkce

Podpi Podpis

Smlouva - zemni plyn 7/7



OBCHODNi PODMINKY DODAVKY PLYNU

PRILOHA €. 1 U / Powered

KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU €. 211080024283 by MVM
iINNOgy

OBCHODNIK S PLYNEM

innogy Energie, s.r.o.

Limuzska 3135/12

108 00 Praha 10 - Stragnice Bankovni uéet: 010006-0063202021/0100
1 49903209 Zapsan v obchodnim rejstiku:  Méstsky soud v Praze, oddil C, vloZka 220583
DIC:  CZ49903209 Licence pro obchod s plynem: 240404240

veove o

timto vydava, za Ggelem podrobnéjf Gpravy smluvniho vztahu vznikiého na ziklads § 72 Energetického zakona tyto obchodni podminky dodévky
plynu zdkaznlkovi pro odb&rna mista nad 630 MWh/rok véetn&, kategorie Stfednl a Velkoodbé&ratel (dale jen ,OM VOSO”) a pro odb&rn mista do
630 MWh/rok, kategorie Maloodbératel (d4le jen ,OM MO"), souhrnny termin pro obé& kategorie je ,Zdkaznlk”,

Clanek 1. Uvodni ustanaveni

1.1 Predmé&t smlouvy
Tyto Obchodni podminky dodavky plynu (dale také »QP“) podrobnéji upravuji smluvni vztahy vznikajici na zdkladé energetického zakona (dale
jen ,EZ") pro dodévku plynu mezi obchodnikem s plynem jako dodavatelem (déle jen , Obchodnik”) a z&kaznikem jako odbératelem (déle jen
+Zakaznik"), spole&ny termin pro Obchodnika a Z&kaznika ve smluvnf dokumentaci je , Smluvni strany”.

Doddavka plynu se uskute&fiuje na zakladé Smlouvy uzavfené mezi Obchodnikem a Zékaznikem (dale jen ,Smlouva“) a OP jsou jeji nedilnou
soutdsti. V pfipadsg, Ze tyto OP pouZivaji termin ,Smlouva”, zahrnuje tento pojem prévni tipravu konkrétniho smluvniho vztahu se Zakaznikem,
ve znéni pffpadnych pozdgjgich zmén a Dodatkd (smlouva v materidlnim smyslu), nevyplyva-li z kontextu pFisluného ustanovenf vyznam jiny.
V pfipadé, Ze tyto OP poufivaji termin ,Dodatek”, znamens tento pojem dodatek, jim# se m&ni Smlouva. Ustanoveni ve Smlouvé a/neba
Dodatku maji pfednost pied ustanovenimi OP, pokud Jsou s nimi v rozporu.

Smiouvou se pro Ucely t&chto OP rozumi Smlouva o sdruZenych sluzbéch dodévky plynu Zakaznikovi nebo Smiouva o doddvce dle ustanoveni
EZ.

1.2 Definice pojmi

Pro Gcely t&chto OP se rozumi:

a) Obcanskym zékonikem zékon & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdgjgich predpisl,

b) Energetickym zdkonem zékon &. 458/2000 Sb., o podminkéch podnikdni 2 o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné
n&kterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd,

¢) ERU Energeticky regulatni GFfad, pop¥ipad jiny spravni Gfad, ktery pfevezme kompetence Energetického regulagniho Gradu, které jsou
2 hlediska Smlouvy relevantni,

d) PDS provozovatel distribuéni soustavy,

e) Zakaznikem pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba nakupujici plyn pro viastni spotfebu, pripadné, kterd &ast svého nakoupeného
plynu poskytuje jiné fyzické & préavnické osobé a nejedna se o podnikani,

f)  sluZbou distribuéni soustavy doprava plynu distribu&ni soustavou sloudici pfevdiné k zésobovani Zakaznik®,

g) odbérnym mistem misto, kde je instalovéno Zékaznikovo odb&rné plynové zafizeni, do néhoz se uskutegiiuje dodévka plynu m&fend
méficim zafizenim,

h} plynem plynné palivo s vysokym obsahem metanu vtlé¢ené do pfepravni a distribuéni soustavy v CR v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy, z dafiového hiediska tzv. zemni plyn naftovy, kéd nomenklatury 2711 21,

i) plyndrenskym mésicem ¢asovy dsek zatinajici prvni den v kalendainim mésici v 6:00:00 hodin a kon&ici prvni den v ndsledujicim
kalenddrnim mésici v 6:00:00 hodin,

j)  odchylkou rozdil mezi sjednanym mnozstvim plynu, ktery ma Zékaznik odebrat, a mezi skute&nd odebranym mnoZstvim,

k) toleranéni odchylkou maximalnf mira rozdilu mezi siednanym mnoZstvim plynu, které mé Zakaznik odebrat, a mezi skuteéné odebra nym
mnoZstvim, stanovenym ve Smlouvé, pfi jeho? neodb&ru nebo prekroeni se uplatni odst. 10.2 a 10.3 t&chto OP,

1) vyhodnocavacim obdobim kalendéini rok, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak; Pokud si Zdkaznik sjedna v prtib&hu obdobi platnosti
Smlouvy na néktery smiuvni mésic obdobi dodévky soub&?nou dodavku od jiného dodavatele, bude za tento m&sic odbér sjednany ve
Smlouvé vyhodnocen samostatné a bez zohlednéni zaporné {spodni) hodnoty tolerance, je-li tato ve Smiouva sjednédna.

1.3 2vlastn( rozsah OP
Pro dcely téchto OP se pouZité pojmy vyklédajf ve smyslu EZ a predpisd jej provad&jicich, neni-li vyslovna stanoveno jinak. V3echny ¢asové
terminy ve Smlouvé, OP a ve vzajemné komunikaci Smluvnich stran jsou uvadény v Case platném na dzemf Ceské republiky.
1.4 Sjednané zplsoby jednanl vedoucich k uzavien! & zm&na Smlouvy
Smiuvni strany mohou uzavFit Smlouvu nebo ji dohodou zménit i jinak ne? v pisemné materializované formg, a to v nékteré z nésledujicich forem
&i jejich kombinacich, a to i s vyuZitim odd&lenych projevil vile Smluvnich stran na totoZnych oddg&lenych znénich Smluv, pfitem? pfipuiténa je i
kombinace nabidky Obchodnika v nékteré z nfze uvedenych elektronickych forem a akceptace Zakaznika v pisemné materializované formé:
® pisemné v Obchodnikem urgené Ih(t& dorudenim elektronického vérného obrazu (skenu ¢i digitdIni fotografie) Zakaznikem vlastnoruéné
podepsané vytist&né Smlouvy/dodatku v materializované podobé {resp. jejiho ndvrhu zaslaného Obchodnikem elektronicky &i v listinné
materializované podobé) Obchodnikovi ve formétu .pdf, a to vidy v jednom souboru, i kdy? ma Smlouva/dodatek vice stran ;v pFipadg, Ze
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Zakaznik dorué&i Smlouvu/dodatek ve formatu jiném nebo formou nékolika addélenych .pdf soubord, je svym projevem viile vazan a je povinen
bez zbyteZného odkladu dorugit Smicuvu/dodatek jest& jednou ve formétu .pdf v jednom souboru; Smluvni strany se dohodly, Ze povaZzuji
vytist&ni Smlouvy/dodatku a potizeni a dorugeni takového elektronického vérného obrazu Obchodnikovi za sougast samotného dohodnutého
procesu kontraktace, kdy vysledny elektronicky dokument shodné povaZuji za original podepsany elektronickym podpisem (tedy nikoli kopif),
nebot digitalizaci obrazu listiny dochézi k nedilnému a logickému propojeni digitalnich dat elektronického obrazu podpisu s digitalnimi daty
elektronického obrazu textu Smiouvy/dodatku, s tim, Ze takto pfipojeny obraz vlastnoruéniho podpisu vyjadiuje vili jednajici osoby byt
Smlouvou/dodatkem vézana,

e pisemné elektronicky s kvalifikovanym nebo zaru&enym elektronickym podpisem s vyuZitim kvalifikovaného certifikétu pro elektronicky podpis
ve smyslu obecné zévaznych prévnich pfedpist (nikoli viak elektronicky podpis s vyuZitim podnikového certifikatu),

e pisemné elektronicky, kdy vlastnoruni podpis Zakaznika &in&ny specidinim stylusem {nikoli my3i i prstem) je zachycen pomoci specidintho
elektronického zafizeni jako napf. tablet & obdobnou snimaci plochou (dynamicky biometricky podpis nebo pouhé elektronické zachyceni linii
vlastnoruéniho podpisu} a s podepisovanou Smlouvou je nedilné spojen,

e pisemné elektronicky prostfednictvim elektronického systému Obchodnika v ramci internetové aplikace innogy24 (viz €l. 17), a to podie
funkcionalit, které v daném &ase aplikace nabizi jako aktivni funkce systému,

* pisemné elektronicky prostfednictvim zabezpeteného internetového rozhrani innogy Price Manager (déle jen ,iPM*), a to podle funkcionalit,
které v daném Case toto rozhrani nabizi jako aktivni funkce,

e pisemné elektronicky, kdy projev viile Zékaznika je ucin&n ve formé a zplisobem stanovenym Obchodnikem a je systematicky a posloupné
zachycen, archivovén a chran&n proti zmé&nam v elektronickém systému Obchodnika nebo jedné ze spolenosti innogy ve smyslu Ob&anského
2akoniku (dle nastaveni takového systému Obchodnikem tento zpiisob miZe — avSak nemusi — byt kombinovén s elektronickym podpisem ve
forma zachyceni linii vlastnorugniho podpisu &inéného mysi, prstem i specidlnim stylusem),

e jedndnim Zékaznika, které nepochybn& svéd&i o jeho viili byt Smlouvou vazan, napf. zaplacenim prvni zélohy nebo prvniho dafiového dokladu
(ddle jen ,Faktury”), a to podle toha, ktera skute¢nost nastane dfive,

e jedndanim Zakaznika, které nepochybné svéd&i o jeho vili akceptovat elektronickou fakturaci spotivajici v ihradé prvni pisemné elektronicky
vystavené a elektronicky zaslané Faktury {pouze pro zmé&nu Smlouvy spodivajici ve zméné fakturace).

Cldnek 2. Pipojeni a distribuce

2.1 Podminky dodavky
Dodavka a odbér plynu (véetng sluZby distribu&n( soustavy, sluZby piepravy plynu a sluzby flexibilita) se uskute¢iiuje na zakladé podminek
stanovenych ve Smlouvé a v souladu s podminkami Smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé a v souladu s platnymi Pravidly provozu
pfepravni soustavy a distribunich soustav v plynarenstvi a s Rddem provozovatele prepravni soustavy, Rédem provozovatele distribugni
soustavy, k jeho? zaFizeni je odb&rné misto Zakaznika pFipojeno (déle jen ,Rad PDS”), (dale spoleéné jen ,Pravidla pFepravy, distribuce a
skladovdni®), na které se timto jako na zédvazné pro obé& strany Smlouvy navzajem odkazuje.

2.2 Soubhlas s uzavienim smlouvy o zajisténf sluZby distribu&nf soustavy
Pokud Z&kaznik uzavfel s Obchodnikem Smlouvu o sdruZenych sluzbach dodévky plynu véetné sluZby distribucni soustavy, udéluje na zékladé
téchto OP Obchodnikovi souhlas, aby za né&j ve smyslu vyhlasky €. 349/2015 Sh., o Pravidlech trhu s plynem, ve znéni pozdéjsich zmén, jednal
ve vécech zaji§téni distribuénf kapacity pro odb&rnd mista, uvedend ve Smlouvé. Obchodnik miZe toto pravo prevést na jednu ze spolecnosti
innogy, aviak pouze v p¥ipadg, kdy odpovédnost za uzavieni Smlouvy o zajisténi sluzby distribu¢ni soustavy vaci Zakaznikovi nese sam.

Clének 3. Mnozstvi, jakost a €asovy pribih dodévek plynu

3.1 Pfedmét pinén(
Pfedmé&tem pln&ni je plyn dodany v mnoZstvi, jakosti a v Easovém prib&hu stanoveném Smlouvou. Dodévka a odbér plynu jsou zahajeny
od po&éteEniho stavu mé&fidla (dale jen ,Plynomér”) stanoveného PDS, k jehoZ distribugni soustavé je pfipojeno odbérné misto (déle jen ,0M”)
Zdkaznika, a uskutedriuji se podle podminek Smlouvy, OP a potfeb Zékaznika.
3.2 Mnoistvi
Obchodnik je povinen dodat Zékaznikovi to mnoZstvi energie obsaZené v plynu, které je sjedndno ve Smlouveé.

3.3 Jakost
Jakost plynu musi vidy odpovidat kvalitativnim hodnotam uvedenym v pfisludnych technickych predpisech ve znéni platném ke dni dodani
plynu. Z hlediska bezpe&ného uZit plynu je nutné dodavat plyn v takové kvalit&, kterd odpovidé poZzadavkim zamé&nnosti rznych druhl
zemnich plynil stanovenych v uvedenych technickych pfedpisech. Jestlize plyn pfedany v odb&rném misté neodpovidd sjednané kvalité, ma
Zékaznik pravo jeho kvalitu reklamovat.

3.4 Regulace a stav nouze
Zékaznik je povinen Fidit se pokyny PDS, popF. provozovatele pfepravni soustavy, k regulaci dodavky plynu a strpét jeho opravnéni k provedeni
omezeni nebo pferuseni dodévek plynu v p¥ipadech stanovenych pravnim predpisem nebo Pravidly prepravy, distribuce a skladovani.
Zphsob vyhodnocovani odb&ru plynu a povinnosti Zakaznika omezit nebo pirerusit odbér plynu pfi stavech nouze v plynérenstvi a pfi
pfedchézeni jejich vzniku se Fidi pfisluinym provadécim pfedpisem k Energetickému zakonu.

Clanek 4. Stanoveni ceny za dodédvku plynu

4.1 Cena za dodavku plynu

Cena za dodévku plynu je uréena takto:

a) cenaza komoditu je stanovena dle Smlouvy,

b) cena za slufbu distribuni soustavy je stanovena v aktualng platném a Gginném cenovém rozhodnuti ERU (dostupném na www.eru.cz);
Smiuvni strany si nemohou dohodnout ceny za sluzbu distribucni soustavy jiné,

) cena ostatnich regulovanych sluZeb (za Einnosti operatora trhu vE. poplatku na Zinnost ERU, pFipadné jiné ostatni sluzby podle pfisluinych
obecné zavaznych predpist) je stanovena v aktuaing platném a Géinném cenovém rozhodnuti ERU {dostupném na www.eru.cz),

Celkova platba za dodavku plynu za zd&tovaci obdobf se vypotte podle piisludnych obecné zavaznych pravnich predpist na zakladé shora

uvedené ceny za doddvku plynu a (daji o spotfeb& namé&Fené Zakaznikovi PDS anebo stanovené Zakaznikovi PDS.

Zéakaznik je rovnéZ povinen hradit dafi z plynu, daf z pfidané hodnoty, a pfipadné daldi dané, poplatky a sluZby stanovené pfisluinymi cbecné

zdvaznymi pravnimi piedpisy. Ceny podie Smlouvy jsou uvedeny bez dani.
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4.2 Osvobozenf od dané

PoZaduje-li Zakaznik, kterému to nevyplyvd bez dalsiho pFimo ze zékona, dodavku plynu osvobozenou od dané z plynu a je dréitelem oprdvnéni
k nabyti plynu osvobozeného od dané tak, jak stanovuje pFisiusny pravni pfedpis, musi Zakaznik tuto skuteénost Obchodnikovi vérohodnym
zplsobem a véas pred datem doddni plynu dolo%it. Pokud Z4kaznik takto nabyty plyn osvobozeny od dané z plynu ufije pro jiné ulely, nez
stanovi pfislusny pravni pfedpis pro jeho osvobozent, je povinen takto odebrany plyn pfisluénému spravci dang pfiznat a zaplatit dafi. Pozbude-
li Zdkaznik opravnéni nabyvat plyn osvobozeny od dané z plyny, pFipadné dojde k jeho zmén&, musi tuto skuteZnost neprodlend pisemné
oznamit Obchodnikovi. Zdkaznik odpovidd Obchodnikovi za jakékoli poruseni povinnasti stanovené obecn& zavaznymi pravnimi predpisy

v souvislosti s nabytim a uZitim plynu osvobozeného od dang, ze kterého Obchodnikovi vznikne $koda. Zakaznik takto vzniklou $kodu nahradi
Obchodnikovi.

4.3 Regulace ERU

V pfipadé, Ze bude Energeticky regulatni tfad ERU regulovat cenu plynu pro zékazniky ve smyslu energetického zakona ve viech jejich
slozkéch, bude cena plynu stanovena aktusing platnym a Gcinnym cenovym rozhodnutim ERU (dostupném na www.erd.cz).

4.4 Zvl&$nl dand, poplatky, odvody

Jestlize by doddvky plynu nebo jind pln&ni paskytovana podle Smlouvy byly p¥imo &i nepfimo zatizeny jakymikoliv dang&mi, poplatky nebo
odvody anebo piimo & nepfimo zatiZeny zvlditnimi platbami stanovenymi Energetickym zakonem, jeho provadécimi pfedpisy, rozhodnutim
ERU nebo zvlaEtnimi pravnimi predpisy, které v okamziku uzavieni Smlouvy nebyly zndmé nebo ucinné, nebo jestliZe by se takové dané,
poplatky nebo odvody nebo zviastni platby zat&zujici doddvky plynu nebo jind plnéni poskytovana podle Smlouvy zvyily, je Obchodnik
opravnén pirevést velkera z toho vyplyvajici zatieni Zakaznikovi prostfednictvim zvy3eni ceny odpovidajicimu zvydenému zati¥eni dodavek
nebo jinych plnéni a Zékaznik je povinen takto zvySenou cenu Obchodnikovi zaplatit; to plati i pro zatizeni, které na Obchodnika prenesou jeho
Dodavatelé plynu, pokud takova zatfzeni spo&ivajf ve zvySeni dani, poplatkl nebo odvodd nebo zviadtnich plateb nebo v zavedenf novych dani,
poplatkl nebo odvodi nebo zvidtnich plateb, které nesou Dodavatelé plynu Obchodnika. Uvedeny zptisob zmény ceny plati i pro pfipad
dodateZného snizeni nebo zrugeni dani, poplatkd nebo odvodii nebo zvidétnich plateb zat&Zujicich dodavky plynu nebo jina plnéni poskytovana
podle Smlouvy, které nes! Obchodnik nebo které nesli jeho Dodavatelé plynu, pokud tito takové zvyhodné&ni na Obchodnika pFenesli. Pokud by
Obchodnik na zékladé zvlastniho pravniho pfedpisu nebo zévazného rozhodnuti organu vefejné moci nebyl opravnén nové zatizeni pienést na
Zakaznika nebo by ho nebyl oprdvnén prenést v Giplném rozsahu, je opravnén od Smiouvy odstoupit.

4.5 Zpoplatnéné sluby
Vybrané sluzby jsou zpoplatnény &astkami stanovenymi Obchodnikem v platném Ceniku zpoplatnénych slufeb zvefejnéném v aplikaci innogy24
(€l. 17) a/nebo na internetowych strankéch www.innogy.cz. Ceny sluZeb poskytovanych PDS jsou Gétovany v cenach stanavenych pfislusnym
PDS, pfitemz Obchodnik je opravnén dtovat k nim vlastni poplatek za jejich administraci uvedeny v Ceniku zpoplatn&nych sluieb. Vzhledem
k charakteru vy3e uvedenych vybranych sluzeb, zm&ny Ceniku zpoplatnénych sluZeb vEetn& zmény jejich cen nezakladajf pravo Zakaznika na
odstoupeni od Smlouvy.

Cldnek 5. Platebni podminky, vyGétovani a stanoveni ziloh

5.1 Zilohy

Zékaznik je povinen platit Obchodnikovi v pribghu fakturaéniho obdobi pravidelné zalohy na cenu dodaného plynu, nedohodnou-li se smluvn{
strany ve Smlouvé jinak. Obchodnik je povinen Zakaznikovi pisemné, prostfednictvim internetové aplikace innogy24 (&l. 17) nebo jinym
vhodnym zplisobem oznamovat vy3i zaloh.

Pro OM MO potétecni w3i a etnost zaloh navrhuje Zakaznik pfimétend k cend predpokléddaného ro¢niho odb&ru plynu, cend sluzby distribuéni
soustavy a cené ostatnich sluZeb a v souladu s moznostmi uvedenymi ve Smlouvé a/nebo Dodatku. Obchodnik mé pravo poZateéni vyéi a
Cetnost zdloh pro OM MO v souladu s tymi¥ principy upravit. V priib&hu smluvniho vztahu Obchodnik piedklddé Zakaznikovi pisemné
ozndmeni, v némi zévazné stanovuje vy3i, polet a splatnost zaloh na nasledujici z(&tovaci obdobf pfim&Fend k celkové cend pFedpokladaného
ro€niho odbéru plynu Zakaznikem. Obchodnik je opravnén zalohy pro OM MO kdykoliv zménit, pfipadné stanovit, nebyly-Ii dfive sjednény,
pokud ma za to, Ze stavajici zalohy ji¥ nejsou pfimérené spotfebé nebo cené nebo dosahovand spotieba stanoveni zéloh dle zavedené praxe
Obchodnika a oborovych zvyklosti v energetice vyZaduje. Zaplacené zdlohy vztahujici se k pFisludnému zdétovacimu obdobi budou zapotteny
ve Faktufe za takové obdobi. Vzhledem k charakteru z4loh a procesu jejich stanoventi jejich prib&zné zmény nezakladaji pravo Zakaznika na
odstoupeni od Smiouvy.

Pro OM VOSO je vy3e, polet a splatnost zaloh pro kaZzdy kalendafni mésic stanovena Obchodnikem v ,Ozndmeni o wii zéloh”. Oznameni uéini
do konce mésice predchézejiciho piislugnému kalendainimu mésici, na ktery jsou zalohy stanoveny.

Pokud &dstka mésicnf zalohy stanovené pro OM MO nepfesahne 10 EUR, bude Zékaznik Obchodnikem pfeveden automaticky do re¥imu plateb
bez zéloh.

5.2 Vylittovani sluZeb
Obchodnik provadi vytétovani slueb dodavky plynu pro Zakaznika vystavenim Faktury, v niZz Obchodnik po uplynuti faktura&niho obdobf
vymezeného odetty provadi vyi&tovéni dodévky plynu podle zjisté&né spotieby. Ve Faktufe budou od celkové ceny plynu odetteny zaplacené
zalohy na dodavku plynu. Faktura bude obsahovat néleFitosti dafiového dokladu podle platnych pfedpisti a bude odesléna bez zbyteéného
odkladu po vystaven( na korespondenéni adresu Zakaznika sjednanou ve Smlouvé a/nebo prostiedky elektronické komunikace na sjednany
kontakt &i uzivatelské rozhrani pro elektronickou komunikaci se Zakaznikem. Dnem uskute&nani zdanitelného plnéni je den zji§téni skute&né
spotfeby, tj. den vystaveni Faktury.
Lhdta splatnosti Faktury u OM MO &inf 15 dni, nestanovi-li Obchodnik ve Smlouvé nebo na Faktufe Ihiitu odlidnou, kterd viak nebude krat¥i nez
10 dni od jejtho vystaveni. Lhiity uvedené v tomto odstavci se uplatni taktéZ pro splatnost faktur u smiuvnich pokut a kompenzaénich plateb.
U OM VOSO je délka fakturagniho obdobi jeden (1) plynarensky mésic. Obchodnik vystavuje Fakturu za sluZby nejpozdgji do desatého (10.)
kalenddiniho dne mé&sice bezprostfedné nasledujiciho po mésici dodavky. Lhita splatnosti Faktury u OM VOSO je uvedena ve Smlouva.
V pfipadé, Ze se datum splatnosti uvedené na Faktufe li&i od data splatnosti stanoveného Smlouvou, je rozhodujici datum splatnosti stanovené
Smiouvou.

5.3 Forma wyétovani slufeb

Faktura vystavend prostfedky vypotetni techniky nemusf obsahovat razitko a podpis Obchodnika. Faktura je vZdy vystavena v pisemné
elektronické padobé, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Faktura je zasildna Obchodnikem na emailovou adresu Zdkaznika uvedenou ve
Smiouvé, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak. Uginky dorucenf faktury nastdvaji v souladu s obecnymi ujedndnimi tdchto OP.

Jakékoli zmény emailové adresy je Zakaznik povinen neprodien& oznamovat Obchodnikovi. Nad rdmec uvedeného je faktura po jejim vystaven(
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zobrazovana v internetové aplikaci innogy24, ve formatu ke staZeni.

5.4 Vyiétovant jinych plateb
Jiné platby vyplyvajici ze Smlouvy nebo souvisejici se smluvnim vztahem {nap¥. ndhrady 3kod, Groky z prodleni, dalsi naklady a néhrady) jsou
splatné na zakladé jejich vydctovani ve |h(té splatnosti 7 dni ode dne doruéeni jejich pisemného vydétovani druhé smluvni strand, nestanovi-li
Obchodnik v konkrétnim pripadé lhatu delsi. Tyto platby mohou byt vyG&tovany samostatnou Fakturou, v upomince &i vyzvé k thradé, popf.
spolu s Fakturou pfi vwigtovani dodavky plynu, pfipadné jinym zptisobem.

5.5 Forma thrady
Veskeré platby podle Smlouvy jsou provadény bezhotovostn{ formou na G&et Obchodnika, a to zptisobem dohodnutym ve Smilouvé. Cislo gty
a variabilni symbol jsou uvedeny v pfisluiné Faktufe nebo v pisemném oznameni. V pfipadég, Ze se Zakaznik takové &islo uctu prokazatelné
nedozvadél, je povinen si jej od Obchodnika vyZédat. Tato skutednost nezplsobuje odkladny G&inek pro splatnost platby. Platby jsou provadény
v 2akonné méné platné v €R, neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak. Nklady spojené s tthradou zavazkd podle Smlouvy (napf. bankovn( poplatky,
postovni poplatky) nese kaZzda ze smluvnich stran sama.

5.6 Rédné spinénl platebnf povinnosti
Zékaznikova platba se povaZuje za fadné splnénou, je-li fadné identifikovédna {(oznaéena spravnym variabilnim symbolem) a pfipsana
v pfedepsané vyii na pfisludny bankovni ti¢et Obchodnika. Za den dhrady v pfipadé jakékoli platby Zakaznika se povaZuje den
pfipsani odpovidajici finanéni ¢astky na bankovni iéet Obchodnika. Za den thrady v pfipadé jakékali platby Obchodnika se povaZuje den
odeslani odpovidajici finangni castky z bankovniho Gctu Obchodnika {za predpokladu, Ze &astka bude na tcet Zakaznika uvedeny ve Smiouvé
skute&né pozdéji pfipsana). PFipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho klidu nebo statni svatek spojeny s pracovnim volnem,
povazuje se za den splatnosti nejblizsi nésledujicl pracovni den, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.

5.7 Naki&dan( s pFeplatkem/nedoplatkem
U OM MO je pfi vyUctovani dodavky plynu Obchodnik opravnén prevédét do dalsiho zagtovaciho obdobi nedoplatky nebo preplatky, jejichz
celkova vySe nepfesahla 200 K¢ nebo 10 EUR. Piipadny preplatek Faktury mGZe Obchodnik rovnéz zapocitat na uhradu zaloh v nasledujicim
zG&tovacim obdobi. Preplatek pfevy3ujici 200 K& nebo 10 EUR, neni-li splatnych pohleddvek za Zakaznikem, se Obchodnik zavazuje vratit
Zakaznikovi.
V pFipadg, Ze u OM VOSO vznikne podle Faktury nedoplatek, je Zdkaznik povinen tento nedoplatek uhradit Obchodnikovi do 20. kalendafniho
dne mésice bezprostifedné nasledujiciho po mésici dodavky, nedohodnou-li se smluvni strany ve Smlouvé jinak. V pFipadé, Ze podle Faktury
vznikne preplatek, je Obchodnik povinen vratit jej Zakaznikovi do 20. dne kalenda¥niho mésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici dodavky,
a to ve prospéch U¢tu, ktery Zékaznik uved! ve Smlouvé, popF. G¢tu pozdéji pisemné ozndmeného Zakaznikem.
V pfipadé§, Ze ma Obchodnik vi¢i Zékaznikovi splatnou pohledévku, je opravnén pouZit preplatek na zapo€teni proti této pohledévce; o této
skuteénosti Zakaznfka pisemné vyrozumi. Obchodnik je opravnén platbu zapotitat nejprve na splatné piislusenstvi, pak na splatnou zalohu
(pokud je sjedndna), a poté na vydétovani ceny nejstarsi dodavky (Fakturu). PFipadny zbyvajici pfeplatek po takovém zapotteni se Obchodnik
zavazuje bez zbyteéného odkladu vratit Zdkaznikovi.
Pokud bude PDS z(i&tovavat cenu za distribuci plynu pro Zakaznika za rok, popt. jiné obdobi (zpravidla v ndvaznosti na skuteény odbé&r plynu
Zékaznikem a zpétné pfifazeni k urtitému cenovému tarifu podie tohoto odb&ru) a na zakladé tohoto zG&tovéni vznikne urdity preplatek nebo
nedoplatek ceny za distribuci plynu pro Zékaznika, je Obchodnik povinen pfipadny pfeplatek poskytnout Zdkaznikovi a Zakaznik je povinen
pFipadny nedoplatek uhradit Obchodnikovi.

5.8 Zmény bankovnfho spojen(

Zmé&ny bankovniho spojeni jsou Smluvni strany povinny bez zbyte¢ného odkladu vérohodnym zpidscbem ozndmit druhé Smiluvnf strang,
pFitemi za vérohodny zplisob se nepovaZuje forma faxu, SMS &i e-mailové zpravy.

5.9 Urok z prodlenf
Nastane-li prodleni s Ghradou kterékoli splatné pohledévky vyplyvajici ze smluvnich vztah( a poskytnutych sluZeb, je Smluvni strana (dluZnik),
kterd je v prodleni, povinna zaplatit druhé Smiuvni strané (vé&fiteli) zdkonny drok z prodleni ve vy3i stanovené pFislusnym obecné zavaznym
pravnim predpisem.

5.10 Nestandardn( platebnf podminky
lestlize ma Zékaznik ve Smlouvé pro OM VOSO sjednany nestandardni platebni podminky a nesplni v fadném terminu jakykoliv sv(ij zévazek
vi&i Obchodnikovi nebo vagi jakékoliv spole€nosti innogy nebo nastala skute¢nost, ktera opraviiuje Obchodnika k ndzoru, Ze doslo ke zhorSeni
schopnosti Zdkaznika plnit fadné a v€as své soucasné i budouci penézni zdvazky viéi Obchodnikovi, pak je Obchodnik opravnén vyzvat
Zakaznika k placeni standardnich zalohovych plateb {souZasti vyzvy bude uréeni divodu, pro ktery je inéna a také uréeni vy3e zalohy). Zarovef
je Obchodnik opravnén jednostranné& zménit splatnost nové vystavovanych faktur na 20. kalendafni den mésice bezprostfedné nasledujiciho po
mésici dodavky, &imZ se rozumi standardni splatnost faktur. Placenim standardnich zélohovych plateb se rozumi placeni t¥i zdlohovych plateb, z
nichz kazda odpovidd jedné tietiné 95 % predpokladaného celkového mési¢niho plnéni véetné DPH, jejichZ terminy splatnosti jsou 3., 13. a 23.
dne daného kalendainiho mésice. Zakaznik je v takovém pfipadé povinen zadit hradit standardni zalohy do 10 dni od data doruéeni vyzvy
Obchodnika v terminu splatnosti zaloh.

5.11 Vyiétovan( odbé&ru plynu bez subjektu zt&tovan(
V pfipadé, Ze pfi zmé&né dodavatele plynu ve prosp&ch Obchodnika nastane stav, pfi ném? bude odbér plynu Zdkaznikem realizovan bez
smluvniho subjektu zdétovani evidovaného pro jeho odbérné misto a tento stav nebude trvat del3i dobu neZ 10 pracovnich dndl, bude timto
subjektem zd&tovani se zpé&tnou Ginnosti Obchodnik za pfedpokladu, Ze se zména dodavatele ve prospéch Obchodnika stane tginnou. Pro
tento p¥fpad se smluvni strany dohodly, Ze komoditni cena plynu, kterd bude Zdkaznikovi za takové obdobi (&tovéna, bude stejnd (resp. bude
vypottena podle stejného principu) jako cena sjednana ve Smlouva uzaviené mezi Zakaznikem a Obchodnikem, ktera je platna pro nasledujici
obdobi.

Clanek 6. Daldi préva a povinnosti smluvnich stran

6.1 Préva a povinnosti Obchodnika
Obchodnik je povinen:
a) je-li siednana smlouva o sdruzenych slu7bach dodavky plynu, dodévat plyn vymezeny mnoZstvim a &asovym prlb&hem a zajistit na vlastnf
jméno a na vlastni Géet sluzbu distribuéni soustavy a ostatni souvisejici sluZby v plynarenstvi, a je-li siedndna smlouva o dodavkach plynu,
doddvat plyn vymezeny mnoZstvim a éasovym prib&hem; mé&feni dodavek plynu, véetné vyhodnocovéni a pfedavani vysledkd méfeni a
dal3ich nezbytnych informaci pro wiiétovani sdruzenych sluZzeb dodavky plynu provadi PDS podle pfistudnych pravnich p¥edpisd,

Smlouva - zemni plyn: Piloha €. 1 - Obchodni podminky (ZP_20210215] 4/13



b) plyn dodat do OM stanoveného ve Smlouvé v kvalité stanovené pFislu$nymi obecn zavaznymi pravnimi predpisy a v mnoZstvi, které
podstatnym zplisobem nepfekroéi predpoklddané mnoistvi vyplyvajici ze Smlouvy a technickych parametri OM stanovenych/dohodnutych
s PDS; tato povinnost se vztahuje na viechna OM uveden3 ve Smlouva. Doddvka plynu je povaZovéna za spin&nou pfechodem plynu
z pFislu3né distribu&ni soustavy pres plynomé&r do odb&rného mista Zakaznika,

¢) prevzit za Zékaznika odpovédnost za odchylku v refimu preneseni odpov&dnosti za odchylku podle prislusnych prévnich pfedpist,

d) oznamovat na 7adost Zakaznika vysledky kontroly jakostnich znakd doddvaného plynu, kterou provedi pravozovatel pfepravni soustavy,
PDS nebo které byly provedeny v pfislusném méficim misté nebo méFici stanici,

e} bez zbyteZného odkladu poskytnout Zikaznikovi informaci, kterou mu sdélil PDS o svém zaméru prerusit & omezit doddvku plynu, pokud o
tomto pFeru3eni nebo omezeni Zékaznika neinformoval p¥imo PDS,

f) oznamit Zakaznikovi zm&ny ve svwych pravnich pomérech, které maji nebo mohou mit diisledky na pin&ni zévazki ze Smlouvy, a to
neprodleng, nejpozdé&ji viak do 10 dnii ode dne, kdy nastaly; zejména je povinen czndmit a doloZit svilj vstup do likvidace, prohlageni
konkurzu a dalsi vyznamné skuteZnosti, véetn& zmény Udajl tykajicich se jeho osoby, které jsou uvedeny ve Smlouvé.

Obchodnik je opravnén:
omezit nebo pFerusit doddvku plynu v pFipadg, fe Zakaznik bude v prodleni se svym splatnym zdvazkem vyplyvajicim ze Smlouvy a neuhradi
Jej ani pfes vyzvu Obchodnika k jeho splnéni, pfi¢em? ve wzvé bude dodateéns Ihita k zaplaceni 10 dni od jejiho doru&eni, nestanovi-li
Obchodnik ve vyzvé Ihiitu odlignou, kters viak nebude krat3f ne# 5 dni ode dne dorugeni; ma-li zékaznik sjednanou dodévku plynu do vice
odb&rnych mist, svilj zavazek vyplyvajici ze Smlouvy uhradi pouze Easteind a sam neurdi pofadi pohledavek, k nimz ma byt Ghrada
pfifazena, je Obchodnik opravnén omezit nebo prerugit dodavku plynu v kterémkoli nebo ve vice odb&rnych mistech Zakaznika uvedenych
ve Smlouvé; pferusen( dodavky plynu podle tohoto bodu nezbavuje Zakaznika povinnosti hradit cenu za denni rezervovanou kapacitu a
smluvni pokutu dle odst. 10.2 a 10.3 t&chto OP.

6.2 Prdva a povinnosti Zikaznika
Zakaznik je povinen:
a) sjednat's Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouva Fadné a véas mnoZstvi a asovy pribéh odbéru plynu, odebirat plyn
v pfedmétném OM od Obchodnika v souladu se Smiouvou a takové dodavce Obchodnika na zékiadé uzaviené Smlouvy nijak nebranit,
b) v pfipadé, ze ma Zékaznik uzavienou smlouvu o sdruZenych sluzbéch dodavky plynu, zaplatit Obchodnikovi za dodévku plynu cenu dle &l. 4
OF, zaplatit Obchodnikovi cenu za sluzbu p¥epravy plynu a za sluzbu distribu¢ni soustavy i v dob& odstavek za podminky, Ze tak stanovi
Pravidla pFepravy a distribuce nebo obecné zavazny predpis v pfipadé&, Ze ma Zakaznik uzavienou smlouvu o dodavce plynu, zaplatit
Obchodnikovi za dodévku plynu cenu dle &1. 4 OP, pfitem? k ustanoveni odst. 4.1 b) OP se nepfihlizi,
¢) nesjednat od data platnosti Smlouvy dodévku plynu do pfedmé&tného OM s jinym obchodnikem s plynem {dodavatele plynu), jeji# u&innost
by se prekryvala, byt i &aste¢n, s dobou G&innosti Smiouvy, a to z diivodu pFeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle
ustanoveni odst. 6.1 pism. c) téchto OP. Poru3enf této povinnosti je podstatnym poruZenim Smlouvy, které opraviiuje Obchodnika k
odstoupeni od Smlouvy,
d) sjedndvat v pFipad& uzavieni Smlouvy o sdruZenych sluZbéch dodavky plynu v pfim&Feném pFedstihu pred zahdjenim dodavky vysi
rezervované kapacity pro OM v souladu s platnou pravni pravou za téchto podminek:
¢ pfiuzavieni Smlouvy jsou tyto Udaje sjedndvany pomoci tzv. Distribugniho piehledu pro v3echna OM Zakaznika, a to nékterou z forem
pro sjednan/ & zménu Smlouvy/dodatku dle téchto OP; pFipadné nesjednani Distribu¢niho pFehledu nema vliv na platnost uzavitenf
Smlouvy, Zékaznik je viak povinen na vyzvu innogy Distribu&ni pfehled sjednat bez zbyte&ného odkladu v pfim&Feném predstihu pred
zahajenim doddvky;

® vprib&hu trvani Smlouvy Ize sjednavat nebo upfesfiovat rezervovanou kapacitu, a to nejpozdéji dva pracovni dny pied terminem,
ktery je pro danou kapacitu stanoven v Pravidlech trhu s plynem nebo v Radu provozovatele distribuéni soustavy;

¢ Obchodnik pfeda poZadavek Zakaznika na rezervaci, resp. zménu kapacity pfisludnému provozovateli distribuéni soustavy, ktery jej
schvéli nebo zamitne, nebude-li odpovidat podminkém definovanym platnou legislativou; v takovém pifpad& zm&na Distribugniho
pFehledu pozbyva platnosti a zGstdvaji zachovany posledni znamé hodnoty rezervované kapacity schvalené provozovatelem distribu&ni
soustavy;

® Obchodnik neodpovida za jednani provozovatele distribucni soustavy a ve vztahu k Zdkaznikovi nenese za né ¥4dnou zadpovédnost;

® zména hodnoty rezervované kapacity se provadi prostfednictvim internetové aplikace innogy24, je-li pro odb&rné misto dana
funkcionalita zprovoznéna, pfi¢em? tento zplisob zmény rezervované kapacity je povaZovan za prioritni a Obchodnik jej garantuje;

® zména hodnoty rezervované kapacity je platna a? jejim odsouhlasenim ze strany innogy v internetové aplikaci innogy24, kde jsou
zmény systematicky evidovany;

® ma se za to, Ze za platnou sjednanou distribu&ni kapacitu je povaZovana ta hodnota, ktera byla sjedndna jako posledni, a to bez ohledu
na jeji druh, G€innost Smlouvy a pouZity zplisob sjednani, je-li v souladu s timto &lankem:

® md sezato, Ze zdznamy v internetové aplikaci innogy24 jsou spolehlivé;

¢ vpfipadé, Ze zmé&nu hodnoty rezervované kapacity bude Zakaznik provadét jakymkoli jinym zplisobem ne? prostfednictvim internetové
aplikace innogy24, je zmé&na hodnoty platn4 aZ od jejiho vzajemného odsouhlaseni Smiluvnimi stranami, pfi¢em? aktualizace
Distribu¢niho prehledu bude realizovéna v souladu s &l. 1, 1.4;

e v pfipadg, Ze bude Smluvnimi stranami m&n&n Distribuéni piehled jen pro jedno OM nebo néktera OM, nenf nutné vydavat jeho (iplné
znénf{ se zahrnutim viech OM, tzn., zménou nedotéené hodnoty piivodniho OM zistévaji nadale v platnosti;

e sjednany Distribuéni pfehled a jeho zmény jsou nedilnou souasti Smlouvy;

® Zdkaznik je povinen vyvinout pfi realizaci procesu zm&ny rezervované kapacity veskeré Usili, které Ize po ném spraved|ivé poZadovat;
v pfipadg, Ze tak neutini, pfipadné nedostatky jdou k jeho tizi,

e) respektovat pravidia vydana pfisluinym PDS p¥i odb&ru plynu podle Smlouvy stanovens zejména v Radu PDS, zvyéeni sjednané dennf
rezervované kapacity lze realizovat na zaklad& smlouvy s Obchodnikem, pFigems toto zvy3eni a jeho zpoplatnéni se Fidi Radem PDS,
pfisluinym rozhodnutim ERU a Energetickym zdkonem a jeho provadécimi predpisy; prekrozeni hodnoty sjednané rezervované kapacity
neopraviiuje Zakaznika k jejimu navy3eni na hodnotu jiz dosaZenou,

f) sjednat bez zbyte€ného odkladu, v nezbytném rozsahu a za standardnich podminek Obchodnika, které odpovidaji podminkam b&znym
v obchodnim styku, zm&nu Smlouvy z dGivodu okolnosti leFicich na jeho strané, které vyvolaly &i vyvolaji zm&nu v odebraném mno3stvi &
charakteru odbéru ve smyslu obecné& zavaznych pravnich pFedpisl; tato zména nezakldda pravo Zékaznika na odstoupeni od Smlouvy;

v pfipad& nesplnéni tohoto zdvazku se Zakaznik zavazuje uhradit Obchodnikovi vetkeré Skody a néklady, které mu v této souvislosti
vzniknou,

g) vyrozumét Obchodnika bez zbyteZného odkladu o omezeni nebo preruseni odb&ru plynu; v pfipad& provad&ni plénovanych rekonstrukei a
oprav odbérného plynového zafizeni vyrozumét Obchodnika nejpozdé&ji patnéct (15) dnl pfedem,
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h) poskytnout Obchodnikovi veskerou potfebnou souéinnost nezbytnou k provedeni zmény dodavatele, zejména nefinit Zadné pravni dkony,
které by Obchodnikovi branily v provedeni zmény dodavatele,

i) ozndmit Obchodnikovi zmé&ny ve svych pravnich pomérech, které maji nebo mohou mit vliv na pInéni zavazkl ze Smlouvy, a to neprodleng,
nejpozdéji viak do deseti (10) dni od okamZiku, kdy nastaly; zejména je povinen oznamit a doloZit sviij vstup do likvidace, zahajeni
insolvenéniho Fizeni, apadek, prohladeni konkurzu, povoleni reorganizace a dal3i vyznamné skutetnosti, véetné zmény ddajl tykajicich se
jeho osoby, které jsou uvedeny ve Smlouvé.

}) v pfipadg, Ze Smlouva podléhd uvefejndn( v registru smluv dle zédkona &. 340/2015 Sb., o zvidstnich podminkach t&innosti nékterych smluv,
uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv {déle jen ,zdkon o registru smluv”) uvefejnit ji postupem v souladu s &l. 19. Registr smluv
téchto OP.

Clanek 7. Reklamace

7.1 Pfedmét a nélefitosti reklamace
Reklamovat lze zejména vy(¢tovéni dodavky plynu nebo sluzbu distribuéni soustavy, méfeni dodévky plynu a dalsi podstatné skute¢nosti
tykajici se dodavky dle obecné zédvazného pravniho piedpisu.
Podavand reklamace musi obsahovat zejména:
a) identifikaci Smluvni strany, ktera reklamaci podava,
b) identifikagni Gdaje reklamované faktury, v&. variabilniho symbolu, &islo a nazev odbérného mista, EIC kéd odb&rného mista, Eislo

Plynoméru a zjisténé stavy,
c) vystizny popis reklamované skuteénosti a odivodnéni reklamace, véetné pfipadné dokumentace a dal3i rozhodné skute¢nosti pro
posouzeni reklamace,

d) oznafenf reklamujictho GZastnika a jeho podpis nebo podpis opravnéného zastupce.
Dal3i ndroky uplatnéné po podani reklamace tykajici se predmétné reklamace budou povaZzovédny za reklamaci novou; na opakovanou
reklamaci se nevztahuji hity pro vyfizeni podle pFislusnych pravnich pFedpisG.

7.2 Zplsoby a Ihiita pro uplatnénl reklamace
Zakaznik muze reklamaci uplatnit pisemné & e-mailem pfimo na kontaktni osoby Obchodnika nebo na e-mailové adrese uvedené ve Smlouve,
na dorutovaci adresu Obchodnika uvedenou v odst. 19.1 t&chto OP, telefonicky na zakaznické lince Obchodnika, osobné na kontaktnich
mistech anebo pres internetovou aplikaci innogy24 (¢l. 17). Reklamace musi byt uplatnéna bez zbyteéného odkladu poté, co Smluvni strana
mé&la moznost vadu zjistit. Reklamace vyiictovani, s wjimkou reklamace zcela zjevné chyby & omylu, nemé odkladny Gcinek na splatnost plateb.
Ozndmeni o platbach zaloh Ize z divodu jeho nepfiméFenosti reklamovat pouze do splatnosti prvni takto predepsané zélohy.
V pFipadé, Ze ma Zékaznfk pochybnosti o spravnosti Udaji m&feni nebo zjisti-li zdvadu na méficim zafizeni a Zdda o prezkouseni méficiho
zaFizeni nebo jeho vyménu, fesi tuto otdzku s PDS postupem podle § 71 Energetického zékona a podle Radu PDS. Postup pFi reklamaci
chybného chodu méictho zafizeni, chybného pFenosu dat nebo chybného odettu a spravnosti prepottu se Fidi Radem PDS.

7.3 Vyfizenf reklamace

Obchodnik reklamaci pro$etfi ve lhiitach stanovenych obecné zavaznym pravnim predpisem a vysledek Setfeni odesle Zakaznikovi. Byla-li
reklamace opravnénd, bude provedeno vzajemné vyporddéni nejpozdéji do tficeti {30) dnli ode dne doruteni reklamace.

Daldi naroky uplatnéné po podani reklamace tykajici se pfedmétné reklamace budou povaZovéany za reklamaci novou, opakovand reklamace jiz
nemusi byt vyfizena ve |hiitdch podle pFisluinych pravnich pfedpisa.

Cldnek 8. Okolnasti vylutujici odpovédnost

8.1 Okolnosti vyluéujlcf odpovédnost
V pfipadé, Ze je nékteré ze smluvnich stran bran&no ve splnéni povinnosti padle Smlouvy okolnostmi vyludujicimi odpovédnost, za které lze
povaZovat zejména - nikoli viak pouze - udalosti stojici mimo jejich vliv a kontrolu a pokud se na jejich vyvolani Gmysiné nepodilely, neni tato
smluvni strana povinna platit smluvni pokutu zajistujici spInéni takové povinnosti podle Smlouvy, ani nést jiné odpovédnostni nasledky.
Udalostmi, které |ze povaZovat za okolnosti vyluujici odpovédnost, jsou zejména:
(i) nastrané Obchodnika nebo Zékaznika:
a) stavky, wluky a jiné odvétvové spary, pokud tato udalost nastane v disledku organizovani tifetimi stranami,
b) wvalky, obanské a vojenské nepokaje, teroristické titoky, blokddy, povstani, vytrZnosti, epidemie, karanténni omezeni,
¢) blesk, zemé&tFeseni, pozar, boute, nehody &i varovani pfed nimi, ziplavy, povodné, havdrie a nehody vétsiho rozsahu.
(i) na strané Obchodnika a/nebo PDS:
a) stav nouze neho pfedchazeni jeho vzniku podle EZ a jeho provadécich pfedpisd,
b) jakakoliv pFekédzka bréanici odb&ru plynu na stran& osob dodévajicich plyn Obchodnikovi nebo zajistujicich sluZbu piepravy plynu,
uskladnénf a sluZbu distribuéni soustavy, pokud tato udélost ma charakter nékteré z pfekazek podle bodu (i) pism. a) — c) nebo bodu (ii)
pism. a).
Smluvni strany jsou povinny v prib&hu smluvniho vztahu pfedchazet moZznym Skodam. Odpovédnost za Skodu a nahrada Skody se Fidi
ustanovenimi obecné zavaznych pravnich pFedpisti a ujednanimi stran ve Smlouvé.
8.2 Vylouenl odpovédnosti
Pokud smluvni strané z&asti nebo zcela zabréni okolnosti vylu€ujici odpovédnost v pinéni nebo zajisténi plnéni jejich povinnosti k dodéavkam
nebo odbériim podle Smlouvy a tato smluvni strana dodri oznamovaci povinnosti, pak se bude mit za to, Ze se povinna strana nedopustila
pochybeni a bude zpro3téna téchto povinnasti po dobu, po kterou ji okolnosti vylu€ujici odpovédnost budou branit v pinéni, pficemz plati, Ze
povinné strané nevznikne povinnost k ndhradé kody ve vztahu k nedodanému nebo neodebranému mnoZstvi plynu.
8.3 Oznamovacf povinnost
Smluvni strana, ktera porusuje svou povinnost nebo ktera s pfihlédnutim ke v8em okolnostem mé védét nebo mohla védét, Ze porusf svou
povinnost ze Smlouvy, je povinna oznamit druhé stran& povahu prekézky, kterd ji brani nebo budou branit v pinéni povinnosti a informovat o
jejich dusledcich, takové ozndmeni musi byt podano bez zbyte€ného odkladu poté, kdy se povinné strana o pfekdZce dozvédéla nebo pfi
nalezité pédi mohla dozvédét a souasné sdéli druhé smluvni stran& nezdvazny odhad provedeny v daném okamZiku v dobré vite tykajici se
rozsahu a pfedpokladaného trvani jeji neschopnosti pinit. Po dobu trvani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost bude druhé strané v dobré vife
poskytovat pfimérené aktudini informace, budou-li k dispozici, ohledné rozsahu a predpoklddaného trvanf jeji neschopnosti plnit.
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8.4 Odstoupeni od smlouvy
Pokud by povinnosti povinné strany plynouci ze Smlouvy byly dlouhodobé nep¥iznivé ovliviiovany zédsahem okolnosti vyluéujicich odpov&dnost
a povinnd strana by nesplnila své povinnosti v priimé&ru o vice ne? 50% procent nasmlouvaného objemu plynu bé&hem takového obdabi, pak
smluvni strana, kterd neni povinnou stranou, je oprévnéna od této Smlouvy odstoupit. Odstoupenim nebudou dotéena ¥4dnda prava ani
povinnosti smluvnich stran vznikajici ze Smlouvy aZ do dne jejiho ukonéeni.

Clének 9. DavErnost informaci

9.1 Souhlas

Smiouva je dvérnym dokumentem a nesmi byt jako celek, ani z&4sti, poskytnuta tietim osobam bez pisemného souhlasu druhé smluvni
strany; toto ustanoveni se neaplikuje na OP.

9.2 Ddavérné informace
Smluvni strany se zavazuji zachovavat mi€enlivost o viech skute&nostech, které tvofi predmét obchodniho tajemstvi druhé smluvni strany, a
ostatnich nikoliv vefejn& zndmych skute€nostech obchodni povahy, o kterych se dozvédaly v souvislosti s jedndnim a uzavienim Smlouvy nebo
s jejim pInénim (ddle jen ,dav&rné informace”) a jejich? poskytnuti tfetim stranam nebo zvefejnéni je zplisobiié po3kodit druhou smiuvni
stranu, a to aZ do doby, kdy se tyto dlivérné informace stanou opravnéné vefejn& zndmymi. Rozsah Obchodniho tajemstvi Obchodnik vymezuje
v ¢l. 18.3 t&chto OP.

9.3 Zavazek utajenf
Povinnost utajeni trvé i po skon&enf Gginnosti Smlouvy po dobu 5 let.

9.4 Opatfen( k ochran& div&rnych informac{
Smluvni strany se zavazuji pfijmout technickd a organizagni vnitini opatteni k ochran davérnych informaci. Jsou povinny pouéit své
zaméstnance a leny svych organl o povinnosti zachovavat migenlivost podle Smlouvy a zachovavani migenlivosti z jejich strany fadné

kontrolovat. Zaméstnanci smluvnich stran nesmi d@vérné informace, které se dozvédéli v souvislosti se Smlouvou, sdélovat ani jinym
zamé&stnanciim nebo tlendm orgénd, neni-li to nezbytné k plnéni jejich pracovnich dkoll anebo z hlediska jejich funk&niho zaFazeni.

9.5 Vyjimka z ochrany davérnych informacf
Zékaz poskytnuti Smlouvy nebo jejich &&sti a povinnast ochrany davarnych informaci nebrani vyusiti obecnych ustanoveni Smlouvy (bez
konkrétnich Gdajd o Zakaznikovi) pro uzavfeni obdobnych smluvnich vztahti ze strany Obchodnika a déle nebrani ani zpFistupnéni Smlouvy a
davérnych informaci, véetné konkrétnich informaci o pribéhu plnéni podle Smlouvy, osobam v ramci koncernu Obchodnika a déle té3 jejich
pfeddni provozovateli pFepravni soustavy, provozovateli pFisluiné distribuéni soustavy, provozovateli podzemniho zésobniku plynu, sprévci
bilan&ni zény a/nebo centralnimu plynarenskému dispetinku v souladu s Energetickym zakonem a jeho provadécimi predpisy a v souladu
s pFislusnymi smlouvami uzavienymi Obchodnikem a/nebo poradenské nebo finanéni instituci zavazané povinnosti mlcenlivosti, a to
v souvislosti se smlouvou, jejimZ pfedmé&tem je poskytovani poradenskych nebo finanénich slufeb Obchodnikovi.

Cldnek 20. Smluvni sankce, nshrada Skody

10.1 Poruseni povinnosti Obchodnlka

Nedoda-li Obchodnik z vlastni viny Zakaznikovi smluvné sjednané mnoZstvi plynu, je Zékaznik opravnén narokovat nahradu Skody takto
zplsobenou Obchodnikem vyjma pFipadd uvedenych v &l. 8. t&chto OP.

10.2 Smluvnf pokuta za snfZenf odb&rové povinnosti Z&kaznika
V pFipadg, Ze Zdkaznik od Obchodnika odebere na kterémkoliv OM VOSO, kde je sjednéna tolerance, méné ne mnozstvi plynu sjednaného pro
dané vyhodnocovaci obdobi pro tato odb&rnd mista uvedend ve Smlouvé, upravené o piislu$né tolerance, je Obchodnik opréavn&n poZadovat
po Zékaznikovi zaplaceni smluvni pokuty {SPr) do vy3e SPr = {CENA —0,90*NCG) za kazdou MWh neodebraného plynu pod tuto toleranci.
V pFipadg, Ze hodnota smiuvni pokuty definovana vyse bude zéporna, ma se za to, ¥e smluvni pokuta je rovna nule. CENA oznaluje véieny
primér mésicnich cen plynu Pcom(i), kde vahy predstavuji rozdily smiuvniho mnoZstvi dle Smlouvy a skute&né odebraného mnodstvi v
pfisluSném mésfci "i". Peom(i) 0znatuje jednotkovou cenu plynu (cena za komoditu) pro mésic "i" stanovenou dle Smlouvy. NCG oznaluje vaieny
primér mésitnich cen NCG(i), kde vahy predstavuji rozdily smluvniho mno#stvi dle Smlouvy a skute&né odebraného mnogstvi v
pfislusném mésici "i". NCG(i) se vypocita jako nevazeny primér dennich spotovych cen NCG v piisluiném mésici “i” uréenych jako LEuropean
Gas Spot Index (EGSI)” uvefejn&nych na internetovych strankach Powernext www.powernext.com. Pokud ma Zakaznik ve Smilouvé sjedndny
platby v m&né CZK, NCG(i) se pfevede do CZK/MWh aritmetickym prim&rem CZK/EUR smé&nnych kurzi publikovanych Ceskou narodni bankou
pro viechny pracovni dny mésice "i". Zpoplatn&ni prekroceni uréité hranice odbéru plynu neopraviiuje Zakaznika k navySeni smluvni hodnoty
odbéru plynu na dosaZenou hodnotu odb&ru plynu.

10.3 Smluvnl pokuta za zvy$enl odb&rové povinnosti Zdkaznika

V pFipadé, Ze Zakaznik od Obchodnika odebere na kterémkoliv OM VOSO, kde je sjednéna tolerance, vice nef mno¥stvi plynu sjednaného pro
dané vyhodnocovaci obdobi pro tato odb&rna mista uvedena ve Smlouvé, upravené o piisluiné tolerance, je Obchodnik opravnén pozadovat
po Zakaznikovi zaplaceni smiuvni pokuty (SPr) do vy3e SPr = {1,10*NCG — CENA) za ka?dou MWh pFebraného plynu nad tuto toleranci.
V pfipadg, Ze hodnota smluvni pokuty definovand vy3e bude zaporna, mé se za to, e smiuvni pokuta je rovna nule. CENA oznaduje vaieny
primér mésicnich cen plynu Pcom(i), kde véhy piedstavuji rozdily smluvniho mnoistvi dle Smlouvy a skute&né odebraného mno¥styi v
pFisluSném mésici "i". Peoml(i} 0znatuje jednotkovou cenu plynu (cena za komoditu) pro mésic "i" stanovenou dle Smlouvy. NCG oznaluje vazeny
prdmér mésicnich cen NCG(i), kde vahy pFedstavuji rozdily smluvniho mnozstvi dle Smlouvy a skutegn@ odebraného mno¥stvi v
pfisluSném mésici "i". NCGi) se vypotitd jako nevazeny primér dennich spotovych cen NCG v pfislu$ném masici “i” uréenych jako ,European
Gas Spot Index (EGSI)” uvefejnénych na internetovych strankach Powernext www.powernext.com. Pokud md Zakaznik ve Smlouva sjedndny
platby v m&né CZK, NCG{i) se pfevede do CZK/MWh aritmetickym pramé&rem CZK/EUR smé&nnych kurzdi publikovanych Ceskou narodni bankau
pro viechny pracovni dny mésice "i". Zpoplatnéni pfekrogeni urcité hranice odb&ru plynu neopraviiuje Zakaznika k navyeni smiuvni hodnoty
odbé&ru plynu na dosaZenou hodnotu odbé&ru plynu.

10.4 Kompenzace pfi porueni povinnostf Zikaznika
Porusi-li Zékaznik povinnost platit f4dné a v&as cenu plynu a Obchodnik na zékladé toho od Smlouvy odstoupi, nebo v piipadé pfeddasného
ukon&enf smiouvy z diivodi le¥icich na strang Zakaznika (zejména porugeni Smlouvy Zékaznikem a nésledné odstoupeni Obchodnika od
Smlouvy), anebo v pfipadé neopravnéné zmény dodavatele Zakaznikem je Obchodnik opravnén pozadovat po Zékaznikovi zaplacenf
kompenzaéni platby, kterd bude urtena jako souget diskontovanych hodnot H(i) vypoéitanych pro kaZdy mésfc "i" Smlouvy pocinaje mésicem,
ve kterém doslo k ukonteni Smlouvy, a kon&e poslednim mésicem, pro ktery byla cena sjednéna. Hodnota H(i) se stanovi podle nésledujiciho
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vzorce: H(i) = (Peom(i) — 0,9*NCG({i))*MO(i}, kde Peomfi} 0znacuje jednotkovou cenu plynu (cena za komoditu) pro mésic "i" stanovenou dle
Smiouvy. NCG(i) oznaluje jednotkovou cenu plynu pro mésic "i". Pro mésic, ve kterém doslo k ukonéeni Smlouvy podle tohoto odstavce, se
jednotkovéd cena NCG(i) urdi jako aritmeticky prdmér dennich spotovych cen zemniho plynu ,European Gas Spot index (EGSI)” uvefejnénych na
internetovych strankdch Powernext www.powernext.com pro viechny dny do konce daného mésice, pocinaje dnem, ke kterému doslo k
ukongeni Smlouvy. Pro ostatni mésice se jednotkovd cena NCG(i) uréf jako hodnota ,end of day Settlement Price NCG Natural Gas Month
Futures” pro mésic "i" platnou ke dni ukonceni Smlouvy a uvefejnénou na internetovych strankdch Powernext www.powernext.com. V pfipadé,

7e ke dni ukon&eni smlouvy neni cena ,end of day Settlement Price NCG Natural Gas Month Futures” pro mésic "i" zndma, bude pouZita
posledni zndma publikovana cena ,end of day Settlement Price NCG Natural Gas Month Futures” pro mésic "i". V pfipadé, ze pro mésic "i" neni
tato kotace ceny k dispozici, pouZije se referenéni cena ,end of day Settlement Price NCG Natural Gas Quarter Futures” pro (tvrtleti, do
kterého dany mésic "i" spadd, platna ke dni ukenéeni Smlouvy. V pfipadé, Ze ke dni ukonéeni smlouvy neni cena ,end of day Settlement Price
NCG Natural Gas Quarter Futures” pro Ctvrtleti, do kterého dany mésic "i" spadd, zndma, bude pouZita posledni znama publikovana cena ,end
of day Settlement Price NCG Natural Gas Quarter Futures” pro ¢tvrtleti, do kterého dany mésic "i" spada. V pfipadé, Ze neni k dispozici ani
referen&ni cena pro dané ¢tvrtleti, pouZije se cena ,end of day Settlement Price NCG Natural Gas Yearly Futures” pro rok, do kterého dany
mésic "i" spadd, platna ke dni ukoneni Smlouvy. V pripadg, Ze ke dni ukonéeni smlouvy neni cena ,end of day Settlement Price NCG Natural
Gas Yearly Futures” pro rok, do kteréha dany mésic "i" spadd, zndma, bude pouZita posledni zndma publikovana cena ,end of day Settlement
Price NCG Natural Gas Yearly Futures” pro rok, do kterého dany mésic "i" spadd. Pokud ma Zakaznik ve Smlouvé sjedndny platby v méné CZK,
mésiéni ceny v EUR/MWh se pFevedou do CZK/MWh EUR/CZK kurzem CNB platnym ke dni ukon&eni smlouvy. MO(i} oznaguje u OM VOSO
mésiéni objem sjednanych doddvek plynu uvedeny ve Smlouvé za sjednanou jednotkovou cenu plynu pro mésic "i" vyjadieny v MWh. MO(i)
oznatuje u odbérnych mist do 630 MWh/rok véetné {OM MO) masiéni objem plynu spoéteny jako ndsobek sjednaného roéntho mnozstvi
uvedeného ve Smlouvé a podilu pfislusného mésice dle normalizovaného typového diagramu vydaného Operatorem trhu pro tfidu diagramu
pfifazenou PDS odbérnému mistu Zékaznika. Pro mésic, ve kterém doslo k ukoneni Smlouvy podle tohoto odstavce, se jako hodnota MO(i)
pouZije objem sjednanych dodavek plynu za sjednanou jednotkovou cenu plynu pro zbytek tohoto mésice po&inaje dnem, ke kterému doslo k
ukon&eni smlouvy podle tohoto odstavce. V pfipadé, Ze souet diskontovanych hodnot H(i) vypo&tenych dle vySe uvedeného vzorce pro
viechny prisluiné mésice "i" bude zaporny, mad se za to, Ze kompenzacni platba je rovna nule.

10.5 Smluvn( pokuta pro pfipad prodlenf
Zakaznik je povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vy3i 100 K&, je-li sjednana ména CZK (4 EUR, je-li sjedndna ména EUR) za kaZdy
Jjednotlivy pfipad prodleni presahujici 10 pracovnich dni.

10.6 Néhrada nékladu, $kody a uslého zisku

Zaplacenim smluvni pokuty dle odst. 10.2, 10.3 a 10.5 a/nebo kompenzatni platby dle odst. 10.4 t&chto OP neni dotceno prave Obchodnika
poZadovat po Zékaznikovi penéZitou ndhradu dal3ich nakladl (souvisejicich zejména se sluZbou pFepravy plynu a rezervaci prepravni kapacity
v hrani¢nich bodech), $kod v&. usiého zisku &i jiné Gjmy, které prokazatelné vzniknou Obchodnikovi v souvislosti s porusenim odbé&rové
povinnosti Zakaznika, porusenim povinnosti platit fadné a véas cenu plynu, pFed€asnym ukon&enim Smlouvy z diivod leZicich na strané
Zakaznika & neoprdvnénou zménou dodavatele, a to ve w3i rozdilu mezi sumou viech takovych dodatenych nékladd, Skod vé. uslého zisku €i
Ujmy a uhrazenou smluvni pokutou a/nebo kompenzagni platbou.

10.7 Neoprévnény odbér
V pfipadé neopravnéného odbéru podle § 74 Energetického zakona je Obchodnik opravnén vyugtovat Zakaznikovi skuteéné vzniklou Skodu a
Zakaznik (v&. byvalého) je povinen skodu Obchodnikovi nahradit, a to v penézich. Nelze-li vzniklou $kodu prokazatelné stanovit, vypoéte se
nahrada skody podle pfislusnych platnych obecné zdvaznych pravnich pfedpist. Zékaznik je rovnéZ povinen nahradit Obchodnikovi ndklady
vynaloZené na pFeruseni a obnoveni dodavky plynu z divodd, které leZi na strand Zakaznika (v&. ndkladd spojenych s odpojenim a piipadnym
pfipojenim odb&rného plynového zafizent), a to dle ceniku sluzeb PDS, pop¥. Ceniku sluZeb Obchodnika. Tyto zavazky nezanikaji ukon&enim
smluvniho vztahu.

€ianek 11. Salvatorska klauzule

11.1 Oddélitelnost

Jestlize se né&které ustanoveni Smlouvy {véetné t&chto OP) stane net&innym nebo neplatnym, nema tato skutecnost vliv na platnost a ucinnost
ostatnich ustanoveni Smlouvy, ledaZe by tato ustanoveni byla vzéjemné neoddélitelna. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji nahradit
ustanoveni nedginné ustanovenim G&innym a ustanoveni neplatné ustanovenim platnym, a to tak, aby nejlépe odpovidalo plivodné
zamyslenému obsahu a Géelu ustanoven( neti¢innéha nebo neplatného. Do doby nahrazen( podle predchozi véty plati odpovidajici Uprava
obecné zdvaznych pravnich piedpisil.

11.2 Uzavieni Dodatku

V pfipadé, e pravni pfedpisy vydané po uzavieni Smlouvy znemoZni Obchodnikovi plnit jeho povinnosti dle Smlouvy a/nebo k fadnému plnéni
povinnosti Obchodnika ze Smlouvy bude nezbytné uzavfit daldi Smlouvu/smlouvy nebo dodatek ke Smlouvé, zejména v pfipadé vydani nového
nebo zmé&ny stdvajictho Energetického zdkona a/nebo provadéciho pravniho pfedpisu stanovujiciho pravidla pro organizovani trhu s plynem, se
smluvni strany zavazuji do patnacti (15) dnd od doru&eni vyzvy Obchodnika Zakaznikovi uzavfit dodatek ke Smlouvé a/nebo uzaviit novou
Smlouvu/nové smlouvy tak, aby mohlo byt fadné pokraovano s napliiovanim Gcelu stavajici Smlouvy, tj. pokraovat v obchodnim vztahu
Obchodnika a Zékaznika jakoZto odbératele plynu. Zékaznik se zavazuje akceptovat navrh Gpravy stévajici Smlouvy a/nebo navrh nové Smlouvy/
novych smluv, jeZ budou sou&asti vyzvy Obchodnika, za pfedpokladu, Ze (ipravou stavajici Smlouvy & novou Smlouvou/ smiouvami nedojde ke
zhor3eni jeho postaveni ve vztahu s Obchodnikem nad ramec, ktery si vyZadaji predpisy vydané po uzavieni Smlouvy.

Cldnek 12. Regeni spori a rozhodné privo

12.1 ReSenf sporli
Smluvni strany se zavazuji, Ze se pokusi pfipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy urovnat nejprve smirnou cestou, zejména se zavazuji, Zze budou
postupovat tak, aby sporna situace byla nejprve objektivné vysvétlena mezi nimi (nap¥. pomoci korespondence, reklamace), a za timto dcelem
si poskytnou nezbytnou souginnost.

12.2 Rozhodné prévo

Nevyplyva-li ze Smlouvy n&ca jiného, je rozhodnym prévem pro pfipad sporu mezi Smluvnimi stranami vidy pravo Ceské republiky. Jde-li o
Zalovaného Zakaznika, ktery je zérovedi podnikatelem ve smyslu obecné& zdvaznych pravnich pfedpisi, je tato pfisluSnost soudu pro Fesenf
spor{l vzniklych ze Smiouvy/odbéru vyplyvajicich z podnikatelské &innosti Smluvnimi stranami sjednana (jakoZto pfislusnost pro Zalobce
nevyluéna) takto:

Smlouva - zemnf plyn: Pfiloha &. 1 - Cbchodni podminky [ZP_20210215] 8/13



a) Obvodni soud pro Prahu 9 pro Zakazniky se sidlem v Praze, v kraji StfedoCeském, JihoZeském, Plzefiském, Karlovarském,

h) Okresni soud v Teplicich pro Zakazniky se sidlem v kraji Libereckém, Usteckém,

¢) Okresni soud v Ostravé pro Z&kazniky se sidlem v kraji Moravskoslezském, Krdlovéhradeckém, Pardubickém,

d) M&stsky soud v Brné — mésto pro Zakazniky se sidlem v kraji lihomoravském, Vysatina, Zlinském, Olomouckém.

V pfipadé budoucich zmén soudnfi soustavy CR, které by neumoZnily uréeni konkrétniho mistné pfislugného soudu pro spor se Zalovanym
Zdkaznikem-podnikatelem podle shora uvedenych pravidel, bude sjednanym mistné pfisluinym ten soud prvniho stupn&, ktery by byl mistné&
pfisluSny na zaklad& zakona, pokud by se sidlo takového Zakaznika nachézelo v Praze 9 (pro Zakazniky se skutegnym sidlem dle pism. a) shora),
Usti nad Labem (pro Zékazniky se skuteZnym sidlem dle pism. b) shora), Ostrava (pro Zékazniky se skutegnym sidlem dle pism. ¢) shora) nebo
Brné-mést& (pro Zakazniky se skute&nym sidlem dle pism. d) shora), a to na adrese sidla prislusného GFadu méstské Edsti & magistratu téchto
statutarnich mést.

V pifipad& soudniho Fizeni vedeného proti osobé s trvalym pobytem nebo sidlem v zahrani&i je mistng pfislusny vZdy soud podle sidla
spoleénosti innogy.

Smilouva se Fidf Eeskym pravnim Fddem, zejména Energetickym zdkonem a ObZanskym zakonikem. Pro pfipad existence mezindrodniho prvku
smluvni strany vyslovné vyluuji pliscbnost (Videfiské) Umluvy OSN o Smlouvich o mezindrodni koupi zboZi, publikované jako sd&lenf ¢&.
160/1991 Sb. Pakud by Smlouva byla uzavfena ve vice jazykovych verzich, rozhodujici je verze sepsand v &eském jazyce.

Cldnek 13. Odstoupeni od Smlouvy, ukongeni Smiouvy

13.1 Odstoupenl od Smlouvy pfi porudenf povinnostf

V pfipadé podstatného porueni Smlouvy kteroukoli smluvni stranou ma druhd smluvni strana pravo od Smlouvy odstoupit, pfi€éemZ Smlouva

zanikd okamzZikem doru&enf pisemného odstoupeni druhé smiuvni stran& nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, nepFedchazi-li dni

doruenf. Tim neni dotéena moZnost prokazat dorugeni zptisobem uvedenym v téchto OP. Odstoupeni od Smlouvy musi byt v souladu

s pfislusnymi pravnimi predpisy.

Zakaznik je viak povinen platit cenu za plyn a dal$i ceny podle Smlouvy a pinit povinnosti stanovené Smlouvou a# do doby provedenf odettu

stavu Plynoméru, pfipadng jeho demontaze, pokud k ni v souvislosti s odstoupenim nebo diivody tohoto odstoupen( dojde.

13.2 Podstatné poru¥eni Smlouvy
Za podstatné poruseni Smlouvy se povaZuje zejména:
13.2.1 ze strany Obchodnfka

a) nedoddni plynu Obchodnikem ve Smlouvou sjednaném mno3stvi a kvalit&, a to opakované v plynarenském mésici, vyjma p¥ipadd
wyludujicich odpov&dnost a pFipadd, kdy Smlouva nebo zékon opraviiuji Obchodnika plyn nedodat,

b) neposkytovani nebo nezajisténi sluzby distribu&ni soustavy bez legdiniho, smluvniho & ospravedinitelného diivodu,

¢} porudeni povinnosti specifikované v textu Smiouvy/Dodatku a/nebo povinnosti, jejiz poruseni je povaZovano za podstatné v obecn&
zévazném pravnim predpise.

13.2.2 ze strany Zakazn(ka

a) neoprévnény zésah Zakaznika do zafizeni pro dopravu neméfeného plynu Obchodnika (VE. tzv. odb&ru ochozem) a/nebo méficich zafizeni
a/nebo opakované poruseni zajisténi méticiho zafizeni nebo ieho &asti proti neopréavnéné manipulaci,

b) neumoini-li Zékaznik osob& opravnéné piistup k m&ficimu zafizeni, a to ani po vyzvé,

c) nezaplati-li Zékaznik Obchodnikovi pfes vyzvu (upominku) Obchodnika cenu za plyn nebo za jiné sluby anebo zalohu na tuto cenu, s jejimz
zaplacenim je v prodleni, ani v dodategné Ihiits stanovené v takové vyzvE; tato dodatednd lhiita musi &init alespoii 5 dni od jejiho dorugen,

d) nezaplati-li Zdkaznik Obchodnikovi pFes vyzvu (upominku) Obchodnika smluvni pokutu, droky z prodleni, ndhradu $kody za neopravnény
odbér plynu, kompenzaéni platbu nebo jinou penéfitou Zstku {vyjma pism. c tohoto bodu), s jejim# zaplacenim je v prodleni, ani
v dodatetné Ih(ité stanovené v takové vyzvé; tato dodateénd Ihiita musi &init alespoii 5 dni od jejtho doruéent,

e) nesloZeni nebo nedoplnéni jistoty dle téchto OP,

f) zvainé poruseni Radu PDS Zakaznikem,

g) neopravnény odbér ve smyslu EZ nebo dochazi-li na strané Zakaznika v diisledku odb&ru plynu bez pravniho divodu k bezdivodnému
obohaceni,

h) vyznamné a opakované odchyleni skute¢né spotieby od sjednaného pritb&hu spotfeby ve Smlouva,

i) pokud se prokaZe, Fe tdaje uvedené Zikaznikem ve Smlouvé jsou nepravdivé,

i} Zakaznik neposkytne veskerou soutinnost nezbytnou k zahdjeni dodavky v&etn& zmé&ny dodavatele na zékladé uzavieného smluvniho
vztahu, zejména nesdéli Obchodnikovi Gdaje nezbytné pro podani lplné Zadosti o uskute&néni zmény dodavatele u operitora trhu nebo
sdélené Gdaje budou nepravdivé a/nebo nedojde ke zmé&né dodavatele,

k) &ini-li Zakaznik pravni nebo jin jednani branici Obchodnikovi v pInéni zévazku vyplyvajictho z uzavfeného smiuvniho vztahu vyjma téch, k
nimZ je oprévnén podle zékona,

[)  pfestane-li mit Obchodnik redlnou & pravni moinost (podie téchto OP} dodévat plyn v odb&rném mist&, pro které je smluvni vztah uzavFen,

m) poruseni povinnosti specifikované v textu Smlouvy/Dodatku a/nebo povinnosti, jejiz porueni je povaZovano za podstatné v obecng
zévazném pravnim predpise.

13.3 Nepravdivost prohlaZovanych tidaji

V pFipadé nepravdivosti kteréhokoli prohlaen pfisluiné smluvnf strany obsaZeného v €l. 16. je druhd smiuvni strana opravnéna od Smlouvy

odstoupit a nepravdivé prohlasujici smluvni strana je (bez ohledu na to, zda dojde k odstoupeni od Smlouvy) povinna zaplatit druhé smluvnf

stran& nahradu 3kody vzniklé v disledku nepravdivosti takového prohlaseni nebo v souvislosti s nim.
13.4 Odstoupenf od Smlouvy pFi Gpadku

KaZdd ze Smluvnich stran ma pravo od Smlouvy odstoupit, je-li na druhou Smluvni stranu prislusnym soudem prohla3en Gpadek, a/nebo podal-

li statutdrni organ takové druhé smluvni strany dluZnicky insolven&ni navrh. Obchodnik je oprévngn od Smlouvy odstoupit té# po prohlégent

konkursu bé&hem [hity stanovené insolven&nim zakonem insolvenénimu spravci k vyjadrent, e Smlouvu splni.

13.5 Ukonteni Smlouvy dohodou

Smiouva mdze byt ukon&ena také vzajemnou dohodou Smiluvnich stran, a to zejména v pfipadech, kdy Zékaznik v&rohodnym zplsobem doloji,

Ze ukoncuje odbér plynu v OM z diivodu ukonéen{ podnikatelské ginnosti na predmétném odb&rném mist&. Na ukondeni Smlouvy dohodou

neni pravni ndrok a kazda Zadost bude individuéIné posouzena; Obchodnik véak neodmitne uzavieni dohody, pokud Zakaznik uzavfe

s Obchodnikem smlouvu se stejnymi nebo obdobnymi parametry pro jeho nové OM.

=
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13.6 Trvajici povinnosti pfi ukon&enl Smlouvy
Opusténi OM Zdkaznikem nema vliv na pinéni jeho penéZitych povinnosti ze Smlouvy vznikajicich aZ do doby platného ukoneni Smiouvy.
Ukonéeni Smlouvy nema vliv na trvéni dosud nesplné&nych penéfitych povinnosti Smluvnich stran vzniklych za doby jejiho trvani. Zékaznik ma
povinnost pfi ukonéeni Smlouvy umoZnit pfisludnému PDS provést konetny odecet, popf. umoinit pfistup k Plynoméru za uéelem jeho
demontéaZe.

Clanek 14. Preruseni nebo ukonéeni dodavek plynu pfi neopravngném odbéru

14.1 Prévo pferusen{ dodévky
Obchodnik je opravnén prerusit nebo ukonéit dodavku plynu Zékaznikovi pfi neopravnéném odbéru dle EZ (dale v tomto €. jen ,NO“), a to
v kterémkoli nebo ve vice OM Zakaznika stanovenych Smlouvou. Pferuseni nebo ukonéeni dodévky plynu z diivodu NO bude provedeno
bezprostfedné po jeho zjisténi, nebude-li se Zakaznikem dohodnuto jinak. Obchodnik ozndmi pieruseni nebo ukonéeni dodavky plynu
pifslusnému PDS. P¥erueni nebo ukonZeni dodévky plynu provede na naklady Zékaznika pfislu§ny PDS na Zddost Obchodnika nebo z vlastniho
podnétu na zakladé zjisténého poruseni EZ Zkaznikem. P¥i pferudeni nebo ukonéeni dodavky plynu z divodu NO nevznikd Zakaznikovi pravo
na ndhradu $kody ani jiné tjmy (vE. uslého zisku).

14.2 Povinnost Zakaznika k ndhradé $kody a ndkladd spojenych s NO
Zakaznik je povinen pfi NO nahradit vznikiou $kodu a ndklady s nim spojené v souladu s €l. 10, odst. 10.6 téchto OP.

14.3 Néklady spojené s NO

Zakaznik je povinen uhradit cenu/poplatek za odpojeni a/nebo znovu pfipojeni po preruseni & ukonéeni dodavky plynu uvedené v cenfku
sluzeb PDS, popf. v Ceniku sluZeb Obchodnika.

Clanek 15. Jistota

15.1 Sjednané jistota

zdvazky fadné a v€as, a/nebo v pfipadé Ze byla mezi Smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika dat jistotu Obchodnika pfed zapoCetim
dodévky plynu sloZenim pené&Zité ¢astky, je Zékaznik povinen tuto jistotu poskytnout ve sjednané vysi a dle sjednanych podminek. Neposkytnuti
jistoty md odkladny G&inek vici povinnosti Obchodnika dodat Zékaznikovi plyn dle Smlouvy. O sloZenti jistoty uzaviou Smluvni strany Dodatek.

15.2 Jistota pfi nepln&ni platebnich povinnost!
V piipadg, Ze Zakaznik Fadné a v&as neplni platebni povinnosti podle Smlouvy, miZe Obchodnik vyZadovat po Zékaznikovi zajisténi budoucich
pohleddvek sloZzenim jistoty a7 do vy3e 150% spotfeby mésice s nejvyssim mésiénim smluvnim mnoZstvim. Tato jistota slouZi jako zajisténi pro
p¥ipad, kdy Zdkaznik nedodrZi platebni podminky a Obchodnikovi vznikla za Zakaznikem pohledavka po splatnosti. Timto neni dotéeno pravo
Obchodnika poZadovat jinou zédkonem predvidanou formu zajisténi.

15.3 Dohoda o zapoéten(
Obchodnik je opravnén jednostranné, bez dalsiho na zakladé této dohody v souladu s ustanavenimi téchto OP, na sloZenou jistotu zapotist
jakoukoli pohledédvku Zakaznika, s jejiz dhradou je Zdkaznik v prodleni deldim neZ 15 dni. Obchodnik je povinen o provedeném zdpoctu
informovat Zakaznika a v oznameni zarover urdi thitu, jez nebude krat3i neZ 15 dni, ve které je Zékaznik povinen doplnit jistotu na pivodné
sjednanou vysi.

15.4 Vracenf jistoty
Obchodnik je povinen vrétit jistotu, resp. jeji &ast, pokud Z4kaznik Fadné a v€as hradi penéZité zévazky vai Obchodnikovi v obdobi, na které
byla jistota sjedndna, nebo dojde-li k ukonZeni Smlouvy a Obchodnik nebude mit vidi Zékaznikovi pohledavku, a to do 30 dni od vzniku té

skutenosti, kterd nastane dfive. Obchodnik neni povinen vyplatit Zdkaznikovi Grok pFirostly k jistoté sloZené Zakaznikem, nebude-li sjednadno
mezi Obchodnikem a Zékaznikem jinak.

Clének 16. Prohlaeni smiuvnich stran

16.1 Prohlagenf

Kazda smluvni strana timto vi&i druhé smluvni strané prohlasuje, Ze viechny skute€nosti uvedené nize pod pism. a) — d) jsou ve vztahu k jeji

osobé ke dni uzavieni Smlouvy pravdivé a spravné:

a) smluvni strana je opravnéna a ma plnou pravni zplsobilost v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy uzaviit Smlouvu a spinit své zavazky
z ni vyplyvajici; Smlouva byla smluvni stranou fadné a platné schvédlena a uzavfenim zaklada platné, zavazné a vymahatelné pravni
povinnosti smluvni strany v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy,

b) uzavienim Smlouvy ani pInénim zévazki z ni vyplyvajicich nedojde k poruseni Zddného zakladatelského anebo obdobného dokumentu
smluvni strany, ani jakéhokoli smluvniho &i jiného zdvazku smluvni strany, soudniho nebo spravniho rozhodnuti, které je pro smiuvni stranu
zdvazné nebo se vztahuje na majetek smluvni strany &i jeho &ést, ani Zddného pravniho predpisu vztahujiciho se na smiuvni stranu,

c) s vyjimkou souhlast a povoleni, které jiz smluvni strana ziskala, neni na strané smluvni strany k uzavieni Smlouvy ani ke splnéni zavazk{ z ni
vyplyvajicich poZadovan #adny souhlas, ud&leni vyjimky, schvéleni, prohldseni ani povoleni jakékoli tfeti osoby ani uinéni ozndmeni i
podani jakékoli tFeti osobé,

d) smiluvni strana se vzhledem ke svym majetkovym pomé&rim nenachdzi v situaci, kdy by splfiovala podminky pro prohlaseni konkurzu na svij
majetek, pfipadné rozhodnutf o (padku podle zdkona &. 182/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisa.

Obchodnik dile prohladuje, 7e je dr¥itelem platné licence na obchod s plynem podle EZ.

Clének 17. Internetovi aplikace innogy24

17.1 Aplikace

Obchodnik jako poskytovate! a provozovatel poskytuje Zakaznikovi jako uZivateli pfistup do zabezpe&ené internetové aplikace innogy24, jejimi
prostfednictvim jsou Smiuvni strany opravnény spolu komunikovat ve véci smluvniho vztahu, Cinit navrhy na uzavreni a zménu Smlouvy a Cinit
pravni jednani v této aplikaci, kterd je elektronickym systémem ve smyslu ustanoveni § 562 ObcZanského zakoniku, a to podle funkcionalit, které
v daném &ase aplikace nabizi jako aktivni funkce systému. VyuZivani internetové aplikace innogy24 neni zpoplatnéno. Obchodnik vydava
Provozni podminky k uZiti internetové aplikace innogy24, které zvefejiiuje v zapati prihlasovaci stranky internetové aplikace innogy24. Pfed
prvnim pouZitim internetové aplikace innogy24 je Zakaznik povinen se s nimi seznamit.
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17.2 Urovefi komunikace
Smluvni strany se dohodly, Ze veSkerd komunikace, je? bude mezi nimi probihat prostFednictvim internetové aplikace innogy24 se stavi na
roveii pisemné komunikaci. Krom& b&Zné obchodni komunikace se jednd zejména o névrhy na lpravu smiuvnich podminek a jejich akceptaci
Obchodnikem i Zdkaznikem.

17.3 Oznamovanl pravy ceny
Smluvn( strany se dale dohodly, Ze Obchodnik neni povinen oznamovat Zakaznikovi Upravu ceny plynu jinak neZ prostfednictvim aplikace
innogy24. Ceny jsou do aplikace generovany z dat uvedenych v internim fakturaénim systému Obchodnika. V pfipad& poZadavku Zakaznika na
doloZeni logtl potvrzujicich fadny termin ozndmeni cen v souladu se Smlouvou, dalo¥i Obchodnik logy z tohoto systému.

17.4 Pfistup k aplikaci
Zakaznik uri osobu, ktera bude administratorem aplikace. Obchodnik poskytne po uzavfeni Smlouvy Zakaznikovi pfihlaSovaci udaje k aplikaci
pro administrétora, ktery je povinen neprodlené& po prvnim piihladeni zménit p¥istupové heslo. Prvni pfihlageni do aplikace je povaZovéno za
projev ville Zdkaznika sméfujici k akceptaci Provoznich podminek uZitf internetové aplikace innogy24 a Zakaznik timto vyjadfuje svij souhlas se
jimi Fidit.
Administrétor je oprévnén vytvéfet pfistupy pro dal3i ufivatele Zakaznika a pfid&lovat jim opravnéni k uziti jednotlivych funkcionalit a sluzeb
v ramci aplikace. Z jejich jednéni v aplikaci je vak Obchodnikovi odpovédny administrator tak, jako kdyby je &inil sam.

17.5 Uprava aplikace
Nové funkcionality aplikace budou Zakaznikovi oznamovény prostednictvim této aplikace, pfipadn& jinou vhodnou formou.

Clanek 18. Registr smluv

18.1 Povinnost uvefejn&nl
V pifipadg, Ze Smlouva podléhd uverejnéni v registru smluv dle zékona & 340/2015 Sb., o registru smiuv, Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu
bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 10 dn od uzavieni smlouvy, uvetejni Zdkaznik. Pfi uvefejnéni je Zékaznik povinen postupovat tak, aby
nebyla ohroZena doba zahdjeni pinéni ze Smiouvy, pokud si ji Smluvni strany sjednaly, pFipadn& vyplyva-li z GZelu Smlouvy. Pro uvefejnén{
opravy uvefejn&né Smlouvy nebo metadat Smiouvy plati ustanoveni tohoto Elanku o uvefejnéni pfimérend.
18.2 Osobnf tidaje
Zakaznik zajisti, aby ve Smlouvé k uvefejnéni v registru smluv byly chranény formou znegitelnéni podpisy osob zastupujicich Smluvni strany.
18.3 Obchodni tajemstvi
Obchodnik Z&kaznikovi timto sd€luje, Ze Smlouva obsahuje obchodn( tajemstvi. Za obchodni tajemstvi Obchodnik vii&i Zékaznikovi oznatuje
veSkeré asti Smlouvy obsahuijici Seznam odb&rnych mist, Zptsob uréeni ceny, Seznam kontaktnich osob a Obchodni podminky.
Dale Obchodnik povaZuje za obchodni tajemstvi ustanoveni Smlouvy tykajici se pottu zaloh a jejich vy$e u OM MO a OM VOSO upravené v Césti
A Ovodni ujednani, Clanku II. Pravidla fakturace a platebnf podminky, odst. 1 a odst. 2 a Cast E Zavéretna ujednéni, Clanek I. Platnost a Géinnost
smlouvy.
PFilohy Smiouvy, ustanoveni Smlouvy obsahujici obchodni tajemstvi, jako? i dil&i informace z nich, nebudou uverejnény v registru smiuv.
S ohledem na prévni jistotu Smluvnich stran o tom, v jaké podab& bude Smlouva uvefejnéna, se Smluvni strany dohodly, Ze osobni idaje a
skute€nosti oznafené Obchodnikem za obchodni tajemstvi budou Zdkaznikem pied uvefejnénim v registru smluv graficky zcela zneditelnény.
Césti Smlouvy a ptilohy je mozné té¥ zcela vyjmout z rozsahu uvefejfiovaného textu Smlouvy.
18.4 Registraén( list
Smluvni strany se dohodly, Ze Obchodnik Zakaznikovi sougasné s navrhem Smlouvy zasle vyplnény registralni list Smlouvy, ve kterém budou

uvedena néktera metadata urfend k uvefejnéni v registru smluv (zejména hodnota pln&ni). Zakaznik je povinen uvefejnit metadata v souladu s
registrac¢nim listem.

18.5 Smiuvni pokuta
Pro pfipad porueni povinnosti sjednanych v tomto &ldnku Smluvn{ strany sjednavaji smluvni pokutu ve w 100.000,- K¢ za kaZdé jednotlivé
poruSeni, kterou bude strana povinna povinna zaplatit druhé smluvni strang, pokud tato narok na smiuvni pokutu uplatni, a to v terminu
shodném s ostatnimi platebnimi podminkami. Zaplacenim smluvni pokuty neni dot&en ndrok na nahradu skody prevysujici smiuvni pokutu.
18.6 Uvefejnéni nad rdmec zdkona
V pfipadé, Ze Smlouva nepodléhd uveFejnéni podle zékona o registru smluv a Smluvni strany se nad ramec toho dohodnou, 7e Smlouvu
uveFejni, nebudou se na Smlouvu aplikovat ustanoveni zékona o registru smiuv, ktera se tykaji Gginnosti Smlouvy, pfipadné& nésledkd spojenych
s neuvefejnénim Smlouvy v registru smluv. Nad rdmec uvedeného, se v ptipadé uveFejnéni Smlouvy bez dohody s Obchodnikem aplikuji v
plném rozsahu ustanoveni tohoto &lanku.

Clanek 19. Zévéren4 ustanaveni, zmény OP

19.1 Zpisoby dorucovan(
Neni-li vyuZivan internetovd aplikace innogy24 nebo nestanovi-li Smlouva jinak, veskera oznameni, vyGétovani a doku menty (déle jen
+Pisemnosti”), které maji byt doru¢eny mezi Obchodnikem a Zakaznikem, mohou byt doruZovény osobn&, zmocn&nci Obchodnika z jedné ze
spoleénosti innogy, prostiednictvim poskytovateldl po3tovnich slueb & kuryrnich sluZeb, a to na sjednanou dorugovaci adresu ve smyslu
pfislusného obecné zavazného pravniho predpisu: innogy Zakaznické sluzby, s.r.o., Plyndrni 2748/6, 702 72 Ostrava-Moravska Ostrava a rovnés
elektronickymi prostfedky (napf. e-mail na adresu: info@innogy.cz, elektronicky systém pro Zékazniky innogy, datova schranka), pokud
kontaktn{ (daje pro uZiti elektronickych prostfedkd poskytl Zakaznik Obchodnikovi pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b&hem smluvniho vztahu.
Obchodnik je oprévnén Pisemnosti zasilat spoleéné s fakturami, ozndmenimi o zélohéch & jinymi dokumenty zasilanymi Obchodnikem
Zékaznikovi, a to i ve formé nedilné sou&asti takovych dokumentc.

19.2 OkamZik doruteni
Nenf-li v téchto OP pro konkrétni p¥ipady dorugeni Zakaznikem stanoveno jinak, Pisemnosti adresované druhé Smiluvni strané se povaZuji za
dorucené:
® v pfipadé dorucovéni poskytovatelem postovnich sluzeb na sjednanou dorugovaci adresu ve smyslu pfisluného obecné zévazného pravniho

predpisu uvedenou ve Smlouv& nebo téchto OP paty pracovni den ade dne jejich prokazatelného odeslani, neprokaze-li Smluvnf strana, kterd
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ma na tom pravni zajem, doru&eni dFiv&jsi. Smluvni strany vyslovné sjednévaji, Ze za dostateény dlikaz o odeslani Pisemnosti bude povaZovan
zépis o poddni zasilky u poskytovatele postovnich sluZeb a nebude tfeba prokazovat, Ze Pisemnost byla redlné dorucena,
e v pripadé osobniho doru€eni dnem predéani Obchodnikovi, zmocnénci obchodnika jedné ze spolecnosti innogy,
s do datové schranky dnem uréenym obecné zdvaznym pravnim predpisem,
e elektronicky (e-mailem) na sjednanou e-mailovou adresu dnem nasledujicim po doruéeni do e-mailové schranky uvedené zakaznikem, v
pfipadé poZadavku Zakaznika Obchodnik doloZi logy potvrzujici odesléni emailu,
e prostifednictvim elektronického systému pro Zakazniky innogy dnem uloZeni/potvrzeni v tomto systému.
19.3 Zmény smlouvy
Smiouva méZe byt m&néna nebo dopliovéna na zéklad& pisemnych &islovanych Dodatki uzavienych oprévn&nymi zdstupci obou smluvnich
stran anebo zpisoby stanovenymi v odst. 1.4 t&chto OP. Ke zmé&nam Smlouvy mGZe dochazet rovné? prostifednictvim zmén OP (tj. stanovenim
novych OP) nebo ceny za dodavku plynu zpisobem stanovenym ve Smlouvé nebo v OP. Pisemnd forma je nezbytnd i pro pravni jednani
sméFujici ke zrudeni Smlouvy, zejména podéni vypovédi Smlouvy. Pfisludny Dodatek bude &islovan tak, Ze v nédzvu za slovem dodatek bude
pfipojenc pofadové &isla vzestupnou, nepferudovanou fadou, &islo Smlouvy Obchodnika, piipadné i Eislo Smlouvy Zékaznika, a na konci textu
budou pfipojeny podpisy opravnénych osob.
Neuplatni-li kterdkoliv ze smluvnich stran n&jaké pravo, které pro ni vyplyva ze Smiouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vykladano tak, Ze se
takové strana tohoto préva vzdava.
Zakaznik poskytuje pro u&ely Smlouvy Obchodnikovi diivérné informace a osobni daje (pokud je Zékaznik fyzickou osobou} a souhlasi s jejich
shromaidovanim a zpracovavanim v souladu s pFisludnymi pravnimi predpisy a také pro veskeré dalsi dZely souvisejici s podnikatelskou &innosti
Obchodnika.
19.4 Ochrana osobnich tidajd
Zakaznik poskytuje pro uely Smlouvy Obchodnikovi diivérné informace, a pokud je Zakaznik fyzickou osobou téZ osobni Udaje. innogy je
spravcem Zékaznikovych osobnich tidajdl. Informace o jejich zpracovéni vyZadované platnymi pravnimi pfedpisy, véetné jejich rozsahu a déelu
zpracovéni, prehledu prav a povinnosti Zakaznika a innogy a aktualizovaného seznamu zpracovatel osobnich tdajd, jsou zvefejnény na
webové strance innogy (http://www.innogy.cz/sluzby/ochrana-osobnich-udaju/) a pFi uzavirani Smlouvy nebo kdykoli v pribéhu jejiho trvani
budou Zékaznikovi poskytnuty na jeho vyzadani na kontaktnich mistech innogy.
19.5 Informaénl povinnost
Smluvni strany jsou povinny podévat si véasné a ur€ité informace o zménéch Gdajd uvedenych ve Smlouvé, které nemaji vliv na obsah
smiuvnich zavazk(, napf. zm&ny identifikaénich Gdajd Smluvnich stran, osobnich Gdajd, korespondenéni adresy. Opomenuti nebo neposkytnuti
takovych informaci jde k tiZi povinné Smluvni strany. Smluvni strany se déle zavazuji poskytovat si v&as véechny informace, které by mély nebo
mohly mit vliv na plnéni Smlouvy.
19.6 Nahrazen( podpisu Obchodnfka a ové&Fenl projevu viile
Vlastnorugni podpis zastupce Obchodnika mlZe byt v pfipadé uzavirani, zmény nebo ukon&ovani Smlouvy nahrazen jeho faksimilii (i
elektronickou). Stejnym zplsobem lze postupovat i v pfipadech ndsledného pisemného styku v rémci plnéni Smlouvy, neni-li
ve Smiouvé/Dodatku nebo OP stanoveno jinak.

Faktury, pisemna oznameni o platbé zéloh a ostatni obdobné podklady pro platby vyplyvajici ze Smlouvy vystavené zplsobem hromadného
zpracovéni dat nemusi obsahovat podpis ani razitko Obchodnika, pokud z jejich obsahu vyplyva identifikace dodavatele ¢i poskytovatele sluzby.

Obchodnik je opravnén pii komunikaci se Zakaznikem poZadovat ovéfeni identifika¢nich (daji Zakaznika. V pFipadé jejich nedostatetného
doloZenf & pochybnosti o spravné identifikaci Zakaznika je Obchodnik oprévnén Zakazniklv poZadavek neprovést.

Pokud je za Zakaznika jakoZto zmocnitele &inén Ukon na zdklad& plné moci, mdZe Obchodnik nebo jeho zmocnénec poZadovat pfedloZeni piné
moci s ufedné ovéfenym podpisem Zakaznika.

19.7 Souhlas s elektronickou komunikacf

Zakaznik udéluje podpisem Smlouvy Obchodnikovi vyslovny souhlas se zasilanim zprav, informaci, potvrzeni o doruceni zprdv, urgenci a jinych
sdélen( ve véci Smlouvy a jejiho plnéni prostfednictvim SMS zprév nebo elektronickych prostfedk, zejména prostfednictvim aplikace innogy24
(€. 18) nebo elektronické poity, na elektronicky kontakt Zékaznika (zpravidla na jeho adresu elektronické posty), pokud Zakaznik ma takovyto
kontakt (adresu elektronické posty) k dispozici. Tento souhlas se déle vztahuje i na zasilanf obchodnich sdélen v elektronické i v pisemné formé
ve véci doddvek plynu a souvisejicich sluzeb Obchodnikem Zékaznikovi. Zakaznikovi pfislusi prédvo odmitnout obchodni sdéleni zasilané
elektronickou formou podle platnych pravnich predpisQ.

19.8 Zmény OP

Obchodnik je opravnén v pfiméfeném rozsahu zménit OP, vyvstane-li po uzavieni Smlouvy takova potfeba z divodu zmén legislativy, podminek
na trhu s energiemi, vykladové a rozhodovaci praxe piisluinych statnich organti a orgénd EU, technologickych, provoznich a/nebo
organiza¢nich zmén ve spole€nastech innogy & PDS &i za G&elem oboustrann® vyvaZené optimalizace pravnich vztahi se Zakazniky. Ozndmeni
zvefejni nejménéd tficet (30) dni pfed okamzZikem, kdy maji nové OP nabyt (&innosti, prostfednictvim innogy24, svych webovych stranek a ve
svych kontaktnich mistech, popfipadé i jinym vhodnym zpGsobem a sou€asné pouéi zakaznika o prévu na odstoupeni od Smlouvy. V ozndmeni
musi byt uréeno datum, od n&hoZ mé ke zméné dojit. V pfipadé uvetejnéni ozndmeni Obchodnikem je Zakaznik opravnén pisemné odstoupit
od Smlouvy; odstoupeni od Smlouvy pfedstavuje stranami Smlouvy dohodnuty wyluény nastroj pro vyjadieni nesouhlasu s navrhem zmény OP.
Pravo odstoupit mlze Zékaznik vyuZit nejpozdéji deset (10) dnii pFede dnem zmény OP. V pfipadé&, Zze Obchodnik Zékaznika nepoudi o jeho
pravu odstoupit od Smlouvy, je pak Zkaznik opravnén odstoupit od Smlouvy do t¥i {3) mésicl od data zmény OP. V piipadé, Ze Zakaznik
odstoupi postupem podle tohoto &ldnku, Smlouva zaniké ke dni, ktery bezprostiedné pfedchdzi dni, k némuz mély nabyt Uéinnosti nové OP.

V ptipad8, e Zakaznik po uvefejnéni oznameni Obchodnikem neodstoupi zplsobem podle tohoto &lanku, ma se za to, Ze akceptoval névrh na
zménu OP a je povinen plnit Smlouvu podle novych OP, jeZ jsou pak pro ob& smluvni strany zavazné. To plati i v pfipadé, Ze Zakaznik utini vadi
Obchodnikovi jiny prévni Ukon, predstavujici akceptaci navrhu na zménu OP.

Smluvni strany se dohodly, Ze Gprava OP, pfi niZ nedochazi ke zméné smiuvnich podminek dodavky (ve smyslu materialniho vymezeni prév a
povinnosti Smluvnich stran) se nepovaZuje za zménu OP a nezakldda pravo Zékaznika na odstoupeni od Smlouvy (jedna se napfiklad o zménu
obchodni firmy, sidla & pravni formy Obchodnika, doruéovacich adres a kontaktnich idaji, zménu grafické podoby OP, opravu zjevnych a
tiskovych chyb apod.). Ocitnou-li se ujedndni t&chto OP v rozporu s ustanovenimi obecn& zévazného pravniho predpisu nebo obdabného
pravniho aktu (déle v tomto odstavci jen , pfedpis”), od nichZ se Smluvni strany nemohou smluvné odchylit, a zéroven takova ustanoveni maji
dopadat podle principu nep¥imé retroaktivity i na smluvni vztahy uzaviené pfede dnem Gginnosti takového pfedpisu, a/nebo jde-li o statni
regulaci podnikatelského odv&tvi na zdkladé zakona, dohadly se Smluvni strany, e dnem Gginnosti takového pfedpisu se rusi ustanoveni téchto
OP v rozsahu, v jakém jsou s nim v rozporu, a nahrazuji se pfimo zné&nim takovych pfisludnych ustanoveni daného predpisu. Obchodnik
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v takovém pfipadé za Ggelem srozumitelnosti prv a povinnostf Smluvnich stran v pfimérené hiita zvefejni Uplné znéni OP s vyznaenim uprav.
Takova Uprava se nepovazuje za zménu smluvnich podminek a nezaklada pravo Zakaznika na odstoupeni od Smlouvy.

19.9 Omezeni platnosti zmén OP

Obchodnik je opravnén pfi oznameni zmé&ny OP omezit platnost zm&nénych OP jen na urtity vymezeny okruh zakaznikd a/nebo smiuv; pokud
tak ugini, postup podle pfedchoziho odstavce se uplatni pouze tehdy, pokud se na Smlouvu podle provedeného vymezeni maji vztahovat
zménéné OP, jinak plati OP dosavadni.

19.10 VylouZenl aplikace OZ a zména okolnost(

Smluvni strany vyluguji z rémce smluvniho vztahu zalozeného Smiouvou aplikaci pravidel vyplyvajicich z tzv. zavedené praxe mezi stranami,
JakoZ i z obchodnich zvyklosti jinych oborl ne? plynarenstvi. Smiuvni strany se dale dohodly, pro smluvni vztah zaloZeny Smlouvou na vylougeni
aplikace ustanoveni § 1765 odst. 1, § 1766, § 1793 a7 1795, § 1799, § 1800 a § 2000 zikona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zédkonik. Smluvni strany
se rovn& vzddvaji jakéhokoliv prava na zrudenf smlouvy a navraceni do ptivodniho stavu, pokud by byla vzéjemnd plnéni dle této smlouvy v
hrubém nepoméru. Ob& Smluvni strany na sebe pfejimaji nebezpeéi podstatné zmény okolnasti tykajicich se postaveni obou Smiuvnich stran,
trzniho prostiedi, vyvoje legislativy, jako? i okolnosti tzv. ,vy$$i moci. Tim neni dotéena aplikace pravidel pro vylou¢eni odpovédnosti
Obchodnika dle téchto OP ani pravo Obchodnika ménit OP, cenu za dodavku plynu, Cenik sluzeb, Padminky doplfikovych sluZeb & upravovat
wy3i zéloh z dlivodii uvedenych v OP.

19.11 Platnost OP
Tyto OP byly vydény Obchodnikem dne 15.2.2021, jejich G&innost nastava dnem 15.2.2021 a vztahuji se na smlouvy platné od 15.2.2021.
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Dolozka platnosti podle zakona ¢. 128/2000 Sb.

Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni
ziizeni), ve znéni pozdéjSich predpisii. Smlouva o sdruzenych sluzbich dodavky plynu
&. S 0303/2022/MBal byla schvéalena radou méstského obvodu, a to usnesenim ¢. 1470/80/22
ptijatym na schiizi rady méstského obvodu konané dne 8. ¢ervna 2022.

Datum: 11.6. 2022

Be. Ales Bohac,

starosta






