Smlouva o piném servisu, udrzbé a dodavkach
spotrebniho materialu ¢. 17/2022

xerox @,

Autorizovany partner

o ind . .
Canon .:--: print « copy « scan

Autorizevony partner . -
YTID N
RpuEYy
1Ll




Smlouva o plném servisu, udrzbé a dodavkach
spotrebniho materialu ¢. 17/2022

Uzavrend mezi:

Poskytovatelem: Objednavatelem:

SKORI, s.r.0. Mésto Hlinsko

se sidlem: Kvétna 1382 se sidlem: Podébradovo nam. 1
539 01 Hlinsko 539 01 Hlinsko

IC: 25984748  DIC: CZ25984748

Korespondencni adresa: Dusejov 150 a | 1C:00270059 DiC: CZ00270059
588 05 Dudejov Tel/ Fax: +420 469 315 300

Servisni tel.:

Servisni/obj. e-mall:
zast/jednajici: zast./jednajici: DiS Miroslav Kréil, starosta

Bankovni spojeni:
&.0.:
(déle jen SKORI) (dale jen Zékaznik)

Pfedmét smlouvy

1. Skori se zavazuje poskytovat Zakaznikovi sluZby servisu a (dr2by popsané v této smlouvé po dobu zde stanovenou
vztahujici se k Zafizeni. Zakaznik se zavazuje poskytnout potfebnou souginnost, jako? i zaplatit ve&keré poplatky
stanovené v bodé 4. této smiouvy. Zafizenim se pro u&ely této smlouvy rozumi:

Stav potitadla
Typ Model SN Cernobita | Cemobila Barva Barva
celkem A3 celkem A3
Xerox |Altalink C8135 3746967690 0 0 0 0
Xerox |VersalLink C405 3356315900 4925 0 1660 0

Adresa a specifikace mista, na klerém se Zafizeni nachazi: Podébradovo nam. 1, 539 01 Hlinsko
Doba trvani smlouvy

2. Smlouva se uzavird na dobu 48 mésicu, potinaje jeji U&innosti, a nabyva G&innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.
Konec platnosti smlouvy je specifikovan pro kazdy stroj samostatné viz. tabulka - bod &.4.

Sluzby

3.1 Sluzbami servisu, Gdrzby a dodavek spotfebniho materialu se pro Ggely této smlouvy rozumi:

a) udrzovani funk&nosti Zafizeni, coZ zahrnuje GdrZbu, opravy a Upravy Zafizeni, poskylnuti a monta2 véech nezbytnych

nahradnich dild, to vée béhem pracovnich hodin, neni-li dale uvedeno jinak. Pracovni hodinou se rozumi hodina v obdobi

od 8:00 do 16:00 pracovniho dne.

b) dodavani spotfebniho materidlu:

- pro barevné stroje - dodavani potfebného spotfebniho materialu, kterym se rozumi material pro kopirovani v barvé
Cerné do pokryti plochy 10% a rovnéZz veskery barevny spotiebni material véetng barevného toneru do pokryti
plochy 5% z kazdé barvy, tj. celkem 25% pokryli v&éetné éerného toneru.
pro cernobilé stroje - dodavani potiebného spotiebniho materidlu, kierym se rozumi material (toner) pro kopirovani v
barvé cerné do pokryti plochy 0%

Sluzby vsak nezahrnuji papir a pfisluenstvi (seivatka a spony do sesivagky, lepici paska atd.)

Pfi vy$8im pokryti budou tonery 1x roéné k 31.12. dol&tovany dle aktualniho ceniku.

3.2 Poskylovani sluZeb a servisnich zasah( bude zahajovano na zakladé ohlaseni Zakaznikem s pfinlédnutim k jejich aktualni
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Smlouva o plném servisu, udrzbe a dodavkach
spotrebniho materialu ¢. 17/2022

skute¢né potiebé. Skori se zavazuje zahdjit servisni zasah pramémé do 8 pracovnich hodin (nejpozdji do 12 pracovnich
hodin) poté, co mu je jeho potfeba nahlagena Zakaznikem.

Skori se zavazuje odstranit zavadu zpusobujici nefunkénost stroje do maximalné ttech pracovnich dni od nahlageni
zavady zékaznikem na dispetink Skori. V pfipadé, Ze Skori neni schopen odstranit zavadu ani po uplynuti tfi pracovnich
dnd od jejiho nahta3eni Zakaznikem na dispeéink Skori, pak Skori zajisti nahradni pinéni potinaje étvrtym dnem po
uplynuti uvedené IhGity. Nahradni pinéni = bezplatné zapUj&eni stroje stejné kategorie do doby nez bude pfedmétny stroj
opraven.

Smluvni pokuta za prodleni Skori se spInénim &l. 3.3 &ini 0,05% z primérné mésiéni fakturace za posledni ti fakturaéni
obdobi, za kazdy den prodleni.

Poplatky a splatnost

Zakaznik se za sluzby poskytnuté spole&nosti Skori dle této smlouvy zavazuije platit mésiéng zpétné poplatek kalkulovany
z pottu kopiiltisk( provedenych na Zafizeni v daném kalendarnim masici. K &astkam bude pfiGgtovano DPH v zakonné
vy$i. Z hlediska formatl papiru plati vztah A3=2xA4.

Poplatky dle této smlouvy jsou tyto:

Typ: Xerox  [Model: AltaLink C8135 |SN: 3746967690 Konec smiouvy:

Cena v K& bez DPH
Poplatek za &ernobilou kopii / tisk formatu A4 0,23
Poplatek za barevnou kopii / tisk formatu A4 1,40
Typ: Xerox  |Model: VersaLink C405 [sN: 3356315900 Konec smiouvy:

Cena v Ké bez DPH
Poplatek za &ernobilou kopii / tisk formatu A4 0,39
Poplatek za barevnou kopii / tisk formatu A4 2,20

Ostatni ujednani

10.
11.

12

Doba trvani smiouvy se vzdy prodiuZuje o 12 mésic, ledaze nékter4 ze stran informuje druhou stranu o tom, Ze nema
zajem na prodlouZenti, a tuto pisemnou informaci dorugi druhé strang nejméné 90 dni pred vypr&enim doby trvani smlouvy.
Zakaznik je povinen ke dni skon&eni platnosti této smlouvy vratit, nebo uhradit Skori veskeré nespotiebované spotiebni
materidly a nahradni dily, které byly dodany Zakaznikovi v ramci této smiouvy.

Zakaznik je povinen poskytnout Skori veskerou potfebnou souginnost k poskytovani sluzeb dle této smlouvy, zejména

poskytnout piistup zaméstnancim Skori a jeho zastupctm k Zafizeni v pracovni hodiny, jinak v nezbytnych pfipadech dle
dohody.

Nahradni dily pouzité pfi opravé mohou byt nové nebo pouzité, ale rozhodng v piné uzitné hodnoté. Viastnické pravo k
vyménénym nahradnim dilim nabyva Skori okamzikem vymény a bez nahrady.

Zakaznik je povinen poskytnout Skori odetty potitadel Zafizeni k poslednimu dni kazdého kalendainiho mésice. Odetet

bude realizovan t&mito zpisoby (pofadi rovnéZ vyjadiuje preferovany zplisob odettu):

a) Pomoci SW aplikace na webové bazi - zékaznik po obdrZeni pistupovych prav od Skori vyplni Udaje o stavu potitadel
vZdy k poslednimu dni kazdého kalendainiho mésice.

b) telefonickou ¢&i e-mailovou 2adosti ze strany Skori.

Pokud tak Z&kaznik neutini, Zékaznik uhradi Skori poplatky dle odhadu stavii potitadel provedeného Skori. Opravy

Uttovani je Skori povinen uskutetnit v nasledujicich fakturacich, jakmile mu budou znamy skutegné stavy pocitadel.

Fakturace stavl pogitadel bude probihat vZdy k poslednimu dni kaZdého kalendafniho mésice.

V pfipadé, Ze objednani servisniho zasahu &i poskytnuti sluzeb bude nedGvodné, je Zakaznik povinen nahradit Skori

naklady s tim spojené.

Poplatky nezahrnuiji naklady a cenu oprav, Uprav, Udrzby, dopravy a pouzitych materiald, pokud:
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Smlouva o plném servisu, udrzbé a dodavkach
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a) tyto budou provedeny na Zadost Zakaznika mimo pracovni hodiny, nebo

b)  tyto budou provedeny jako disledek nakladani se Zafizenim v rozporu s navodem k pouziti ¢i i&elem, ke kierému je
Zafizeni uréeno; pouziti materiald nebo nahradnich dilli, které nebyly dodany ani doporuéeny Skori; neodborneé
udrzby &i provadéni oprav, resp. jinych zasahl osobami které k tomu nebyly fadné a odborné vyskoleny a
autorizovany; udalosti nemajici ptivod v Zafizeni; mista jeho pouZivani; vypadku &i vad elektrické internetové &i
obdobné sité; pfemisténi Zafizeni z mista dodani (neni-li pfemisténi provadéno Skori).

Splatnost faktur vydanych dle této smiouvy je 14 dni ode dne doruceni.

Z4akaznik souhlasi se zasilanim faktur v elektronické podobé, a to na tuto e-mailovou adresu: netolicka@hlinsko.cz.
Faktura je povaZovana za doru¢enou pokud ji zdkaznik nerozporuje do 48 hodin od jejiho odeslani na uvedeny e-mail.
V piipadé prodleni Z&kaznika s platbou €ini Urok z prodieni 0,05% z dluZné Castky za kazdy den prodleni.

Je-li Zakaznik v prodleni s placenim splatnych faktur po dobu delsi ne? 1 mésic, je Skori viiti Zakaznikovi opravnén:

B zaslavit veskeré dalsi dodavky a sluzby,

- *3dat okamzité zaplaceni viech faktur, v&etné téch, které je3ié nejsou splatne,

- odstoupit od této smlouvy.

Vy3e uvedené kroky mohou byt u€ingny samostatné nebo i spolegné.

. Zékaznik je opravnién od smiouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruSovani povinnosti Skori, které nebylo odstranéno

ani do 30 dnli ode dne pisemnéno uvédomeni ze strany Zakaznika.

. Zakaznik neni opravnén vypovédét smlouvu v pfipadé, Ze je v prodleni s Ghradou splatnych fakiur. Smiouva nemuze byt

ukon&ena ani v pfipadé, 2e jiZ doslo k vyprSeni doby trvani smlouvy a Zakaznik nema zajem dale prodluZovat. Smilouva
trvé do té doby, neZ jsou uhrazeny veskeré faktury po splatnosti a konéi poslednim dnem daného kalendafniho mésice, ve
kterém byly veskeré faktury po splatnosti Skori uhrazeny

. Skori je opravnén upravit poplatky uvedené v této smiouveé:

a) dle oficialni miry inflace - spotfebiteiské ceny - v Ceské republice za pfedchozi kalendafni rok

b) v piipadé zmény oficialniho kursu K& vici EUR o vice jak 5%,

c) v piipadé uloZeni nebo zmén dani nebo cla na zboZi dovezené v souvislosti s pouZitim a UdrZbou Zafizeni.

Uprava poplatk( nenabude Gé&innosii dfive neZ 1 mésic ode dne dorugeni zpravy Zakaznikovi, neni-li v oznameni stanoven
pozdéjsi termin,

Z4kaznik je povinen neprodlend informovat Skori, pokud chce pfemistit Zafizeni z mista, kde bylo pivodné instalovanoc a
sjednat s nim podminky pfemisténi.

Pokud je u zakaznika instalovano vice zafizeni Xerox stejného typu jako Zafizeni, aniz by Zakaznik ke viem uzaviel se
Skori pisemné smiouvy obdobné této, je zakaznik povinen uzaviit se Skori na tato zafizeni pisemné smlouvy obdobné télo
nejpozdéji ke dni podepsani této smlouvy. V opatném piipadé je Skori opravnén od této smlouvy odstoupit.

Bez pfedchoziho pisemného souhlasu Skori neni moZné postoupit prava z této smlouvy vyplyvajici.

V pfipadé, Ze se pisemnos! uréena Zakaznikovi vrati jako nedorutena (adresat neznamy, adresat se odstéhoval, adresat
odmitl prevzit atd.) ma se za 1o, Ze byla dorucena Zakaznikovi patym dnem ode dne jejiho Fadného zaslani na posledni
Zakaznikem sdélenou adresu v Ceské republice. V pfipadé pochybnosti je touto adresou adresa sidla Zakaznika zapsana
v obchodnim resp. jiném obdabném vefejném rejstiiku, pokud se Zakaznik do obchodniho rejstfiku nezapisuje.

Otazky neupravené touto smlouvou se fidi ¢eskym pravnim fadem, zejména zakonem &. 89/2012 Sb. a zakonem ¢.
90/2012 Sb. v platném znéni. Smlouva mize byt ménéna pouze pisemné.

V Dusejové Voeeeeeneenseneseesssnennens ANE i

za SKOR]I, s.r.o. za Zakaznika
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