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RÁMCOVÁ SMLOUVA KVOPP001GF3E

o zabezpečeníposkytování servisních služeb

v autorizovaném servise

Společnost:
Sídlo:

AZ SERVIS, a.s.
Brno, Pražákova 1008/69, PSČ 639 00
255 81 309
CZ25581309
Krajským soudem v Brně, oddíl B, vložka 4919
Adam Pohanka, místopředseda představenstva
UniCredit Bank Czech Republlc, a.s.

IČ:
DIČ:

Zapsáno:
Zastoupena:
Bankovníspojení:

Číslo účtu:
(dále jako „zhotovitel")

a

Společnost:
Sídlo:

Kancelář veřejného ochránce práv
Údolní 658/39, 602 00 Brno
708 36 981
není plátcem
organizační složka státu
JUDr. Pavlem Pořízkem, Ph.D., vedoucím Kanceláře

IČ:
DIČ:

Zapsáno:
Zastoupena:
(dále jako „objednatel"]

I.

Preambule

Smluvní strany uzavírají tuto rámcovou smlouvu za účelem obecné úpravy svého obchodního závazkového vztahu,
jehož předmětem je zajištění servisních služeb společností AZ SERVIS, a.s. na vozovém parku objednatele a prodej zboží.

Obchodní spolupráce realizovaná na základě této smlouvy bude dle přání obou účastníků dlouhodobého charakteru, přičemž
jednotlivé obchodnípřípady budou realizovány na základě dílčích zakázek způsobem níže uvedeným. Tato smlouva je uzavřena
na základě VZ„Poskytováníservisních služeb a oprav osobních motorových vozidel".

II.
Předmět smlouvy, práva a povinnosti smluvních stran

Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje provést pro objednatele dle jeho požadavku opravy a servisní služby, montáž
doplňků a příslušenství na dopravním prostředku, prodej náhradních dílů (dále jen: „dílo") a objednatel se zavazuje zaplatit
zhotoviteli cenu za provedení díla ve výši a za podmínek stanovených v čl. III. této smlouvy.

2.1

Objednatel (rozumí se jednotliví zaměstnanci objednatele, kterým byl poskytnut služební dopravní prostředek - dále
jen objednatel) se zavazuje předat zhotoviteli dopravní prostředek za účelem provedení díla ve sjednaném místě a ve
sjednaném čase. Zhotovitel se zavazuje dopravní prostředek za účelem provedení díla od objednatele na sjednaném místě a
ve sjednaném čase převzít. O předání a převzetí dopravního prostředku, rozsahu sjednaného díla a termínu jeho splnění
smluvní strany sepíší zakázku, která bude podepsána zástupci obou stran.

2.2
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Smluvní strany se dohodly, že osoba, která předává vozidlo do opravy a po opravě vozidlo přebírá, je oprávněna za 
objednatele jednat a podepisovat, a to výhradně ve vztahu k dopravnímu prostředku předávanému k provedení díla a jeho 
následnému převzetí a v rozsahu sjednaného díla dle oboustranně podepsané zakázky.

2.3

2.4 Při převzetí dopravního prostředku zpět po provedení díla dle oboustranně podepsané zakázky, objednatel potvrdí 
provedení díla ve sjednaném rozsahu svým podpisem na faktuře, která bude zhotovitelem objednateli předložena při 
přebírání dopravního prostředku zpět po provedení díla. Podpisem faktury objednatel (viz odst. 2.3) potvrzuje, že dílo bylo 
provedeno řádně a ve sjednané lhůtě.

III.

Cena díla, platební podmínky

Tato rámcová smlouva se uzavírá na dobu určitou od 01. 07. 2022 do 30.06. 2026.3.1

Cena díla se řídí aktuálním ceníkem servisních prací, který tvoří přílohu č. 2 této smlouvy (dále jen ceník).3.2

Cena díla bude objednatelem hrazena zhotoviteli na základě fakturace zhotovitele, tj. na základě jednotlivých faktur - 
daňových dokladů, vystavených zhotovitelem po provedení jednotlivého díla. Úhrada bude probíhat převodem na bankovní 
účet zhotovitele uvedený na faktuře a v termínu splatnosti 14 dní ode dne vystavení dané faktury. Každá faktura musí 
obsahovat náležitosti dle platných právních předpisů a dále specifikaci dopravního prostředku a rozpis provedeného díla. 
Nebude-li faktura obsahovat zákonem stanovené či touto smlouvou sjednané náležitosti, je oprávněn objednatel uvedenou 
fakturu vrátit obratem zpět zhotoviteli s uvedením důvodu vrácení. Po doručení opravené či doplněné faktury běží nová lhůta 
její splatnosti. Smluvní strany se dohodly, že do doby úhrady ceny díla v plné výši jsou věci movité, použité k provedení díla 
(jako např. náhradní díly, příslušenství, výbava) vlastnictvím zhotovitele. V případě prodlení objednatele s úhradou ceny díla si 
smluvní strany sjednaly úrok z prodlení v zákonné výši z dlužné částky denně.

3.3

3.4 Opravy, podléhající režimu pojistného plnění, které by přesahovaly cenu spoluúčasti objednatele na pojistném plnění, 
a to v případě, že objednatel má sjednané havarijní pojištění, se účtují v cenách smluvních s příslušnou pojišťovnou.

3.5 Prodlení objednatele s úhradou ceny díla, případně její části je podstatným porušením smlouvy a zhotovitel je 
oprávněn v případě takového prodlení nadále vyžadovat od objednatele výlučně platby v hotovosti.

IV.
Práva a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje poskytovat veškeré služby a odborné práce v nejvyšší kvalitě a na vysoké odborné úrovni, a to4.1
v celém procesu díla, tj. od příjmu dopravního prostředku, až po jeho následný výdej objednateli.

Zhotovitel se zavazuje přistupovat k zahájení provádění díla dle článku II. bodu 2.1 této smlouvy ve lhůtě do jednoho4.2

dne.

V.
Ukončení smlouvy

Tuto smlouvu lze ukončit písemnou dohodou smluvních stran či písemnou výpovědí kteroukoliv smluvní stranou.5.1

5.2 Pro případ výpovědi se sjednává tříměsíční výpovědní lhůta, jejíž běh se počítá od prvního dne měsíce následujícího 
po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.

VI.





Rozhodné právo, řešení sporů

Smluvní strany si zvolily rozhodné právo vztahující se na jejich smluvní závazkový vztah, kterým bude právní řád České6.1
republiky.

6.2 Smluvní strany se zavazují řešit případné spory vzniklé při plnění této smlouvy zejména vzájemným projednáním a
vzájemnou dohodou tak, aby sporné záležitosti mohly být vyřešeny mimosoudní cestou.

VII.
Přechodná a závěrečná ustanovení

Skutečnosti touto smlouvou výslovně neupravené se řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanského
zákoníku, v platném znění.
7.1

Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze písemnými, pořadově číslovanými dodatky podepsanými statutárními
orgány či zmocněnci v plné moci obou smluvních stran. Smluvní strany prohlašují, že si smlouvu řádně přečetly, že jejímu
obsahu rozumí, představuje projev jejich pravé a svobodné vůle, což stvrzují svými podpisy.

7.2

Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních s platností originálu, z nichž každá ze smluvních stran obdrží jedno
vyhotovení. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a v plném rozsahu
nahrazuje případná předchozí smluvní ujednání smluvních stran.

7.3

Dodavatel (Zhotovitel) souhlasí se zveřejněním textu této smlouvy v registru smluv ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb.7.4

V Brně dne 0 0 -06* 2022 V Brně dne - 6. 06. 2022
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Příloha č. 1

Kontakty a oprávněné osoby dodavatele a odběratele

AZ SERVIS, a.s.

Provozovna: AZ SERVIS, a.s.
AZ TOWER
Pražákova 1008/69
639 00 Brno

Vedeníspolečnosti

Adam Pohanka
Aleš Martínek, DiS.
Ing. Miloslav Kárný

Servisníporadce

Jiří Struha
Dalibor Musil

Zdeněk Nováček
Zdeněk Kalivoda

Odvoz zákazníků a vozid

Tomáš Chrást





Příloha č. 2

Ceny servisních služeb a oprav osobních motorových vozidel dle VZ

Škoda Kamiq 1,0_______________________________

Prohlídka 30 000 Km
Prohlídka 60 000 Km

Prohlídka 90 000 Km

Škoda Octavia 1,4 automat

Prohlídka 30 000 Km
Prohlídka 60 000 Km
Prohlídka 90 000 Km

Škoda Octavia 1,5

Prohlídka 30 000 Km
Prohlídka 60 000 Km

Prohlídka 90 000 Km

Škoda Octavia 1,8

Prohlídka 30 000 Km

Prohlídka 60 000 Km
Prohlídka 90 000 Km

Škoda Superb 2,0

Prohlídka 30 000 Km
Prohlídka 60 000 Km
Prohlídka 90 000 Km

Mechanické práce

ŠKODA Kamiq 1,0 automat

ŠKODA Octavia 1,4 automat

ŠKODA Octavia 1,5

ŠKODA Octavia 1,8

ŠKODA Superb 2,0





Příloha č. 3

Ceník ostatních servisních prací

AZ SERVIS, a.s.
platnost od 01. 01.2022

Ceník servisních prací

ceny bez DPH

Práce
lakýrnické
v Kč/hod

práce
mechanické v Kč/hod

práce
karosářské v Kč/hod

Druh vozidla

ŠKODA

Citigo, Fabia, Rapid, Roomster

Scala, Kamiq, Octavia, Yeti, Karoq

Superb, Kodiaq

Elektrické vozy

Volkswagen osobní

Všechny modely

Volkswagen užitkové

Všechny modely

SEAT

Všechny modely

Vozy ostatních značek

Pneuservis

Výměna kompletních kol do rozměru 17“ (včetně)

Výměna kompletních kol nad rozměr 18" (včetně)

Výměna pneumatik na discích kol do rozměru 17“ (vč

Výměna pneumatik na discích kol nad rozměr 18“ (vč

Uskladnění kompletních kol/pneumatik (4 ks, tj. celá s

Ostatní služby
Odvoz a dovoz zákazníka v rámci města Brna

Odvoz a dovoz vozidla v rámci města Brna (tzv.

Kompletní čištění vozu (P1)

Kompletní čištění vozu tepováním (P2)

Odtah nepojízdného vozidla v rámci města Brna

dle
_________ dohody_________

Odtah nepojízdného vozidla mimo město Brno





Náhradní vozy

ceny bez DPH

Cena denního pronájmu vVozidlo
Kč

ŠKODA Fabia

ŠKODA Rapid/Scala

ŠKODA Octavia

ŠKODA Superb

K výše uvedeným cenám neúčtujeme ujeté kilometry.
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